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Forvaltningslag (1986:223)

Lagens tillimpningsomrade

1 § Denna lag géller forvaltningsmyndigheternas handldggning
av drenden och domstolarnas handldggning av forvaltnings-
drenden. Bestdmmelserna i 4-6 §§ giéller ocksd annan
forvaltningsverksamhet hos dessa myndigheter. I 22 a § finns
bestdmmelser om Overklagande och om krav pa prévnings-
tillstand 1 kammarrétt. Lag (1998:386).

2 § 1 31-33 §§ foreskrivs begransningar i lagens tillimpning i
vissa myndigheters verksambhet.

38§ Om en annan lag eller en forordning innehaller nagon
bestimmelse som avviker fran denna lag, giller den
bestimmelsen.

Bestammelserna om &verklagande i denna lag tillimpas dock
alltid om det behovs for att tillgodose ritten till domstols-
provning av civila rdttigheter eller skyldigheter enligt artikel
6.1 i den europeiska konventionen den 4 november 1950 om
skydd for de ménskliga rittigheterna och de grundliggande
friheterna. Lag (2006:306).

Myndigheternas serviceskyldighet

4 § Varje myndighet skall 1dmna upplysningar, vigledning, rad
och annan sddan hjidlp till enskilda 1 fragor som ror
myndighetens verksamhetsomrade. Hjilpen skall 1dmnas i den
utstrickning som &dr ldmplig med hénsyn till fridgans art, den
enskildes behov av hjélp och myndighetens verksamhet.

Fragor fran enskilda skall besvaras sa snart som mojligt.

Om nagon enskild av misstag vinder sig till fel myndighet, bor
myndigheten hjédlpa honom till rétta.

5 § Myndigheterna skall ta emot besok och telefonsamtal fran
enskilda. Om sédrskilda tider for detta ar bestdmda, skall
allménheten underrittas om dem pa lampligt sétt.

Myndigheterna skall ocksa se till att det &r mojligt for enskilda
att kontakta dem med hjilp av telefax och elektronisk post och
att svar kan ldmnas pd samma sitt.

En myndighet skall ha 6ppet under minst tvd timmar varje
helgfri mandag—fredag for att kunna ta emot och registrera
allménna handlingar och for att kunna ta emot framstillningar
om att fa ta del av allminna handlingar som forvaras hos
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myndigheten. Detta giller dock inte om en sddan dag samtidigt
ar midsommarafton, julafton eller nyérsafton. Lag (2003:246).

Samverkan mellan myndigheter

6 § Varje myndighet skall ldmna andra myndigheter hjilp
inom ramen for den egna verksamheten.

Allménna krav pa handliggningen av drenden

7 § Varje drende dir ndgon enskild &r part skall handldggas sa
enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att sdkerheten
eftersitts. Vid handldggningen skall myndigheten beakta mojlig-
heten att sjélv inhdmta upplysningar och yttranden frén andra
myndigheter, om sfdana behdvs. Myndigheten skall strdva efter
att uttrycka sig ldttbegripligt. Aven pi andra sitt skall
myndigheten underldtta for den enskilde att ha med den att gora.

Tolk

8 § Nir en myndighet har att géra med nagon som inte
behérskar svenska eller som é&r allvarligt horsel- eller tal-
skadad, bor myndigheten vid behov anlita tolk.

Ombud och bitride

9 § Den som for talan i ett drende far anlita ombud eller
bitrdde. Den som har ombud skall dock medverka personligen,
om myndigheten begér det.

Visar ett ombud eller bitrdde oskicklighet eller oforstand eller
ar han oldmplig pd ndgot annat sitt, far myndigheten avvisa
honom som ombud eller bitrdde i drendet.

En myndighets beslut att avvisa ett ombud eller bitrdde far
overklagas sérskilt och dd i samma ordning som det beslut
varigenom myndigheten avgor drendet.

Inkommande handlingar

10 § En handling anses komma in till en myndighet den dag dé
handlingen, eller en avi om en betald postforsdndelse som
innehéller handlingen, anldnder till myndigheten eller kommer
en behorig tjdnsteman till handa. Underrdttas en myndighet
sdrskilt om att ett telegram till myndigheten finns hos ett
foretag som driver televerksamhet, anses telegrammet komma
in redan nir underréttelsen nar en behorig tjinsteman.

Kan det antas att handlingen eller en avi om denna en viss dag
har lamnats i myndighetens lokal eller avskilts for myndig-
heten pé en postanstalt, anses den ha kommit in den dagen, om
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den kommer en behorig tjdnsteman till handa ndrmast foljande
arbetsdag.

Ett telegram eller annat meddelande som inte &r underskrivet
skall bekréftas av avsidndaren genom en egenhéndigt under-
tecknad handling, om myndigheten begir det. Lag (1993:611).

Jav
11 § Den som skall handldgga ett drende ér jévig

1. om saken angér honom sjélv eller hans make, fordlder, barn
eller syskon eller ndgon annan nérstaende eller om édrendets
utgdng kan véntas medfora synnerlig nytta eller skada for
honom sjélv eller ndgon nérstaende,

2. om han eller ndgon nirstadende ar stéllforetrddare for den
som saken angér eller for ndgon som kan vénta synnerlig
nytta eller skada av drendets utgéng,

3. om drendet har vickts hos myndigheten genom O&ver-
klagande eller understdllning av en annan myndighets
beslut eller pd grund av tillsyn over en annan myndighet
och han tidigare hos den andra myndigheten har deltagit i
den slutliga handlaggningen av ett 4rende som ror saken,

4. om han har fort talan som ombud eller mot erséttning bitratt
nagon i saken, eller

5. om det i 6vrigt finns nagon sérskild omstidndighet som ar
dgnad att rubba fortroendet till hans opartiskhet i drendet.

Fran jav bortses ndr frdgan om opartiskhet uppenbarligen
saknar betydelse.

12 § Den som &r jévig far inte handlidgga drendet. Han far dock
vidta atgdrder som inte ndgon annan kan vidta utan olagligt
uppskov.

Den som kénner till en omsténdighet som kan antas utgora jav
mot honom, skall sjdlvmant ge det till kénna.

Har det uppkommit en fraga om jdv mot nadgon och har ndgon
annan inte tritt i hans stille, skall myndigheten snarast besluta
i javsfrigan. Den som jdvet géller far delta i provningen av
javsfragan endast om myndigheten inte &r beslutfor utan
honom och nagon annan inte kan tillkallas utan oldgligt
uppskov.
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Ett beslut i en javsfraga far 6verklagas endast i samband med
overklagande av det beslut varigenom myndigheten avgor
drendet.

Remiss

13 § Innan en myndighet inh&mtar yttrande genom remiss skall
den noga prova behovet av atgirden. Behover yttrande
inhdmtas fran flera, skall det goras samtidigt, om inte sérskilda
skal foranleder nagot annat.

Om det inte dr obehovligt, skall det anges i remissen i vilka
avseenden och inom vilken tid yttrande 6nskas.

Muntlig handliggning

14 § Vill en sokande, klagande eller annan part ldmna
uppgifter muntligt i ett drende som avser myndighetsutovning
mot ndgon enskild, skall han fa tillfille till det, om det kan ske
med hénsyn till arbetets behoriga gang.

I andra fall bestimmer myndigheten om handldggningen skall
vara muntlig. Myndigheten skall sirskilt beakta att muntlig
handldggning kan underlitta for enskilda att ha med den att
gora.

Anteckning av uppgifter

15 § Uppgifter som en myndighet far pd annat sitt 4n genom
en handling och som kan ha betydelse for utgédngen i drendet
skall antecknas av myndigheten, om drendet avser myndighets-
utdvning mot ndgon enskild.

Parters ritt att fa del av uppgifter

16 § En sokande, klagande eller annan part har rétt att ta del av
det som har tillforts drendet, om detta avser myndighets-
utdvning mot nagon enskild. Rétten att ta del av uppgifter
géller med de begrinsningar som foljer av 10kap. 3§
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Lag (2009:434).

17 § Ett drende far inte avgoras utan att den som &r sokande,
klagande eller annan part har underrittats om en uppgift som
har tillforts drendet genom ndgon annan dn honom eller henne
sjilv och han eller hon har fatt tillfélle att yttra sig 6ver den,
om drendet avser myndighetsutdvning mot ndgon enskild.
Myndigheten fir dock avgdra drendet utan att s har skett
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1. om avgorandet inte gar parten emot, om uppgiften saknar
betydelse eller om étgirderna av ndgon annan anledning ar
uppenbart obehovliga,

2. om drendet ror tjdnstetillsdttning, antagning for frivillig
utbildning, betygssittning, tilldelning av forskningsbidrag
eller ndgot jamforbart och det inte ar frdga om prévning i
hogre instans efter dverklagande,

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevirt svarare
att genomfora beslutet 1 drendet, eller

4. om avgdrandet inte kan uppskjutas.

Myndigheten bestdimmer om underrittelsen ska ske muntligt,
genom vanligt brev, genom delgivning eller pa négot annat
satt.

Underrittelseskyldigheten géller med de begridnsningar som
foljer av 10kap. 3§ offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Lag (2009:434).

Omrostning

18 § Skall beslut fattas av flera gemensamt och kan de inte
enas, lagger ordféranden fram de olika forslag till beslut som
har vickts. Varje forslag laggs fram sd att det kan besvaras
med antingen ja eller nej. Sedan de som deltar i avgorandet har
fatt ta stéllning till forslagen, anger ordféranden vad som enligt
hans uppfattning har beslutats. Detta blir beslutet, om inte
omrostning begérs.

Om omrdstning begirs, skall den ske 6ppet. Ar forslagen fler
dn tvd, skall det forst avgoras vilket forslag som skall stéllas
mot vad som enligt ordférandens uppfattning hade beslutats.
Utgangen bestdms genom enkel majoritet. Vid lika rostetal har
ordforanden utslagsrost.

I drenden som avser myndighetsutdvning mot nagon enskild ar
varje ledamot som deltar i den slutliga handldggningen skyldig
att delta dven i avgorandet. Ingen dr dock skyldig att rosta for
mer dn ett forslag.

Ordforanden &r alltid skyldig att rosta nédr det behovs for att
drendet skall kunna avgoras.

Avvikande mening

19 § Nér beslut fattas av flera gemensamt kan den som deltar i
avgorandet reservera sig mot detta genom att lata anteckna
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avvikande mening. Den som inte gor det skall anses ha bitrétt
beslutet.

Foredraganden och andra tjdnstemdn som &r med om den
slutliga handldggningen utan att delta i avgérandet har rétt att
f4 avvikande mening antecknad.

Avvikande mening skall anmélas innan beslutet expedieras
eller ges till kdnna pa nagot annat sétt. Om beslutet inte skall
ges till kdnna, skall anmilan goras senast ndr det far sin
slutliga form genom protokollsjustering eller pa liknande sitt.

Motivering av beslut

20 § Ett beslut varigenom en myndighet avgor ett drende skall
innehélla de skdl som har bestdmt utgangen, om drendet avser
myndighetsutdvning mot nagon enskild. Skidlen far dock
uteldmnas helt eller delvis

1. om beslutet inte gir nagon part emot eller om det av ndgon
annan anledning &r uppenbart obehovligt att upplysa om
skilen,

2. om beslutet ror tjénstetillsdttning, antagning for frivillig
utbildning, betygssittning, tilldelning av forskningsbidrag
eller ndgot jamforbart,

3. om det &r nddviandigt med hinsyn till rikets sédkerhet,
skyddet for enskildas personliga eller ekonomiska for-
héllanden eller ndgot jimforbart forhallande,

4. om drendet dr sa bradskande att det inte finns tid att
utforma skilen, eller

5. om drendet giller meddelande av foreskrifter som avses i
8 kap. regeringsformen och det inte dr frdga om provning i
hogre instans efter 6verklagande.

Har skélen uteldmnats, bor myndigheten pd begiran av den
som dr part om mojligt upplysa honom om dem i efterhand.

Underrittelse om beslut

21 § En sokande, klagande eller annan part skall underrittas
om innehdllet i det beslut varigenom myndigheten avgor
drendet, om detta avser myndighetsutdvning mot négon
enskild. Parten behdver dock inte underréttas, om det ar uppen-
bart obehdvligt.

Om beslutet gér parten emot och kan Overklagas, skall han
underrdttas om hur han kan 6verklaga det. Han skall da ocksé
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underrittas om sddana avvikande meningar som avses i 19 §
eller som har antecknats enligt sirskilda bestimmelser.

Myndigheten bestimmer om underréttelsen skall ske muntligt,
genom vanligt brev, genom delgivning eller pa négot annat
satt. Underréttelsen skall dock alltid ske skriftligt, om parten
begér det.

Denna paragraf tillimpas ocksd nidr ndgon annan som fér
overklaga beslutet begir att fa ta del av det.

Overklagande

22 § Ett beslut far overklagas av den som beslutet angér, om
det har gétt honom emot och beslutet kan Gverklagas.

22 a § Beslut overklagas hos allmin forvaltningsdomstol.
Detta giller dock inte beslut i anstéllningsdrenden och beslut i
drenden som avses 1 20 § forsta stycket 5.

Om o&verklagande har skett med stod av forsta stycket krivs
provningstillstand vid &verklagande till kammarrétten. Lag
(2006:306).

Hur beslut 6verklagas

23 § Ett beslut Overklagas skriftligt. 1 skrivelsen skall
klaganden ange vilket beslut som dverklagas och den dndring i
beslutet som han begér.

Skrivelsen ges in till den myndighet som har meddelat
beslutet. Den skall ha kommit in dit inom tre veckor frén den
dag dé klaganden fick del av beslutet. Om klaganden &r en part
som foretrdder det allmdnna och beslutet Gverklagas till en
lansritt eller kammarrétt, skall 6verklagandet dock ha kommit
in inom tre veckor fran den dag da beslutet meddelades.

Tiden for overklagande av sddana beslut som giller fore-
skrifter som avses i 8 kap. regeringsformen och som inte del-
ges rdknas frdn den dag da beslutet gavs till kdnna. Har
beslutet getts till kdnna vid mer 4n ett tillfdlle, rdknas tiden
fran dagen for det sista foreskrivna tillkdnnagivandet. Lag

(1998:386).

24 § Den myndighet som har meddelat det Overklagade
beslutet provar om skrivelsen med 6verklagandet har kommit
in 1 rétt tid. Har skrivelsen kommit in for sent, skall myndig-
heten avvisa den, om inte annat foljer av andra eller tredje
stycket.



160 Bilaga 1

Skrivelsen skall inte avvisas, om fOrseningen beror pé att
myndigheten har ldmnat klaganden en felaktig underrittelse
om hur man &verklagar.

Skrivelsen skall inte heller avvisas, om den inom {ver-
klagandetiden har kommit in till den myndighet som skall
prova Overklagandet. 1 ett sddant fall skall denna myndighet
vidarebefordra skrivelsen till den myndighet som har meddelat
beslutet och samtidigt l&mna uppgift om vilken dag skrivelsen
kom in till den hdgre instansen.

25 § Om skrivelsen inte avvisas enligt 24 §, skall den myndig-
het som har meddelat beslutet 6verldmna skrivelsen och 6vriga
handlingar i é&rendet till den myndighet som skall prova
overklagandet.

Rattelse av skrivfel och liknande

26 § Ett beslut som innehéller en uppenbar oriktighet till foljd
av myndighetens eller nagon annans skrivfel, rdknefel eller
liknande forbiseende, far réttas av den myndighet som har
meddelat beslutet. Innan rittelse sker skall myndigheten ge den
som &r part tillfdlle att yttra sig, om drendet avser myndighets-
utdvning mot nigon enskild och étgérden inte dr obehovlig.
Lag (1990:456).

Omprévning av beslut

27 § Finner en myndighet att ett beslut, som den har meddelat
som fOrsta instans, dr uppenbart oriktigt pd grund av nya
omsténdigheter eller av ndgon annan anledning, skall myndig-
heten dndra beslutet, om det kan ske snabbt och enkelt och
utan att det blir till nackdel for ndgon enskild part. Skyldig-
heten géller &ven om beslutet overklagas, sdvida inte klagan-
den begir att beslutet tills vidare inte skall gélla (inhibition).

Skyldigheten giller inte, om myndigheten har Overldmnat
handlingarna i drendet till en hogre instans eller om det i annat
fall finns sérskilda skél mot att myndigheten &ndrar beslutet.

28 § Ett overklagande av en myndighets beslut forfaller, om
myndigheten sjélv dndrar beslutet sd som klaganden begir. I sa
fall tillimpas inte 24 och 25 §§.

Andrar myndigheten beslutet pa annat sitt in klaganden begir,
skall overklagandet anses omfatta det nya beslutet, om inte
avvisning skall ske enligt 24 §.
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Inhibition

29 § En myndighet som skall prova ett Overklagande far
bestdmma att det 6verklagade beslutet tills vidare inte skall
gilla.

Overklagande av avvisningsbeslut

30 § Har en skrivelse med Overklagande avvisats pa grund av
att den har kommit in for sent, fir avvisningsbeslutet over-
klagas i samma ordning som beslutet i huvudsaken. Har
avvisningsbeslutet efter Overklagande provats av en hogre
instans, fir den hdgre instansens beslut i frigan inte Over-
klagas. Lag (1986:1196).

Vissa begrinsningar i lagens tillimpning

31 § Bestdmmelserna i 13-30 §§ géller inte sddana &renden
hos myndigheter i kommuner och landsting dér besluten kan
overklagas enligt 10 kap. kommunallagen (1991:900).
Bestimmelserna géller inte heller drenden hos samordnings-
forbund som avses i1 4 § lagen (2003:1210) om finansiell sam-
ordning av rehabiliteringsinsatser. Lag (2005:330).

32 § Bestimmelserna 1 8-30 §§ géller inte Kronofogde-
myndighetens exekutiva verksamhet och inte heller polis-
myndigheternas, dklagarmyndigheternas, Skatteverkets, Tull-
verkets eller Kustbevakningens brottsbekdmpande verksamhet.
Lag (2006:703).

33 § I drenden i forsta instans som avser hélso- och sjukvérd
giller 14-30§§ endast om myndighetens beslut kan
overklagas pd annat sitt &n som anges i 31 §.





