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1  Sammanfattning

For att starka konkurrensen pélikavillkor i kontantbranschen foreslasi
promemorian att fler foretag ska omfattas av skyldigheten att anvanda
kassaregister. Forslagen innebér att det generella undantaget frén
skyldigheten att anvanda kassaregister for torg- och marknadshandeln tas
bort. Undantaget for den som bara séljer varor eller tjanster mot kontant
betalning eller mot betalning med kontokort i obetydlig omfattning
andrastill att géllafér den som barai synnerligen begrénsad omfattning
sédljer varor eller tjénster mot kontant betalning eller mot betalning med
kontokort. Det foreslas ocksd att utlandska foretag som saknar fast
driftstéllei Sverige ska anvanda kassaregister i samma utstréckning som
géller for svenska foretag.

Fordagen foredas tradai kraft den 1 juli 2013.
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2 Fordagtill lagom andring i
skatteforfarandel agen (2011:1244)

Harigenom foreskrivs att 39 kap. 5 § skatteforfarandelagen

(2011:1244) ska haféljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

39 kap.
58

Skyldigheten att anvénda kassaregister géller inte for den som

1. barai obetydlig omfattning

séljer varor eller tjanster mot kon-

tant betalning eller mot betalning
med kontokort,

1. barai synnerligen begransad
omfattning séljer varor eller
tjanster mot kontant betalning eller
mot betalning med kontokort,

2. & befriad frén skattskyldighet enligt inkomstskattel agen
(1999:1229) for inkomst fran sadan forsaljning som avsesi 4 §,

3. bedriver taxitrafik enligt 1 kap. 3 8 2 yrkestrafiklagen (1998:490),

4. sdjer varor eller tjanster genom sadana distansavtal eller hemfor-
sdljningsavtal som avsesi distans- och hemfdrsaljningslagen (2005:59),

5. sdljer varor eller tjanster med

hjalp av en varuautomat eller
annan liknande automat eller i en
automatiserad afférdokal,

6. anordnar automatspel enligt
lagen (1982:636) om anordnande
av visst automatspel eller enligt
|otterilagen (1994:1000), eler

7. bedriver torg- och mark-
nadshandel.

Undantaget i forsta stycket 7
gédler inte for den somenligt 8
kap. 1 § forsta stycket alkohol-
lagen (2010:1622) har tillstand
for servering till allménheten.

5. sdljer varor eller tjanster med
hjalp av en varuautomet eller
annan liknande automat eller i en
automatiserad afférslokal, eller

6. anordnar automatspel enligt
lagen (1982:636) om anordnande
av visst automatspel eller enligt
lotterilagen (1994:1000).

Undantaget i forsta stycket 2
gdller inte for utlandska foretag
som saknar fast driftstéllei
Sverige.

Dennalag tréder i kraft den 1 juli 2013.
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3 Nuvarande ordning

3.1 Inledning

Kassaregister uppfanns av amerikanen James Ritty i dlutet av 1870-talet
och syftet var att forhindra att anstéllda stal fran hans bar. Utvecklingen
har dérefter varit att det vuxit fram ett allmént bruk av kassaregister
vérlden dver, inte minst for att anvandning av kassaregister ar ett prak-
tiskt sétt att ge kunderna kvitton och att kassaregisterna producerar under-
lag for bokforingen. Med tiden har kassaregister ocksa utvecklats frén
enkla mekaniska apparater till kassaregister som & baserade pa modern
digital teknik som innebér att kassaregisterna kan vara utrustade med,
elleringai system med olika slag av mer eller mindre avancerade stod-
funktioner for att underléttai foretagens verksamheter for prisséttning,
bokfdring, lagerredovisning, statistik, intern kontroll, annan uppféljning
m.m. Forutséttningen for att kassaregister ska underlétta for foretagen i
deras verksamheter — inklusive att vara ett kontrollinstrument for perso-
nalens kontanthantering — &r att forséljningsinformationen m.m. registre-
rasi kassaregisterna. Tillgang till den registrerade informationen ar
samtidigt av avgorande betydelse for att Skatteverket ska kunna genom-
fora en meningsfull kontroll av foretag som séljer varor eller tjanster mot
kontant betalning. Oseritsa foretagare som vill undvika att betala skatt &r
déremot angelagna att forsaljningsinformationen inte registrerasi ett
kassaregister — eller om den registrerasi ett kassaregister — att informa-
tionen darefter kan ddljas, forandras eller tas bort for att den inte skavara
tillganglig for att kunna granskas av Skatteverket.

Regelverket om kassaregister &r ett relativt nytt rattsomrade som vilar
bade pa bestammelser i lag och i myndighetsforeskrifter. Bestammel ser
om kassaregister beror ocksa och paverkas av vad som géller paflera
andra rattsomréden. Sammantaget gor detta att den totala bilden av de
bestdmmel ser som avser kassaregister &r relativt komplicerad. Det har
darfor ansetts motiverat med en forhallandevis utforlig beskrivning av
den nuvarande ordningen att vissa foretag ar skyldiga att anvanda kassa-
register for att dokumentera sin férséljning mot kontant betalning eller
mot betalning med kontokort. Beskrivningen &r disponerad enligt
foljande.

| avsnitt 3.2 kommenteras kortfattat bakgrunden till regleringen och i
det avsnittet finns ocksa en redogorel se for gallande rétt. | avsnitt 3.3
redogors ndrmare for bakgrunden till kravet att foretag ska anvanda
kassaregister som uppfyller vissa krav och varfor detta behéver kombi-
neras med sédrskilda kontrollbefogenheter for Skatteverket. | avsnitt 3.4
kommenteras de foreskrifter om kassaregister som Skatteverket har med-
delat. Dar kommenteras ocksa det vagval som Skatteverket har gjort vid
utformning av foreskrifterna for att uppna lagstiftarens krav att det ska
finnas ett teknisk kontrollsystem som mojliggor en tillforlitlig efterhands-
kontroll av foretagens forsaljningar mot kontant betalning eller mot
betalning med kontokort. | avsnitt 3.5 kommenteras nérmare undantaget
for forsaljning som endast &r i obetydlig omfattning. | avsnitt 3.6 kom-
menteras att utléandska foretag utan fast driftstalle i Sverige inte omfattas
av kravet att anvanda kassaregister. | avsnitt 3.7 kommenteras torg- och
marknadshandeln som generellt & undantaget fran kassaregisterkravet. |
avsnitt 3.8 kommenteras att Skatteverket i enskildafall far ge undantag
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frén skyldigheter gallande kassaregister. Slutligen i avsnitt 3.9 redogors
for bestammel ser om skattekontroll, sarskilt vad som galler for foretag
som inte anvander kassaregister och hur det paverkar Skatteverkets
kontrolIméjligheter.

3.2 Allmant om bestdmmelserna om kassaregister

Mot bakgrund av att flera offentliga utredningar pavisat ett utbrett skatte-
undandragande inom kontantbranschen beslutade riksdagen i maj 2007
om en sarskild lag for kontantbranschen, lag (2007:592) om kassaregister
m.m., bendmnd kassaregisterlagen. Riksdagen antog darmed det férslag
som regeringen lagt fram i propositionen Konkurrens palikavillkor i
kontantbranschen (prop. 2006/07:105). Regeringens proposition hade
foregatts av utredningsbetankandet, Krav pa kassaregister Effektivare
utredning av ekobrott (SOU 2005:35). Det évergripande syftet med
kassaregisterlagen var att skydda seritsaforetagare fran illojal kon-
kurrens fran mindre seriGsa foretagare och att 6ka legitimiteten for skatte-
systemet. Kassaregisterlagen trédde i kraft fullt ut férst den 1 januari
2010 och den relativt 1anga inforandeperioden motiverades med de
omfattande &tgérder som kravdes av Skatteverket och kassaregister-
branschen. Aven de foretag som berordes av lagstiftningen behtvde god
tid pasig for att forbereda omstallningen.

Den 17 november 2011 beslutade riksdagen om skatteforfarandelagen
(2011:1244), forkortad SFL, som innehdller bestammelser for i stort sett
hela skatteférfarandet. SFL tradde i kraft den 1 januari 2012 samtidigt
som ett antal andra lagar upphdrde att gélla, bl.a. kassaregisterlagen.
Avsikten med reformen med SFL &r att i en lag samla bestdmmel ser som
avser skatteforfarandet, vilket enligt prop. 2010/11:165 &r till fordel sdva
for foretagen som for det allmanna da bestammel ser om skatteforfarandet
inte langre kommer att vara utspriddai fleralagar. Som en foljd av
reformen med SFL upphdrde forordningen (2007:597) om kassaregister
m.m. att géllavid utgéngen 2011 for att ersittas av skatteforfarandefor-
ordningen (2011:1261), férkortad SFF. Bestdmmel serna om kassaregi ster
i kassaregisterlagen med tillhérande férordning har i allt vasentligt forts
over till SFL och SFF med oférandrat innehdll.

Sedan den 1 januari 2010 géller att féretag som séljer varor eller
tjénster mot kontant betalning ska inneha kassaregister som &r certifierade
och darmed uppfyller vissakrav. | praktiken kom lagen for manga foretag
dock att trédai kraft successivt under forsta halvéaret 2010. Detta berodde
pa att forseningar uppkommit for att fafram certifierade kassaregister i
tillrécklig omfattning pa marknaden. For att |6sa detta problem aviserade
Skatteverket i april 2009 om en mjuk tillampning av kravet painnehav av
kassaregister. Den mjuka tillampningen innebar att det var tillrackligt att
ett foretag fore den 1 januari 2010 hade bestallt ett certifierat kassa-
register for driftsittning senast den 1 juli 2010 och i sddant fall riskerade
foretaget inte ndgon péfoljd i form av kontrollavgift for att kravet pa
innehav av kassaregister inte var uppfyllt.

Bestammelser i SFL och SFF

| SFL och SFF &r bestdmmel serna om kassaregister i huvudsak foljande.
Enligt 39 kap. 4 § SFL ska néringsidkare som sédljer varor eller tjanster
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mot kontant betalning eller mot betalning med kontokort anvénda kassa-
register. Det &r den skatteréttsliga definitionen av begreppet néarings-
verksamhet som avses, vilket innebér att det i enlighet med 13 kap. 1 §
inkomstskattel agen (1999:1229) ska vara en verksamhet som bedrivs
yrkesméssigt och gélvstandigt. | 39 kap. 5 § SFL finns flera undantag
fran denna dokumentationsskyldighet. Enligt punkt 1 géller undantag frén
kassaregisterkravet for den som barai obetydlig omfattning séljer varor
eler tjanster mot kontant betalning. Med obetydlig omfattning avses
kontant forsaljning uppgaende till ett riktvarde av fyra prisbasbel opp
(prop. 2006/07:105 s. 38). For den nérmare uttolkningen av begreppet
obetydlig omfattning har Skatteverket gett ut allmannarad, se avsnitt 3.5.
Enligt punkt 2 géller undantag for naringsidkare som ar befriade frén
skattskyldighet enligt inkomstskattelagen (1999:1229). Detta undantag ar
bl.a. avsett for ideella foreningar men omfattar dven utldndska foretag
utan fast driftstille i Sverige, se avsnitt 3.6. Ovrigaundantag i 39 kap. 5 §
SFL galler taxitrafik (punkt 3), distans- och hemférsaljning (punkt 4),
varuautomater eller automatiserad forsdljning (punkt 5), automatspel
(punkt 6) och torg- och marknadshandel (punkt 7). Undantaget for torg-
och marknadshandel géller dock inte for den som enligt alkohollagen
(2010:1622) har tillstand for servering till allmanheten, om inte forsalj-
ningen & av obetydlig omfattning och foretaget ddrmed & undantaget
enligt punkt 1.

Bestammelser om definitioner finnsi 39 kap. 2 § ochi 42 kap. 2 8 SFL.
All forsdljning och annan |6pande anvandning av ett kassaregister ska
registrerasi ett kassaregister och ett av registret framstallt kvitto ska alltid
tas fram och erbjudas kunden, 39 kap. 7 § SFL. Enligt 39 kap. 8 § forsta
stycket SFL ska ett kassaregister pa ett tillforlitligt sitt visaallaregistre-
ringar som har gjorts samt programmeringar och installningar som utgér
behandlingshistorik enligt bokforingslagen (1999:1078). Naringsidkare
som omfattas av skyldigheterna géllande kassaregister skatill Skatte-
verket anméla de kassaregister som finns i verksamheten och géra en ny
anmalan vid forandrade forhallanden, 7 kap. 2-4 88 SFL.

Enligt 39 kap. 8 § andra stycket SFL ska kassaregistret vara certifierat.
Nérmare bestdmmelser om certifiering finnsi 9 kap. 2 § SFF som anger
att certifieringen ska utforas av ett organ som &r ackrediterat fér uppgiften
enligt Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 765/2008 om
ackreditering och marknadskontroll och i enlighet med lagen (2011:791)
om ackreditering och teknisk kontroll. Certifiering far daven utforas av ett
organ fran ett annat land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet
(EES) éller frén ett land utanfor EES som Europeiska unionen har traffat
avtal med om 6msesidigt erkannande. Av 9 kap. 2 § SFF framgér ocksa
att Skatteverket far meddela ytterligare foreskrifter om certifiering.

Enligt 39 kap. 9 § SFL far Skatteverket i enskildafall medge undantag
fran skyldigheter som géller kassaregister om behovet av tillforlitligt
underlag for skattekontrollen kan tillgodoses pa annat sétt eller om en
viss skyldighet av tekniska orsaker &r oskalig. Dessa undantag fér forenas
med villkor. For en enhetlig tilldmpning av undantagsbestdmmel sen har
Skatteverket gett ut allménnarad, se avsnitt 3.8.

Enligt 39 kap. 10 § SFL far regeringen eller den myndighet som rege-
ringen bestdmmer meddela foreskrifter om krav pé kassaregister, teknisk
kontroll och anvandning av kassaregister samt undantag fran skyldigheter
som géller kassaregister. | 9 kap. 3 § SFF har regeringen bemyndigat
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Skatteverket att meddela foreskrifter om krav pa kassaregister, teknisk
kontroll och anvandning av kassaregister samt undantag frén skyldigheter
som géller kassaregister.

| 42 kap. SFL finns bestdmmelser om tillsyn éver kassaregister. Dar
anges att Skatteverket utévar tillsyn dver att den som &r eller kan antas
vara skyldig att anvanda kassaregister har kassaregister och att de kassa-
register som anvandsi en verksamhet uppfyller féreskrivnakrav (3 §). |
den omfattning som &r nédvandigt for tillsynen har Skatteverket rétt att fa
tilltréde till verksamhetslokaler for att undersoka kassaregister. Polis-
myndighet ska pa Skatteverkets begéran |amna det bitréade som behovs
for tillsynen (4 8). Pabegaran av Skatteverket ska den som &r ler kan
antas vara skyldig att anvénda kassaregister [&mna de upplysningar och
tillhandahalla de handlingar som & nodvandiga for tillsynen och Skatte-
verket far forelagga néringsidkaren att fullgora skyldigheterna (5 8). Ett
sadant forel aggande fér enligt 44 kap.1 § SFL forenas med vite.

| 42 kap. SFL finns ocksa bestammelser om kontrollbestk som avser
kassaregister. Dar anges att Skatteverket far gora kundrakning, kvitto-
kontroll, kontrollkp och kassainventering och att dessa &tgarder far skei
verksamhetslokaler dit allmanheten har tilltréde, och att kundrékning
aven far goras paallman platsi anslutning till sidan lokal (6 8). Av
42 kap. 10 8 SFL framgar att atgardernavid kontrollbesok far genomféras
utan att néringsidkaren underréttas i férvag. Underréttel se om beslutet ska
dock |amnas sa snart det kan ske utan att kontrollen forlorar sin betydel se.
Kontrollbestken ska genomforas pa ett sddant sétt att verksamheten inte
hindrasi onddan, 42 kap. 11 8§ SFL. Vid kontrollbesok ska den som
Skatteverket har gjort kontrollbesdk hos tillhandahalla kontrollremsa,
uppgifter frén journalminne eller tmningskvitto for kontroll av hur for-
sdjningen har registrerats i kassaregistret. Skatteverket far ocksa fore-
lagga naringsidkaren att tillhandahdlla dessa uppgifter, 42 kap. 7 § SFL.
Ett sadant forelaggande far enligt 44 kap. 1 § SFL forenas med vite. Om
uppgifterna pa kontrollremsan, i journalminnet eller pa témningskvitto
inte utgor rékenskapsinformation enligt bokforingslagen (1999:1078) ska
dessa uppgifter, enligt 9 kap. 4 § SFF, bevaras under tva manader efter
utgangen av den kalendermanad da registreringen gjordes i kassaregistret.

Enligt 50 kap. 1 § SFL ska en kontrollavgift tas ut om Skatteverket vid
tillsyn eller kontrollbesdk finner att den som &r skyldig att anvanda kassa-
register inte fullgor denna skyldighet eller inte har 1dmnat uppgift till
Skatteverket om de kassaregister som finnsi verksamheten. Enligt
50 kap. 2 § SFL & kontrollavgiften 10 000 kronor vid varje kontroll-
tillfalle och vid en fornyad 6vertradelse inom ett ar & kontrollavgiften
20 000 kronor. | 51 kap. 1 § SFL finns bestdmmelser om hel eller delvis
befrielse fran kontrollavgifter.

3.3 Néarmare om bakgrunden till regleringen avseende
kassaregister

Som ndmntsi avsnitt 3.2 & det dvergripande syftet med bestdmmel serna
om kassaregister att skydda seriosa foretagare frén illojal konkurrens frén
mindre seridsa féretagare och att 6ka legitimiteten for skattesystemet.
Den narmare bakgrunden till att regleringen infordes var att ett flertal
utredningar konstaterat att det fanns ett utbrett skatteundandragande i
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kontantbranscherna. Med hénvisning till SOU 2005:35 framhéllsi prop.
2006/07:105 s. 23 f. att det férekom téamligen omfattande mani pul ationer
med kassaregister p& marknaden.

For att skydda seridsa foretag mot illojal konkurrens ansag regeringen i
prop. 2006/07:105 s. 27 f. att féretag i kontantbranscherna ska ha ett
tekniskt system for den kontanta forsaljningen som & sa utformat att det
mojliggor en tillforlitlig efterhandskontroll av foretagens forsaljningar,
vilket forutsétter att systemet — certifierade kassaregister — registrerar och
bevarar den for skattekontrollen vasentliga informationen. Andra gene-
rellakrav som angesi propositionen &r att systemet inte ska ga att mani-
puleraeller forandra utan att det gar att upptéacka vid en kontroll. Skatte-
verket har valt att utforma regelverket for det tekniska kontroll systemet
pa sa sétt att kvittodata frén varje forsaljning skalagrasi en kontrollenhet
dar informationen endast &r &tkomlig for Skatteverket, se vidarei avsnitt
3.4. Kontrollsystemet med kassaregister och kontrollenhet & dock inte till
négon nytta for skattekontrollen om foretagen inte anvander sina kassa-
register for att registreraforsajningen. | 39 kap. 7 8§ SFL finns darfér
bestdmmelser att all férséljning och annan [6pande anvéndning av ett
kassaregister skaregistrerasi ett kassaregister och att vid varje forséljning
ska ett av registret framstéllt kvitto tas fram och erbjudas kunden. | prop.
2006/07:105 s. 30 framhaller regeringen att kvittokravet innebar att
kunderna kommer att bidratill att reglerna om registrering av al kontant
forsdljning i kassaregister kommer att efterlevas. For att motverka att
oseridsa foretagare inte anvander sina kassaregister finns bestdmmel ser
om att Skatteverket f&r utfora kontrollbesok enligt 42 kap. 6 § SFL (kund-
rakning, kvittokontroll, kontrollkdp och kassainventering) samt bestam-
melser om kontrollavgift enligt 50 kap. 1 8 SFL vid dvertréadelser. Kund-
rakning innebéar att Skatteverket observerar hur ménga kunder ett foretag
har under en visstid eller hur manga forsaljningar som gors under en viss
tid. Kvittokontroll innebér att Skatteverket observerar om kunderna
erbjuds kassakvitton. Kontrollkdp innebar att Skatteverket gor inkop av
varor eller tjanster. | ett senare skede jamfors observationerna eller
inkdpen med de uppgifter som foretaget har registrerat i kassaregister.
Den fjarde &gérden vid kontrollbesdk — kassainventering — forutsatter att
Skatteverket har fysisk tillgang till kassaregistret. Av prop. 2006/07:105
s. 94 framgar att kassainventering &ar en frivillig 8tgard eftersom ett
foretag har rétt att motsétta sig kassainventering. | forarbetena till SFL
anfors dock att om varken néringsidkaren eller ndgon som &r behdrig att
foretrada denne finnsi verksamhetsl okalen bor kassainventering kunna
verkstéllas anda, prop. 2010/11:165 s. 878.

Olika metoder for fusk och hur dessa motverkas av kassaregister-
regleringen

| prop. 2006/07:105 s. 23 f. finns exempel pé olika metoder hur oseridsa
foretagare fore inforandet av kassaregi sterregleringen manipul erade med
kassaregister for att undgd beskattning. Oseridsa foretagare kan alvklart
fortfarande fuska med kassaregister &ven efter inférandet av regleringen,
men bestdmmel serna om kassaregister och inte minst sanktionernai form
av kontrollavgifter motverkar och minskar sddant fusk. | det foljande
kommenteras nagra olika metoder for fusk med kassaregister som tidigare
varit vanligt forekommande och hur sadant fusk idag motverkas av regel-



p
é@\ Skatteverket 10(42)
PROMEMORIA

Datum Dnr

2012-03-01 131 418217-11/111

verket. De nedan beskrivna fuskmetoderna &r inte till&tna enligt kassa-
registerregleringen, men & till sin karaktér inte skattefusk utan kan sagas
varaforberedelser for skattefusk. Skattefusk uppkommer intei sig vid
hanteringen av ett kassaregister utan forst i ett senare skede om forsélj-
ningsbeloppen inte bokfdrs och deklareras. Om korrekt belopp inte
bokférs innebér det att bokforingslagens (1999:1078) bestdmmel ser inte
foljs och for sddana 6vertradel ser finns straffréttsliga bestammel ser i
skattebrottslagen (1971:69) och i brottsbalken. Om skattefusket upptécks
i skattekontrollen fattar Skatteverket beskattningsbes ut med atfoljande
sanktioner i form av skattetillagg. Angdende skattekontroll, se avsnitt 3.9.

Den enklaste metoden for fusk med kassaregister och som inte kraver
négra egentliga kunskaper alls &r att en foretagare inte anvander sig av de
kassaregister som finnsi verksamheten for att registrera forsaljnings-
belopp. En foretagare kan t.ex. under en del av en forsaljningsdag ” sta
med 6ppen kassaldda” och enbart |agga ned pengarna fran forsajningen i
kassal &dan. Négot kassakvitto tas inte fram och erbjuds kunden och det &
darfor |att for kunderna att uppméarksamma denna fuskmetod. Fusk-
metoden kan vara vidareutvecklad pa sa st att foretagaren pa olika sétt
forsoker doljafor kunderna att kassaregistret inte anvands for att regi-
strera forsdljningsbel opp. Detta kan t.ex. ske genom att forséljnings-
beloppet knappas in sa att det syns pa displayen riktad mot kunden, men
att det gors pa sddant sétt att det inte registreras som en forsdljning i
kassaregistret. Vid betalningen tar den féretagaren inte fram négot kvitto
och om kunden inte efterfragar kvitto kommer den ouppmarksamme
kunden inte att forsta att forsaljningen inte har registreratsi kassa-
registret. | de nu beskrivnatypfallen & det bestdmmel serna om kvittokrav
och sanktionerna med kontrollavgifter som framst ska motverka denna
form av fusk med kassaregister.

Vid betalning med kontokort kan fusk ske genom att en foretagare inte
registrerar forsdjningen i kassaregistret utan endast ger kunden ett kvitto
pa kontokortshetalningen. Av prop. 2006/07:105 s. 32 framgér att rege-
ringen & medveten om den risk som finns att en fristéende kortlasare kan
anvandasi skatteundandragande syfte genom att transaktionen endast
registrerasi kortlésaren. Av det skélet dvervagdesi propositionen lagkrav
paatt en kortl&sare ska vara and uten till eller integrerad med kassa-
registret. Regeringen gjorde dock beddmningen att ett sddant krav skulle
innebéra kostnader for foretagen som inte var motiverade av nyttan av ett
sadant krav. En kortlasare fér alltsd enligt géllande regler anvandas helt
fristdende fran ett kassaregister. Fusk genom att endast ge kunden ett
kontokortskvitto motverkas av lagkravet att kunden alltid ska erbjudas ett
kassakvitto.

En fuskmetod som var mycket vanlig fore kassaregisterregleringen var
att foretagare anvande sig av kassaregisternas olika funktioner som hjép-
medel for fusk. De vanligaste exemplen pa detta var att Gvningsfunk-
tionen anvandes for att ta fram dvningskvitton som for kunderna sig ut
som riktiga kvitton, eftersom 6vningskvittona inte var mérkta med ordet
Ovning eller motsvarande. En annan vanlig fuskmetod var att vid forsélj-
ning kunde féretagaren ta fram och erbjuda kunden en kvittokopia som
for kunden sag ut som ett riktigt kvitto, eftersom kvittokopian inte var
markt med ordet kopia eller motsvarande. Om kunden inte tog emot
kvittokopian kunde han éler hon inte heller i efterhand upptécka att det
inte var nagot riktigt kvitto som togs fram. Om kunden tog emot kvitto-
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kopian var den enda majligheten att upptécka att det var en kopiaom
jamforelse kunde goras med féregdende kunds kvitto. Nar det gallde ett
icke markt dvningskvitto eller en icke markt kvittokopia hade en kund
normalt ingen mojlighet alls att upptécka att det inte var ett riktigt kvitto.
For att kunna fuska pa dessa sétt kravdes inte bara att kassaregisterna gick
att programmera och stallain sd att anvandningen av traningsfunktionen
och kopieringsfunktionen inte [amnade nagra spér efter sig pa kvitton,
rapporter, journalminne m.m. Det krévdes ocksa kunskap for att hantera
detta och det var manga aterforséljare av kassaregister som av kon-
kurrensskdl kande sig tvingade att utbilda kunderna hur kassaregisterna
kunde anvandas som ett hjalpmedel for denna form av fusk. Genom funk-
tionskraven pa kassaregister (se avsnitt 3.4) har nu namnda metod for
fusk i stor utstréackning férsvunnit, se hér ndrmare i avsnitt 5 Effekter av
regleringen avseende kassaregister.

Den mest utvecklade formen av fusk med kassaregister &r att inget
fusk och inte heller forberedelse for fusk sker under pagaende forsaljning.
Né&r val den fysiska kassan har réknats och stamts av mot de registreringar
som har gjortsi kassaregistret sker fusket som innebér att med hjép av
sarskild programvara gors forsaljningsuppgifterna om till andra och lagre
belopp innan bokforingen sker. Dennaform av fusk kréver saval sarskild
programvara som god kunskap for att kunna hanteras av den oseridse
foretagaren. Fuskmetoden motverkas genom det tekniska kontrollsystem-
et som innebér att kvittodata frén forsaljningarna fors Gver till en kon-
trollenhet dar uppgifternalagras atkomliga endast for Skatteverket (se
avsnitt 3.4). Ytterligare en form av fusk med kassaregister kan har
namnas och det &r att en foretagare kan ha ett extra och dolt kassaregister
for sddan forsaljning som han eller hon inte avser att redovisa och betala
skatt for. Fuskmetoden motverkas av bestdémmelsernai 7 kap. 2-4 88 SFL
om att de kassaregister som finnsi verksamheten ska anmélas till Skatte-
verket och genom att Skatteverket vid tillsyn enligt 42 kap. 3 8§ SFL ska
kontrollera att de kassaregister som anvandsi verksamheten & anmélda
och att de uppfyller foreskrivna krav. Fuskmetoden motverkas ocksa av
de sérskilda befogenheterna vid kontrollbesok enligt 42 kap. 6 8 SFL.

3.4 Skattverkets foreskrifter om kassaregister
Utformningen av det tekniska kontrollsystemet

| prop. 2006/07:105 s. 28 uttalar regeringen att det tekniska kontroll-
systemet skaregistrera den fér intaktskontrollen vasentliga information-
en. Dennainformation ska bevaras och varatillganglig for kontrollerande
myndigheter. Systemet skainte ga att manipuleraeller forandra utan att
det gér att upptacka vid en kontroll. | propositionen framholl regeringen
att det tekniska kontrollsystemet ska vara konkurrensneutralt, flexibelt
och medge olika tekniska l6sningar for att framja den tekniska utveck-
lingen. Vidare ska endast fran kontrollsynpunkt relevanta funktioner
regleras och skyddas. Anvéndarna ska §évakunna géra &ndringar och
anpassa funktioner i sa stor utstrackning som méjligt.

Enligt 39 kap. 8 § SFL ska kassaregister vara certifierade. Skatteverket
har dock inte tagit fram nagra foreskrifter om certifierade kassaregister
och skdlet till detta & foljande. Den svenska marknaden for kassaregister
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ar liten sett i ett internationellt perspektiv, vilket innebér att de svenska
kraven pa kassaregister i mojligaste mén maste utformas sa att tillverk-
ningskostnadernainte skjuter i hojden for kassaregister som enbart
kommer att tas fram for den svenska marknaden. Samtidigt méste Skatte-
verkets krav pa kassaregister utformas sa att syftet med lagstiftningen
uppnas. Till bilden hor ocksa att kassaregister i stor utstréckning ar dator-
baserade och att det darmed & svart och forenat med htga kostnader att
hakrav pa certifierat kassaregister som ska kunna garantera franvaron av
dolda funktioner som kan anvéndas i skatteundandragande syfte. For att
uppna den onskade sakerhetsnivan for skattekontrollen —och till en rimlig
kostnadsniva for foretagen — har Skatteverket darfor valt en |6sning som
innebar att lagens krav pa certifierat kassaregister ar uppfyllt med ett
tillverkardeklarerat kassaregister som &r anslutet till en certifierad kon-
trollenhet. Den centralainneborden av foreskrifterna &r att ett kassa-
register ska skicka kvittodata for varje kassakvitto m.m. till ansluten kon-
trollenhet. Genom en elektronisk signatur genererar kontrollenheten en
unik kontrollkod som bl.a. identifierar varje enskilt kassakvitto. Kvitto-
data och kontrollkod lagras pa ett sakert sétt i kontrollenheten for att dar
vara dtkomliga endast for Skatteverket. Kontrollenheten skickar en kopia
av kontrollkoden tillbaka till kassaregistret for lagring i kassaregistret i
elektronisk form (journaminnet) eller for utskrift pa kontrollremsa. Det
ar ett krav att ett kassaregister endast ska kunna registrera forsaljnings-
belopp — och dérmed kunnata fram kassakvitto till kund —om ansluten
kontrollenhet &r i funktion och kan generera en kontrollkod. Foreskrift-
erna &r utformade sa att tillverkare av kassaregister forhallandevis enkelt
kan anpassa sin produktion for att en kassaregistermodell eller kassa-
registerprogram ska leva upp till de svenska sarkraven. Fér varje version
av en kassaregistermodell eller ett kassaregisterprogram ska det finnas en
tillverkardeklaration som ska séndas till Skatteverket och i denna deklara-
tion intygar tillverkaren att kassaregistret uppfyller de krav som stéllsi
Skatteverkets foreskrifter. For kontrollenheten géller daremot att den
maste vara certifierad. Dettainnebér att kontrollenheten maste uppfylla
hogt stéllda funktionskrav enligt Skatteverkets foreskrifter. Certifieringen
innebdr att funktionskraven garanteras av ett oberoende certifieringsfor-
farande.

Med st6d av bemyndigandet i 9 kap. 3 § SFF har Skatteverket meddel at
foreskrifter om kassaregister enligt vad som anges nedan.

Skatteverkets foreskrifter (SKVFS2009:1) om krav pa kassaregister

Foreskriften har 34 paragrafer och innehdller bl.a. bestammer om vilka
funktioner som ett kassaregister maste ha och inte f&r ha. Det finns bl.a.
bestammel ser om vilka uppgifter som ska finnas pa ett kassakvitto och i
rapporter som sammanstéller en dags férsaljning (Z-dagrapport). Det
finns bestdmmel ser om att kvittokopia, 6vningskvitto och pro forma
kvitto ska vara tydligt mérkta pa visst sitt sa att dessa inte kan forvaxlas
med kassakvitton. Det &r reglerat att ett kassaregister ska havissa
raknare, bl.a. for ackumulerad forsaljning, antal 1&d6ppningar, anvand-
ning av dvningsfunktion m.m.
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Katteverkets foreskrifter (SKVFS 2009:2) om kontrollenhet till
kassaregister

| foreskriften finns bestdmmel ser om funktionskraven pa en kontroll-
enhet och vilka krav som géller vid tillverkning och certifiering av en
kontrollenhetsmodell. Att en kontrollenhet ska vara certifierad innebér att
funktionskraven garanteras av oberoende certifieringsorgan somi sin tur
ar ackrediterade for denna uppgift av Styrelsen for ackreditering och
teknisk kontroll (SWEDAC). Foreskriften far anses vara relativt om-
fattande med sina 26 sidor forfattningstext uppdelad i 14 olika kapitel.

De kvittodata som en kontrollenhet tar emot fran ett kassaregister
loggas pavisst st i kontrollenheten. Med ledning av kvittodatan
beréknar och lagrar kontrollenheten vissa uppgifter i sirskildaréknare.
Den behandlade kvittodatan m.m. lagras pa ett sakert sétt i kontroll-
enheten och en kontrollenhet fér inte vara sa konstruerad att de lagrade
uppgifterna kan férandras. Endast Skatteverket har méjlighet att koppla
upp sig mot en kontrollenhet fér att 18sa av den lagrade informationen fér
anvandning i skattekontrollen.

Katteverkets foreskrifter (SKVFS 2009: 3) om anvandning av
kassaregister

Foreskriften har 30 paragrafer och innehdller bestdmmelser av ord-
ningskaraktér avseende innehavarens anvandning av kassaregister.
Exempel pa detta & vid varje forsdljningsdags borjan ska den vaxelkassa
som hor till ett kassaregister registreras i kassaregistret. Detta &r en forut-
sdttning for att Skatteverket ska kunna gora kassainventering.

Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2009: 20) om undantag som géller
kassaregister

Foreskriften innehdller fyra paragrafer med bestammelser om undantag
frén kravet att forsaljning mot kontant betalning ska registrerasi kassa-
register. Vad som ar undantaget &r obemannad férséljning och bingospel
som sker med tillstand enligt lotterilagen (1994:1000).

Skatteverkets foreskrifter (SKVFS 2011:20) om undantag under ar 2012
for forsdljning somregistrerasi terminalsystem

| foreskriften som endast har en paragraf regleras undantag frén kassa-
registerkravet for sddan forsaljning som registrerasi vissaterminal-
system. De terminal system som avses & de som tillhér Aktiebolaget Trav
och Galopp (ATG), AB Svenska Spel och Ticnet AB. Undantaget géller
endast under ett ar.

3.5 Undantag for obetydlig omfattning

Som angettsi avsnitt 3.2 finns det i 39 kap. 5 § forsta stycket SFL flera
undantag frén huvudregeln i 39 kap. 4 § sammallag att néringsidkare som
séljer varor eller tjénster mot kontant betalning eller mot betalning med
kontokort ska anvanda kassaregister. Enligt 39 kap. 5 § forsta stycket 1
SFL géller undantag for den som barai obetydlig omfattning sdljer varor
dler tjanster mot kontant betalning. Undantaget for obetydlig omfattning
gédler for allaforetag oavsett branschtillhorighet.
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Av prop. 2006/07:105 s. 37 framgér att obetydlig omfattning avser tva
olika situationer, namligen dels de allra minsta féretagen med |8g omsétt-
ning, delsféretag dar kontant forsdljning endast férekommer i rena
undantagsfall. Som riktvarde fér obetydlig omfattning for de allra minsta
foretagen anger regeringen i propositionen fyra prisbasbel opp samt anger
att ndgon procent av omséttningen kan anses utgora obetydlig omfattning
i foretag dér kontant férséljning endast forekommer i rena undantagsfall.
Att foretag med 1&g omséttning & undantaget fran regleringen motivera-
desi prop. 2006/07:105 s. 37 framst med att det ansags tveksamt om de
kostnader som krav pa certifierat kassaregister for med sig skulle tai
rimlig proportion till den samhélleligavinsten i form av forbéttrad skatte-
kontroll avseende de allra minsta foretagen. | lagstiftningen har inte
inforts ett exakt gransvarde for undantag for 1&g omsattning och det moti-
veradesi propositionen med att det skulle komma att uppfattas som ett
fast belopp och att det dérmed sannolikt skulle medféra en risk for kring-
gadenden.

For en enhetlig tillampning av undantagsbestammel sen har Skatte-
verket gett ut allmannarad, SKV A 2009:2. Av de allménnaréden
framgar att forsaljning som uppgar till hdgst fyra prisbasbel opp for ett
rakenskapsar om tolv manader normalt bor anses utgora forsaljning i
obetydlig omfattning. Prisbasbel oppet for &r 2012 & 44 000 kronor, vilket
innebar att riktvardet for obetydlig omfattning for & 2012 uppgér till
176 000 kronor. Riktvardet avser forsaljningsbel oppet som kunderna
betalar, dvs. inklusive moms. Om férséljning sker endast under en del av
ett kalenderdr bor forsaljningen enligt de allmanna raden réknas om till
forsdjning pa arsbasis. For att markera att en sddan omrakning endast bor
gorasi motiverade fall angesi de allmanna réden att en sddan omrakning
inte bor géras om forsaljningen sker under hdgst 30 dagar under ett
kalenderar. Motiveringen till Skatteverkets uttolkning av |agbestammel-
sen &r att Skatteverket anser att den som séljer varor eller tjanster mot
kontant betalning i en arstakt Gverstigande fyra prisbasbel opp inte bor
anses ha en forsdljning som &r av obetydlig omfattning. Skatteverkets
allméanna réd innebér att forsadljningsperiodens kontanta forsaljning bor
raknas om till forsaljning pa heldr nér jamforel se ska goras om riktvardet
pa fyra prisbasbelopp dverskrids eller inte. Nar det géller situationen att
ett foretag endast i undantagsfall séljer varor eller tjanster mot kontant
betalning angesi SKV A 2009:2 att forsaljning som sker fler &n tolv
dagar per & eller dverstiger tva procent av foretagets omsattning normalt
inte bor anses utgora férsaljning i obetydlig omfattning.

3.6 Undantag for utléndska foretag utan fast driftstéllei
Sverige

Som framgar av avsnitt 3.2 & huvudregeln i 39 kap. 4 § SFL att narings-
idkare som séljer varor eller tjanster mot kontant betalning eller mot
betalning med kontokort ska anvénda kassaregister. Forutséttningarna for
att bestdmmel serna ska varatillémpliga &r att forséljningen sker i en
naringsverksamhet. Det & den skatterattsliga definitionen av begreppet
naringsverksamhet som avses. Dettainnebér att det i enlighet med

13 kap. 1 § inkomstskattelagen (1999:1229) ska vara en verksamhet som
bedrivs yrkesméssigt och gélvstandigt. Som angettsi avsnitt 3.2 finns det
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i 39 kap. 5 § forsta stycket SFL flera undantag fran huvudregeln att kassa-
register ska anvandas. Enligt punkt 2 undantas den som &r befriad fran
skattskyldighet enligt inkomstskattel agen frén kassaregisterkravet.
Undantagsbestdmmel sen har bl.a. tillkommit for att ideella foreningar
som bedriver allméannyttig verksamhet inte ska omfattas av skyldigheten
att anvanda kassaregister. Enligt 7 kap. 7 8 andra stycket inkomstskatte-
lagen & en idedll forening inte skattskyldig for inkomst fran verksamhet
som av havd utnyttjats som finansieringskéla for ideellt arbete, t.ex. en
idrottsforenings kioskforsaljning eller mérkesforsdljning.

Att undantaget i 39 kap. 5 § forsta stycket 2 SFL hanvisar till bestém-
mel serna om skattskyldighet i inkomstskattelagen innebér att alla fysiska
och juridiska personer som ar befriade fran skattskyldighet for inkomst av
naringsverksamhet undantas fran kassaregisterkravet. Darmed undantas
bl.a. stat och kommun. Utformningen av undantagsbestammel sen innebéar
aven att foretag som visserligen inte & skattskyldiga for inkomstskatt
men &r skattskyldigatill mervardesskatt eller punktskatt ocksd omfattas
av undantaget for kassaregisterkravet. | prop. 2006/07:105 s. 38-39 kom-
menterade regeringen att dessa situationer inte torde vara séarskilt vanliga
och den skattekontroll som bor ske av dessaforetag i stéllet far skeinom
ramen for 6vrig skattekontroll.

Bestdammelser om skattskyldighet for begransat skattskyldiga fysiska
personer finnsi 3 kap. 18 § inkomstskattelagen och motsvarande bestam-
melser for juridiska personer finnsi 6 kap. 11 § inkomstskattelagen.
Begrénsat skattskyldiga personer &r bara skattskyldiga for vissa upp-
réknade inkomster, daribland inkomst fran fast driftstalle. Utlandska
foretag sominte har fast driftstélle i Sverige & inte skattskyldigatill
inkomstskatt fér naringsverksamhet och de omfattas déarmed av undan-
taget fran kassaregisterkravet enligt 39 kap. 5 § forsta stycket 2 SFL.

Utlandska foretag utan fast driftstélle i Sverige skainte betala inkomst-
skatt, men ska betala mervardesskatt pa forsaljning som sker av varor
eller vissatjanster da de enligt mervardesskattelagen (1994:200) &
skattskyldiga for sddan forsaljning som sker inom landet. Enligt 1 kap.

1 §forsta stycket 1 mervardesskattelagen &r grundregeln att mervardes-
skatt ska betalas vid omséttning inom landet av varor eller tjanster som ar
skattepliktig och som gorsi en yrkesmassig verksamhet. Enligt 4 kap. 1 8§
mervéardesskattel agen anses en verksamhet yrkesméssig om den utgor
naringsverksamhet enligt inkomstskattelagen. Om ett utléndskt féretags
verksamhet i Sverige anses yrkesmassigt enligt 4 kap. 5 § mervardes-
skattelagen galler skattskyldigheten fran den forsta forsaljningskronan
eftersom det inte finns nagot gransbelopp for nar skattskyldigheten for
mervardesskatt intrader. Om ett utlandskt féretags verksamhet &r att anse
som yrkesmassig verksamhet ska beddmas enligt 4 kap. 5 § mervérdes-
skattelagen utifran de kriterier som galler for annan motsvarande verk-
samhet som bedrivs hér i landet. Hansyn tas &ven till den verksamhet som
det utldndska foretaget bedriver i sitt hemland.

3.7 Torg- och marknadshandel

Enligt 39 kap. 5 § forsta stycket 7 SFL géller inte skyldigheten att
anvanda kassaregister for den som bedriver torg- och marknadshandel, se
avsnitt 3.2. Enligt andra stycket géller dock detta undantag inte for den
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som enligt 8 kap. 1 § forsta stycket alkohollagen (2010:1622) har tillstand
for servering till allmanheten, om inte forsdljningen &r av obetydlig om-
fattning och féretaget darmed omfattas av undantaget enligt forsta
stycket 1.

Med torg- och marknadshandel avses enligt 39 kap. 2 § SFL all handel
utom s&dan som en naringsidkare stadigvarande bedriver i permanenta
lokaler eler i omedelbar anslutning till dessa. Definitionen av torg- och
marknadshandel dverensstdmmer med den definition som fére inforandet
av SFL fannsi 1 8 lagen (1998:514) om sérskild skattekontroll av torg-
och marknadshandel m.m., bendmnd torgkontrollagen. | samband med att
SFL tréddei kraft den 1 januari 2012 upphérde torgkontrollagen att gélla
for att ersdttas med motsvarande bestémmelser i SFL. Definitionen av
torg- och marknadshandel innebér att undantaget for kassaregisterkravet
omfattar all forsaljning som sker frén torg, gator, marknader, méassor,
loppmarknader, tillfalligt utnyttjade lokaler eller liknande, se prop.
2006/07:105 s. 90 och prop. 1997/98:100 s. 213. Hér bortses da frén den
sarskilda regleringen avseende alkoholforsdljning som & kommenterad
ovan.

Av 39 kap. 13 § SFL framgér att den som upplater en plats for torg-
och marknadshandel ska dokumentera nddvandiga identifikationsupp-
gifter for den som platsen upplatstill och fér dennes foretradare. | 9 kap.
7 8§ SFF finns né&rmare bestdmmel ser om vilkaidentitetsuppgifter som ska
dokumenteras och dessa & namn, personnummer/organi sationsnummer,
postadress och telefonnummer. | stéllet for att dokumentera dessa upp-
gifter kan platsupplétaren bevara en mottagen kopia av beslut om god-
kannande av F-skatt. | 9 kap. 7 8 SFF anges ocksa att uppgifterna ska
bevaras under sju &r efter utgangen av det kalenderdr da upplételsen av
platsen fér torg- och marknadshandel skedde. Av forfattningskommen-
taren i prop. 2010/11:165 s. 862 framgér att det saknar betydelse om
platsuppldtaren &r agaretill den aktuella platsen eller om denne upplater
platsi andra hand. Dokumentationsskyldigheten aktualiseras oavsett om
erséttning utges for uppléatelsen. Det spelar heller ingen roll om den som
onskar fa plats uppléaten till sig avser att §alv bedrivatorg- och marknads-
hande! pa platsen eller att hyra ut platsen i andra hand. Med upplételse
avses den civilréttsiga upplatelsen. Dock avses inte sddan uppl &tel se dar
polisen ger tillstand till uppldtelse av offentlig plats enligt ordningslagen
(1993:1617), se prop. 1997/98:100 s. 213.

Av 42 kap. 9 8 SFL framgér att Skatteverket far besluta om kontroll-
besok for att identifiera en person som bedriver eller kan antas bedriva
torg- och marknadshandel. Skatteverket far vid ett sddant besok kon-
trollera godkannande for F-skatt och stalla fragor om verksamheten.
Sédant kontrollbestk far bara genomforas dar torg- och marknadshandel
bedrivs. Av 50 kap. 7 § SFL framgér att kontrollavgift skatas ut av den
som inte har fullgjort dokumentationsskyldigheten vid upplételse av plats
for torg- och marknadshandel. Kontrollavgiften & 2 000 kronor for varje
tillféle som skyldigheten inte har fullgjorts.

Ovan angivna sérbestdmmelser i SFL avseende torg- och marknads-
handel ger Skatteverket mojlighet att fatillgang till uppgifter om vilka
foretag som idkar sddan handel och det innebér att Skatteverket darmed
pé& samma sitt som nar det galler den fasta handeln har majlighet att
kunna veta vilka foretag som bedriver en viss verksamhet pd en viss plats.
Né&r det daremot galler den faktiska skattekontrollen innebér dessa sar-
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bestammel ser inte att Skatteverket har tillgang till ndgra andra kontroll-
verktyg an vad som géller for allaforetag vid skatterevision, se avsnitt
3.9. Av prop. 1997/98:100 framgér ocksa att bakgrunden till att torgkon-
trollagen inférdes den 1 juli 1998 var att det tidigare inte fanns ndgra
sarbestammel ser om skattekontroll av den tillfalliga handeln. | prop.
1997/98:100 s. 168 framholl regeringen att sarskilda kontrollbefogenheter
ar motiverade av den tillféliga handelns sérskilda karaktér. De som
bedriver tillfalig handel &r oftarorliga pa et helt annat satt &n de som
bedriver sin handel fran ett fast driftstélle och det befintliga kontroll-
systemet bygger pa att Skatteverket i férvag vet vem som ska kontrol-
leras.

3.8 Undantag i enskildafall

Enligt 39 kap. 9 § forsta stycket SFL far Skatteverket i enskildafall
medge undantag fran skyldigheter som galler kassaregister om behovet av
tillforlitligt underlag for skattekontrollen kan tillgodoses pa annat st
eller om en viss skyldighet av tekniska orsaker & oskélig. Dessa undantag
far forenas med villkor. For en enhetlig tillampning av undantagsbestam-
melsen har Skatteverket gett ut allméannaréd, SKV A 2009:3.

| SKV A 2009:3 har Skatteverket preciserat att tillforlitligt underlag for
skattekontroll kan avse tva olika situationer, namligen forhallandenai det
enskilda foretaget och foretag som ingér i en kedja av foretag med ett
gemensamt system for kassaregister. Med " pa annat sitt” avses att regi-
strering av den kontanta forsaljningen inte behdver gorasi ett kassa-
register som uppfyller foreskrivnakrav.

Vad avser forhdllandenai ett enskilt foretag sagsi SKV A 2009:3 att
det bor krévas —for att undantag ska kunna medges — att ingen person
med &garinflytande eller narstéende till denne vare sig deltar i den
kontanta kassaredovisningen eller i den |6pande bokféringen. Dessutom
bor féretaget ha en tydlig arbets- och ansvarsférdelning fér kassaredo-
visningen och hainterna kontrollrutiner som sakerstéller en korrekt
kassaredovisning. For foretag som ingdr i en kedja av foretag sagsi de
allménna réden att foretagets samtliga kassaregister bor ingdi det gemen-
samma systemet och att det bor finnas centralarutiner som sékerstéller att
de enskilda foretagens kassaredovisningar & korrekta. Bestammelsen i
39 kap. 9 § forsta stycket SFL att Skatteverket far ge undantag i enskilda
fall om behovet av tillforligt underlag for skattekontroll kan tillgodoses
paannat sétt har provats av Hogsta forvaltningsdomstolen i avgorandet
HFD 2011 ref. 68. Nagot undantag medgavs intei malet och i domskalen
uttalade Hogsta forvaltningsdomstolen att agarens mojligheter att deltai
kontanthanteringen och den |6pande bokfdringen méste tillmétas
betydel se vid bedémningen, sarskilt i mindre foretag med en eller ett fatal
agare. Av domskalen framgar att i det enskildafallet maste det, for att
undantag ska kunna medges, finnastillrackliga garantier for att en
situation inte ska uppsta att en agare eller foretagsledare vare sig deltar i
kontanthanteringen eller i den |6pande bokfdringen.

Skatteverket har inte gett ut nagra allmannarad om vad som bor avses
med att en viss skyldighet av tekniska orsaker & oskélig. Av prop.
2006/07:105 s. 98 framgar att méjligheten att f& undantag pa denna grund
frémst &r avsedd for nér forsaljningen sker utomhus och dér det t.ex. finns
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svérigheter med elforsorjningen samtidigt som vaderforhallandena ar
besvérliga. Undantagsbestammelsen foreslogs i SOU 2005:35 och
avsikten var att tillgodose de problem som bedémdes kunna uppsta for
foretag verksammai torg- och marknadshandeln. For sddan handel in-
fordes istdllet ett generellt undantag frén kassaregisterlagens skyldigheter,
en bestdmmelse som nu finnsi 39 kap. 5 § forsta stycket 7 SFL. | pro-
positionen uttalade regeringen att det for annan handel — &@n torg- och
marknadshandel — kan det finnas tekniska problem som &r av en sadan
omfattning att det inte &r skéligt att krévaregistrering i kassaregister.
Beddmningen av vad som av tekniska orsaker & oskaligt ska framst ske
med utgangspunkt i vilka kassaregistermodeller som vid aktuell tidpunkt
finns pa marknaden. Ett exempel panér Skatteverket ger undantag pa
grund av tekniska orsaker & gdende forsaljning av godis pa arenor vid
storre fotbollsmatcher och liknande arrangemang. | sddanafall &r det inte
praktiskt mojligt att registreraforsdljningen i ett kassaregister.

Av 39 kap. 9 8§ andra stycket SFL framgar att Skatteverket far forena ett
beslut om undantag med villkor. | de allmannaréden SKV A 2009:3 sigs
att undantag bor medges for hogst tre ar forsta gangen ett beslut om un-
dantag meddelas for ett foretag. Om ett beslut om undantag fornyas bor
undantag medges for hogst fem ar.

3.9 Skattekontroll — sarskilt om foretag i kontantbranschen
som inte anvander kassaregister

Skattesystemet &r ett masshanteringssystem, vilket tydliggorsi Skatte-
verkets publikation Skatter i Sverige — Skattestatistisk Arsbok 2011 — dér
det anges att under &r 2010 hanterade Skatteverket narmare 62 miljoner
kontrolluppgifter och 17,8 miljoner deklarationer avseende inkomstskatt,
moms, arbetsgivaravgifter, avdragen skatt och punktskatter. De uppgifter
som lamnas till Skatteverket kontrolleras med hjélp av informationsteknik
men ocksai rent manuella kontroller. For att forhindra skattefusk finns ett
straffréttdigt sanktionssystem, framst bestémmelsernai skattebrottslagen
(1971.:69). Parallellt finns ett administrativt sanktionssystem med skatte-
tillégg och forseningsavgifter. Darutover finns sanktioner med kontroll-
avgifter géllande vissa branscher, bl.a. for foretag som &r skyldiga att
anvanda kassaregister.

Genom skattekontrollen kan Skatteverket upptécka och &tgérda skatte-
fusk och andra felaktigheter. Det viktigaste syftet med kontroll och sank-
tioner &r att starka och uppratthalla normernai samhallet. Det krav som
regeringen och riksdagen har pa Skatteverket ar att skattekontrollen ska
utforas pa ett sdant sétt att den bidrar till att normernaféljs. Kontrollerna
ska varatréffsakra och inriktas mot omréden dar det finns alvarliga fel
och mot omraden dar fusket &r sarskilt fortroendeskadligt. Skattekontrol-
len sker delsi form av grundkontroll, delsi form av utokad kontroll. Den
utokade kontrollen sker i form av skrivbordsgranskning och revision.

| skattekontrollen ska bade allmanpreventiva och individual preventiva
effekter uppnas. En allmanpreventiv effekt uppnasifall kontrollen andrar
ett beteende i positiv riktning hos andra an de som varit foremal for kon-
trollen. Effekten uppstar genom att man far kdnnedom om kontroller och
ser bevis pa att oérligt beteende inte |6nar sig. En individual preventiv
effekt uppnas om kontrollen andrar ett beteende i positiv riktning hos den
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som varit foremal for kontroll. Den upplevda risken for upptéckt ar
relativt hdg. Av Skattestatistisk Arsbok 2011 s. 243 framgér att Skatte-
verkets undersokningar visar att 43 procent av medborgarna instammer i
att det ar troligt att Skatteverket skulle upptacka dem om de sélva skatte-
fuskade medan 10 procent inte tror att de skulle upptackas. Dessa pro-
centsiffror & oférandrade ar fran ar.

Foretagsbeskattningen bygger pa att det skatteméssiga resultatet ska
utga fran foretagens bokforda resultat. Allaforetag ska félja bokforings-
lagen (1999:1078), forkortad BFL. Bokforingsskyldigheten enligt BFL
innebdr bl.a. att alla afférshandel ser ska bokfdras. Med afférshandel se
avsesenligt 1 kap. 2 8 7 BFL alaférandringar i storleken och samman-
séttningen av ett foretags ekonomiska relationer med omvérlden. Detta
innebdr att varje kontantforsdljning till en konsument som t.ex. forsalj-
ning av en kvallstidning i en kiosk &r en affarshandelse. Enligt 5 kap. 6 §
forsta stycket BFL & huvudregeln att for varje affarshandel se ska det
finnas en verifikation. Enligt 5 kap. 7 8§ forsta stycket BFL ska en veri-
fikation innefatta uppgift om nér den har sammanstéllts, nar affarshan-
delsen har intréffat, vad denna avser, vilket belopp den géller och vilken
motpart den berdr. Enligt 5 kap. 6 § tredje stycket BFL far dock kontant-
forséljning for en dags forsaljning dokumenteras genom en gemensam
verifikation. | sddant fall far den gemensamma verifikationen utgoras av
uppgifter fran en kassaspparat, kassarapport €ller annan uppgift som
anger summan av mottagna betalningar. Nagot krav att ett foretag ska
anvanda kassaregister finnsintei BFL. Som redogjorts for i avsnitt 3.2
finns déremot allménna bestammelser i SFL att féretag ska anvanda
kassaregister vid forsdljning av varor eller tjanster mot kontant betalning
eller mot betalning med kontokort, bestdmmel ser som fore 2012 fannsi
kassaregisterlagen. Det finns dock flera undantag fran det allmanna
kravet pa anvandning av kassaregister och sddant undantag har bl.a. torg-
och marknadshandeln. For féretag som inte omfattas av den sérskilda
regleringen avseende kassaregister géller i stéllet enbart BFL:s bestém-
melser om dokumentation av afférshéndel ser.

| 4 kap. 2 8 BFL finns den dvergripande bestémmelsen att bokférings-
skyldigheten ska fullgoras pa sétt som Gverensstdmmer med god redovis-
ningssed och enligt 8 kap. 1 8 BFL ansvarar Bokféringsnamnden (BFN)
for utvecklandet av god redovisningssed. For den nérmare uttolkningen
av bestdmmelsen om gemensam verifikation vid kontantférsaljning enligt
5 kap. 6 § tredje stycket BFL har BFN gett ut rekommendationen BFN
R2 Gemensam verifikation. BFN R2 kom redan 1988, men &r till stora
delar altjamnt tillamplig for foretag i kontantbranschen. Av BFN R2
punkt 20 framgdr att i mindre foretag som anvander endast en eller ett
fétal kassagpparater ska den gemensamma verifikationen besta av kon-
trollremsor jamte tomningskvitton fran kassaapparaterna. Av punkt 21
framgar att i foretag som anvander ett flertal kassagpparater far den
gemensamma verifikationen bestd av kassarapport till vilken ska fogas ett
témningskvitto for varje kassaregister. Kassarapporten ska uppfylla de
krav som angesi punkt 22. | dessafall utgor kontrollremsa frén kassa-
apparat inte rékenskapsmaterial. En forutsattning for att kontrollremsa
ska kunna erséttas av kassarapport &r att foretaget har ett val fungerande
system for intern kontroll av att kassarapporten éverensstdmmer med
kontrollremsorna. | punkt 22 anges att i foretag som inte anvander kassa-
apparat ska den gemensamma verifikationen bestd av en kassarapport per
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kassa. | kassarapporten ska anges vilken dag den avser, pavilken eller
vilka orter forsaljningen skett samt summan av de inbetalningar som
influtit under dagen. Rapporten ska undertecknas av den som uppréttat
den, med angivande av ort och datum for undertecknandet.

| foretag som ska anvanda kassaregister enligt 39 kap. 4 § SFL géller
saval bestammelsernai BFL som de sarskilda bestammel serna gallande
dokumentationsskyl digheten for kassaregister. For foretag som inte maste
ha kassaregister & bestdmmelserna ovan —i BFL och i BFN:s komplette-
rande normgivning — styrande for vilket underlag som ska finnasi bok-
foringen for den kontanta forsaljningen. Det & dérmed ocksa dessa regler
som anger forutséttningarna for Skatteverkets mojligheter att vid revision
narmare kunna granska om ett foretags deklarerade forsdljning &r korrekt
eller inte. Genom SFL-reformen finns sedan den 1 januari 2012 bestam-
melser om revision och annan skattekontroll samlade i SFL. Enligt 41
kap. 2 8 SFL far Skatteverket besluta om revision hos den som &ar bok-
foringsskyldig for att kontrollera att foretaget har fullgjort uppgiftsskyl-
digheten avseende skatter och avgifter m.m. Vid revision har Skatteverket
enligt 41 kap. 7 8 SFL mdjlighet att granska det bokfdringsunderlag som
finnsi ett foretag som séljer varor eller tjanster mot kontant betalning.
Det mest vasentliga att kontrollera nédr det géller foretag verksammai
kontantbranschen &r att all kontant forsaljning har blivit bokford.

De faktiska mojligheterna for Skatteverket att kunnakontrollera
riktigheten av de belopp som ett foretag har bokfort avseende kontant
forsdljning & begransade om féretaget inte anvéander kassaregister (jfr.
avsnitt 4). Svarigheterna &r en direkt f6ljd av att det enligt 5 kap. 6 §
tredje stycket BFL ar tillrackligt att underlaget for en dags kontant foér-
sédljning far dokumenteras genom en manuellt uppréttad kassarapport som
endast innehdller summan av den kontanta forsaljningen, dvs. det finns
inget krav att ett foretag ska anteckna vad som har sdlts, inget krav att
anteckna forsaljningsbelopp till enskilda kunder och heller inget krav att
anteckna antalet forsajningar. Nagon mojlighet for Skatteverket att i
efterhand kunna kontrolleraom en i en kassarapport antecknad forsalj-
ningssumma &r korrekt eller inte & darmed av uppenbara ské mycket
liten. Av grundléggande réttssakerhetsprinciper foljer att de uppgifter
som ett foretag har antecknat i en kassarapport méste godtas om det inte
med ledning av andra uppgifter kan visas att kassarapporten &r felaktig.

Vid en revision hos ett foretag kan det emellertid framkomma uppgifter
som visar att bokfdringen inte &r fullsténdig och att omstandigheternai
Ovrigt & sidana att bokforingen inte kan laggastill grund for beskatt-
ningen. | sdant fall ska Skatteverket enligt 57 kap. 1 § SFL beslutaom
skonsbeskattning med belopp som framstar som skéligt med hansyn till
uppgifternai @rendet. For att en skdnsbeskattning i andrafall ska godtas
vid en prévning i domstol krévs att Skatteverket genom t.ex. bruttovinst-
berékning och/eller kontantberékning kan ldgga fram uppgifter som stéd
for att det forekommit kontant forséljning i foretaget som inte har bok-
forts och darmed inte har blivit deklarerat och beskattat. Det & en grann-
laga uppgift for Skatteverket att utreda och besluta om skdnsbeskattning.
Att genomfdra sadana utredningar &r tidsddande, inte minst av det skalet
att utredningarna maste goras med en hog kvalitet for att rattssikerhets-
aspekterna ska sékerstallas. Nar skdnsbeskattning forekommer &r det
ocksa vanligt att foretagen dverklagar dessa drenden till domstolarna. Att
det kan bli utdragna skatteprocesser beror inte minst pa att skons-
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beskattningsforfarandet &r ett trubbigt instrument for att faststélla vilket
belopp som ska beskattas och till bilden hor ocksa att skonsméssig
beskattning maste ske med forsiktighet. Ur ménga perspektiv far det
anses otillfredsstéllande att ett foretags bokforing inte kan laggas till
grund for beskattning och att foretaget ska beskattas genom skdnsméssig
uppskattning. For det allmanna &r detta ocksa en kostsam hantering,
utbver Skatteverkets kostnader fér att utreda skdnsbeskattningsfallen till-
kommer kostnaderna for forvaltningsdomstolarna som ska démai sadana
mal.

Det &r svart for Skatteverket att vid revision kunna konstatera om en
foretagare inte har redovisat all forsaljning och an svérare ar det for
Skatteverket att kunna utreda storleken pa de faktiska belopp som i sadant
fall har undanhallits frén beskattning. Svérigheterna beror pa det galv-
klarafaktum att vid forséljning till konsumenter dar kvitto inte |amnas
och dar betalning sker i mynt och sedlar lamnar dettainte ndgra egentliga
spar som Skatteverket kan folja. Detta & den stora skillnaden jamfort
med granskning av kontantforsdljning i féretag som anvander kassa-
register. | foretag som ska anvanda kassaregister enligt 39 kap. 4 § SFL
ska uppgifter om varje enskild forsaljning till kunder registreras och
bevaras pa ett sakert sétt som majliggor en tillforlitlig efterhandskontroll.
Hér kan ocksa namnas att vid granskning av kontantforsaljning i ett
foretag &r det jamfort med granskning av kreditforsdljning i ett féretag en
avgorande skillnad pé& sa sétt att Skatteverket i det senare fallet har
mdjlighet att hos motparterna inhdmta uppgifter om dér gjordainkdp och
vidare kan Skatteverket hos de finansiella foretagen inhdmta uppgifter om
betal ningsstrémmarna som ber6ér det foretag som granskas. De inhdamtade
uppgifterna kan sedan stdmmas av mot uppgifter som finnsi foéretagets
bokféring. Motsvarande avstamningsmajligheter finns inte nar det géller
foretag som séljer mot betalning i form av mynt och sedlar som inte
lamnar nagra spér efter sig.

Som ovan redogjorts for &r det alltsa forenat med svarigheter for
Skatteverket att granska kontantredovisningen i féretag som inte har
kassaregister, beroende pa att i sadana foretag finns det inte tillgang till
négra uppgifter om enskilda férséljningsbelopp. Darutdver tillkommer att
oseridsa foretagare kan forsvéra for Skatteverket att genomfora utred-
ningar som kan ledatill resultatet att g redovisad forsdljning kan bli
beskattad. Det mest klassiska exemplet pd ett sddant forsvarande &r att en
person som inte vill redovisaall férsaljning i bokféringen aven krymper
inkopen i bokforingen for att forsvarafor Skatteverket att gora brutto-
vinstberakningar.

Samtidigt som att det & forenat med svarigheter for Skatteverket att
granska den kontanta forsaljningsredovisningen i féretag som inte
anvander kassaregister har det i manga olika undersokningar pavisats att
det finns ett forhallandevis stort skattefel i mindre foretag verksammaii
kontantbranschen. Under & 1988 gjorde Skatteverket for forsta gangen en
uppskattning av storleken pa det totala skattefelet i anslutning till ett rege-
ringsuppdrag att utvéardera kontrollverksamheten. Skatteverket upp-
skattade att det totala skattefelet & 1997 |8g i storleksordningen 80-90
miljarder kronor vilket motsvarade néstan fem procent av BNP eller nio
procent av den samlade skatteuppborden. Av Skattestatistisk Arsbok
2011 s. 231 framgér att en uppdaterad berdkning av skattefelet i Sverige
for & 2007 bedomdes liggai storleksordningen 133 miljarder kronor. Av
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arshoken framgar att under 2010 har en sammanfattande bedémning
gjorts att skattefelet har minskat n&got uttryckt i forhallandetill andel av
BNP/skatteuppborden. Bedémningen har gjorts utifran ett antal indika-
torer. Minskningen bedéms vara en foljd av stora 6vergripande lagf érand-
ringar sasom inforandet av personalliggare, kassaregister, skattereduktion
for husarbete (RUT och ROT) samt nya informationsutbytesavtal med
f.d. skatteparadis.

Skatteverket har ocksa narmare analyserat vad skattefelet bestar av och
hosten 2007 presenterades en ” Skattefel skarta’” som visar hur skattefel et
enligt Skatteverkets uppfattning fordelar sig pa svartarbete, internatio-
nella transaktioner och andrafel. Skattefelskartan delar ocksa upp skatte-
felet pa olika skatter och nagra grupper av skattebetalare. Av Skatte-
statistisk Arsbok 2011 s. 233 framgér att den storsta delen av skattefelet
& hanforlig till foretagssektorn dar de manga sma mikroféretagen svarar
for halften av skattefelet i denna sektor. Med mikrof dretag avses foretag
med |8nesumma mindre &n 1 miljon kronor och antalet mikroféretag upp-
gick &r 2010 till ca 640 000 st.

Skattefelet i mindre foretag i kontantbranschen bedéms allts& som for-
hallandevis stort och de granskningsproblem som finns avseende foretag
som inte har kassaregister har kommenterats ovan. Nér det géller den
fordjupade kontrollen av foretagen i form av revisioner & dettainte nagot
som Skatteverket har resurser att utférai nagon storre utstrackning sett i
forhallande till det antal foretag som finns, vilket belyses av f6ljande
siffror. Under &r 2010 avslutade Skatteverket 4 374 revisioner samtidigt
som det under &r 2010 fanns inte mindre &n 981 349 aktiva foretag (se
Skattestatistisk arsbok 2011 s. 242 och s. 164). Som aktivt foretag raknas
foretag som &r registrerat till mervardesskatt och/eller som arbetsgivare.

4 Skatteverkets erfarenheter av kontroll av
kontantbranschen

Skatteverket har mycket |ang erfarenhet av att granska bokforingsunder-
lag i foretag som séljer varor eler tjanster mot kontant betalning. Decen-
niers kontrollerfarenheter kan sammanfattas med att Skatteverket har
mycket begransade majligheter att genomfdra en meningsfull granskning
av bokféringsunderlaget for den kontanta redovisningen om féretagen
inte anvander kassaregister. Detta beror pa att foretag som inte anvander
kassaregister endast behdver ha manuel It uppréttade kassarapporter som
underlag i bokféringen fér den kontanta forsdljningen. Som redogjorts for
i avsnitt 3.9 & anvandning av kassarapporter helt i dverensstdmmelse
med bokféringslagens krav, men eftersom kassarapporter endast inne-
héller summan av en dags forsaljning finns inte uppgifter om enskilda
forsajningar som gor att Skatteverket har nagon reell mgjlighet att kon-
trollera om den redovisade férsaljningen &r riktig eller inte.

Skatteverket har ocksa kunnat konstatera att foretag i kontantbranschen
som inte anvander kassaregister i stor utstrackning har en mycket brist-
fallig bokforingsstandard, som pa ett péfallande sétt avviker fran bok-
foringsstandarden i jamférbara foretag som anvander kassaregister. Att
bokféringsstandarden &r 13g i foretag som inte anvander kassaregister
belysesi en rapport av den 31 januari 2011 dar Skatteverket — svitt avser
bokforingsaspekter — sammanfattar iakttagelser avseende en under aren



p
é@\ Skatteverket 23(42)
PROMEMORIA

Datum Dnr

2012-03-01 131 418217-11/111

2008-2010 genomford kontroll av torg- och marknadshandeln (dnr. 131
95719-11/2011). Kontrollaktionen inleddes med att Skatteverket under ar
2008 genomférde 17 000 kontrollbestk med stod av bestdmmelsernai
torgkontrollagen i syfte att identifiera de personer och féretag som idkade
torg- och marknadshandel (anm. torgkontrollagen &r upphévd och mot-
svarande bestammelser finnsnu i SFL, se avsnitt 3.7). | néstafas av kon-
trollaktionen gjorde Skatteverket ett urval av 250 foretag for skatte-
kontroll i form av revisioner och skrivbordsutredningar. Urvalet hade en
slumpmaéssig och representativ ansats for att Skatteverket vid sidan av
skattekontrollen som sadan &ven skulle fa en nérmare kénnedom om
forhallandenai branschen. Av rapporten framgar att det konstaterades
forekomst av allvarliga brister i bokfdringen hosi stort sett samtliga
granskade foretag. Exempel pa brister &r att rakenskaper inte bevarats och
att det inte hade forts nagon |opande kassabokforing. Den utvardering
som Skatteverket gjort av den genomférda kontrollaktionen utmynnar i
ett konstaterande att det &r inte mojligt att genomgdra en meningsfull
kontroll av intéktsredovisningen i féretag som inte anvander kassa-
register.

5 Effekter av regleringen avseende
kassaregister

Reformen med kassaregisterregleringen ar en systemfdrandring nér det
géller kraven pa det underlag som foretagen ska ha som dokumentation
for sin forsdljning av varor ler tjanster mot kontant betalning. Det &r
ocksa en systemforandring nér det géller Skatteverkets nya befogenheter
att kunna kontrollera den kontanta férséljningen. Detta reser beréttigade
frégor om hur v&l reformen har slagit ut och vilka kvantitativa effekter
den bedoms ha pa skatteunderlaget. Svaren pa de frégorna foljs med stort
intresse av manga intressenter, bade inom och utom landet. Med hansyn
till den kortatid som férflutit sedan regleringen kom till praktiskt tillamp-
ning av foretagen (halvarsskiftet 2010) har Skatteverket dock ansett att
det annu &r for tidigt med en djupare analys for att beddma de kvantita-
tiva effekterna. Nedan kommenteras dock foljande fragor avseende vilka
effekter Skatteverket kan se av regleringen. 1. Ger det tekniska systemet
mojlighet till en tillforlitlig efterhandskontroll? 2. Har foretagen anskaffat
kassaregister som uppfyller foreskrivna krav? 3. Anvénder féretagen sina
kassaregister? 4. Vad betyder regleringen fér den brottsheké@mpande och
brottsforebyggande verksamheten? 5. Vilka effekter kan ses nér det géller
skatteintékterna?

1. Ger det tekniska systemet mojlighet till en tillforlitlig
efterhandskontroll?

Enligt Skatteverkets uppfattning &r svaret pa den stélda frégan att
kombinationen av ett tillverkardeklarerat kassaregister tillsammans med
en certifierad kontrollenhet ger méjlighet till en tillforlitlig efterhands-
kontroll. En forutsdttning for detta & dock att foretagen anvander sina
kassaregister och registrerar den kontanta forsaljningen. Att foretagen
anvander sina kassaregister & av uppenbara skal inte ndgot som ett
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tekniskt system nagonsin kan sakerstdlla. Det maste sakerstallas p& annat
sétt, se vidare kommentarernai punkt 3 nedan.

| avsnitt 3.3 beskrivs dversiktligt olikaformer av fusk som férekom
fore inforandet av kassaregisterregleringen, allt fran fusk av enkel
karaktar som " 6ppen kassalada” till avancerat fusk dar kvittouppgifterna
giordesomi efterhand med hjalp av sérskild programvara. Den mest all-
varliga fuskmetoden som beskrivs ar att tillverkare av kassaregister i stor
utstrackning forsag sina kassaregistermodeller med funktioner som var
designade for att vara hjapmedel for fusk och att aterférséljare av kassa-
register i stor omfattning utbildade sina kunder hur de skulle hantera
dessa funktioner for att kunna fuska. Sistnamnda fuskmetod fick sa stor
spridning att &terforsaljare som inte tillhandaholl kassaregistermodel ler
med fuskfunktioner hade svart att silja kassaregister till den kategori av
foretag som idag ska anvanda kassaregister som uppfyller foreskrivna
krav. Det fanns en samstammighet att kassaregisterbranschen var osund
och att behovet av sanering var stort. Skatteverkets féreskrifter om krav
pa kassaregister (se avsnitt 3.4) —i kombination med sanktionssystemet —
ar deregler som forhindrar att en tillverkare idag férser sina kassa-
registermodeller med fuskfunktioner.

Att tillverkardeklarerade kassaregister uppfyller foreskrivna krav kon-
trollerar Skatteverket genom tillsyn. | den I6pande tillsynsverksamheten
kan det framkomma uppgifter som medfor att det behdvs en nérmare
analys av en viss kassaregistermodell. For att klara denna uppgift har
Skatteverket byggt upp en verksamhet med fordjupad teknisk analys av
kassaregister. FOr ndrvarande granskar Skatteverket ssmtliga nyatill-
verkardeklarationer i syfte att forebyggafel i tillverkdeklarerade kassa-
register. | dettatillsynsarbete hittar Skatteverket fel, men inte fel av den
karaktéren att det & fuskfunktioner som en tillverkare medvetet har
forsett den aktuella kassaregistermodellen med. Felen &r i stéllet oftast en
foljd av att tillverkarna har haft svérigheter att tolka Skatteverkets fore-
skrifter. Med hénsyn till frekvensen nér det géller systemuppdateringar av
kassaregistermodeller &r det pa sikt rimligt att kassaregisterbranschen far
ta ett storre eget ansvar for att kontrollera att tillverkardeklarerade kassa-
registermodeller uppfyller foreskrivnakrav. | kassaregisterbranschen
pagér nu ocksad — genom branschorgani sationen K assaregisterradet — ett
arbete som syftar till en frivillig tredjepartsverifiering av tillverkardekla-
rationer.

Ordningen med att kassaregistermodeller tillverkardeklareras &r dock
inte ndgon garanti for att en oserits aktor inte ska kunna konstruera
kassaregister med dolda fuskfunktioner. Detta har heller inte varit Skatte-
verkets avsikt med dennareglering, eftersom en hogre kravniva hade
inneburit att kassaregister blivit vasentligen dyrare &n den prisniva som
nu &r aktuell. Vad som framst sétter press paen tillverkare av kassa-
register att folja de foreskrivnakraven &r att medvetna eller omedvetna
konstruktionsfel som upptéacks pa en kassaregistermodell maste till-
verkaren réttatill gentemot samtliga sina kunder. Gors inte detta kan
kassaregister av den ifrdgavarande modellen inte vara kvar p& marknaden
eftersom endast kassaregister som uppfyller foreskrivna krav fér
anvandas av foretag som sédljer varor eller tjanster mot kontant betalning.
En oserids aktor som till &ventyrs skulle frestas att konstruera en kassa-
registermodell med fuskfunktioner maste informera sina kunder om detta,
annars vore det poangldst for tillverkaren att anstranga sig for att férse
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kassaregister med sadana funktioner. Det gér darfor inte att i det fordolda
sittai system att producera” fuskkassaregister” utan att det snart blir kant
p& marknaden dér konkurrenter bevakar varandra. Information om fore-
komst av fuskkassaregister kommer pé olika vagar snabbt fram till
Skatteverket som har verktyg for att stoppa en sadan osund konkurrens
mellan kassaregistertillverkare. Skatteverket bedomning — baserat pa
erfarenheter fran kontrollverksamheten — &r att regleringen har fatt den
avsedda effekten att den tidigare frekventa férekomsten av medvetna
fuskfunktioner kan sigas ha forsvunnit. Detta géller i vart fall de storre
aktdrerna som har merparten av marknaden. Det har skett en stor gélv-
sanering i hela kassaregisterbranschen och detta har ocksa kommit till
uttryck genom bildandet av K assaregisterrédet.

En gévklarhet & att det inte & mgjligt for en tillverkare att konstruera
kassaregister som férhindrar att en oserits foretagare i efterhand gér om
de uppgifter som har registreratsi ett kassaregister innan uppgifterna férs
over till bokforingen. Vad som ska forhindra att fusk sker pa sédant sétt
ar att vetskap finns om att de registreringar som har gjortsi kassaregistret
inte kan tas bort pa ett enkelt sétt utan att det |amnar mer eller mindre
tydliga elektroniska spar efter sig. Det mest avskrackande for fusk i
efterhand &r dock att kvittouppgifternalagras odtkomliga for foretagaren i
kontrollenheten. En kontrollenhet &r tillverkad pa sadant satt att det inte
gér att kommunicera med den for att andra de kvittouppgifter m.m. som
|6pande lagras i enheten. Skyddet for detta &r bl.a. att uppgifterna ar
mycket hart krypterade i kontrollenheten. Endast Skatteverket har
atkomstmoijlighet till uppgifternai en kontrollenhet och da enbart for att
lasa av (kopiera) vad som &r lagrat. Kontrollenheten & plomberad och
varje uppkoppling loggasi enheten. Intréng i en kontrollenhet kan heller
inte goras utan att det |amnar fysiska spér efter sig. Sakerheten for de
uppgifter som lagrasi en kontrollenhet & mycket hog.

Sammanfattningsvis kan Skatteverket konstatera att det tekniska kon-
trollsystemet fungerar pa avsett sitt genom att Skatteverket kan anvanda
de lagrade uppgifternai kontrollenheterna vid skatteutredning som sker
genom revision. Skatteverket har dock annu inte gjort tillrackligt ménga
s&dana revisioner for att det ska vara motiverat med en rapportering om
granskningsresultat ndr kontrollenheternas lagrade uppgifter jamférs med
vad som & bokfért i foretagens rékenskaper. Det viktigaste &r inte att det
blir ett hojningsresultat vid sddan granskning utan att foretagen har
vetskap om att kontrollsystemet mojliggor en tillférlitlig efterhands-
kontroll. Den preventiva effekten av detta &r det absolut viktigaste och
sanktionssystemet ska gora att allt fler foretag foljer reglerverket och
siavmant betalar ratt skatt fran borjan. Att den preventiva effekten &
pétagligt stor ger Skatteverkets erfarenheter fran revisioner av foretag i
kontantbranschen under ar 2009-2011 bel&gg for. Revisionerna under &r
2011 avsag tid efter det att kravet att anvanda kassaregister infordes.
Skatteverket bedémning av revisionsresultatet &r att skattefelet for den
bertrda kategorin av foretag har minskat med ca tjugo procent, se punkt 5
nedan. For foretag som inte vill féljaregelverket finns straffréttsliga
sanktioner, jfr. punkt 4 nedan. Skatteverkets uppfattning & ocksa att det
inte finns n&graindikationer att det forekommer systematiska angrepp pa
kontrollsystemet. Detta visar sig inte minst genom att Skatteverket kan se
att fusket har andrat karaktar genom att oseridsa foretagare fuskar pa ett
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enklare sétt genom att t.ex. inte registrera férséljningsbel opp och inte
erbjuda kunderna kassakvitton, se punkt 3 nedan.

2. Har foretagen anskaffat kassaregister som uppfyller foreskrivna
krav?

Under &r 2010 och 2011 har Skatteverket lagt stora resurser pa att
bestka foretagen for att genom tillsyn kontrollera att féretagen har kassa-
register och kontrollera att de kassaregister som anvénds i verksamheten
uppfyller foreskrivnakrav. Under ar 2010 gjordes ca 50 000 sadana till-
synshestk medan under & 2011 var antalet tillsynsbesok ca 21 000.
Anledningen till den antalsméssigt stora skillnaden var att behovet av en
bred tillsynsverksamhet var storst under det forsta 8ret da lagstiftningen
tradde i kraft. Tillsynsbestken under & 2011 utfordes generellt sett med
stérre djup och den tidsméassiga insatsen var darfor av ungeféar samma
storleksordning de bé&da &ren. Vid tillsynen under & 2011 har Skatte-
verket konstaterat brister av sadant slag att det har paforts kontrollavgifter
vid ca7 % av tillsynshesoken. Trots de brister som uppmarksammats vid
tillsynen & Skatteverkets beddmning att regleringen fungerar att de
foretag som omfattas av regleringen i alt vasentligt har anskaffat kassa-
register som uppfyller foreskrivna krav. Genom anmél ningsskyldigheten
har Skatteverket en god bild 6ver vilkaféretag som har respektive inte
har kassaregister. | dlutet av januari 2012 hade 82 714 féretag anmalt
innehav av totalt ca 121 765 kassaregister. Under & 2012 planerar Skatte-
verket att géra 10 000 tillsynsbestk fér att kontrollera att féretagen har
kassaregister som uppfyller foreskrivnakrav. Det handlar da ocksd om att
kontrollera att foretagen vid sidan om de anméalda kassaregistren inte
anvander kassaregister som inte & anméalda. Sisthamnda kontroll sker
ocksdinom ramen for kontrollbesok, se punkt 3 nedan. Tillsynsverksam-
heten & en forhalandevis ny arbetsuppgift for Skatteverket och utveck-
ling pagér av metoderna for ett mer forfinat och tréffsakert urval. | detta
ligger inte minst att Skatteverket skatatill varade tips som kommer in
fran allmanheten om misstankar att foretag inte foljer regelverket.

3. Anvander foretagen sina kassaregister?

Av punkt 1 framgdr att det tekniska systemet med tillverkardeklarerat
kassaregister tillsammans med certifierad kontrollenhet ger méjlighet till
en tillforlitlig efterhandskontroll. D&r anges ocksd att grundforutsattning-
en for att det tekniska systemet skafungera ar att foretagen anvander sina
kassaregister for att registrera forsaljning mot kontant betalning. Att
kassaregistren anvands kontrollerar Skatteverket med de nya befogen-
heterna vid kontrollbesok, dvs. genom kundrékning, kontrollkdp, kvitto-
kontroll och kassainventering. Vid kontrollbestk har Skatteverket mgjlig-
het att komma &t de olikaformer av fusk som &r beskrivnai avsnitt 3.3.
Under & 2011 har Skatteverket gjort totalt 6 865 kontrollbestk och
detta har medfort att i 14 % (951) av bestken har kontrollavgift paforts.
Att kontrollavgift paférts innebér att berrda foretag har struntat i kravet
att registrera forsajningen, dvs. inte tagit fram och erbjudit kunden ett
kvitto eller erbjudit kunden ett kvitto med falska uppgifter. Kontroll-
avgiften & 10 000 kronor och vid fornyad dvertradel se inom ett & &r kon-
trollavgiften 20 000 kronor. Av de 951 kontrollavgifterna & 866 avgifter
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p& 10 000 kronor och resterande 85 &r avgifter pa 20 000 kronor. Att kon-
trollavgifter pafortsi s stor utstrackning &r i sig ett bevis pa att det
tekniska kontrollsystemet fungerar. Oseri6sa foretag har respekt for de
kvittouppgifter som registrerasi det tekniska kontrollsystemet eftersom
om kvittouppgifter registreras har Skatteverket mojlighet att kontrollerai
efterhand. Av det skalet har fuskande foretag i stor utstrackning overgatt
till att fuska pa ett enkelt sétt genom att helt enkelt inte registrera forsalj-
ningen och inte erbjuda kunderna kassakvitton. Att Skatteverket i sa stor
andel somi 14 % av kontrollbestken kunnat konstatera Gvertradel ser mot
registreringskravet far anses vara anméarkningsvart da det ger en uppfatt-
ning om storleken och allvaret i utbredningen av den illojala konkurrens-
en. Att det sedan i sAméngafall som 85 stycken har paforts dubbel kon-
trollavgift visar att det finns en motvilja hos oseridsa foretagare att rétta
insigi ledet och bli seriésa. Andelen dvertradel ser pa 14 % &r en bild
sominte &r lika dver landet. Det &r stora skillnader mellan olika regioner
nér det géller upptéckt av Gvertradelser, vilket varierar i ett spann fran

8 % till 28 %. Till en del kan den stora variationen forklaras av olika
forhallanden sasom &r i storstad respektive palandsbygd. Kontrollbesok
ar emdllertid en forhallandevis ny arbetsuppgift for Skatteverket och
utveckling av metoderna pagér for att forbattra arbetssattet vid sadana
kontroller. Det handlar ocksa om att Skatteverket ska utveckla metoderna
for att f&fram ett mer forfinat och tréffsakert urval. | dettaligger inte
minst att Skatteverket skatatill vara de tips som kommer in fran allman-
heten om misstankar att féretag inte foljer regelverket.

Under &r 2012 planerar Skatteverket att gora 10 000 kontrollbesok for
att genom kundrakning, kontrollkép, kvittokontroll och kassainventering
kontrollera om foretagen anvander sina kassaregister. Dessa 10 000 kon-
trollbesok gors alltsa utéver de 10 000 tillsynsbestk som Skatteverket
planerar att gora under ar 2012 enligt punkt 2 ovan. For foretag som
péfors mer an en kontrollavgift kommer dessa att sarskilt uppmark-
sammas i skattekontrollen. Malet for & 2012 &r att en fordjupad gransk-
ning ska paborjas for minst 90 procent av berdrda foretag.

4. Vad betyder regleringen for den brottsbekdmpande och
br ottsforebyggande verksamheten?

Det tekniska kontrollsystemet med tillverkardeklarerat kassaregister och
certifierad kontrollenhet gor det svérare for oseridsa foretagare att fuska,
eftersom risken for upptéckt ar stérre och vid dvertradel sen att inte regi-
strera kontant forséljning i kassaregister tas det ut en kannbar kontroll-
avgift. Om en oserios foretagare vill fuska genom att inte registrera for-
sdjning i ett kassaregister & savfallet avsikten ocksa att forsaljningen
inte ska bokforas eftersom bokféringen ligger till grund for beskattning-
en. Dettainnebér i safall ocksa att Gvertrédel se sker mot bokforings-
lagens bestdmmel ser att alla affarshandel ser ska bokforas och sddana
Overtrédel ser &r straffsanktionerade, framst genom bestdmmelseni 10 §
skattebrottslagen (1971:69) om forsvérande av skattekontroll.

| foretag som inte anvander kassaregister & det mycket svart och tids-
6dande for Skatteverket att forstka utreda de faktiska forhallandena om
foretagets bokforing har brister. Detta forhallande far i alltfor manga fall
konsekvensen att Skatteverkets utredning inte leder till ngon klarhet i
om det granskade foretaget bokfort all kontant forséljning eller inte, jfr.
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avsnitt 3.9 och 4. | féretag som ska anvénda kassaregister som uppfyller
foreskrivnakrav ar det daremot forhallandevis enkelt for Skatteverket att
kunna konstatera om de kvittouppgifter som &r lagrade i kontrollenheten
har sin motsvarighet av bokférda belopp i rékenskaperna. Om uppgifterna
misstammer kan dettai forsta hand ledatill en beskattningsdtgard men
ocksatill en anmalan till &klagare, somi sin tur kan anvanda uppgifternai
kontrollenheten som bevis for att forsaljning inte har bokforts.

K assaregisterregleringen innebar att Skatteverket kan gora manga och
effektiva kontroller av féretag i kontantbranscherna. Det nya arbetsséttet
med tillsyn och kontrollbesok ska bidratill att oseritsa foretagare formas
att bli mer lojala mot skattesystemet. Av punkt 3 ovan framgar emellertid
att det finns foretag som fétt dubbel kontrollavgift for att de inte har
registrerat forsdljningen i sina kassaregister, vilket kan ses som ett uttryck
for att det finns ett motsténd hos en hardare karna av oseridsa foretagare
att inte vilja anpassa sig och folja bestammelserna. | de fall kassaregister-
regleringen sanktioner inte &r tillrackliga for att stéavjaden illojala kon-
kurrensen kan samhaéllet efter en fordjupad utredning av Skatteverket
anvanda sig av straffréttdiga sanktioner i framst skattebrottslagen.

Skatteverkets bedémning &r att det nya arbetsséttet med tillsyn och
kontrollbesok kan utvecklas paflera olika sitt — och i samverkan med
andra myndigheter — for att stéarka sdval den brottsbekampande som den
brottsbrottsforebyggande verksamheten. Det finns redan nu enstaka goda
exempel padetta, vilket dock inte ligger inte ramen for syftet med denna
promemoria att rapportera om.

5. Vilka effekter kan ses nér det géller skatteintakterna?

Vilka effekter kassaregisterregleringen har fatt pa skatteintakternai
kontantbranschen & géavfallet av intresse eftersom en 6kning av skatte-
int8kterna kan ses som att regleringen har gett effekt och att skattefelet i
kontantbranschen darmed har minskat i motsvarande man. Genom upp-
gifter i skattedatabasen har Skatteverket tillgang till uppgifter om allai
Sverige registrerade foretag. Med hjdlp av SNI-koden (Svensk Né&rings-
grensindelning) kan omséttningssiffror i skattedatabasen sammanstéllas
for foretag i olika branscher och detta kan sedan jamf6éras med mot-
svarande sammanstal |da omsattningssiffror vid andra tidpunkter. Sadana
sammanstallningar och jamforelser har Skatteverket gjort for foretag i
kontantbranschen och Skatteverkets datakdrningar ger resultatet att
foretag som anskaffat kassaregister har haft en hégre omséttningsotkning
an motsvarande kategorier av foretag som inte anskaffat kassaregister.
Dérmed kan dlutsatsen emellertid inte dras att skillnader som fram-
kommer beror painférandet av kravet att anvanda kassaregister. En
omstandighet som maste beaktas &r att nystartade foretag av naturliga
skél har en snabbare omséttningsokning an etablerade foretag. For de
allraminsta féretagen kan denna naturliga omséttningsokning vara skél et
till att de har anskaffat kassaregister och inte att anskaffningen av kassa-
register har tvingat fram att tidigare svart forsdljning redovisas som vit
forsdjning. En sdvklarhet & ocksa att i en foranderlig varld finns det
ocksd manga andra naturliga forklaringsfaktorer till att omséttningssiffror
forandras frén ett &r till ett annat, exempelvis forandringar i det allménna
konjunkturl &get.
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Det finns ménga felkallor nar uppgifter om foretag ska sammanstéllas
pénationell basis och jamforelser goras. Foretag har ménga ganger
blandad verksamhet och SNI-kodningen har endast i begransad utstrack-
ning sadan precision att det gér att renodla olika kontantbranscher. En
stor felkalla som bor namnas &r att det inte finns ndgon rapporteringsskyl-
dighet for foretagen vad avser storleken pé den kontanta forsaljningen.
Vad féretagen redovisar i deklarationer som omséttningsuppgifter utgér
en sammanslagning av forséljning mot kontant betalning och fakturerad
forséljning. Av framst det skélet har Skatteverket konstaterat att det for
narvarande inte & majligt att genom datakdrningar utvérdera de belopps-
massiga effekterna av kassaregisterregleringen for hela kontantbranschen.
De dlutsatser som kan dras av nu tillgangliga siffror i olika 6vergripande
statistiska berakningar har helt enkelt inte en sdan precision att det &r
mojligt att enbart med ledning av detta ange en effekt av regleringen
uttryckt i belopp och procentuella férandringar. Av det skélet redovisar
Skatteverket inte ndgra siffror pa omsattningsokningen for hela kontant-
branschen. Aven med en djupare analys &r det forenat med svarigheter att
bedtma de kvantitativa effekterna av kassaregisterregleringen. Teoretiskt
kan det uttryckasi siffror genom att storleken pa skattefelet jamfors med
storleken pa skattefelet vid en annan tidpunkt. En sadan jamforelse har
dock den stora svagheten att skattefelets storlek inte & ként utan det kan
bara uppskattas. Att det finns storafelkallor nér det géller uppskattningen
av skattefelets storlek & kommenterat i Skattestatistisk Arsbok 2011 s.
230f.

Att Skatteverket nu inte kan redovisa négra for kontantbranschen
sammanslagna kvantitativa effekter p& skatteintakternas storlek innebar
inte att Skatteverket inte kan beddma om regleringen haft effekt. Ovan i
punkt 3 har redogjorts fér Skatteverkets verksamhet med kontrollbestk
for att kontrollera om foretagen anvander sina kassaregister. Dessa
kontroller & mycket snabba och effektiva och oseridsa foretag blir mer
och mer medvetna om Skatteverkets nya metoder for att pressa tillbaka
den oseritsa konkurrensen. Enbart vetskapen om att Skatteverket pa ett
effekt sitt kan komma & foretag som inte vill f6ljaregelverket gor att fler
och fler foretag anpassar sig och registrerar forsdljningen i kassaregister.
Den preventiva effekten av detta ska inte underskattas. Skatteverkets
erfarenheter &r att lojaliteten for skattesystemet generellt sett 6kar om de
som &r ber6rda vet att det &r svart att fuska, om upptécktsrisken &r stor
och om samtidigt sanktionerna vid upptackt &r kraftfulla. Den forvantade
effekten av kassaregisterregleringen & darfor att det ska bli mera rétt fran
boérjan genom att foretagen ska mérka att Skatteverkets kontrollverk-
samhet & effektivare och att konkurrens darmed sker pad meralikavillkor.

Vid de kontrollbestk som Skatteverket har gjort och som resulterat i
kontrollavgift har i flerafall fornyade kontrollbesok gjorts for att se om
foretagen anpassat sig och foljer regelverket att registreraforsajningen i
kassaregister. Skatteverkets erfarenheter ar att foretag som har fatt en
kontrollavgift p& 10 000 kronor i stor utstrackning & mycket noggrannare
med att anvénda kassaregister och ta fram och erbjuda kunderna kvitton. |
de enskilda fallen kan alltsd Skatteverket se om foretagen anpassar sig
och & mer foljsammartill regelverket. Det handlar inte bara om att kon-
trollera att féretagen anvander sina kassaregister, det handlar om att
Skatteverket genom sedvanlig skattekontroll kan vélja ut foretagen for
narmare kontroll som kan skei form revision. Om revision véljs som
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kontrollform har Skatteverket tillgang till uppgifternai kontrollenheterna
som gor att Skatteverket kan gora mycket snabbare, tréffsékrare och
effektivarevisioner.

Nér Skatteverket summerar erfarenheterna fran tillsyns- och kontroll-
besdk & den sammantagna bedémningen att skattefusket har minskat och
att kontrollsystemet tillsammans med Skatteverkets nya effektiva metoder
for kontroll gor att denna minskning beddms vara av varaktig karaktar.
Vid inférandet av kassaregisterregleringen bedémdes skattefelet i kon-
tantbranschen vara oacceptabelt stort. Av prop. 2006/07:15 s. 83 framgér
att regeringen med hanvisning till en rapport av Skatteverket' uppskattade
de svarta arbetsinkomsternai kontantbranschen till ca 15 mdr. | proposi-
tionen s. 84 uppskattade regeringen att kravet p& kassaregister skulle tka
de redovisade arbetsinkomsterna med forsiktigt beréknade 1,5 mdr, dvs.
10 % av 15 mdr. Som redan angetts har Skatteverket &nnu ansett det fér
tidigt med en djupare analys for att bedéma de kvantitativa effekterna av
regleringen. Foljande uppgifter frén Skatteverkets revisionsverksamhet
avseende granskning av foretag i kontantbranschen visar dock att regle-
ringen haft effekter. Under taxeringsaret 2009 gjorde Skatteverket 538
revisioner av foretag i kontantbranschen som resulterade i en genomsnitt-
hojning pa 351 tkr. Motsvarande siffror under taxeringsaret 2010 var 408
revisioner av foretag i kontantbranschen med en genomsnitthgjning pa
392 tkr. Sammantaget for &ren 2009 och 2010 resulterade alltsa revi-
sionernai en viktad genomsnittshojning pa 369 tkr per revision. Under
taxeringsaret 2011 gjorde Skatteverket 297 revisioner av foretag i kon-
tantbranschen som resulterade i en genomsnittshojning pa 296 tkr. Revi-
sionsresultatet for & 2011 var darmed ca 73 tkr eller catjugo procent
lagre 8n genomsnittshojningen for dren 2009 och 2010. Denna skillnad &r
péfallande stor da revisionerna under de tre &ren haft ssmmaiinriktning,
var utférda av samma kategori av skatterevisorer och med sammaeller
béttre revisionsmetoder. En skillnad mellan revisionerna under taxerings-
aret 2011 jamfort med de tvatidigare aren ar att vid halvarsskiftet 2010
kom kassaregisterkravet till praktisk tillémpning ute hos féretagen (jfr.
avsnitt 3.2, mjukalinje under forsta halvaret 2010). De revisioner som
Skatteverket gjorde under 2011 kunde goras med béttre urvalsmetoder
eftersom Skatteverket hade tillgang till uppgifter om anmalda kassa-
register och tillgang till uppgifter frén verksamheten med tillsyn och
kontroll&tgarder (se punkt 2 och 3). Gemensamt for de tre &ren var att
revisionsurvalet inte var sumpmassigt eftersom risken for fel i stor
utstrackning beaktats vid urvalet. Att revisionsresultatet ar ca tjugo
procent lagre under taxeringsdret 2011 — trots samma eller béttre urvals-
och granskningsmetoder — tolkar Skatteverket som en tydlig indikation pa
att skattefelet har minskat som en f6ljd av kassaregisterkravet.

Den minskning som Skatteverket nu beddmer sker av skattefelet sker
dock frén en hog niva och det behdvs kraftfullainsatser under flera ar
framover for att pa sikt pressa ned skattefelet i kontantbranschen till en
vasentligt 1agre niva. Forutséttningarna for att Skatteverket ska lyckas
med detta & goda d& allmanheten alltmer blir medveten om vikten av att
taemot kassakvitton. For att vinna foretagens och allmanhetens fulla
fortroende for arbetet och metoderna att minska skattefelet i kontant-

'”En skattning av svarta arbetsinkomster baserat pa Skatteverkets
revisionsresultat, Skatteekonomiska meddelanden Nr 47.
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branscherna anser Skatteverket att det &r storsta betydelse att undantagen
for kassaregisterkravet ar sdfasom majligt. Av det skalet foresldsi denna
promemoria att tillampningsomrédet for krav att anvanda kassaregister
utokastill att omfatta torg- och marknadshandel, att gransen for obetydlig
omfattning sanks till tva prishasbel opp och att utlandska foretag ska om-
fattas av regleringen i samma utstréckning som svenska foretag.

6 Overvéganden och forslag

6.1 Farre undantag

Det dvergripande syftet med kassaregisterregleringen &r att skydda
seriosa foretagare franillojal konkurrens fr&n mindre seriGsa foretagare
och att 6ka legitimiteten for skattesystemet. Som framgér av avsnitt 5
visar en lang rad av indikationer att regleringen f&r anses vara framgangs-
rik. Skatteverket bedomer att skattefusket i kontantbranschen varaktigt
har minskat, vilket innebar att foretagen konkurrerar mera pa likavillkor.

K assaregisterregleringen innebér att Skatteverket har fatt tillgang till
verktyg som gor att kontantredovisningen kan kontrolleras pa ett effektivt
Sitt sdvitt avser de foretag som omfattas av kassaregisterkravet. Detta for-
héllande sétter dock fokus pé andra foretag som ocksé siljer mot kontant
betalning, men som inte omfattas av kassaregisterkravet beroende pa att
de & undantagna for att de driver torg- och marknadshandel, &r utléndska
foretag utan fast driftstélle i Sverige eller undantagna fér att forsaljningen
ar mindre an fyra prisbasbelopp. Eftersom dessa foretag inte behdver
anvanda kassaregister saknar Skatteverket reella méjligheter att kon-
trollera om underlaget for deras kontantforsdljning &r korrekt, jfr. avsnitt
3.9 och 4. En konsekvens av detta &r att oseritsa foretagare som inte
omfattas kassaregisterregleringen darmed i altfor stor utstrackning kan
spekulerai att de skildareglernainnebér att de undgar effektiv skatte-
kontroll och att de dérmed kan ha en hdg oredovisad forsdljning utan
négon storre risk for upptackt.

Alltsedan kassaregisterregleringen inférdes har Skatteverket tagit emot
kritiska synpunkter pa undantaget for torg- och marknadshandeln, vilket
inkluderar undantag for s.k. tillfallig handel. Synpunkternafran bransch-
organisationer m.fl. kan sammanfattas med att undantaget snedvrider
konkurrensen for den fasta handeln som omfattas av kassaregisterkravet.
Kritiken avser inte bara kassaregisterkravet utan aven att de sérskilda
befogenheterna vid kontrollbestk (kundrékning, kvittokontroll, provkop
och kassainventering) endast géller foretag som omfattas eller som kan
antas omfattas av kassaregisterregleringen. Att konkurrensen har blivit
snedvriden ger en artikel av den 13 maj 2011 pa www.DagensHandel .se
uttryck for. | artikeln "200 butiker i konkurs efter kassalagen” gors
géllande att kassaregisterregleringen har forvérrat problemen med svart-
handel inom svensk blomsterhandel. | artikeln framfors att av totalt 1500
butiker har drygt 200 fétt sl&igen sedan kassaregisterkravet infordes och
att det framsta skélet till detta &r att vissatorg- och marknadshandlare
dumpat prisernatill en nivasom gor att ménga blomsterbutiker inte har
mojlighet att konkurrera nér skatter och avgifter ska betalas.

Mot bakgrund av de kontrollproblem som finns avseende foretag som
inte anvander kassaregister och att Skatteverket dérmed inte kan upprétt-
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hélla konkurrens pé lika villkor anser Skatteverket att det & angel 4get att
tillampningsomrédet for kassaregisterregleringen utokas. Skatteverkets
fordag till utékad reglering redovisasi avsnitt 6.2 — 6.4.

6.2 Lagre gransvarde for undantag for forsajning i
obetydlig omfattning

Enligt 39 kap. 5 § forsta stycket 1 SFL géller undantag fran skyldigheten
att anvanda kassaregister om ett féretag barai obetydlig omfattning séljer
varor eller tjanster mot kontant betalning eller mot betalning med konto-
kort. Med obetydlig omfattning avsesi forsta hand forséljning som upp-
gar till hogst fyra prisbasbel opp inklusive moms, men kan dven avse ett
hogre belopp i foretag som endast i rena undantagsfall har sadan kontant
forsdljning (jfr. avsnitt 3.5).

| betédnkandet SOU 2005:35 s. 135 foreslog utredningen att ett prisbas-
belopp bor varariktvardet for forsdljning i obetydlig omfattning. | prop.
2006/07:105 s. 38 delade dock regeringen inte denna bedémning utan
ansdg i stéllet att riktvardet borde vara fyra prisbasbel opp, vilket moti-
verades med hansynstagande till de minsta féretagen. Nér regeringen
gjorde sitt uttalade i propositionen var det emellertid inte bara en fréga
om att investeringsutgiften for anskaffning av certifierat kassaregister
skulle innebéra 6kade kostnader for foretagen. Dérutdver tillkom for-
slaget i prop. 2006/07:105 att certifierade kassaregister skulle genomga
en &erkommande teknisk kontroll som normalt skulle genomforas en
gang per &r, en kontroll som innehavarna av kassaregistren skulle betala.
Kontrollen skulle utféras av ackrediterade organ som géva skulle fast-
stélla priset for kontrollen. | propositionen bedémde regeringen att kost-
naden for den dterkommande tekniska kontrollen kunde uppgétill ca
1 000 kronor per kassaregister. En bestammelse om &terkommande
teknisk kontroll infordes ocksdi den davarande kassaregisterlagen (13 8).
Bestammelsen kom dock aldrig till nagon tillampning da riksdagen den
6 maj 2009 bedlutade att upphava bestdmmel sen. Av regeringens proposi-
tion 2008/2009:133 i denna fraga framgar att kravet pa dterkommande
teknisk kontroll bedémdes som onddig eftersom Skatteverket i sinafore-
skrifter om kassaregister valt en teknisk |6sning som medfor att endast
Skatteverket kan utfora meningsfulla kontroller av kassaregister.

Det bor har framhéllas att regeringens uttalande i prop. 2006/07:105
om riktvardet for obetydlig omfattning gjordes vid en tidpunkt da det inte
fanns négra certifierade kassaregister. Det fanns da en osakerhet vad
priset skulle bli for de kassaregister som skulle komma att uppfylla
foreskrivnakrav nér lagen tradde i kraft den 1 januari 2010. Av prop.
2006/07:105 s. 87 framgar att regeringen fran Skatteverket erfarit att det
skulle varamgjligt att kunna kdpa ett nytt certifierat kassaregister for
10 000 kr. Den bedomning som Skatteverket da gjorde om den forvantade
prishilden visade sig att halla— och till och med att bli béttre &n forvantat
—i och med att certifierade kassaregister i det 1&gre prissegmentet under
a&r 2010 gick att kopa for under 10 000 kronor. Prishilden har darefter
sjunkit och i dagslaget gar det att kdpa kassaregister som uppfyller
foreskrivnakrav frén cirka 6 000 kronor (inklusive kontrollenhet).

| avsnitt 3.9 och 4 har redogjorts fér de kontrollproblem som Skatte-
verket har avseende foretag som séljer mot kontant betalning, men som
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inte anvander kassaregister. Kontrollproblemen &r alvarliga av det skélet
att Skatteverket saknar verktyg fér att kunna genomféra en reell skatte-
kontroll av underlaget for den kontanta férsaljningen och det i sin tur
innebér att det finns ett betydande utrymme for oseridsa foretagare att
kunna konkurrera pa olika villkor genom att inte fullt ut betala skatter och
avgifter. Skatteverkets kontrollproblem i kontantbranschen utgérs inte
bara av att de foretag som inte omfattas av kassaregisterkravet inte kan
kontrolleras pa samma sétt som de foretag som omfattas av regleringen.
Kontrollproblemet utgors &ven av att Skatteverket vid tillsynen har stora
svarigheter att kunna kontrollera om ett féretags kontanta forsaljning
Overstiger eller understiger fyra prishasbel opp och om foretaget ddrmed
ar skyldigt att anvanda kassaregister. Sistndmnda kontrollproblemet har
Skatteverket kunnat konstatera under & 2010 och & 2011 efter ett stort
antal tillsynsbestk hos féretag i olika branscher som omfattades eller som
antogs omfattades av kravet att anvanda kassaregister. Erfarenheternavid
tillsynen &r att de forklaringar som |amnades om forsaljningens storlek
maste accepteras i mycket stor utstrackning trots att misstankar fanns att
omstandigheterna var sddana att den verkliga férsaljningen 6versteg fyra
prisbasbelopp. For att ndrmare utvardera kassaregisterregleringen har
Skatteverket under & 2010 och &r 2011 gjort ett mindre antal skatte-
revisioner av foretag i kontantbranschen dér forséljningen deklarerats till
att strax understiga fyra prisbasbel opp. Dessa skatterevisioner har i stort
sett varit resultatlsa darfor att Skatteverket inte nérmare har kunnat
granska underlaget for den redovisade kontanta forsdljningen, vilket & en
foljd av att foretagen inte anvande kassaregister.

Med hansyn till de kontrollproblem som finns i kontantbranschen anser
Skatteverket att ett riktvarde pa fyra prisbasbel opp &r for hogt som gréans
for undantag fran skyldighet att anvanda kassaregister. Det réder ingen
tvekan om att ett 1&gre riktvarde én fyra prisbasbel opp for undantag skulle
innebara en vasentligt 6kad konkurrens palikavillkor. | fragan vad som i
stéllet bor varaen mer andamalsenlig gréns & Skatteverkets grundupp-
fattning att beloppsmassiga grénsvarden bor undvikas sa langt det ar
mojligt med hansyn till de tillampningsproblem som &r ofrankomliga med
gransvérden. Dettatalar for att ndgot beloppsméssigt gransvarde inte bor
finnasi lagstiftningen utan att det kan varatillrackligt att skyldigheten att
anvanda kassaregister dras vid om forsdljningen sker i en skattepliktig
naringsverksamhet eller inte, dvs. i enlighet med huvudregeln i 39 kap.

4 8§ SFL. Med beaktande av vad regeringen uttalade i prop. 2006/07:105
s. 38 om hansynstagande till de allra minsta féretagen anser dock Skatte-
verket att tva prisbasbel opp kan vara ett |ampligt riktvarde for undantag
fran skyldighet att anvanda kassaregister. For att markera att riktvardet
for kravet painnehav av kassaregister sankstill tva prisbasbel opp foreslar
Skatteverket att begreppet obetydlig omfattning i 39 kap. 5 § férsta
stycket 1 ersétts med begreppet synnerligen begrénsas omfattning. Lag-
andringen foredlas tradai kraft den 1 juli 2013.

Skatteverket anser att vad som ségsi SKV A 2009:2 angdende uttolk-
ning av riktvardet for 1&g kontant forsaljning kan ha samma innehdll som
idag med den andringen att riktvardet andras till tva prisbasbel opp inklu-
sive mervardesskatt. Dettainnebér att vid kontant forsaljning under
endast en del av ett kalenderdr bor forsaljningen raknas om till forsaljning
pé &rshasis pa sétt som angesi de allmannaraden. Vad som sigsi SKV A
2009:2 avseende féretag dar kontant forsdljning endast férekommer i rena
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undantagsfall anser Skatteverket daremot att en sadan regel inte behovs.
Skatteverkets beddmning &r att en absolut prisbasbel oppsgrans ar tillrack-
lig aven for foretag som endast i rena undantagsfall séljer mot kontant
betalning. For de fall dar det for nagot foretag innebéar ett nytillkommet
krav att inneha certifierade kassaregister finns méjligheten att hos Skatte-
verket ansdka om undantag enligt 39 kap. 9 § SFL. Undantag enligt den
paragrafen kan gesi fall daannat tillforlitligt underlag finns for skatte-
kontroll eller om det av tekniska orsaker & oskaligt att kréva att registre-
ring sker i certifierade kassaregister.

6.3 Inget undantag for torg- och marknadshandeln

Undantaget for torg- och marknadshandeln var inte nagot som foreslogs i
SOU 2005:35 utan i betdnkandet uttaladesi stéllet (s.138-141) att torg-
och marknadshandeln bér omfattas av kassaregisterkravet for att regle-
ringen skulle vara konkurrensneutral. | betdnkandet framhdlls att de varor
och tjanster som tillhandahalls av torg- och marknadshandlare ofta siljs
av den stadigvarande handeln och om endast den stadigvarande handeln
belastas med de kostnader som krav pa kassaregister innebar kommer
detta direkt att paverka konkurrensforhallandena. Vidare framholl utred-
ningen att inom ramen for torg- och marknadshandeln finns det stora
skillnader vad géller forhdlanden i praktiskt avseende som t.ex. tillgang
till elektricitet; det forekommer att forsaljning bedrivs utomhus under
enkla forhallanden, men ocksa under forhallanden som endast marginel It
skiljer sig frén den stadigvarande handelns. Utredningens bedoémning var
ocksa att det inte fanns nagot tekniskt eller annat forhallande som innebér
att det generellt & omgjligt att anvénda kassaregister vid torg- och
marknadshandel. Daremot ansag utredningen att det kan ténkas uppsta
problem t.ex. vid handel utomhus i mycket |aga temperaturer utan till-
gang till elektricitet eller vid andra extrema vaderforhallanden. Utred-
ningen ansag dock att sddana problem kunde hanteras inom ramen for ett
begransat generellt undantag for handel som sker under forhéllanden da
det av tekniska orsaker & oskaligt att krdva att registrering skaskei
kassaregister. Nagot sadant generellt undantag infordesinte i lagstiftning-
en, men val en mojlighet for Skatteverket att medge undantag i enskilda
fall om en viss skyldighet av tekniska orsaker ar oskalig (39 kap. 9 § SFL,
se avsnitt 3.8).

| yttrande pa beténkandet SOU 2005:35 tillstyrkte Skatteverket att torg-
och marknadshandeln skulle omfattas av kassaregisterkravet. Regeringen
delade dock inte utredningens beddmningar utan foreslog det undantag
for torg- och marknadshandeln som nu finnsi 39 kap. 5 § forsta stycket 7
SFL. | prop. 2006/07:105 s. 40 framhdller regeringen i denna fraga att det
visserligen inte finns nagot som talar for att kontrollbehovet skulle vara
mindre vid torg- och marknadshandel an vad som géller i kontanthandeln
generellt. Regeringen menade dock att de speciella forhallanden som
rader for torg- och marknadshandeln méste beaktas och att mycket talade
for att krav pa certifierade kassaregister skulle innebéra en orimlig borda
for torg- och marknadshandeln. | sasmmanhanget framhéll regeringen
inférandet den 1 juli 1998 av torgkontrollagen och att lagen har till syfte
att forbéttra forutsattningarna for skattekontroll av torg- och marknads-
handeln.
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Undantaget i 39 kap. 5 § forsta stycket 7 SFL for torg- och marknads-
handeln &r sedan den 1 januari 2011 inte langre generellt. | samband med
inférandet av en ny alkohollag (2010:1622) andrades bestammelserna sa
att den som har tillstand for servering av alkoholdrycker till allménheten
omfattas av kassaregisterkravet &ven om denna verksamhet utgor sddan
handel som avsesi torgkontrollagen. | prop. 2009/10:125 s. 110 framhdll
regeringen att det generella undantaget for torg- och marknadshandel
hade fatt en oonskad effekt genom att tillféllig verksamhet med alkohol-
servering oavsett verksamhetens omfattning undantogs fran kravet pa
kassaregister. Daremot géller alltjdmt undantaget for al torg- och mark-
nadshandel om forsdljningen bara sker i obetydlig omfattning enligt
39 kap. 5 §forstastycket 1 SFL.

| avsnitt 3.9 och 4 har redogjorts fér de kontrollproblem som Skatte-
verket har avseende foretag som séljer mot kontant betalning, men som
inte anvander kassaregister. | avsnitt 6.1 understryks att kontroll-
problemen &r allvarliga eftersom Skatteverket saknar verktyg for att
kunna genomfora en reell skattekontroll i foretag som inte anvander
kassaregister. De argument som utredningen framférde for att torg- och
marknadshandeln borde omfattas av kassaregisterregleringen anser
Skatteverket har an stérre styrkaidag nar det finns kraftiga signaler fran
olika branschorganisationer att undantaget snedvrider konkurrensen, jfr.
avsnitt 6.1.

Nar det géller papekandet i prop. 2006/07:105 s. 40 att torgkontrollagen
har tillkommit i syfte att forbéttra forutsdttningarna for skattekontroll ger
de bestammel serna enbart Skatteverket en mojlighet att f& kannedom om
de personer som driver torg- och marknadshandel (jfr. avsnitt 3.7, be-
stammelserna finns numerai SFL). N&r det daremot galler skattekontroll
for att granska underlaget i ett féretags bokforing &r de sarskilda bestam-
mel serna om torg- och marknadshandeln helt verkningsldsa. Den faktiska
skattekontrollen sker med stdd av de allméanna reglerna om skattekontroll
som &r likafor allaforetag, jfr. avsnitt 3.9.

Undantaget for torg- och marknadshandeln har enligt Skatteverkets
uppfattning ocksa fatt en olycklig utformning. Undantaget omfattar inte
bara den genuinatorg- och marknadshandeln som sker utomhus utan
undantaget for kassaregisterkravet géller &ven vid forsdljning som sker i
tillfalligt hyrdalokaler. Det sistnamnda fér t.ex. den effekten att den som
tillfaligt hyr en butikslokal i en galleria anses bedriva torg- och mark-
nadshandel och omfattas darmed inte av kassaregisterkravet. En sadan
forsdjning kan pagai manader och dnda anses som torg- och marknads-
handel, vilket innebar att det inte uppkommer skyldighet att anvanda
kassaregister.

Om undantaget for torg- och marknadshandeln tas bort innebér det inte
barakrav paatt foretag i branschen skaregistrera forséljningen i kassa-
register och erbjuda kunderna kvitton. Skatteverket far ocksa majlighet
att utfora de sarskilda atgarderna vid kontrollbesok (kundrakning, kon-
trollkop, kvittokontroll och kassainventering). Tillgang till dessa kontroll-
atgarder ar helt nbdvandiga for att Skatteverket ska ha forutsattningar att
kunna goraett tillrackligt stort antal effektiva kontroller for att darigenom
kunna uppréatthalla en godtagbar kontrollniva.

Sammanfattningsvis anser Skatteverket att det &r angel&get att undan-
taget for torg- och marknadshandeln tas bort. Lagandringen foreslas trada
i kraft den 1 juli 2013.



p
é@\ Skatteverket 36(42)
PROMEMORIA

Datum Dnr

2012-03-01 131 418217-11/111

| Skatteverkets rapport (dnr. 131 95719-11/2011, jfr. avsnitt 4) av den
31 januari 2011 avseende kontroll av torg- och marknadshandeln framgér
att av den undersokta foretagspopulationen deklarerar ca hélften en for-
sdljning som understiger fyra prisbasbel opp. Har bér ndmnas att i avsnitt
6.2 foredl &r Skatteverket att riktvardet for obetydlig omfattning sanks frén
nuvarande fyra prisbasbel opp till tva prisbasbelopp.

Nér det géller féretag som bedriver torg- och marknadshandel utomhus
kan det sdsom det framfordesi SOU 2005:35 uppsta problem vid mycket
|&ga temperaturer €ller vid andra extrema vaderforhallanden. Skatteverket
anser dock inte att det — sdsom utredningen foreslog — bor inforas ett
generellt undantag som innebér att det av tekniska orsaker &r oskéligt att
kréva att registrering ska ske i kassaregister. En bestdmmelse med ett
s&dant innehall ger for stort utrymme for det enskilda foretaget att sjalvt
beddma om det foreligger en undantagssituation eller inte. Skatteverket
anser att det bor vara varje foretags skyldighet att anskaffa kassaregister
som & andamalsenliga for den verksamhet som foretaget bedriver. For
handel som sker utomhus handlar driftsdkerheten framst om att foretaget
ser till att kassaregistret &r tillrackligt stromforsorit, vilket kan ske genom
batteridrift om elektricitet inte finnstillgéngligt pa den aktuellaforsdlj-
ningsplatsen. | 6vrigt handlar det om att foretaget behdver skydda kassa-
registret mot regn och véta, vilket inte bor vara nagra storre svarigheter
vid normalt handhavande.

Enligt 39 kap. 9 § 2 SFL finns en mdjlighet for Skatteverket att i
enskilda fall medge undantag fran kassaregisterlagens skyldigheter om en
viss skyldighet av tekniska orsaker & oskalig. Den bestdmmel sen innebéar
att foretag som énskar ett sddant undantag maste ansoka om det hos
Skatteverket. Undantagsbestdmmel sen kan darmed inte kommattill
praktisk tilldmpning vid ovantade driftsstopp vid otjanlig vaderlek.
Skatteverket anser dock inte att de problem som kan uppkommavid
extrema vaderleksforhallanden bor Gverdrivas. Allmén aktsamhet bjuder
ocksa att ett foretag bor skydda sitt kassaregister pa samma sétt som en
foretagare skyddar de varor som séljs. Om ett féretag har anskaffat ett
tillréckligt robust kassaregister for sin verksamhet och i dvrigt vidtagit
rimliga skyddsétgarder bor — vid handel se av driftstopp — detta beaktas
nér Skatteverket ska bedéma om foretaget fullgjort sina skyldigheter
enligt kassaregisterregleringen. Det fortjanar ocksa att namnas att det
sedan flera ar tillbaka & vanligt att det utomhus pa torg- och mark-
nadsplatser finns elektroniska vagar och kortl &sare.

Slutligen bér ndmnas att Skatteverket med stéd av bemyndigandet i
9 kap. 3 § SFF far meddela generellt undantag fran kassaregisterlagens
skyldigheter. Denna bestémmel se kan — om behov uppkommer — utnyttjas
av Skatteverket for att hantera situationer som idag inte kan férutses, men
som innebér att det far anses av tekniska orsaker vara oskdligt att krava
att registrering skaske i kassaregister.
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6.4 Inget undantag for utlandska foretag utan fast

driftstélle i Sverige

| avsnitt 3.6 har redogjorts for att utléndska foretag utan fast driftstéllei
Sverige inte omfattas av skyldigheten att anvanda kassaregister. De &
undantagna enligt 39 kap. 5 § forsta stycket 2 SFL, vilken bestdmmelse
anger undantag for den som &r befriad frén skattskyldighet enligt
inkomstskattel agen. De utlandska foretagen ska dock redovisa moms pa
den forséljning som de har i Sverige.

Skatteverkets kontrollproblem av de utléandska foretagen utan fast drift-
stéllei Sverige beror pa att den kontanta forsaljningen inte registreras i
certifierade kassaregister, vilket innebdr att Skatteverket inte har samma
kontrollmajligheter som nér det géller kontroll av kontantforsaljning som
sker i den fasta butikshandeln. For att kunna ha en likvérdig kontroll-
verksamhet — och darmed ge forutsattningar for konkurrens pa lika villkor
—anser Skatteverket att det nuvarande undantaget for utléndska foretag
bor tas bort. Skatteverket anser att utléndska foretag som séljer varor eller
tjénster mot kontant betalning bdr omfattas av kassaregisterkravet i
samma utstrackning som galler for svenskaforetag. Lagandringen
foreslastradai kraft den 1 juli 2013. Ovriga undantag i 39 kap. forsta
stycket 5 § SFL ska alltjamt gélla, vilket innebér att undantaget for for-
sdljning i obetydlig omfattning &r tilldmpligt och om det utléndska fore-
tagets verksamhet beddms utgora skattebefriad ideell verksamhet — enligt
skattepraxis for svenska foretag — omfattas det utldndska foretaget inte
heller av kassaregisterkravet. Den féreslagna lagandringen innebér en
begransning for utlandska foretag som vill sdljavaror eller tjanster i
Sverige eftersom forsaljningen stéller krav paregistrering i kassaregister
som uppfyller svenska sérkrav. Denna begrénsning av den friarorligheten
innebar handelshinder som enligt Skatteverkets uppfattning dock far
anses vara motiverad med hansyn till behovet av att sékerstalla en effek-
tiv skattekontroll i enlighet med EU-domstolens praxis, vilket innebéar
tilldmpning av den s.k. Cassis-doktrinen (set.ex. SOU 2009:71 s. 120).

6.5 Anmalningsskyldighet enligt EU-rétten

Dei denna promemoria féreslagna andringarna innebér en utdkad skyl-
dighet for foretag att anvanda kassaregister. Det foreligger darmed en
skyldighet for Sverige att anméla dndringarnatill EU-kommissionen i
enlighet med bestammelsernai Europaparlamentets och rédets direktiv
98/34/EG om ett informationsforfarande betréffande tekniska standarder
och foreskrifter. Darutdver finns &ven en skyldighet for Sverige att an-
maéla de foreslagna dndringarnatill EU-kommissionen i enlighet med
bestammelsernai Europaparlamentets och rédets direktiv 2006/123/EG
om tjanster pa den inre marknaden.
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7 Konsekvensanalys

Antal foretag som &r berdrda

Det gar inte med ndgon storre sakerhet att uppskatta hur manga foretag
som berdrs av forslaget att utokatillampningsomrédet for skyldigheten att
anvanda kassaregister. Nér det galler féretag som driver verksamhet med
torg- och marknadshandel kan det med ledning av SNI-kodningen inte
med négon storre precision beréknas det antal foretag som bedriver sddan
handel. Detta beror inte minst pa att foretagen i mangafall har en annan
huvudsaklig verksamhet vid sidan om torg- och marknadshandeln och av
det skélet inte kommer med i statistiken. En uppgift sominte alls &r
mojlig att fa fram genom SNI-kodningen & det antal foretag som driver
forsdjning i tillfaligt hyrdalokaer. Antalet sddana foretag bedomer
Skatteverket dock till nagratusen. Det & heller inte mgjligt att fafram
négratillforlitliga uppgifter om hur manga utlandska foretag utan fast
driftstéllei Sverige som driver verksamhet med forséljning av varor eller
tjénster mot kontant betalning. Skatteverket bedémer dock att det kan
avse ndgot hundratal foretag.

Det &r foretag i ménga olika branscher som berdrs av forslaget att sinka
gransen till tva prisbasbel opp och det & endast majligt att i begrénsad
omfattning kommentera vad en sankning av gréansen till tva prisbasbel opp
skulle innebéra nér det géller antalet foretag. | Skatteverkets rapport
2011-01-31 6ver kontroll av torg- och marknadshandeln (se avsnitt 4)
finns f6ljande kommentar avseende foretag som vid 2010 ars taxering har
redovisat verksamhet med torg- och marknadshandel. " Av 3 122 féretag
som lémnat rékenskapsutdrag redovisar 1 586 en forsdljning som ligger
under gransen for fyra prisbasbel opp. Dettainnebar att drygt hélften (51
procent) av samtliga foretag redovisar en forsaljning som ligger under
nuvarande grans for krav om kassaregister. Motsvarande férhéllande
inom restaurangbranschen och livsmedel sbranschen visar att sju respek-
tive fyra procent av landets verksamma néringsidkare inom respektive
bransch redovisar en forsaljning som understiger fyra prisbasbel opp.” Nar
det galler frisorforetag & det en mer enhetlig bransch dar det &r |éttare att
berakna antalet foretag som berdrs av forslaget att sinka gransen fran fyra
prisbasbelopp till tva prisbasbelopp. Enligt uppgifter fran taxeringsaret
2011 fanns det 13 693 aktiva frisorféretag. Av dessa hade 1 550 foretag
en forsdljning som 1&g i intervallet tva prisbasbel opp upp till fyra prisbas-
belopp. | denna kategori hade 358 foretag anmélt kassaregister och det
kan antas att dettatill en del beror pa att foretagen var nystartade under
aret och att forsaljning for helt &r Gversteg fyra prisbasbelopp. Om de 358
foretagen raknas bort &terstar 1 192 foretag som berors av ford aget till
sankt gransvarde. Slutligen kan ndmnas att av de 13 693 frisorforetagen
redovisade 1 123 foretag en forsajning under tva prisbasbel opp. Med
reservation for de stora osékerheter som finns anser Skatteverket att
antalet foretag som berdrs av fordagen kan uppskattas till 10 000 —

15 000 foretag.

Konsekvenser for SKattever ket

Initialt behdver Skatteverket gdra en riktad kontrollinsats avseende de
nya kategorier av foretag som kommer att omfattas av kassaregister-
kravet. Nagon resursforstarkning for detta bedoms inte behtvas da
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atgarderna kan utforas inom ramen for befintliga resurser. Utokningen av
tillampningsomradet innebér att Skatteverkets kontrollverksamhet
kommer att kunna effektiviseras, inte baravid kontroll och utredning utan
avenvid urval.

Konsekvenser for foretagen

De foretag som berdrs av fordaget till utokat tillampningsomrade
maste anvanda kassaregister som uppfyller foreskrivnakrav, vilket
innebar att manga foretag maste anskaffa ett tillverkardeklarerat kassa-
register och en certifierad kontrollenhet. | dagsléget har prislaget for en
sédan utrustning stabiliserats pa nivan frén ca 6 000 kronor. D& livs-
langden for kassaregister och kontrollenhet & betydligt |angre an ett ar
blir den arliga kostnadsokningen dock mindre &n 6 000 kronor. | Skatte-
verkets foreskrifter ar reglerat att en kontrollenhet ska haen livstid pa
minst su ar (12 kap. 13 § SKVFS 2009:2). Ett tillverkardeklarerat kassa-
register bor vid normal anvandning inte ha en kortare livslangd an vad
som géller for en kontrollenhet. Under antagandet att ett kassaregister
inklusive kontrollenhet kostar 6 000 kronor och att livslangden & ju &r
blir den &rliga kostnaden ca 850 kronor. Om den faktiska livslangden &r
kortare eller 1angre &n gu & forandras den arliga kostnaden i motsva-
rande man.

Utdver investeringsutgiften kommer berdrda foretag att ha en 16pande
utgift for inkop av pappersrullar for att ta fram kassakvitton till kunderna.
Papperskostnaden kan uppskattastill 2-3 6re per kassakvitto, dvs. eni
sammanhanget forsumbar kostnad. Som alternativ till papperskvitton
kommer marknaden att ta fram betalningsldsningar for elektroniska
kvitton. Vad ett system for hantering av elektroniska kvitton kommer att
kosta gér inte att siga nagot om i dagslaget. Darutover tillkommer utgift
for forbrukning av elektricitet, vilket ocksa far anses vara en helt forsum-
bar kostnad for foretag som driver verksamhet i lokaler. N&r det ddremot
géller den handel som sker pa torg och andra 6ppna marknadsplatser
varierar forhallandena mycket beroende pa om det finnstillgang till
framdragen elektricitet pa forsaljningsplatserna eller om foretagen &
beroende av batteridrift. Elkostnaden vid framdragen elektricitet kan
anses varaférsumbar. Nér det géller batteridrift beddmer Skatteverket att
kostnaden for denna att inte vara betungande vid anvandning av uppladd-
ningsbara batterier. Pa marknaden finns det redan idag kassaregister i det
lagre prissegmentet som klarar en hel dags kontinuerlig anvandning utan
uppladdning. Hartill kommer att tillverkare av kassaregister och kontroll-
enheter forbereder sig for den uttkade regleringen och tillverkarna
kommer att tafram an driftsndlare och ocksa mer latthanterliga modeller
som &r sarskilt anpassadetill den utomhusmiljé som géller for stora delar
av torg- och marknadshandeln.

Skatteverket har krav pasig att f6lja den tekniska utvecklingen och att
vid behov anpassa sinaforeskrifter med hansyn till teknikutvecklingen.
Ett sddant arbete pagar f.n. genom att Skatteverket tar fram nya fore-
skrifter for Internetbaserade kassaregistersystem. Detta syftar till stérre
systemlGsningar dar malgruppen &r allt fran enskilda mobila anvandare
till storre foretag med manga kassaregister som kommer att kunna ansluta
sig till molntjéanster (cloud computing) for kassaregister. Internetbaserade
molntjanster utlovar hdg driftssakerhet och data kommer att forvaras pa
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ett sakert sétt hos en fristdende aktor. Skatteverkets foreskrifter om detta
beraknas kunna besl utas vid arsskiftet 2012/2013 och under 2013 bor det
p& marknaden kunna finnas kassaregister som &r anpassade till moln-
tjansterna. Molntjansterna kommer att ledatill att konkurrensen pé kassa-
registermarknaden dkar, vilket delvis kommer att pressa den framtida
prishilden pa kassaregister.

Kravet att anvanda kassaregister har inte bara en negativ faktor genom
att det innebér en patvingad investeringsutgift. K assaregister underl&ttar i
manga fall for foretag som sdljer varor eller tjanster mot kontant
betalning. Detta bekréftas av dterforsijare av kassaregister som salt
kassaregister till kunder som tidigare inte haft kassaregister. Kunderna
aterinvesterar i dyrare kassaregister delvis for att fafler funktioner dade
markt att bokféringen tar mindre tid och att de forbéttrade funktionali-
teterna har lett till lagre bokforingskostnader. Aven kassaregister i det
allralagsta prissegmentet & standardutrustade med férhéllandevis avan-
cerade stddfunktioner avsedda for att underlattai foretagens verksam-
heter. Det géller for prisséttning av varor och tjanster, intern kontroll,
statistik, underlag for bokforing m.m. Att kassaregister underlattar i
foretagens verksamheter &r en gélvklarhet eftersom bruket av kassa-
register under decennier har vuxit fram pafrivillig basis. Skatteverkets
uppfattning &r att foretag som inte anvander kassaregister generel It sétt
har en bokféringsstandard som &r sdmre an foéretag som anvénder kassa-
register och att standarden i mangafall &r sd|g att foretagen inte lever
upp till de krav som finnsi bokfdringslagen. Genom kravet att fler
foretag ska anvanda kassaregister kommer det att ledatill att kvaliteten pa
bokféringsstandarden dkar for berdrda foretag, vilket & positivt ur flera
olika aspekter. Foretag som tidigare inte anvant kassaregister bér mérka
att kassaregister underléttar administrationen och att tid déarmed frigors
som kan anvandas for annat andamal.

Slutligen kan ndmnas att foretag som inte énskar anskaffa kassaregister
som uppfyller foreskrivnakrav i stéllet kan hyra sddana kassaregister,
vilket kan vara ett bra alternativ for foretag som inte driver verksamhet
aret runt eller om forsaljning sker paolika platser.

Konsekvenser for utlandska féretag som saknar fast driftstéllei Sverige

Konsekvenserna for utlandska foretag som berdrs av fordaget ar det-
samma som for foretag i allméanhet enligt vad som redogjorts for ovan.
For utléndska foretag som bedriver en kringresande forsaljningsverk-
samhet i fleralander kan sdrskilda problem uppkomma genom att olika
lander kan ha skilda bestdmmel ser om kassaregister som innebar att det
utléndska foretaget tvingas att anvanda olika kassaregister i olika lander.
Det & dérmed ett handelshinder som dock & motiverat med hansyn till
behovet av att sBkerstélla en effektiv skattekontroll, se avsnitt 6.4. Det bor
inte uppkomma ndgra egentliga problem for utlandska foretag att anvanda
kassaregister som uppfyller foreskrivnakrav i Sverige eftersom mgjlighet
finns att hyra kassaregister som ett alternativ till anskaffning. Utldndska
foretag skai likhet med svenskaféretag till Skatteverket anmala de kassa-
register som anvands for forsdljning av varor eller tjanster mot kontant
betalning eller mot betalning med kontokort. Enligt 7 kap. 2 § SFL skaen
sadan anmalan ske innan naringsverksamheten pdborjas. For utlandska
foretag bor med denna tidpunkt avses senast ndr naringsverksamheten
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pabdrjasi Sverige. Enligt 7 kap. 4 § SFL ska ett foretag underrétta Skatte-
verket inom tva veckor om de uppgifter som anmalts om kassaregister
andras. Eftersom anmalan till Skatteverket kan goras pa Skatteverkets
webbplats bdr anmal ningsskyldigheten avseende kassaregister inte vara
betungade for utlandska féretag. Om det trots allt skulle uppkomma
svarigheter for utlandska foretag — som idag inte kan forutses — att
uppfylla de svenska sérkraven avseende kassaregister finns mojlighet for
Skatteverket att medge befrielse fran kontrollavgift enligt 51 kap. SFL.
Det finns ocksa majlighet for Skatteverket att medge generellt undantag
fran skyldigheter géllande kassaregister enligt 9 kap. 3 § SFL.

Konsekvenser pa skatteintakterna

| promemorian foresl 3s att skyldigheten att anvanda kassaregister utokas
for tre kategorier av féretag, namligen foretag som har en kontant forsalj-
ning som ligger i intervallet tva prisbashel opp upp till fyra prisbasbelopp,
foretag som omfattats av undantaget for torg- och marknadshandeln och
utldndska foretag utan fast driftstéll i Sverige. Genom uttkning av
tillampningsomradet kommer fler foretag att anvanda kassaregister och
det blir darmed svérare for oseriGsa foretagare att undanhalla skatt.
Samma spelregler kommer att gallafor fler foretag och det innebér for-
béttrad konkurrens pé lika villkor mellan foretagen. Fortroendet for
skattesystemet kan dérmed forvantas komma att 6ka och det innebar en
positiv effekt pa skatteintakternas storlek. De foretag som berdrs av
forslagen i promemorian &r forsta hand relativt smé foretag. Samtidigt
uppskattar Skatteverket att smaforetag i kontantbranschen totalt sett stér
for en forhdllandevis stor andel av de svarta arbetsinkomsterna. Detta
innebar ocksa att oseritsa sma foretag har en hog procentuell andel svarta
inkomster och om dessa tvingas att anvénda kassaregister kommer detta
att ledatill att svartainkomster i forhallandevis hdg grad omvandlastill
vitainkomster. Att uppskatta hur stor effekten blir p& skatteintakterna ar
forenat med svérigheter. En forsiktig jamforelse kan dock goras med att
det i avsnitt 5 punkt 5 s&gs att revisionsresultatet utvisar att det fram-
reviderade skattefelet fér de reviderade foretagen har minskat med i
genomsnitt 73 tkr sedan kassaregisterkravet infordes. Som angesi det
avsnittet var de kontrollerade foretagen emellertid inte slumpmassigt
utvalda eftersom stor hansyn tagits till risken for fel. Minskningen av
skattefelet p& 73 tkr & darmed inte representativt for foretag i kontant-
branschen. Med hénsyn till detta och att forslaget att fler ska anvénda
kassaregister framst avser mindre foretag anser Skatteverket att effekten
pa skattefelet kan uppskattastill i genomsnitt 20 tkr per foretag. Denna
uppskattning & dock mycket osdker. Ett rékneexempel kan dérmed
illustrera en tankbar effekt pa skatteintakterna. Om forslaget skulle
medfdra att ytterligare 10 000 féretag kommer att anvanda kassaregister
och att minskningen av skattefelet uppgar till i genomsnitt 20 tkr per
foretag skulle detta ledatill 200 miljoner kronor i kade skatteintékter.
Effekten pa skatteintakterna & framst en f6ljd av att det blir mera rétt frén
borjan.
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8 FOrfattningskommentar

Fordaget till lag om andring i skatteforfarandel agen
(2011:1244)

39kap.58

| forsta stycket punkt 1 infors begreppet synnerligen begransad omfatt-
ning som grans for undantag for kravet att anvanda kassaregister. Be-
stdmmelsen har behandlats i avsnitt 6.2.

Ett nytt andra stycke inférs som anger att utléndska foretag utan fast
driftstéllei Sverige inte omfattas av undantaget enligt forsta stycket
punkt 2. Bestdmmel sen har behandlatsi avsnitt 6.3.
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