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Forord

Under lang tid har det varit kédnt att hushallens kop av hushallsnéra tjénster och arbeten med
koppling till bostad &r en nisch dédr det forekommer mycket svartarbete. Skatteverket har
belyst problematiken i flera tidigare rapporter. I anslutning till Tjdnstebeskattnings-
utredningens arbete fick Riksskatteverket 1996 ett regeringsuppdrag att dels se pad mojligheter
till forenklad administration vid denna typ av tjidnster dels bedoma omfattningen av
skatteundandragandet. RSV avrapporterade uppdraget i rapporten “Privata tjanster”. Tio ar
senare gjorde Skatteverket en detaljerad kartlaggning av omfattning och typ av tjdnster som
hushéllen koper svart i anslutning till rapporten “Svartkdp och svartjobb i Sverige”,
Hushéllens kop av svarta tjinster ingér ocksd 1 Skattefelskartan som Skatteverket presenterade
i en rapport 2008. I sparen av Tjinstebeskattningsutredningen inférdes 2001 en forenklad
skattedeklaration fOr rapportering ndr en privatperson anlitar en privatperson for ett jobb.
Systemet var dock fortfarande krangligt vilket patalades i bl.a. svartarbetskartliggningen.
Hushéllstjéanstutredningen forde i ett betinkande i juni 2008 fram forslag om en s.k.
fakturamodell.

Den 1 juli 2007 infordes permanenta regler som innebédr att privatpersoner kan fa
skattereduktion ndr man anlitar ndgon att utféra hushallstjanster. Fran 8 december 2008
utvidgades reduktionen till att dven omfatta renoveringsarbeten pd bostad s.k. ROT. Da
introducerades ocksé termen “husarbete” som sammanfattande beteckning for hushallstjdnster
och ROT-arbeten. Den 1 juli 2009 inférdes nya administrativa rutiner i form av
fakturamodellen.

Det har nu gatt s lang tid att det gar att analysera hur skattereduktionen for husarbete
("husavdraget”) paverkat svartarbetet och hur de nya administrativa rutinerna fungerar. Det
ligger 1 Skatteverkets roll att skapa kunskap inom detta omrade. Denna rapport har tagits fram
pa uppdrag av chefen for Skatteverkets analysenhet. Syftet med rapporten &dr att skapa
kunskap kring:

1. hur skattereduktionen lyckats med avseende pé att minska svartarbetet,

2. om nya typer av skattefel uppkommit i sparen av det nya systemet,

3. hur de nya administrativa rutinerna fungerat for Skatteverket, kopare och utforare,

4. hur husavdraget paverkat forhallningsséttet till svartarbete inom dessa omraden.

Skatteverket har mirkt av ett stort externt intresse for statistik om nyttjandet av husavdraget.
Rapporten innehaller dirfor dven en dokumentation av husavdragets utveckling dver tiden
samt en allmédn beskrivning av kopare och utforare baserat pa uppgifter 1 Skatteverkets
register.

Skatteverket har 1 juni 2011 fatt ett regeringsuppdrag om uppfoljning och utvdrdering av
fakturamodellen som ska avrapporteras senast februari 2012. Vissa av de frigor som finns i
uppdraget berors 1 denna rapport.

Resultaten fran Skatteverkets undersokning kommer att ingd ockséd som ett underlag i en
bredare samhéllsekonomisk studie av husavdragets effekter som gors pd uppdrag av
Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi (ESO).

Solna i augusti 2011

Jan-Erik Backman
/Chef for analysenheten/
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Sammanfattning

Sammanfattning och slutsatser

Bakgrund

Den 1 juli 2007 infordes permanenta regler som innebédr att privatpersoner kan fa
skattereduktion nidr man anlitar ndgon att utféra hushallstjanster ("RUT-avdrag”). Fran
8 december 2008 utvidgades reduktionen till att &ven omfatta renoveringsarbeten pa bostad
("ROT-avdrag”). Da introducerades ocksd termen “husarbete” som sammanfattande
beteckning for hushallstjanster och ROT-arbeten.

Fokus 1 denna rapport &r effekterna pd svartarbetet av skattereduktionen for husarbete
("husavdraget”) samt de administrativa aspekterna pa en sérreglering av det slag som
husavdraget innebdr. Att komma till rdtta med en sektor med stort inslag av svartarbete &r
emellertid bara ett av motiven till att inféra husavdrag. Mer allmint handlar det om att ta
tillvara de samhéllsekonomiska vinsterna av specialisering. Mer av det totala arbetet som
utfors 1 samhaéllet ska ske som beskattat vitt marknadsarbete genom ett tillflode av arbeten
som utforts som egenarbete eller svart.

Inom ramen for Utanfor
penningekonomin penningekonomin
Beskattat "vitt" Siisakrit:;
marknadsarbete g
Svart arbete Tjanstebyten

ersatt i pengar

I sammanhanget kan ndmnas att Expertgruppen for studier 1 offentlig ekonomi (ESO) har givit
tre forskare vid Uppsala universitet i uppdrag att genomfora en samhéllsekonomisk studie av
effekterna av RUT och ROT. Resultaten fran Skatteverkets undersokning kommer att ingd
ocksé som ett underlag i forskarnas bredare studie.

Skattereduktionen ar 50 procent av arbetskostnaden inkl. moms. Reduktionen far hogst uppga
till 50 000 kr per kopare och &r. RUT-avdraget tar specifikt sikte pd omradden med stor
egenproduktion och svartarbete. Motiven for RUT-avdraget var att etablera en ny marknad,
skapa sysselsdttning, motverka svartarbete och frimja jimstélldheten. Nér reduktionen senare
vidgades till att omfatta ROT-arbeten var syftet delvis ett annat. ROT-arbetena &r mer
specialiserade och en etablerad marknad for hantverkstjanster fanns redan i Sverige. Ddremot
var branschen hart utsatt for illojal konkurrens frén den svarta marknaden och det radde
lagkonjunktur med lag efterfragan i byggbranschen.

Utvecklingen av nyttjandet
I den proposition dir forslaget om skattereduktion for hushéllstjanster fordes fram varen 2007
berdknades skattereduktionen for RUT-sektorn till 1,3 mdkr per ar. I den forsta
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uppskattningen av skattereduktionen for ROT-sektorn i vérpropositionen 2009 berdknades
reduktionen till 3,5 mdkr per dr. Utfallet for RUT-sektorn forefaller stimma ganska vél med
ursprungskalkylen medan utfallet for ROT-sektorn hittills hamnat vésentligt hogre an
ursprungskalkylen.

Skattereduktionens utveckling, belopp mnkr

2007:2 ha 2008 2009 2010
RUT 120 442 755 1371
ROT - - 9600 13488
Summa 120 442 10 355 14 859

Under 2010 utbetalades 1,4 mdkr i RUT och 13,5 mdkr i ROT. Uppgifter for de fem forsta
ménaderna 2011 visar pa en fortsatt ldngsam och stadig tillviixt for RUT. Aven ROT okar
men mojligen kan skonjas en viss utplaning under senaste manaderna.

Koéparna av RUT

Ar 2010 kdpte 326 000 personer RUT-arbeten. Baserat pa en intervjuundersdkning riktad till
RUT-kopare uppskattas antalet kopta arbetstimmar till 7,6 miljoner vilket schablonméssigt
kan berdknas motsvara ca 5 000 debiterade arsarbeten. Stiddning stir for 89 procent och
tradgérdsarbete/snordjning for 8 procent av timantalet.

RUT-kopare finns framst 1 aldersgrupperna 35-44 ar och bland pensiondrer. Hela 35 procent
av RUT-kdparna (115 000) dr &ver 65 ar och denna éldersgrupp stir for 24 procent av
beloppet (300 mnkr). Ca 196 000 forvirvsarbetar varav

103 000 sammanboende dir bada arbetar heltid,

38 000 sammanboende dir bada arbetar 6 timmar eller mer

25 000 ensamstédende som arbetar heltid

Av de heltidsarbetande uppger 46 procent att de arbetar mer an normal heltid

Regionalt finns en Overrepresentation (i forhallande till befolkningen 18- ar) av kdpare 1
Stockholms, Skane och Hallands 14n.

I snitt har kdparna fatt RUT-avdrag med ca 4 200 kr. For 75 procent av koparna dr RUT-
avdraget under 5 000 kr och for knappt 3 procent dverstiger det 20 000 kr.

I intervjuundersdkningen stélldes en frdga om hur hushillen utférde motsvarande jobb
tidigare. Det vanligaste for stadtjanster var att de hushall kdparna ingér i gjorde jobbet sjilv
(65 procent). En fjardedel kopte vitt redan tidigare. Sex procent av kdparna uppger att deras
hushall kdpte svart.

Hur képarnas hushall fick utfort stédtjansterna tidigare

Utforde Kopte | Kopte Hem-  Annan hjalp  Arbetet
arbetet vitt svart  tjanst avanhodriga blevinte
sjalv utan gjort
betalning
65% 25% 6% 1% 3% 7%

Anm. Flera svarsalternativ har kunnat ges vilket gér att en summering av delposterna 6verstiger 100%.

Utférarna av RUT - struktur och utveckling
Néstan 12 500 foretag har under 2010 fatt utbetalning av RUT enligt fakturamodellen. Av
dessa drivs 58 procent som enskild ndringsverksamhet. Hela 47 procent har startats upp 2007
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eller senare. Ca 60 procent &r arbetsgivare. En hel del av dessa RUT-utforare (42%) har ocksa
fatt utbetalning av ROT.

Konsfordelningen pa egenforetagare som utfort RUT ar forhdllandevis jamn — 56 procent dr
kvinnor och 44 procent mian. Medianaldern ligger pa 44 éar.

Ett grundldggande problem ndr man med statistik vill f4 grepp om strukturen pa och
utvecklingen av RUT-sektorn dr att RUT-delen av ett foretags verksamhet inte kan isoleras
frdn annan produktion i foretagen. For vissa foretag utgér RUT-delen en marginell del av
verksamheten och for andra dominerar den. Vi har tacklat denna problematik genom att 1
olika steg skala bort segment med marginella inslag och ringa in segment som &ar
specialiserade pa just RUT-arbeten.

En sédan grupp ir foretag som, utifrdn den verksamhet som bedrevs 2010, klassificerats som
" RUT-nischade foretag med anstéllda” *. Gruppen bestér av 2 424 foretag och de har fatt 67
procent (913 mnkr) av utbetald RUT. Vi foljer dem tillbaka i tiden. Hela % av dessa RUT-
nischade arbetsgivare som bedriver verksamhet 2010 &r nytillkomna som arbetsgivare fran
2007. Lonesumman for gruppen har nastan tredubblats frdn 2006 till 2010 — fran 600 mnkr till
1,6 mdkr. Antalet 16ne-KU har 6kat med drygt 20 000 (fran ca 9 000 till ca 30 000 00)
fordelat pa 6 000 for de som var arbetsgivare redan fore 2007 och 14 000 f6r nytillkomna
arbetsgivare. Effekten av att det kan finnas hemserviceforetag som varit aktiva med
renoveringsarbeten at hushéll tidigare men som lagts ned under den studerade perioden
kommer dock inte med i dessa utvecklingstal. Fordndringstalen kan saledes inte tolkas som
representativt for utvecklingen for hemservicendringen som helhet. Men de ger &dnda en
indikation pé véxtkraften i de RUT-specialiserade foretag som var aktiva 2010.

Ca 7000 av de foretag som utfort RUT &r egenforetagare. Nar verksamheten drivs som
enskild firma tar sig erséttningen for utfort arbete formen av ”inkomst av néringsverksamhet”.
Senaste inkomstuppgifter ar fran 2009 (tax-10). Forsorjningen fran foretaget har som andel av
forvirvsinkomsten” okat fran 31 procent 2006 till 54 procent 2009. Den genomsnittliga
forvarvsinkomsten har under samma period 6kat méttligt frén 1 snitt 160 tkr till 185 tkr. Den
samlade inkomsten av ndringsverksamhet har under perioden okat fran 363 mnkr till 725
mnkr (+362 mnkr) samtidigt som 16n och skattepliktiga sociala formaner (t.ex. sjukforsikring,
A-kassa) minskat med 179 mnkr.

Antalet RUT-nischade aktiebolag ér ca 1 000 och de har fatt 591 mnkr i RUT. Vinsten for
dem uppgér 2009 till 115 mnkr motsvarande ca 5 procent av bruttoomsittningen i dessa
foretag (relaterat till foretagens lonesumma ca 12 procent).

Effekten pa svart stadning

Vi har valt att ringa in effekten pd svartarbetet genom att till ett urval av RUT-k&pare stilla
frigor om man tidigare kopt motsvarande tjdnst svart.’ Denna mitning av beteendeforandring
relateras sedan till médtningen av totala svartarbetet inom detta segment 1 Skatteverkets

! Foretag som haft anstillda under 2010 och RUT-verksamheten kan beriiknas utgora minst 10 procent av
foretagets verksamhet.

*Forvarvsinkomst har definierats som: Lon inkl. skattepliktiga social ersittningar (enligt ruta 03 pa INK1;
inkluderar sjukforsékring och A-kassa) + Inkomst av ndringsverksamhet

? Telefonintervjuer med ett slumpmassigt urval pa 2000 RUT-kopare varav fullstindiga intervjuer genomfordes
med 869 personer.
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tidigare svartarbetskartlaggning for 2005. Detta & samma metod som anvéndes vid den
utvirdering av hjemmeserviceordningen som gjordes i Danmark ar 2000. Vi har ocksa tagit
del av rapporter fran och intervjuat Almega som har 6verblick 6ver och erfarenheter av hur
marknaderna for hushallsnira tjénster fungerar.

Stddning dr exempel péd arbete som hushdllen relativt enkelt kan klara av sjilv. Tidsdtgangen
jamfort med en professionell utforare dr inte sa stor. Ser man till aldersgruppen 18-64 ar ar
produktivitetsskillnaden mellan utférare och egenarbete i tre fjardedelar av fallen 2 ginger
eller mindre (se diagram nedan).

Stéidtjanster. Produktivitetsskillnad mellan képarnas eget hushall och utféraren. Aldersgruppen 18-64 ar

Kan inte géra
jobbet sjalv

Kortare eller lika

3ggr eller mer tid

1,5ggr

Nir produktivitetsskillnaderna dr sma blir valen att kopa eller gora sjilv respektive att kopa
vitt eller svart en prisfraga. En jdmforelse av genomsnittliga vita och svarta timpriser for
stadning visar att det nettopris kOparna nu betalar ligger ca 40 kr hogre dn det svartpris som
betalades av de RUT-kdpare som tidigare kopte svart.

Timpris for stadning — vitt och svart (snittpris om ej annat anges)

500 - Vitt Vitt
bruttopris Medianpris
2010 brutto
2010
400 -
373 kr
350 kr
i Dito
| Tidigare .
300 reduktion ) svartoris Svartpris 2010
I 186 kr reduktion _.P hela d ett
£ 175 kr for s\arta "
= dagens e paslag
200 - RUT-KG . stadtjanst- D& 3%
-Kopare, marknaden s
netto 2005 per ar
képaren k_’_‘etto 147 kr -
186 kr oparen r
100 - 175 kr 78 kr

10
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Del av denna differens kan ha att gora med att de svarta timpriser som uppgivits av de
intervjuade kan vara ett eller ett par ar gamla. Det kan vara intressant att ga tillbaka och se pa
de svarta timpriser for stadning &t hushall som kom fram i svartarbetskartliggningen 2005.
Detta timpris avsag forhallandena pa hela den svarta marknaden och det genomsnittliga
svartpriset 1ag pa 78 kr/tim. Om man pa detta pris gor ett paslag om 3 procent/ar skulle det i
2010 ars niva motsvara 90 kr dvs. fortfarande betydligt lagre dn det svartpris dagens kdpare
av stadtjanster betalat. En tinkbar forklaring ar att svartpriserna pa stddning okat snabbare
under senare dr. Men skillnaden 4r sa stor att vi menar det kan vara en indikation pé att det
fanns en tudelad svarttjdnstmarknad bestdende av en del med mycket laga svartpriser. Det
svartpris som angivits av RUT-kdpare som tidigare kopt svart ar inte representativt for hur det
sdg ut for hela den svarta stiadtjanstmarknaden.

Niér produktivitetsskillnaderna dr sma fér skattekilarna — som &r en del i priset — betydelse for
beteendet. Om skattereduktionen skulle sénkas till 25 procent uppger 26 procent att de skulle
sluta kdpa och 30 procent skulle kopa mindre. Om reduktionen skulle tas bort skulle 55
procent upphora att kopa och 19 procent kopa mindre.

Till de som uppgivit att de skulle kopa mindre eller sluta kopa helt om skattereduktionen
upphorde stilldes frdgan hur de da skulle fa arbetet utfort. Utslaget pa samtliga som kopt
stadtjanster skulle 60 procent ha gjort jobbet sjdlv och 8 procent ser svartkop som l6sningen.

Hur hushallen uppger att de skulle fa utfért motsvarande stiadjobb om reduktionen avskaffades

Fortsatta kdpa Skulle géra = Kopa Ta hjalp av Lata jobbet Vet ej/Ej

lika mycket jobbet sjalv = svart vanner/anhériga vara ogjort svar
Utslaget pa samtliga 26% 60% 8% 7% 8% 3%
kdpare av stadtjanster

Anm. De intervjuade har kunnat ange flera svarsalternativ

Kalkylen av effekten pd svartstidning utgar fran de som svarat att de tidigare kopte tjdnsten
svart. | svartarbetskartliggningen 2005 berdknades antalet hushall som kopte svart till
147 000. De tidigare svartkopare som finns i RUT-populationen uppgér uttryckt i antal
hushall till ca 14 000. Det motsvarar en minskning med 10 procent av antalet svartkpande
hushall.

Paverkan pa svarta stadtjanster

Antal hushall Antal kopta
som kopt svart  svarta timmar

RUT-hushall som tidigare kdpte svart 14 000 0,9 miljoner
Svartarbetskartlaggningen 2005 147 000 7,4 miljoner
Relativ minskning 10% 11412%

Enligt svartarbetskartliggningen koptes 7,4 miljoner timmar svartstidning. Overslagsmissigt
raknar vi med att i storleksordningen 0,9 miljoner av dessa forsvunnit genom att man overgatt
till att kopa med RUT-avdrag. Det motsvarar en minskning av antalet svarta stidtimmar med
11 & 12 procent. Denna maétning for Sverige ligger ndra vad man kom fram till i den
utvdrdering av hjemmeserviceordningen som gjordes 1 Danmark.

Effekten pa svarta stadtjénster kan vara storre &n vad mitningen baserat pa frigan om “hur

man gjorde tidigare” antyder. En orsak till underskattning kan givetvis vara att kdparna
uppfattat fragan om tidigare svartkop som kéanslig och inte svarat uppriktigt pa frigan. Men

11
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det finns dven andra forklaringar. Figuren nedan illustrerar schematiskt hur paverkan pa svarta
stadtjinster kan tankas utvecklas dver tiden.

Figur 1 Schematisk bild av komponenter i omvandlingen fran svarta till vita kop av stadtjanster

Tidigare svartképarhushall som
nu képer med med RUT-avdrag
ca 14 000

E

skattedriven
svart
marknad -

kvar dven pa VAV IENEEE B

sikt ’. Nyrekrytering ..
. tilsvart
avstannar:

direkt vitt

7DD Utfasning dver N N
..... tiden av gamla
ool Bverenskommelser -
3 med utforare . _ Vitt pa sikt
............. genom omséattning

...................... — i gruppen

RUT-avdraget har funnits i ett antal ar. En orsak till att omvandlingen fran svart till vitt
underskattas med fragan om man “kopte svart tidigare” kan vara att det bland nytillkomna
RUT-hushall finns sddana som annars skulle efterfragat svartarbete.

En annan orsak till underskattning &r den rorlighet som finns bland kdpare och utforare pa den
svarta stadtjinstmarknaden. En del kan ha upphort som svartkdpare utan att de borjat kopa
med RUT-avdrag. For andra sker utfasning i takt med att gamla &verenskommelser om
svartstadning upphor av olika skél. For hushéll som under langre tid kopt svart torde beslutet
att overga till att kopa med RUT-avdrag manga ginger inte bara vara en fraga om pris. Det
kan finnas en l&ngvarig relation mellan utféraren och kdparen och denna dverges inte for att
det kommit RUT-avdrag. Det kan ocksa finnas inslag av “papperslosa” som utfor tjansterna
och for dessa dr vit ersittning med RUT-avdrag inte ett alternativ.

Den jdmforelse som gjorts av svarta priser for stadtjénster indikerar att svarta stadtjénster har
utforts pd en tudelad marknad: En del med mer “normala” svarta priser och en dér utbud och
efterfraigan har en karaktir som resulterar i en extremt lag prissittning. Bakom denna
lagprismarknad finns andra drivkrafter &n skatter. Det handlar bl.a. om papperslosa migranter
som lever dolt och arbetar svart inte for att undga skatt utan for att de inte kan ta emot vita
l6ner nir de saknar personnummer. Forekomsten av viss svartstidning utford av papperslosa
torde emellertid inte uppfattas som ett hinder mot framvéxten av en vl fungerande vit RUT-
sektor. Den annonseras inte och marknaden har ingen tillvaxtpotential.

Det har troligen ocksa funnits en del bidragstagare som drygat ut sitt bidrag med att arbeta lite
svart. De svartarbetande bidragstagarna skiljer sig dock pa ett visentligt sitt fran de
papperslosa. De ér inte beroende av svartarbetet for sin 6verlevnad och kan dérfor stélla hogre
krav pa rimlig ersittning for utfort jobb. Eftersom husavdraget gor det mindre 16nsamt att
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anlita svart arbetskraft som arbetar for "normala” svarta 16ner sa kan dock husavdraget bidra
till att de bidragstagare som arbetar svart trangs ut fran den hushéllsnéra sektorn.

Almega menar att for att fa en véilfungerande bransch dr det viktigt att foretag som &nnu inte
har kollektivavtal for sina anstdllda slussas in till att teckna avtal. Hemserviceforetag som dr
organiserade hos Almega kan nu ocksé bli auktoriserade vilket innebir att de uppfyller vissa
grundldggande krav. Auktorisationen hjilper kunderna att vilja seridsa och pélitliga foretag
vilket bidrar till att skapa stadga i branschen.

Koéparna av ROT

Ar 2010 képte 870 000 personer ROT-arbeten. Baserat pa en intervjuundersdkning riktad till
ROT-kdpare uppskattas antalet kopta arbetstimmar till 53 miljoner vilket motsvarar i
storleksordningen 30 000 debiterade drsarbeten. Utifran intervjuundersdkningen uppskattas 40
procent av jobben vara tidigareldggningar eller jobb som inte skulle ha gjorts om ROT-
avdraget inte funnits.

ROT-koparna har tyngdpunkt i &ldrarna 35-64 &r. Beloppsmaissigt dr ROT-koparna
overrepresenterade 1 Stockholms, Jonkopings, Kronobergs och Hallands 14n.

I snitt har koparna fatt ROT-avdrag med ca 15 500 kr. For 39 procent av koparna dr ROT-
avdraget under 5 000 kr och for 28 procent overstiger det 20 000 kr.

Utforarna av ROT - struktur och utveckling

Drygt 61 000 foretag har fétt utbetalning av ROT och av dessa drivs 51 procent som enskild
nédringsverksamhet. Ca 60 procent dr arbetsgivare. Nio procent av dessa ROT-utforare har
ocksa fatt utbetalning av RUT. Intrycket dr att ROT-expansionen inte givit upphov till mycket
fler nya fOretag &n normalt. ROT-expansionen har siledes i forsta hand skett genom
produktion i redan tidigare etablerade foretag.

Hela 96 procent av de egenforetagare som utfort ROT dr mian. Medianaldern ligger pa 46 ar.

Det ar inte helt 14tt att beskriva utvecklingen av ROT-sektorn beroende pé dels att ROT-delen
i vissa fall utgér en marginell del av ett foretags verksamhet dels forekomsten av
underentreprenader som innebir att det foretag som far ROT-utbetalningen har rollen som
koordinator och sjidlv utfér en mindre del av jobbet. I rapporten har vi forsokt ringa in
segment av ROT-foretag som dr representativa for utvecklingen inom just ROT-sektorn.

En sadan grupp ér " ROT-nischade foretag med anstéllda” . Gruppen bestar av 16 416 foretag
som bedrev verksamhet 2010 och de har fatt 48 procent (6,3 mdkr) av utbetald ROT. Mellan
2008 och 2010 har 16nesumman f6r gruppen 6kat med 2,8 mdkr (+25%) och antalet 16ne-KU
med nistan 22 000 (fran ca 69 000 till ca 91 000; +32%). Effekten av att det kan finnas
byggforetag som varit aktiva med renoveringsarbeten at hushéll tidigare men som lagts ned
under den studerade perioden kommer dock inte med i dessa utvecklingstal. Fordndringstalen
kan séledes inte tolkas som representativt for utvecklingen for ROT-sektorn som helhet. Men
den kan &ndé vara ett stod for att ringa in vad som skett — det ger en 6vre grins for hur den

* Féretag som redovisar moms i SKD, entreprenadandelen mindre &n 20%, har anstillda och ROT beriknas
overslagsmaéssigt utgdra minst 10% av verksamheten.
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relativa utvecklingen tett sig. Lonesumman i byggsektorn som helhet har under samma period
okat med ca 8 procent.

Aven om 6kningen ir betydligt hdgre in generellt for sektorn sa #r 6kningen avsevirt mindre
an vad som schablonmaéssigt kan antas motsvara arbetsersittningen i mottaget ROT-belopp.
Det finns ett antal tinkbara forklaringar:

e Vissa arbeten at hushall gjordes redan tidigare vitt men gors ar 2010 med ROT-
avdrag.

e Foretag som utfor ROT at hushall har specialiserat sig pa detta och har omstrukturerat
sin verksamhet mot ROT pa bekostnad av andra kunder eller for att fylla ut
bortfallande efterfragan fran andra kunder under ldgkonjunktur.

e Den arbetsersittning som i slutindan faktiskt deklareras dr lagre dn 50 procent av
fakturerat bruttobelopp for arbetskostnader.

Nistan 35 000 av de foretag som utfort ROT drivs som enskild firma eller handelsholag och
ersdttningen for utfort arbete tar sig for dessa formen av ”inkomst av ndringsverksamhet”.
Forsorjningen frén foretaget har som andel av forvéarvsinkomsten dkat frdn 46 procent 2006
till 68 procent 2009. Den genomsnittliga forvarvsinkomst har under samma period okat fran 1
snitt 193 tkr till 214 tkr. Den samlade inkomsten av nédringsverksamhet har fran 2006 till
2009 okat fran 2,8 mdkr till 4,5 mdkr (+1,8 mdkr) samtidigt som 16n och skattepliktiga sociala
formaner (t.ex. sjukforsdkring, A-kassa) minskat med 1,1 mdkr.

Antalet ROT-nischade aktiebolag ar ca 11 600 och de har fatt 4,9 mdkr av ROT-beloppet.
Vinsten for dem uppgar 2009 till 2,2 mdkr motsvarande 4 procent av bruttoomsittningen i
dessa foretag (relaterat till foretagens egna lonesumma ca 19 procent).

Effekten pa svarta renoveringsarbeten

ROT-arbetena har hog specialisering och det finns starka incitament att inte sjdlv ge sig pa
jobben utan istillet kopa tjansterna pd marknaden (vitt eller svart). Skillnaderna i produktivitet
mellan utforare och gor det-sjilv-arbetet ir patagligt storre for ROT #n for RUT. Nistan tre
fijardedelar av koparna uppger att de inte kan gora jobbet sjdlv och for ytterligare 15 procent
skulle det ta 3 ggr sé lang tid.

> Resultaten baserade pa telefonintervjuer med ett sSlumpmassigt urval pa 2000 ROT-kdpare varav fullstindiga
intervjuer genomfordes med 1043 personer.
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ROT-arbeten. Produktivitetsskillnad mellan képarnas eget hushall och utféraren

Kortare eller lika
tid; 2% 1,599r; 2%

3ggr eller mer

Kan inte gora
jobbet sjalv

Prisskillnaden mellan vitt och svart far dd betydelse for valet mellan att kdpa vitt eller svart.
Nettopriserna for ROT efter reduktion ligger hogre dn svartpriserna for motsvarande kategori
av ROT-arbeten. Vit produkt torde dock av kdparna i allménhet anses ha kvalitativa fordelar.

Nettopris per timme for olika typer av ROT-arbeten
Typ av arbete Vitt pris 2010 Svartpris snitt enligt
efter ROT-avdrag svartarbetskartlaggningen

Median Snittpris 2005 ars niva Dito uppraknat
till 2010
(paslag 17%)

Snickeriarbeten 225 265 145 170
El och VA 250 287 192 225
Malning och tapetsering 219 236 180 211
Golvlaggning, vatrum 250 259 191 223
Murning 225 222 115 135
Annat 220 278

I analysen pekas pa vikten av att ROT-avdraget slar igenom 1 prissittningen pa vita jobb sa att
prisskillnaden mellan att kopa vitt och svart minskar. Hur priserna péverkas ar komplext med
faktorer som drar at olika hall. ROT-avdraget forvéntas 6ka efterfragan vilket ger en prispress
uppét. Det pris som faktiskt blir f6ljden beror pa hur utbudet fran producenterna anpassar sig
till denna efterfrdgan och kan bli olika pa kort och pa ldngre sikt och i olika konjunkturldgen.
Om priserna hojs kommer inte hela tillskottet anvindarna till del. Om de vita priserna pressas
upp som en foljd av ROT-avdraget kan svartkdp av renoveringsarbeten ater bli lockande for
priskénsliga kopare.

Priskénsligheten har undersokts genom frdgor i intervjuundersokningen. Om skatte-
reduktionen for ROT-arbeten sénktes till 25 procent uppger 10 procent att de skulle sluta kdpa
vitt mot faktura och 25 procent skulle kopa mindre. Om reduktionen skulle tas bort skulle 21
procent upphora att kopa och 23 procent skulle kopa mindre. De angivna procentsatserna
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géller sammantaget for alla typer av kopta ROT-jobb. Priskénsligheten varierar mellan olika
typer av jobb. Minst priskénsligt dr el/VA och mest malning och tapetsering.

Till de som uppgivit att de skulle ha kopt mindre eller inte skulle ha kopt alls om
skattereduktionen inte funnits stilldes fragan hur de d& skulle ha fatt arbetet utfort. De
intervjuade har kunnat ange flera svarsalternativ. Utslaget pa samtliga som kdpt ROT-arbeten
uppger 21 procent att de skulle gjort jobbet sjilv, 9 procent skulle tagit hjilp av vianner och
anhoriga och 6 procent skulle kopt svart.

Hur hushallen uppger att de skulle fa utfért motsvarande ROT-arbete om reduktionen avskaffades
Skulle képt ~ Skulle gjort Skulle Tagit hjalp  Latit jobbet
vitti samma jobbet sjalv = kopt svart av vanner vara ogjort

utstrackning och
som idag anhoriga
Utslaget pa samtliga kdpare 56% 21% 6% 9% 19%

av ROT-arbeten

Svaret “skulle ha kopt svart” tas som indikation pa hur mycket svartarbete dagens ROT-
kopare annars skulle ha kopt. Svaren motsvarar i antal rdknat 44 000 svarta arbeten och i
timmar 2,6 miljoner svarttimmar. Denna volym sétts i relation till den volym som fanns enligt
svartarbetskartlaggningen 2005. Enligt svartarbetskartliggningen kopte hushallen 430 000
stycken svarta jobb inom de kategorier som i1 huvudsak omfattas av ROT. Motsvarande antal
svarta arbetstimmar for dessa jobb uppgick till sammanlagt ca 19 miljoner. Det motsvarar att
frekvensen svartjobb skulle minskat med 10 procent och antalet svarta arbetstimmar med 14
procent inom de kategorier av jobb som omfattas av ROT-avdrag.

Paverkan pa svarta ROT-arbeten

Antal kdp av Antal képta
svarta arbeten svarta timmar
Arbeten som skulle képts svart om 44 000 2,6 miljoner
reduktionen inte funnits
Svartarbetskartlaggningen 2005 430 000 18,7 miljoner
Relativ minskning 10% 14%

Vid utvérderingen av Finlands hushallsavdrag uppmittes betydligt storre effekter pa svarta
renoveringsarbeten. Den finska utvirderingen baserades péd hypotetiska fragor till foretagare 1
branschen om hur marknaden skulle ha sett ut utan hushallsavdrag.

Fragan dr vilken bilden av effekterna pa svartarbetet skulle bli om, liksom i Finland, fragor
hade stillts till foretag aktiva 1 byggsektorn. ROT-foretag finns 1 ménga branscher och foretag
av olika storlek och en samlad bild av hur dessa bedomer forekomsten av svarta
renoveringsarbeten at hushall 1 dagsliget finns inte. For att fa en aktuell bild av hur foretagen
ser pa forekomsten av svartarbete i ROT-sektorn finns planer hos Sveriges Byggindustrier®
och Foretagarna’ att hosten 2011 genomfora en enkitundersdkning riktad till foretag med bl.a.
fragor kring ROT-avdragets effekt pa svartarbetet. Resultatet frdn denna undersokning utifran
foretagens erfarenheter kommer att bli ett komplement 1 bedomningen av effekterna pa
svartarbetet som gors i denna rapport.

® Sveriges Byggindustrier (BI) ir byggforetagens bransch- och arbetsgivarforbund med dver 3.200
medlemsforetag (bygg-, anldggnings- och specialforetag). BI tillhor Svenskt Néringsliv.

"F Oretagarna representerar 70 000 foretagare i ménga olika branscher.
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Hosten 2009 genomforde Foretagarna och en rad byggorganisationer en enkét riktad till
foretag 1 byggbranschen. I denna svarade 78 procent av foretagen att ROT-avdraget bidrar till
en minskning av svartjobben i byggbranschen.

Det finns faktorer i undersdkningen riktad till kopare som kan ténkas leda till en
underskattning. Fragan ROT-kdparna fick ta stillning till &r hypotetisk och de intervjuade
kan ha uppfattat den som kénslig och har i sina svar velat ge en bittre dager at sitt eventuella
agerande. En del svart kan ocksd doljas i1 svarsalternativet ’skulle tagit hjilp av vénner och
anhoriga” (9% av koparna). Underskattning av den relativa effekten kan ocksa uppkomma om
det skulle finnas betydande inslag av renoveringsarbete som inte omfattas av dagens
husavdrag i den volym svartarbete (ca 19 miljoner timmar 2005) som vi relaterar effekten till.

Det kan vara sa att den bild som fas fran kdparsidan gar ihop med en bild fran utforarsidan att
svarta efterfrigan minskat kraftigt. Ar 2010 har inte varit ett normalt r. Det har skett en
kraftig efterfragedkning inom det vita ROT-segmentet i Sverige. Genom att volymen Okat
utgdr den svarta delen en relativt sett lagre andel och konkurrensen frdn den uppfattas som
liten. Det kan vara si att utforarna har svart att hinna med att tillfredsstélla efterfragan och de
svarta arbetena hamnar “ldngst bak i1 kon”. Vita jobb har tidigarelagts och 1 denna konkurrens
har svarta jobb i1 hog utstrickning tringts undan och inte utforts.

Om nyuppkomna fel i sparen av systemen

Husavdraget har det positiva med sig att det motverkar efterfrigan pa svartarbete. Men
sdrregler av detta slag har ocksa en avigsida. I sparen av systemet har f6ljt nya typer av fel
och fusk och den administrativa hanteringen kostar.

Man bor skilja mellan fel dir det i grunden finns en verksamhet och rena bedrigerier dér man
ansOkt om utbetalningar men det inte utforts nagot arbete dverhuvudtaget. Forekomsten av fel
med koppling till fakturamodellen har undersokts genom slumpkontroll av ansékningar fran
utforare. I slumpkontrollen uppticktes inga fall av forsok till rena bedrédgerier.

Slumpurvalet pekar uppriknat till riksnivd pa “misstinkt fusk” pd ca 200 mnkr vilket
motsvarar 1,3 procent av utbetalt belopp. ”Ovriga fel” beriknas till ca 350 mnkr (2,4 procent
av utbetalt belopp). ”Ovriga fel” avser mestadels materiella fel som manga ganger kan antas
vara oavsiktliga (kostnader som inte dr arbetskostnad, bortforsling av material, restid, arbeten
som inte omfattas av reduktionen, inkluderande av materialkostnader). Det forekommer ocksa
rena periodiseringsfel dvs. belopp som idr helt ritt men som betalts ut for tidigt (ska goras forst
ndr arbetet dr utfort och kunden betalat fakturan). Periodiseringsfelen ror sig i slutindan om
en rinteeffekt av marginell betydelse for statskassan. Det som beddmts som “misstinkt fusk”
ar en uppskattning och den ar tdimligen osdker. Det gar inte heller att ha en klar bild dver det
som eventuellt inte uppticks i kontrollerna

Samtidigt som det forekommer den hér typen av fel, som &r specifika for regelsystemet for
husavdrag, si innebér fakturamodellen ett systemstdod som ger battre forutséttningar for en
allmén kontroll av branschen. Skatteverket far genom fakturamodellen tillgang till aktuella
uppgifter och far en béttre insyn och dverblick i1 foretagen vilket ockséd skapar en preventiv
effekt.

Skatteverket har ocksd haft en riktad kontroll som utgdr fran selektering baserad pd olika
kontrollpaket som signalerar bedomd risk for fel. I de fall det upptiacks felaktigheter begér
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Skatteverket aterbetalning av pengarna. Under 2010 stoppades i forkontrollen 55 mnkr fran
utbetalning och 1 efterkontrollen gjordes hdjningar med 36 mnkr. Om det bedoms som rena
bedrédgerier gors dven en brottsanmélan. I januari 2011 hade 159 brottsanmilningar gjorts
sedan fakturamodellen infordes 1 juli 2009.

Att kunna stoppa fusket i forkontrollen innan pengarna betalas ut dr att foredra framfor
efterkontroll med aterkrav dér det &r svéart att fa tillbaka pengarna. Det finns en ambition att
utbetalningarna till foretagen ska ske snabbt. Om Skatteverket har fler dagar péd sig for
handldggning innan utbetalningen till utférarna 6kar mojligheterna att finga upp angrepp mot
systemet 1 forkontrollen. Detta skulle emellertid drabba alla seridsa foretag som skulle fa sina
utbetalningar senare. I slutdndan dr det en avvédgningsfrdga mellan samhillets 6nskemal om
snabb och enkel hantering for seridsa foretag och hur vil skyddet mot angrepp frén oseridsa
kan goras.

Forvanansvirt manga svenska verksamheter saknar uppgift om bankkonto i skattekontot och
fir darfor utbetalningarna fran Skatteverket via utbetalningsavi. Sedan fakturamodellens start
har néstan 1,2 mdkr betalts ut med utbetalningsavi (motsvarande 7 procent av de totala
utbetalningarna). Utbetalning via avi minskar sparbarheten i transaktionerna. Kontrollen har
visat att en del av de oseridsa utférarna utnyttjar mdjligheten att fa sin utbetalning via
utbetalningsavi.

Om administration och fullgérande

Antalet ansokningar som kom in till Skatteverket Gversteg alla forvintade prognoser och
bemanningen maste kraftigt forstirkas i forhallande till den dimensionering som gjordes
initialt. Arbetet med att bygga ut och hdja prestandan 1 det tekniska systemet har fatt paga
kontinuerligt. Husavdraget har visat hur viktigt det dr att Skatteverket har en beredskap si att
det gér snabbt att planera om vid felberédkning av resursatgdngen.

Skatteverkets administrativa kostnader for hantering av utbetalningarna av husavdraget kan
berdknas till ca 110 mnkr per & vid nuvarande drendevolym och dimensionering av
kontrollinsatserna. Det motsvarar en administrativ kostnad pa i genomsnitt 41 kr per drende
(faktura mot kund) fordelat pa 22 kr for l6pande hantering och 19 kr for insatser i form av
riktad kontroll for att skydda systemet mot bedrdgerier och annat fusk. Om elektronisk
ansdkan blir vanligare kan kostnaderna komma att minska ndgot framdver.

Fakturamodellen har gjort det smidigt och enkelt for kdparna. Intervjuundersokningen visar
att 90 procent av kOparna anser att det varit ldtt att fi den information som behdvts kring
husavdraget. De flesta har fétt informationen via media och via entreprendrerna.

Almegas uppfattning dr att hemserviceforetagen inte tycker det &r ndgra stora problem.
Hemserviceforetagen har en mycket positiv instdllning pad grund av det uppsving som
branschen fétt, s de tar gdrna det administrativa merarbetet som fakturamodellen innebér.
Det har startats ménga nya foretag inom hemservice, och da skaffar man de fakturaprogram
som behdvs och anpassar sig till de forutsittningar som rader.

Nér fakturamodellen infordes 2009 var kritiken delvis hard fran enskilda byggare och
ndringslivsorganisationer. Administrativ merkostnad, krangligt och riskfyllt var omdémena.
Nér systemet varit igdng ndgra manader verkar de flesta ha fitt en annan instillning. I en
enkédtundersokning riktad till foretagare 1 byggbranschen i oktober 2009 sdger tre av fyra
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foretag att det gar bra att hantera fakturamodellen. Fakturamodellen har nu varit igang drygt
tva &r. Nagon samlad och aktuell bild av hur instéllningen till fakturamodellen &r idag bland
ROT-foretagen finns inte. Det finns dock hos intresseorganisationerna planer pa att
genomfora en nya enkitundersdkning under hosten 2011. Resultatet frdn denna kommer att
kunna ge en mer komplett bild av hur uppfattningarna ar i dagslaget.

Om legitimiteten

Installningen till husavdraget dar mycket positiv hos allménheten. I den intervjuunders6kning
riktad till allminheten som Skatteverket genomforde 1 november 2010 tyckte hela 86 procent
att ROT-avdraget ar bra. Instéllningen till RUT-avdraget var ocksd mycket positiv &ven om
den inte nér upp till riktigt samma niva som for ROT — 72 procent tyckte RUT-avdraget ar
bra. De undersokningar Almega gjort dver aren visar att acceptansen for RUT okat dver tiden.
I Almegas undersokning januari 2010 var 78 procent positiva att jamfora med 59 procent
varen 2008. ROT-avdraget har redan tidigare haft hog acceptans hos allménheten.

Acceptansen for svartarbete har ocksd minskat. I Skatteverkets intervjuundersokning riktad
till allménheten anser 88 procent att det &r inte &r OK att kdpa svartstidning och svartkdp av
ROT-arbeten finner ingen acceptans hos 90 procent. Almegas intervjuundersékningar riktade
till allminheten visar att legitimiteten 1 att hushallsndra tjanster gors svart har minskat.
Gruppen som tycker att det inte spelar ndgon roll om tjénsterna utfors vitt eller svart har
krympt. I december 2007 var andelen 33 procent, medan den i undersokningen i januari 2010
var 20 procent. I Skatteverkets undersokning i november 2010 &r andelen som tycker
svartstddning dr OK 11 procent. Det finns séledes en klar fordndring 1 attityden gentemot
svartstadning. Gissningsvis finns en koppling till att avdraget paverkat synen pé det legitima i
att kopa svart och att farre ocksa koper svart.

Men det ir inte givet att det forbittrade legitimitetsliget forblir stabilt. Andrade prisrelationer
mellan att kdpa svart och vitt skulle kunna éndra pa beteendet och synen pé svarta kop. En
empirisk illustration av hur potentiella kdpare resonerar ges av en friga Almega latit stilla i
anslutning till en undersdkning kring attityder till RUT-avdraget i storstadsomradena i mars
2010 (Fraga: Vad &r din personliga installning till att kbpa tjanster svart eller vitt?). Det finns
en grupp om 16 procent som uppger att de aldrig kan tinka sig att kopa hushéllstjanster svart.
Men det finns ocksa en grupp pa 11 procent som uppger att de alltid skulle vélja det som é&r
billigast oavsett om det &r vitt eller svart.

Forslag till atgarder laggs fram i februari 2012

Husavdraget dr en stor satsning fran samhéllets sida och méste vardas for att fungera som
tankt. Det far inte bli en dyr fasad. Nar man som kdpare betalar mot faktura och far husavdrag
utgar man fran att det &r vitt och att inget fusk forekommer. Detta forutsdtter att utforarna nar
fakturan dr betald redovisar som de ska genom hela den efterféljande beskattningskedjan. Det
ligger i Skatteverkets roll &r att sl vakt om att svartarbete, annat fusk och bedrégerier inte
leder till illojal konkurrens och skadar legitimiteten. Rimligen finns en uppbackning hos
allméinheten for atgirder som stottar upp att det blir riitt ocks i slutindan. Atgirder som pa
olika sétt kan bidra till att géra systemet med husavdrag mera robust infér framtiden bor
tillvaratas.

Skatteverket har 1 juni 2011 fatt ett regeringsuppdrag om uppf6ljning och utvérdering av
fakturamodellen. Uppdraget ska redovisas senast februari 2012. Vissa av de frdgor som finns i
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uppdraget berdrs i den rapport som presenteras hir. Forslag foranledda av denna rapport och
frdgestdllningarna 1 regeringsuppdraget kommer att redovisas samlat i anslutning till
redovisningen av regeringsuppdraget.
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1 Bakgrund och syfte

1.1 Bakgrund till analysen

Under lang tid har varit ként att hushallens kop av hushdllstjdnster dr en nisch dér det
forekommer mycket svartarbete. I anslutning till Tjanstebeskattningsutredningens arbete fick
Riksskatteverket 1996 ett regeringsuppdrag att dels se pa mojligheter till forenklad
administration vid denna typ av tjdnster dels bedoma omfattningen av skatteundandragandet.
RSV avrapporterade uppdraget i rapporten “Privata tjanster” (RSV Rapport 1996:5). Tio ar
senare gjorde Skatteverket, som ett inslag i1 svartarbetskartliggningen, en detaljerad
kartldggning av omfattning och typ av tjdnster som hushallen koper svart (Rapport 2006:4).
Hushallens kop av svarta tjdanster ingdr ocksa 1 Skattefelskartan som Skatteverket presenterade
i en rapport 2008 (Rapport 2008:1).

Till bilden av svartarbetet i denna nisch hor ocksa krangliga administrativa rutiner. I spiren av
Tjanstebeskattningsutredningen infordes 2001 en forenklad skattedeklaration for rapportering
ndr en privatperson anlitar en privatperson for ett jobb. Systemet var dock fortfarande
krangligt vilket patalades i bl.a. svartarbetskartlaggningen. Hushéllstjinstutredningen (SOU
2008:57) forde 1 ett betdnkande 1 juni 2008 fram forslag om en s.k. fakturamodell.

Den 1 juli 2007 infordes permanenta regler som innebédr att privatpersoner kan {2
skattereduktion nidr man anlitar ndgon att utféra hushallsarbete ("RUT-arbeten”). Fran
8 december 2008 utvidgades reduktionen till att &ven omfatta renoveringsarbeten pa bostad
("ROT-arbeten). Den 1 juli 2009 inférdes nya administrativa rutiner i form av
fakturamodellen. Syftet med skattereduktionen och de nya administrativa rutinerna &r att
framja etableringen av nya marknader, oka sysselsittningen, minska svartarbetet och fraimja
jamstélldheten.

Det har nu gatt sa ldng tid att det gar att analysera hur skattereduktionen for husarbete
paverkat svartarbetet och hur de nya administrativa rutinerna fungerar. Det ligger i
Skatteverkets roll att skapa kunskap inom detta omride. Denna rapport har tagits fram pa
uppdrag av chefen for Skatteverkets analysenhet. Syftet med rapporten dr att skapa kunskap
kring:

1. hur skattereduktionen lyckats med avseende pé att minska svartarbetet,

2. om nya typer av skattefel uppkommit i sparen av det nya systemet,

3. hur de nya administrativa rutinerna fungerat for Skatteverket, kopare och utforare,

4. hur husavdraget pdverkat forhdllningssittet till svartarbete inom dessa omraden.

Skatteverket har mérkt av ett stort externt intresse for statistik om nyttjandet av husavdraget.
Rapporten innehéller darfor dven en dokumentation av husavdragets utveckling dver tiden
samt en allmdn beskrivning av kopare och utforare baserat pd uppgifter 1 Skatteverkets
register.

Rapporten har fokus pé péverkan pé svartarbetet. Det finns en rad andra dimensioner som &r
intressanta men som ligger utanfor Skatteverkets priméra bevakningsomréde. Silunda tar
Skatteverket inte upp hur koOparnas arbetsutbud paverkats, tidsanvindningen i hushéllen,
kvaliteten péd utférda arbeten, néringspolitiska dimensioner, prispaverkan m.m. I
sammanhanget kan nimnas att Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi (ESO) har givit
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tre forskare vid Uppsala universitet i uppdrag att genomfora en samhéllsekonomisk studie av
effekterna av RUT och ROT.® Resultaten fran Skatteverkets undersokning kommer att inga
ocksé som ett underlag i forskarnas bredare studie.

Arbetet med rapporten har hallits samman av Annika Persson vid Skatteverkets analysenhet
samt analytikerna Margareta Falkstad och Mette Hansson vid Skatteverkets Sodra region. I
arbetet har ocksa deltagit Susanna Wanander, Katrin Wallberg och Sven Goran Dahlgren vid
Skatteverkets analysenhet.

1.2 Rapportens disposition

Rapporten har foljande upplagg. Avsnitt 2 ger en beskrivning av regelsystemet. Avsnitt 3
handlar om motiven for inforandet. Avsnitt 4 tar upp storleken pa svarta och vita kop aren fore
husavdragets tillkomst. Avsnitt 5 beskriver volymutvecklingen f6r husavdraget samt
karaktéristika for kopare och utforare. I avsnitt 6 ringas in effekten pa svartarbetet och i
avsnitt 7 tas upp fradgan om det finns andra drivkrafter dn skatter bakom del av svartarbetet.
Avsnitt 8 tar upp hur administrationen fungerat for Skatteverket, kopare och utférare samt
andra skattefel som uppkommit i anslutning till systemet. Rapporten avslutas (avsnitt 9) med
en diskussion om lagstiftningens legitimitet och Skatteverkets strategier.

1.3 Genomférda undersdkningar m.m.
De statistiska underlag som anvénts i rapporten beskrivs nedan.

Volymuppgifter for kopare och utforare genom bearbetning av Skatteverkets
register

Uppgifter om volymutveckling for kdpare och utforare har tagits fram genom bearbetningar
av uppgifter 1 Skatteverkets register. Nér i texten som kélla anges "Hunten” avses det system
som har hand om den administrativa hanteringen av husavdraget.

Intervjuundersokningar riktade till kopare av RUT respektive ROT
Undersokningarna (telefonintervjuer) genomfordes i november 2010 av  undersdknings-
foretaget Markor péd uppdrag av Skatteverket. Undersokningarna omfattade kopare i
aldersgruppen 18-74 ér. Teknisk rapport frdn Markor samt intervjuformulér bifogas (bilagorna
1-2).

Urvalsramen for undersokningarna var samtliga personer som under perioden 1 januari till
22 oktober 2010 fétt prelimindr skattereduktion enligt fakturamodellen for RUT respektive
ROT. Frégorna i undersokningarna formulerades som kop av RUT respektive ROT under den
senaste 12-manadersperioden. Eftersom intervjuerna genomfordes sent pa aret 2010 kan
méitperioden pa det hela taget sdgas aterspegla forhallandena under 2010.

Urvalet av RUT-kopare gjordes som obundet slumpmassigt urval fordelat pa tva strata — ett
stratum med ett urval pd 1 500 kopare med preliminért beslutat belopp om skattereduktion for
RUT pé under 10 000 kr och ett stratum med ett urval pa 500 for skattereduktion 6ver 10 000

¥Bl.a. kommer att behandlas under vilka forutsittningar det dr motiverat att fringa principen om enhetlig
beskattning och om dessa ar uppfyllda for RUT och ROT, i vilken utstrackning nya jobb skapas, effekterna pa
koparnas arbetsutbud, fordelningseffekterna med hiansyn tagen béde till kdpare och siljare, nettokostnaden for
offentlig sektor och om subventionsgraden dr den mest effektiva.
http://www.eso.expertgrupp.se/Uploads/Documents/RUT%200ch%20ROT.pdf
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kr. Av dessa kunde 1 682 telefonnummersittas. Efter tio kontaktforsok fick man kontakt med
1 021 kopare. Av dessa foll dock 152 bort d& de inte kunde erinra sig att de nyttjat
reduktionen for kop av RUT. Fullstidndiga intervjuer om kop av RUT-tjanster genomfordes
saledes med 869 RUT-kopare.

Urvalet till ROT gjordes som ett obundet slumpmassigt urval om 2 000 kdpare varav 1 756
kunde identifieras med telefonnummer. Efter minst tio kontaktforsok fick man kontakt med
1 144 personer. Av dessa foll dock 101 bort da de inte kunde erinra sig att de skulle ha nyttjat
reduktionen for ROT. Fullstindiga intervjuer om kop av ROT-arbeten genomfordes séledes
med 1 043 ROT-kopare.

En bortfallsanalys aterfinns 1 Bilaga 3 ”Vissa metodfrdgor m.m.”

Fragor till allméanheten om attityden till husavdraget och svarta kop i
anslutning till Skatteverkets arliga intervjuundersoékning

Undersokningen omfattade aldersgrupperna 18-74 ar och genomfordes som telefonintervjuer
under oktober/november 2010. Ett urval om 2 350 individer drogs ur befolkningsregistret
varav 1 911 identifierades med telefonnummer. Bland dessa gjordes ett slumpmissigt urval
om 1 500 individer. Efter minst 15 kontaktforsok genomfordes intervjuer med 670 personer.

Kartlaggning av forekommande feltyper baserat pa slumpurval av ansokningar
for husarbete enligt fakturamodellen

Under forsta halvaret 2010 genomforde Skatteverket kontroller baserat pé ett slumpurval av
ansOkningar fran utforare. Slumpurvalet har bestatt av ca 2 700 ansokningar fordelade med
ca 1200 inom RUT och ca 1 500 inom ROT.
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2 Beskrivning av regelsystemet

Historik — perioder och omfattade tjanster

Under perioden 1993-2005 fanns av och till ROT-avdrag for byggnadsarbeten. Syftet med
ROT-systemet under dessa ar var att stimulera en svag byggarbetsmarknad. Reduktionen var
30 procent av arbetskostnaden (inklusive moms) upp till viss nivd. Sammantaget gavs under
denna period ROT-avdrag med 14,1 mdkr varav 6,6 mdkr till fysiska personer och 7,5 mdkr
till juridiska personer.

Den 1 juli 2007 infordes permanenta regler som innebédr att privatpersoner kan {2
skattereduktion nir man anlitar ndgon att utféra hushéllstjanster. Fram till borjan av december
2008 omfattade reduktionen enbart hushéllsarbete t.ex. stidning, sndskottning, grisklippning,
barnpassning. Fran 8 december 2008 utvidgades reduktionen till att d&ven omfatta ROT-
arbeten dvs. reparation, underhall, om- och tillbyggnad av 4dgd bostad. I samband dérmed
infordes ocksa termen “husarbete” som sammanfattande beteckning for hushallstjdnster och
ROT-arbeten.

Omfattade utforare

Skattereduktion for husarbete gavs perioden fram till juli 2009 enbart i de fall utféraren hade
F-skattsedel. Fr.o.m. 1 juli 2009 ges reduktion dven 1 de fall arbetet utfors av person som inte
ar néringsidkare.

Reduktionens storlek
I de fall utforaren har F-skatt géller att skattereduktionen dr 50 procent av arbetskostnaden
inklusive moms. Om arbetet utforts av privatperson tillgodoréknas skattereduktion med ett
belopp som motsvarar de arbetsgivaravgifter som kdparen redovisat 1 en forenklad
skattedeklaration (fSKD).

Skattereduktion for husarbete omfattar sedan inkomstéaret 2008 &ven forman av husarbete som
betalts av arbetsgivaren. Underlaget for denna skattereduktion redovisar arbetsgivaren i
rutorna 21 och 22 pé I6nekontrolluppgiften (KU10). I det underlag som arbetsgivaren anger i
rutorna ska, i likhet med vad som géller vid fakturamodellen och for privatarbetsgivare, bara
tas med kostnaderna for sjilva arbetet.

Skattereduktionen #r begrinsad till hogst 50 000 kr per kdpare och &r.” Om utféraren har F-
skattsedel innebar detta att reduktion ges for arbetskostnader upp till 100 000 kr per ar.

° En forutsittning for att koparen ska kunna tillgodogéra sig reduktionen ar att koparen har skatt att kvitta mot.
Skattereduktionen for husarbete ska riknas av mot kommunal och statlig inkomstskatt, fastighetsavgift och
statlig fastighetsskatt. Nér det gédller ROT maste man ocksé dga fastigheten/bostaden.
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Hur koparen far reduktionen

For arbeten utforda t.o.m. juni 2009 har koparen fatt reduktionen genom att sjélv ansoka hos
Skatteverket. Fran 1 juli 2009 har inforts den s.k. fakturamodellen vilket innebér att om
arbetet utfors av niringsidkare drar néringsidkaren av hélften av arbetskostnaden redan pa
fakturan till koparen. Koparen betalar sdledes bara halva arbetskostnaden till utforaren.
Néringsidkaren fér sedan begédra utbetalning fran Skatteverket med den del av
arbetskostnaden som koparen inte har betalat. Under en avvecklingsperiod andra halvaret
2009 har det édldre systemet dir kdparen sjdlv ansoker kunnat nyttjas parallellt med den nya
fakturamodellen. Fran 2010 géller endast fakturamodellen for kop fran foretag.

Kops arbetet av en utforare som inte &r ndringsidkare ldmnar koparen en s.k. forenklad
skattedeklaration (fSKD). Den arbetsgivaravgift som enligt fSKDen betalts av kdparen fér
koparen tillgodordkna sig direkt genom avrdkning i samband med att koparen ldmnar sin
fSKD.

Definitivt faststallande i INK1

Husavdraget som ges 16pande under aret genom fakturamodellen eller fSKD é&r preliminért
och faststélls definitivt i i anslutning till den inkomstdeklaration som kdparen ldmnar pd varen
efter det ar arbetet utforts.

Tekniken — ny e-tjanst forenklar och snabbar upp

Tekniken for att ldmna uppgifter till Skatteverket har blivit smidigare. Under det forsta
halvéret med fakturamodellsystemet var niringsidkarna hénvisade till pappersblanketter.
Under forutsittning att ans6kan var komplett betalades pengarna ut inom tio arbetsdagar.
Strax fore arsskiftet 2009/2010 togs en ny e-tjanst i bruk som halverat vintetiden. Med
e-tjansten minskar ocksa risken for felaktigt ifyllda blanketter. Felaktigt ifyllda blanketter &r
ett stort problem.

Kunder som ska kopa husarbeten har ocksa fatt en ny internettjénst for att bestélla intyg frén
Skatteverket pd hur mycket husavdrag de har utnyttjat under aret.
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3 Varfor husavdrag?

I denna rapport dr fokus husavdragets effekter pd svartarbete samt de administrativa
aspekterna pd en sérreglering av det slag som husavdraget innebér. Att komma till ritta med
en sektor med stort inslag av svartarbete dr emellertid bara ett av motiven till att infora
husavdrag. Mer allmint handlar det om att ta tillvara de samhillsekonomiska vinsterna av
specialisering.'”

Produktivt arbete kan utféras under olika institutionella villkor. Inom ramen f{or
penningekonomin utfors arbeten som beskattat vitt marknadsarbete och som svart arbete ersatt
i pengar. Utanfor penningekonomin utfors arbeten som obeskattat egenarbete eller genom
tjdnstebyten.

Inom ramen for Utanfor
penningekonomin penningekonomin
Beskattat "vitt" Sbeisakr?)t:;
marknadsarbete 9
Svart arbete Tjanstebyten

ersatt i pengar

Sysselséttningsdiskussionen handlar i regel om det beskattade vita marknadsarbetet. Men den
del av arbetet som utférs i andra former 4r mycket omfattande. Tjénstebeskattnings-
utredningen (SOU 1997:17) uppskattade for dr 1993 att det obeskattade arbetet (egenarbete,
svartarbete) var 25-30 procent storre dn det beskattade. Maitningarna  av
bruttonationalprodukten omfattar endast vérdet av den produktion som séiljs och kops pa
marknaden. Denna avgriansning beror emellertid inte pd att egenproduktionen skulle vara
ointressant for vilfirden utan pad svarigheterna att sitta ett virde pd och mita
egenproduktionen.

Syftet med husavdraget ar att mer av det totala arbetet som utfors 1 samhéllet ska ske som
beskattat vitt marknadsarbete genom ett tillflode av arbeten som utforts som egenarbete eller
svart och genom att individerna istillet for egenarbete 1 6kad utstrickning ska vilja att arbeta
med det man har specialkunskaper for. Specialiseringen véntas leda till hogre effektivitet i det
samlade resursutnyttjandet i samhéllet. Att forbattra forutsittningarna for att kvinnor och mén
ska kunna kombinera arbetsliv och familjeliv pa lika villkor har ocksé funnits med i bilden.
Idag utfor kvinnor en Gvervidgande del av familjens hushallsarbete. RUT-avdraget ska ge
familjer storre mojligheter att kdpa tjanster som underléttar vardagen. Pa s sitt ska framfor
allt kvinnor kunna 6ka sin egen tid pa arbetsmarknaden.

' bilaga 4 beskrivs den teoretiska bakgrunden till husavdraget mera utforligt.
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I en ekonomi utan skatter och lika 16n ar det enbart produktiviteten som bestdmmer de
prisrelationer som utgdr grund for hushillens val mellan egenarbete respektive kop pé
marknaden. Det gor att specialieringsvinster tillvaratas pa ett effektivt sitt. Nar skatter infors
fordndras prisrelationen mellan hushallets hemmaproduktion och marknadsproduktionen pa
grund av att hemmaproduktionen inte ar beskattad. Detta kan leda till for mycket hemarbete
och for lite marknadsarbete for att vara effektivt ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv.
Storleken pa de effektivitetsforluster som skatterna ger &r beroende av hur pass priskdnslig
efterfragan dr. Beskattning av ekonomiska aktiviteter med hog priskidnslighet medfor storre
effektivitetsforluster dn skattebaser med lag priskdnslighet. Sannolikheten for att riktade
skatteldttnader ska ha positiva samhillsekonomiska effekter &r stérre for arbeten som de flesta
ganska enkelt kan utféra och som dérfor ocksé blir priskinsliga. Avgransningen av den typ av
tjdnster som ska omfattas av husavdrag har gjorts med atanke av vad de teoretiska modellerna
sager om effektivitetsvinster. Mer specialiserade tjanster &r man mer benédgen att kopa och det
finns grund for en kommersiell marknad for tjansterna. Av detta skdl omfattas t.ex. inte
kemtvitt, installation och reparation av teknisk utrustning i hemmen och nybyggnationer av
husavdrag eftersom det dr sidant som man &ndd kan forvéntas kdpa och dérfor kan antas ha
begrinsad effekt pa arbetsutbudet. En reduktion skulle i sddana fall i forsta hand bli en
subvention till arbeten som dnd4 skulle kopas.

En grundldggande princip bakom skattereformen 1990-91 var att beskattningen ska vara
likformig, det vill séga att lika inkomster, varor eller tjénster ska beskattas lika. Skatteverket
har sett principen om likformighet 1 beskattningen som viktig for att motverka den typ av
skatteplanering och skattefel som uppkommer nér personer och foretag exploaterar att olika
typer av inkomster/aktiviteter beskattas olikformigt. Sidrregler skapar en tyngre
skatteadministration och kan ocksa ge upphov till avgransningsproblem som kan komma att
missbrukas.

Det begrepp som har kommit att stdllas emot likformighet dr principen om optimal
beskattning som innebdr att skattesystemet i sd liten utstrickning som mojligt bor paverka
hushallens och foretagens val av handlingsalternativ. Teorin om optimal beskattning innebér,
forenklat uttryckt, att skattesatser och regler differentieras mellan olika skattebetalare eller
olika verksamheter 1 syfte att 6ka den ekonomiska tillvixten och minska skatternas negativa
effekter pa samhéllsekonomin. Snedvridningarna blir mindre om varor och tjdnster med hog
priskdnslighet inte beskattas lika hart som de med lag priskdnslighet. I praktiken ar det
emellertid svart att utforma en optimal skattestruktur. Forutom administrativa problem dr
kunskapen om priskénsligheten for olika varor och tjénster otillracklig.

Ar da husavdraget ett avsteg fran likformighetsprincipen eller 4r det rent av ett sitt att oka
likformigheten? Det grundliggande problemet &r att skattesystemet egentligen inte é&r
likformigt fullt ut mellan hushéllsproduktion och marknadsproduktion eftersom den tid som
dgnas at hemproduktion inte kan beskattas. Att ge skatteldttnader for varor och tjanster som
minskar tid i hemproduktion ar ett indirekt sdtt att hantera denna problematik. Skatteldttnader
for hushallsndra tjdnster Okar effektiviteten genom att stimulera till mer produktivt
marknadsarbete. En nackdel ér att skatteldttnaderna ger upphov till nya snedvridningar i form
av O0kad konsumtion av de tjdnster som gynnas pa bekostnad av annan konsumtion som inte
far skatteldttnader. Det giller déarfor att viga de snedvridningar som elimineras mot de nya
snedvridningar som uppkommer. Huruvida en skattereduktion pé just 50 procent ar den bésta
avviagningen far utvirderingar av de faktiska effekterna utvisa. Fran samhillsekonomisk
synpunkt dr det inte heller sjdlvklart att reduktionen ska vara densamma for hushallsnira
tjdnster som renoveringsarbeten.
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De tjansteomraden som ticks av RUT respektive ROT skiljer sig at pé flera olika plan. RUT-
avdraget tar specifikt sikte pad omradden med stor egenproduktion och svartarbete. Nér
reduktionen kom att inkludera d&ven ROT-arbeten var syftet delvis ett annat. ROT-arbetena dr
mer specialiserade och en etablerad marknad for hantverkstjédnster fanns redan i Sverige.
Déremot var branschen hért utsatt av illojal konkurrens frdn den svarta marknaden och det
radde lagkonjunktur med 14g efterfragan i byggbranschen.
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4 Volymen svarta och vita kop innan husavdragets
tillkomst

4.1 Hushallens kdp av svartarbete 2005

Ar 2005 genomfordes en kartliggning av svartarbetet i Sverige.'' I denna mittes svartarbetet
4t hushall bade genom att friga utforare och kdpare.'” Mitningen av svartarbetet at hushall
byggde pé en intervjuundersokning riktad till aldersgrupperna 18-74 ar. Kartldggningen fran
utforarsidan omfattade alla arbeten oavsett om de ersattes i pengar, genom gentjénster eller in
natura. Kartldggningen fran koparsidan omfattade endast kop som ersatts 1 pengar.

Tabell 1 Antal svarta arbetstimmar med koppling till hushall ar 2005
Miljoner svarta arbetstimmar

Matt fran Matt fran képarsidan

utférarsidan totalt totalt

Aktiviteter som
exkl. alternativt skulle

djurpassning kunna utféras

som husarbete

Svarta timmar med koppling till bostad, 74
hushallsarbete och hushallens tillhérigheter

varav timmar ersatta med:
- pengar 35 58 41
- gentjanster 30
- varor, presenter, mat och dryck 7
- resor, semesterboende eller annat

Kalla: Svartarbetskartlaggningen 2005

Mitt fran utforarsidan utfordes 74 miljoner svarta arbetstimmar med koppling till bostad,
hushéllsarbete och hushillens tillhorigheter (t.ex. bil, bat, dator). Det motsvarar 1,1 procent av
totala antalet utforda arbetstimmar i landet detta 4r."> Av dessa timmar ersattes 35 miljoner i
pengar, ca 30 miljoner genom gentjénster och 9 miljoner in natura genom presenter m.m.
Mitt fran koparsidan koptes — bortsett frdn djurpassning — 41 miljoner svarta timmar mot
betalning i pengar. Av dessa avser i storleksordningen 30 miljoner timmar (21 000
drsarbeten'?) den typ av aktiviteter som alternativt skulle kunna utféras som husarbete med
skattereduktion."

Den gruppering av aktiviteter som anvédndes i svartarbetskartliggningen &r inte helt
kompatibel med de avgrinsningar som géller for aktiviteter som omfattas av
skattereduktionen for husarbete. 1 svartarbetskartldggningen gjordes t.ex. ingen distinktion
mellan svarta arbeten som innebdr nybyggnation (omfattas inte av ROT) respektive
reparationer/ombyggnad (omfattas av ROT). Ett annat exempel ar “trddgardsarbete” som i
svartarbetskartlaggningen omfattade allt trddgardsarbete (dven t.ex. triddfillning) medan
endast enklare tridgardsarbete ingar bland husarbeten som ger skattereduktion. Sndrdjning

' Svartkop och svartjobb i Sverige. Del 1: Undersokningsresultat. Skatteverket: Rapport 2006:4.

12 Bilaga 14. Svartarbetets omfattning och struktur — resultat frdn en stor intervjuundersokning.

1 Antalet arbetstimmar uppgick ar 2005 enligt nationalrikenskaperna till 6 980 miljoner.

' Vi rdknar med att ett helarsarbete motsvarar 1800 timmar. Vi antar att 20 procent av dessa timmar ir
”kringtid” som inte direkt kan debiteras kdparen. Vid omvandlingen av antalet kopta arbetstimmar till &rsarbeten
har ikalkylen anvénts 1440 timmar (80%* 1800 = 1440).

SAv den typ av jobb som inte omfattas av husavdrag var reparationer eller hjilp med bil eller bat det mest
frekventa (med sammanlagt 4 miljoner timmar och en betalning pa 1 miljard kr).
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omfattas av skattereduktion men &r en aktivitet som inte nidmndes explicit genom
exemplifiering i svartarbetskartliggningen.'® Men det gar att gora en ungefirlig fordelning pa
aktiviteter som numera omfattas av husavdrag (sammanstéllning nedan).

Tabell 2 Volym svarta arbetstimmar 2005 i aktiviteter som skulle kunna utféras som husarbete.
Matt fran koparsidan med erséttning i pengar
Antal kdpta svarta arbetstimmar
miljoner dito antal Fordelning
arsarbeten*
Hushallsnara tjanster
Stadning, fonsterputsning (huvudsakligen) 6,9 4 800 23%)
Annat hushallsarbete (handla, laga mat, tvatta, 0,6 400 2%
stryka, diska) Svar:t
Passning / omsorg av barn 3,7 2600 12% I;etalnmkg
Tradgardsarbete (Klippning av gras, trad eller 0,2 100-200 1% UL
buskar, tradfallning, rensning och plantering)
Summa 1,4 7 900 38%)
ROT-arbeten
Snickeriarbeten inkl. carport och uterum 9,6 6 600 32%)
Arbete avseende elektricitet, vatten eller aviopp 2,1 1500 7%
Svart
Malning och tapetsering 3,6 2500 12% betalning
Golvlaggning, vatrumsarbeten 2,1 1400 7% 2990 mnkr
Murningsarbeten 1,3 900 4%
Summa 18,7 13 000 62%)
Totalt 30,1 20900 100%

*Om 1 ett arsarbete antas motsvara 1440 kopta timmar.
Kalla: Skatteverkets svartarbetskartlaggning fran 2005

Av svartarbete inom de aktiviteter som omfattas av den nu inforda skattereduktionen svarade
hushallsnédra tjénster for 11 miljoner timmar (=7 900 arsarbeten) och ROT-arbeten 19
miljoner timmar (=13 000 drsarbeten).

Utgangspunkt — matning fran koparsidan med betalning i pengar

For att f4 en uppfattning om huruvida husavdraget ger stor eller liten effekt pd volymen
svartarbete behover fordndringen relateras till hur omfattande svartarbetet var tidigare. Vi
véljer att som utgdngspunkt ta svartarbetskartldggningens volym for svarta arbetstimmar
ersatta i pengar métt fran kdparsidan. For de aktiviteter som omfattas av husavdrag blir di
basen 30 miljoner arbetstimmar (ca 21 000 arsarbeten). Det kan dock finnas anledning att
kommentera valet av denna bas.

Under forutséttning att en undersokning ticker in alla utférare och kdpare och folk svarar
uppriktigt, bor svartarbetets volym vara av ungefdr samma omfattning om fragor stélls om
utfort respektive kopt svartarbete med koppling till hushallen. Jamfors svartarbets-
kartliggningens métningar fran utforar- och koparsidan ligger antalet monetért ersatta svarta
arbetstimmar hogre i1 mitningen fran koparsidan. En orsak till diskrepanser mellan
skattningsmetoderna skulle kunna vara att svartarbete utfort av personer som inte &ar
folkbokforda i Sverige &r betydande. Sddana personer kommer inte med i de urval som gors 1
samband med intervjuundersokningar. I den man sddant arbete kops av de svenska hushallen
fdngas det emellertid upp nir métningen gors fran koparsidan. En annan orsak kan vara att

' Det kan ha ingatt i svartarbetskartldggningens grupp for ”Annat” .
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bland kdpen kommer med svartarbete utfort av personer i alla dldrar medan métningen fran
utférandesidan bara géller personer i1 dldrarna 18-74 &r. Detta kan ocksé vara en orsak till det
mycket stora antalet svarta arbetstimmar avseende djurpassning i métningen fran kdparsidan —
en aktivitet som kanske i hog grad utfors av unga.!” Djurpassning 4r hursomhelst en aktivitet
som inte omfattas av skattereduktion. I den del tjénster betalats i pengar dr métning fran
koparsidan mera heltidckande for svartarbetets volym.

Hur dr det d4 med arbeten som ersdtts pad annat sidtt &n i pengar? Enligt svartarbets-
kartlaggningen svarade gentjinster och ersittningar in natura for lite drygt hélften av utférda
arbetstimmar 4t hushdll. Statistiken fran svartarbetskartliggningen visar ocksad att drygt
hélften av utfort svartarbete at hushall gjordes at sldktingar och grannar. Ligger man dven till
arbetskamrater och vinner kommer man upp i 6ver 80 procent. Endast 10 procent avsig
arbeten at personer som man inte kdnner ndrmare. En rimlig slutsats &r att ersittning genom
gentjdnster 1 hog grad sker inom en egen nira krets.

Tabell 3 Utforda svarta arbetstimmar at hushall fordelade efter vem jobbet gjorts at
"Bestallare" Andel av svart arbetsvolym, %

Pa Annat at Totalt at
bostad hushall  hushall

Slaktingar eller grannar 46 56 51
Arbetskamrater, vanner 29 32 31
Andra personer 8 12 10
Bortfall pa svar om vem man utfort at 17 9
Totalt 4t hushall 100 100 100

Anm. Redovisningen i denna tabell omfattar samtliga typer av svartarbeten at hushall som ingick i svartarbetskartlaggningen
och bade arbeten ersatta i pengar och genom gentjanster m.m.
Kalla: Svartarbetskartlaggningen 2005

Man kan diskutera huruvida dessa jobb hor till en faktisk marknad. Det finns inslag av socialt
samspel dér nérstdende hjdlper varandra och dr ett naturligt inslag i ett samhille som
karaktériseras av social tillit. Det kan vara fraga om gentjanster som sker utan uttalad
ersittning 1 anslutning till arbetets utférande. Det finns en “tyst” balans som upprétthalls
under drens lopp utan en uttalad prissittning. Segmentet med tysta gentjénster i en néra krets
torde ha begransad spridningspotential (de annonseras inte pa en marknad). Det torde manga
ganger vara annat dn beskattningsfragan som ar drivkraften f6r gentjénster i en néra krets.

For svartarbeten som betalts 1 pengar finns ddremot en prissdttning. Det dr fraga om mer
anonyma relationer mellan kdpare och utforare &n vid gentjénster i en ndra krets. Svarta
arbeten ersatta 1 pengar har darfor karaktdr av en marknad och har potential att vixa till en
vidare krets och konkurrera med en serids vit marknad.

I avsnitt 9 tar vi upp det vi kallar "legitimitetsgapet”. Det handlar om vad som ar olagligt med
en strikt lagtolkning och 1 vilken grad detta sammanfaller med vad som anses legitimt i
allménhetens 6gon.

4.2 Utvecklingen av marknadssegmentet enligt officiella
statistikkallor

Husavdraget kan ses som ett medel att stotta utvecklingen av etablerade marknader med for
koparna tydliga produkter. Vad kan sdgas om hur dessa marknader utvecklades éaren fore

' Ersittningen for svart djurpassning l4g pa i genomsnitt 7 kr/tim vilket antyder att det skulle kunna vara friga
om just unga som mot lag erséttning tar hand om djuren.
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inforandet? Hur mycket kopte hushéllen? Vilka slutsatser kan dras fran officiell statistik? Vi
har sokt svar i:

e branschuppdelad statistik for omsattning och 16nesummor

= nationalrdkenskapernas uppgifter om hushéllens konsumtion per &ndamal

Branschuppdelad statistik for omsattning och I6nesummor

I Skatteverkets databaser finns uppgifter om bransch samt omséttning och 16nesummor. En
bearbetning av Skatteverkets registeruppgifter efter bransch hjélper oss dock inte i att ringa in
storleken pa hushéllens kop av denna typ av jobb eftersom uppgifter om omsittning och
lonesummor 1 foretagens deklarationer inte skiljer pd om forsdljningen sker till hushall eller
till foretag. Dessutom forsvaras bearbetningar och slutsatser av att de foretag som utfér denna
typ av arbeten &r spridda Over ett mycket stort antal branscher som dven innefattar helt annan
verksamhet. De foretag som utfort RUT &r spridda pd 414 olika branschkoder och ROT-
foretagen pa 563 (5-stillig SNI-kod)."®

Nationalrdkenskapernas uppgifter om hushallens konsumtionsutgifter per andamal
(COICOP)
I nationalrikenskapernas arssiffror 6ver hushéllens konsumtion delas konsumtionen upp efter
en forhallandevis detaljerad s.k. #ndamélsindelning. Andamélsindelningen foljer den
internationella COICOP-koden (Classification of Individual Consumption by Purpose) som
utvecklats for att forenkla internationella jamforelser. Detaljeringsgraden i COICOP é&r dock
inte sddan att det gar att avgrdnsa exakt till hushéllens kop av den typ av arbeten som
innefattas i husarbete. Det finns tva dndamélsgrupper som ticker delar av den typ av kop som
omfattas av husavdraget och som dérfor kan vara av intresse att titta ndrmare pa ndmligen:

e COICOP 043: Varor och tjénster for normalt underhall av bostaden

e COICOP 562: Hushallstjanster; stidning, tvétt och hyra av hushallsutrustning

”Bruset” dr dock stort genom att s& mycket annat dn husarbeten ingar i grupperna. Mycket
avser salunda hushallens egna inkdp av material av olika slag i samband med gor-det-sjalv-
arbeten. Kategorin COICOP 043 omfattar endast enkelt underhdll och reparationer som man
som boende sjdlv normalt ser till att fi gjort men inte utgifter som har karaktir av
investeringar som éndrar fastighetens funktionssitt. Detta innebédr att ROT-arbeten som har
mer karaktir av investering inte ingér.

Fordelen med nationalrdkenskaperna jamfort med annan statistik &r att i nationalrdkenskaps-
systemet forsoker man skapa en sammanhéllen bild av utvecklingen genom att anvéinda
information fran en rad olika killor. Det som produceras och det som hushallen konsumerar
och annan anvéndning méste balansera. I berékningarna av utgifterna for dndamalen inom
COICOP 043 och 562 anvinds bl.a. information fran s.k. Hushallsbudgetundersdkningar,
omsattningsstatistik, momsregistret, statistik éver foretagens ekonomi (FEK; s.k. Structural
Business Statistics).

Andamaélsgrupperna “hushallstjanster” och “varor och tjinster for underhall av bostaden”
svarade 2007 for 0,7 procent av hushédllens totala konsumtionsutgifter. Diagrammet nedan
visar att kopen inom dessa dndamal Okat snabbare dn hushéllens konsumtion totalt sett.

'8 Se dven avsnitt 5.4 (om utférarna). Till bilden hor ocksé att ett foretag i de administrativa registren kan vara
registrerat sdsom verksamt i flera branscher med olika andelar. Men i de databaser som anvinds for
statistikbearbetningar dr det inte framkomligt att hantera denna information utan man gér pa den SNI-kod som
har storst andel.
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Medan hushéllens konsumtion mellan 1993 och 2007 o6kat i volym med 46 procent har
utgifterna for de bada andaméalsgrupperna mer dn fordubblats 1 volym.

Diagram1  Hushallens konsumtionsutgifter for hushallstjanster och normalt underhall av
bostad 1993-2007 enligt nationalrdkenskaperna. Volymindex 1993=100

Volymindex
1993=100
300
Varor och tjanster for underhal
av bostaden (COICOP 043)
234
Hushallstjanster; stadning, tvatt och hyra - 202
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-
— — //
=
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Anm. Ar 2007 uppgick COICOP 0562 ”Hushallstjanster” till 3,6 mdkr och COICOP 043 "Varor och tjanster fér underhall av
bostaden till 6,6 mdkr i Idpande priser

Sammanfattningsvis kan ségas att vi stott pa stora problem att mer exakt ringa in utgifter som
stimmer 6verens med den typ av arbeten som nu omfattas av husavdrag. Men den bild som
framtrader dr dnda att det dr fraga om utgiftsomrdden som hushéllen pad marginalen valt att
prioritera 1 sitt konsumtionsmonster under de 10-15 &r som foregick husavdragets inforande.

Omsattningen for husarbeten 2010 6verslagsmassigt ca 38 mdkr
Overslagsmaissigt har husarbetena under 2010 genererat en vit omsittning inklusive anvént
material pa ca 38 mdkr varav 35 for ROT-arbeten och 3 mdkr for RUT-tjédnster.

Tabell 4 Overslagsmissigt beriknad vit omsittning for husarbeten 2010
Belopp, mnkr
RUT ROT Totalt
Reduktion 1371 13488 14 859
Dito fullpris arbetskostnad 2742 26 976 29718
Paslag materialinkdp etc 10% 274 | 30% 8 093 8 367
Berdknad omsittning inkl. material 3016 35069 38 085

Skattereduktionen hénforbar till ROT-arbeten uppgick 2010 till 13,5 mdkr vilket motsvarar en
arbetskostnad pa ca 27 mdkr. Till detta kommer utgifter for materialinkdp 1 samband med
dessa ROT-arbeten. I kalkylen har vi anvint ett paslag pa 30 procent for materialinkép."”
Overslagsmissigt hamnar di utgifter for ROT-jobben inklusive material pi 35 mdkr. En

1% Ett paslag med 30 procent for materialinkop anvinds i de kalkyler Sveriges Byggindustrier gjort (enligt
uppgifter fran Sveriges Byggindustrier, januari 2011).
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motsvarande kalkyl for RUT hamnar med ett pédslag pa 10 procent for material pd en
omsittning pa ca 3 mdkr.
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5 Om kopen, koparna, utféorarna och volymutvecklingen
2007-2010

5.1 Utvecklingen i sammandrag

I den proposition dér forslaget om skattereduktion for hushéllstjénster fordes fram varen 2007
beridknades skattereduktionen for RUT-sektorn till 1,3 mdkr per &r.*° I den forsta
uppskattningen av skattereduktionen for ROT-sektorn i varpropositionen 2009 berdknades
reduktionen till 3,5 mdkr per ar.>' Det innebér att husavdraget enligt ursprungskalkylerna
tillsammans skulle uppga till kring 5 mdkr per ar. Utfallet for RUT-sektorn forefaller stimma
ganska vil med ursprungskalkylen medan utfallet for ROT-sektorn hittills hamnat vasentligt
hogre dn ursprungskalkylen.

Ar 2010 kdpte 1,1 miljon personer husarbete och fick 14,9 mdkr i preliminr skattereduktion.
Antalet RUT-kopare var 326 000 och antalet ROT-kopare 870 000. Av dessa kopte 91 000
bade RUT och ROT. Det utbetalda beloppet for RUT uppgick till inemot 1,4 mdkr och for
ROT till 13,5 mdkr. Detta innebér att ROT svarade for ca 90 procent av utbetalt husavdrag.
Eftersom skattereduktionen ska motsvara 50 procent av fakturerad arbetskostnad inkl. moms
betyder detta att det fullpris som debiterats for arbetskostnader som beréttigat till
skattereduktion uppgétt till 2,7 mdkr for RUT och 27 mdkr for ROT.

20 Proposition 2006/07:94, s 54.
*! Proposition 2008/09:100, s 151.



Volymutvecklingen fér husarbeten

Tabell 5 Oversikt. RUT och ROT aren 2007-2010

Period ental Reduktion, Gerlomsnitt Belopp husavdrag 2010
kopare mnkr per kopare, tkr 14 859 mnkr
Hushallstjanster "RUT"

2007:2ha 46 389 120 2,6

2008 92 470 442 4.8

2009 185 602 755 41

2010* 325734 1371 4,2

Renoveringsarbeten "ROT"
2009 643 567 9 600 14,9
2010* 869 555 13 488 15,5 ROT
Husarbeten Totalt 13 488 mnkr
2007:2ha 46 389 120 2,6

2008 92 470 442 4,8

2009 781728 10 355 13,2

2010* 1104 314 14 859 13,5

Anm. Uppgifterna for 2007-2009 avser faststallt utfall i den arliga taxeringen. | taxeringen faststalls husavdraget utan uppdelning
pa RUT respektive ROT. Uppdelningen pa RUT och ROT ar 2009 i denna tabell har hamtats fran de bearbetningar SCB gjort av
uppgifter i underliggande ansokningar till taxeringen .

*Ar 2010 avser belopp godkénda for utbetalning enligt fakturamodellen under perioden jan-dec 2010 enligt uppgifter i Hunten. |

beloppen ingar saledes inte RUT/ROT som férman fran arbetsgivare.

Den 1 juli 2009 infordes fakturamodellen. Frdn 2010 omfattar fakturamodellen alla
husavdragstransaktioner utom de fall som géller formén frn arbetsgivare. RUT och ROT som
formén 4r av liten omfattning® varfor uppgifter avseende fakturamodellen ger en god bild av
utvecklingen Over tiden. Skatteverket tar l0pande fram statistik dver hur stora belopp som
godkénts for utbetalning enligt fakturamodellen. Nedan redovisas ménadsstatistik dver de
prelimindra husavdrag som skett inom ramen for fakturamodellen t.o.m. maj 2011.

Tabell 6 Manadsstatistik for RUT och ROT sedan fakturamodellens start i juli 2009
A. Antal kdpare respektive manad, tusental
Manad RUT ROT

2009 2010 2011 2009 2010 2011
jan 89 111 153 156
feb 83 113 116 114
mar 91 127 99 129
apr 82 109 90 101
maj 90 119 94 111
jun 115 131
jul 2 105 5 120
aug 17 95 24 109
sep 41 92 55 115
okt 52 106 73 135
nov 67 115 97 160
dec 59 126 99 173

*2 Enligt kontrolluppgifterna for inkomstéret 2009 fanns ca 4 000 formanshavare med en sammanlagt
reduktionsbelopp pé ca 50 mnkr.
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B. For utbetalning godként belopp, mnkr

Manad RUT ROT

2009 2010 2011 2009 2010 2011
jan . 115 125 . 1612 1470
feb . 93 123 . 987 959
mar . 102 136 . 868 1082 |
apr . 94 119 . 759 856
maj . 101 158 . 830 1067
jun . 132 . 1167
jul 3 122 68 1107
aug 21 112 273 1005
sep 49 103 545 998
okt 62 117 708 1168
nov 79 131 901 1370
dec 71 148 919 1614
Summa
ar 284 1371 3414 13 488
1 kv - 310 383 - 3467 3511
2 kv - 327 - 2756
3 kv 73 337 886 3111
4 kv 211 396 2529 4153

Beloppen varierar mellan ménaderna.® For att fi en Gverblickbar och aktuell bild av vart
utvecklingen &r pa vdg redovisas i tabellen nedan arsstatistik som “’rullande” tolvméanaderstal.
Dessa tal visar pi en fortsatt langsam och stadig tillvixt for RUT. Aven ROT 6kar men
mdjligen kan skdnjas en viss utplaning under senaste ménaderna.

Tabell 7 Antal kdpare och godkint belopp for utbetalning enligt fakturamodellen
fran juli 2009 tom maj 2011. Arsstatistik i form av rullande tolvmanaderstal
Tolvmanadersperiod Rullande tolvmanaderstal
med slutmanad Antal kdpare* Preliminar reduktion,
mnkr
RUT ROT RUT ROT

2010:06 237 609 637 776 921 9638

2010:07 259 911 692 156 1040 10 678

2010:08 275 411 731477 1131 11410

2010:09 286 145 762 013 1185 11 863

2010:10 298 234 795 094 1241 12 323

2010:11 311 234 829 900 1293 12792

2010:12 325734 869 555 1371 13 488

2011:01 332 245 881 024 1380 13 345

2011:02 338 105 878 168 1410 13 317

2011:03 345 042 888 672 1443 13 531

2011:04 350 996 891 876 1469 13 628

2011:05 363 039 903 545 1526 13 864

* Antal unika kdpare; dvs. antal kdpare som kopt en eller flera ganger under resp. tolvmanadersperiod

Det ar svart att exakt identifiera hur ménga foretag som &r inblandade i produktionen av dessa
husarbeten eftersom det bland de foretag som ansdker om avdraget i vissa fall forekommer
underentreprenader. Nar vi nedan talar om utforare sa avser det den utforare som ansokt om
reduktionen. Under 2010 har antalet utforare av RUT-tjénster varit 12 451 och for ROT-

ZDessa variationer kan till del bero pa faktureringsrutiner i foretagen under olika skeden av &ret och
handldggningstider vid Skatteverket vid anhopning av ansdkningar.
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arbeten 61 137. Det finns en viss overlappning mellan kategorierna — 5 249 foretag har utfort
bade RUT och ROT.

Nedan redovisas mer detaljerad statistik om vad typ av arbeten som kopts och om kdpare och
utfOrare.

5.2 Vad har man kopt och hur manga timmar?

Av intervjuundersokningarna riktade till kopare av RUT och ROT kan man skapa sig en
uppfattning om vad typ av arbeten som kopts.

RUT-kdpen domineras av stddning som kopts av 93 procent av RUT-kdparna.
Tradgérdsarbete har kopts av 9 procent av kdparna — frimst aldrarna 55-64 ar och 65-74 &r.
Kop av barnpassning var sillsynt under den period undersokningen avser (andel 1%).

Tabell 8 Typ av RUT-tjdnster som hushallet kopt. Andel av RUT-kdparna 18-74 ar
Typ av kopt tjanst Andel av
RUT-k&parna,
%

Stadning, fonsterputs, annat hushallsarbete 93
Tradgardsarbete, snordjning 9
Passning/omsorg av barn/laxhjalp

Annat 1
Totalt RUT 100

Kélla: Intervjuundersoékning till kdpare av RUT

Totalt kalkyleras antalet kopta RUT-timmar till uppemot 8 miljoner vilket schablonmaissigt
kan berdknas motsvara ca 5 000 debiterade arsarbeten. Antalet sysselsatta personer ér fler
genom att alla inte arbetar heltid.

Tabell 9 Timvolym RUT-arbeten fordelade pa olika kategorier av RUT-tjdnster
Aldersgrupperna 18-74 &r 75-ar Samtliga
Stadning, Tradgards-  Ovrigt Totalt | Tillkommer
fonsterputs, arbete, 18-74 ar | oférdelat
annat snordjning

hushallsarbete

Antal kdpare av RUT, tusental 238 24 3 255 71 326
Antal hushall som kopt RUT, tusental 219 . . 235
Antal kdépta RUT-timmar, miljoner 58 0,5 0,2 6,5 1,1* 7,6

* Aldersgruppen 75 och &ldre ingick inte i intervjuundersdkningen. Timantalet fr denna aldersgrupp har i tabellen uppskattats
utifran det totalbelopp i reduktion som gatt till gruppen och genomsnittspriset per timme som enligt intervjuundersékningen galler
som genomshnittspris for dvriga grupper.

Intervjuundersdkningen omfattar dldersgrupperna under 75 &r och dessa har dverslagsméssigt
kopt 6,5 miljoner timmar. I den fortsatta beskrivningen koncentrerar vi oss pa stiadtjdnsterna
som vid kartliggningstillfillet var den dominerande RUT-tjinsten. Ovriga RUT-tjinster
beskrivs mera summariskt.

Volymen stddtjanster med RUT-avdrag 2010 kan stédllas mot den uppskattning av volymen
svartstidning som gjordes i svartarbetskartliggningen 2005 (tabell nedan). Ar 2010 kopte
uppskattningsvis 219 000 hushall stddtjanster med RUT-avdrag och antalet debiterade timmar
var 5,8 miljoner. Ar 2005 beriiknades 147 000 hushill kopa svartstidning med sammanlagt
7,4 miljoner timmar. Forklaringen till att det genomsnittliga antalet kopta timmar ar lagre for
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RUT én for motsvarande svarta sektor 2005 skulle kunna vara att det finns manga smakop i
arsutfallet for RUT for 2010. Detta kan bl.a. bero pé att ménga ar nytillkomna anvidndare som
bara haft regelbunden stddning under del av 2010 medan svartarbetet 2005 har hogre inslag av
stadarbete som pédgatt helt ar.

Tabell 10 Volymen vita stidtjanster 2010 och svarta 2005. Aldersgrupperna 18-74 ar
Antal hushall: Antal arbetstimmar: Genomsnittligt antal timmar:
Antal hushall som kopt 219 000 Antal kdpta 5,8 Stadtjansttimmar 27
stadtjanster med RUT- stadtjansttimmar med miljoner med RUT-avdrag tim/képare
avdrag 2010 RUT-avdrag 2010 2010
Antal hushall som képte 147 000 Antal kdpta svarta 7.4 Svarta stadtimmar 50
stadning svart 2005 stadtimmar 2005 miljoner 2005 tim/képare

Vi kommer i avsnitt 6 att forsoka ringa in hur mycket av svartstidningen som kan tdnkas ha
forsvunnit genom RUT-avdraget.

Uppdelningen av ROT-arbeten pa olika typer har foljt den uppdelning som gjordes i
svartarbetskartlaggningen 2005. Ser man till ROT-kopen har i intervjufragorna funnits fem
specificerade typer av arbeten ndmligen snickeriarbeten, el/VA, mélning och tapetsering,
golvldggning/vatrumsarbeten, murningsarbeten. Dérutdver har funnits en grupp for andra
typer av arbeten dir de intervjuade angivit ”Annat”. Det typiska for ”Annat” dr att den
intervjuade inte kunnat inordna jobben i de specificerade kategorierna. I manga fall beroende
pa att det varit friga om kdp av sammansatta jobb med flera olika inslag (’renovering”) fran
de fem kategorierna. I gruppen finns ocksd installation av bergvirme, virmepump,
brunnsborrning, drinering, platarbeten, takldggning. Ser man till de specificerade kategorierna
ar snickeriarbeten vanligast foljt av el/VA. Allmént kan ségas att gruppen ”Annat” har en
specialiserad karaktr.

Tabell 11 Typ av ROT-arbeten som hushallet kopt. Andel av ROT-képarna 18-74 ar
Typ av kopt ROT-arbete Andel av
ROT-kdparna,
%
Snickeriarbeten 42
Arbete avseende elektricitet, vatten eller avliopp 29
Malning och tapetsering 12
Golvlaggning, vatrumsarbeten 13
Murningsarbeten 4
Annat 35
Totalt ROT 100

Kalla: Intervjuundersokning till képare av ROT

Tabell 12 Antalet olika typer av kdopta ROT-arbeten
Andel av képarna ingaende i hushall Samtliga
som kopt olika antal typer av jobb

1typ 2 typer 3 eller fler

typer
ROT-kopare ROT-jobb 75% 17% 8% 100%

Vi har gjort dverslagsmissiga berdkningar av total debiterad timvolym for ROT-arbeten
genom att utgd frin de intervjuade som har fullstindiga svar pa frdgor kring timantal under
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antagandet att de &r representativa for samtliga som kopt ROT-arbeten 2010.>* Den
debiterade tiden hamnar pé 53 miljoner timmar vilket motsvarar i storleksordningen 30 000
debiterade arsarbeten.”

Tabell 13 Debiterad timvolym ROT-arbeten fordelade pa olika kategorier av ROT-jobb.
Forhallandena 2010
Aldersgrupperna 18-74 &r 75-ar Samtliga
Snickeri- Eloch Malning Golv- Murning  Annat  Totalt Tillkommer
arbeten VA och laggning, 18-74 ar | oférdelat
tapet- vatrum
sering

ROT-kopare enligt intervjuundersokning 2010, samtliga kop

Antal képare av ROT, tusental 324 242 92 98 29 264 800 69 870
Antal hushall som képt ROT, tusental 235 196 70 77 23 203 612
Antal kopta ROT-timmar, miljoner 23 6 4 4 2 11 51 3 53

* Timantalet for aldersgruppen 75 ar uppskattat mha genomsnittspris for dvriga grupper

I perspektiv av att ROT-avdraget kommit upp 1 betydligt stérre volymer dn vad man initialt
rdknade med &4r en intressant fraga hur avdraget kan tédnkas ha paverkat volymen. I
intervjuundersokningen stilldes en friga om ROT-avdraget paverkat tidpunkten for att gora
jobbet. Svaren pekar pa att drygt 1/3 av fallen avser tidigareldggningar. Tidpunkten for
El/VA-arbeten har paverkats i lagre grad &n dvriga typer av arbeten.

Tabell 14 Tidsallokeringen. Hur ROT-avdraget paverkat tidpunkten for ROT-jobbet
Fraga: Har ROT-avdraget paverkat tidpunkten for att géra jobbet?
Paverkan Andel av kdparna av respektive typ av jobb,%
Snickeri- Eloch Malning Golv- Murning  Annat | Samtliga
arbeten VA och laggning, typer av
tapet- vatrum ROT-
sering jobb
Tidpunkten har inte paverkats 62 76 55 60 51 63 64
Jobbet har tidigarelagts 38 24 44 39 44 36 35
Vet gj 0 0 1 1 5 0 0
Totalt 100 100 100 100 100 100 100

Anm. Redovisningen avser ROT-kopare i aldersgrupperna 18-74 ar

ROT-avdraget kan ocksa ha bidragit till att det gjorts en del jobb som annars inte skulle blivit
av. Pa en fraga till koparna om hur man skulle ha gjort om reduktionen inte funnits svarar 19
procent att man skulle 14tit jobbet bli ogjort (se figur 2 nedan). Tas hinsyn till dverlappningen
mellan svaren om ”tidigareléggning” och att “lata jobbet vara ogjort” innebdr detta att i 40
procent av fallen skulle inte jobbet ha blivit utfért vid den tidpunkt det nu gjorts med
husavdrag.

* For beskrivning av berdkningarna hinvisas till Bilaga 3 ”Vissa metodfragor m.m.”.
> Om antalet timmar per &rsarbete sitts till 1800 blir antalet &rsarbeten 29 000 och med 1440 timmar blir antalet
arsarbeten 37 000.
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Figur 2 ROT-kopare. Jobb som inte skulle ha utforts vid denna tidpunkt om
reduktionen inte funnits

Totalt
tidigarelagt eller ogjort
40%

Snittmangd
14%

latit jobbet vara ogjort
19%

tidigarelaggning
35%

Den timvolym pé uppskattningsvis 51 miljoner debiterade arbetstimmar med ROT-avdrag i
aldersgrupperna 18-74 ar kan jdmforas med den uppskattning av svarta arbetstimmar pa totalt
19 miljoner inom samma kategorier som gjordes i svartarbetskartliggningen 2005. Vi
kommer 1 avsnitt 6 att forsoka ringa in hur mycket av detta svartarbete som kan ténkas ha
forsvunnit genom ROT-avdraget. Men vi kan redan av denna jdmfGrelse konstatera att
merparten av de debiterade ROT-timmarna av allt att doma avser annat d&n omvandlat
svartarbete.

Aldersgrupperna 18-74 ar. Timvolymer inom omraden som omfattas av nuvarande ROT-avdrag

Miljoner

timmar
Antal kdpta "vita" ROT-timmar ar 2010 51
Antal kopta svarta timmar i motsvarande grupper 19
enligt svartarbetskartlaggningen 2005

Den 6kade volymen renoveringar som foljt i sparen av ROT-avdraget kan bidra till intrycket
att kunderna inte efterfrigar svarta arbeten eftersom den svarta efterfragan ter sig mindre
relativt sitt.

5.3 Om koparna

Kon, alder och inkomst

Ko6pen av RUT och ROT f6ljer en traditionell konsfordelning vad géller fakturor utstédllda pa
RUT respektive ROT. Kvinnorna star for huvuddelen av RUT-kdpen medan ROT-kdpen
domineras av mdn. Denna profil kan bl.a. sammanhdnga med att ROT-kopen uppgar till
betydligt storre belopp vilket gor att mén generellt sett har storre potential att kvitta husavdrag
mot debiterad skatt (mén har ju hdgre genomsnittsinkomster &n kvinnor).

RUT-kopare finns framst 1 aldersgrupperna 35-44 ar och bland pensiondrer. Hela 35 procent

av RUT-k6parna ér 6ver 65 ar och denna aldersgrupp star for 24 procent av beloppet. ROT-
kdparna finns foretradesvis 1 aldersgrupperna 35-64 ar.
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Tvéa tredjedelar av koparna har forvarvsinkomster under 380 000 kr och en tredjedel
inkomster Over.

Tabell 15 RUT-koépare efter kon, alder och inkomst. Ar 2010

Kategori RUT

Antal Belopp godkant for utbetalning

abs.tal  dito andel Andel av mnkr dito Genom-
av antalet andel  snitt, kr
samtliga personer i av
aktuell grupp samtliga

Samtliga 325734 100% 4% 1371 100% 4208
Kon
Kvinnor 199 828 61% 5% 798 58% 3992
Man 125 906 39% 3% 573 42% 4 552
Aldersgrupp
18-24 2753 1% 0,3% 6 0,5% 2307
25-34 36 422 1% 3% 131 10% 3 591
35-44 71402 22% 6% 428 31% 5989
45-54 50 926 16% 4% 283 21% 5561
55-64 48 975 15% 4% 192 14% 3931
65-74 44 357 14% 5% 135 10% 3033
75- 70 899 22% 9% 196 14% 2761
Skattebetalare med inkomst under/6ver brytpunkten for statlig inkomstskatt*
Under 380 tkr 220 453 68% 4%** 720 53% 3 266
Over 380 tkr 105 281 32% 10% 651 47% 6 181

* Avser taxerad forvarvsinkomst taxeringsaret 2010 da brytpunkten for statlig inkomstskatt lag pa ca 380 tkr om aret
(=31700kr/manad).
** | procent av personer som debiterats kommunal inkomstskatt taxeringsaret 2010 och som har forvarvsinkomst under 380 tkr
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Tabell 16 ROT-kopare efter kon, alder och inkomst. Ar 2010

Kategori ROT

Antal Belopp godkant for utbetalning

abs.tal dito % Andel av mnkr dito % Genom-
antalet snitt, kr
personer i
aktuell grupp

Samtliga 869 555 100% 12% | 13488 100% 15 512
Kon
Kvinnor 345 321 40% 9% 5475 41% 15 855
Man 524 234 60% 14% 8013 59% 15 286
Aldersgrupp
18-24 5787 0,7% 0,6% 72 1% 12 375
25-34 87 984 10% 8% 1448 11% 16 457
35-44 191 555 22% 15% 3520 26% 18 377
45-54 182 094 21% 15% 3113 23% 17 096
55-64 190 406 22% 16% 2904 22% 15 252
65-74 142 276 16% 15% 1773 13% 12 462
75- 69 453 8% 9% 658 5% 9473
Skattebetalare med inkomst under/6ver brytpunkten for statlig inkomstskatt*
Under 380 tkr 587 442 68% 10%** 8 093 60% 13777
Over 380 tkr 282 113 32% 28% 5395 40% 19124

* Avser taxerad forvarvsinkomst taxeringsaret 2010 da brytpunkten for statlig inkomstskatt Iag pa ca 380 tkr om aret

(=31700kr/manad).

** | procent av personer som debiterats kommunal inkomstskatt taxeringsaret 2010 och som har férvarvsinkomst under 380 tkr

Familjetyper

En intention med RUT-avdraget ar att det ska underlétta for hushall att kombinera arbetsliv
med hem och familj. I &ldersgrupperna 25-64 ar finns 208 000 kopare av RUT och 652 000
kopare av ROT. Intervjufragorna till RUT- och ROT-kdparna visar att 66 procent av RUT-
koparna i dessa aldersgrupper lever i familjer med barn.”® Bland ROT-képare ér andelen som

har barn 60 procent.

Tabell 17 Kopare 25-64 ar ingaende i olika familjekonstellationer
Familjetyp - civilstand Andel av képarna 25-64 ar,
procentenheter
med utan Totalt
barn barn
RUT
Gifta sammanboende 60 23 83
Ensamstaende 5 11 17
Samtliga kopare 25-64 ar 66 34 100
ROT
Gifta sammanboende 54 32 86
Ensamstaende 6 9 14
Samtliga kopare 25-64 ar 60 40 100

Kélla: Skatteverkets intervjuundersodkningar till képare av RUT och ROT

%6 Skattningar baserade p4 intervjuundersokningar av detta slag har viss osikerhet. De kan dirfor avvika en del
fran de siffror som SCB med mer heltdckande underlag kan komma att presentera for 2010 framdver.
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I intervjuundersokningen har till de kopare som uppger att de forvérvsarbetar ocksa stillts
frdgor om arbetad tid. Det ror sig om ca 196 000 RUT-kopare och 615 000 ROT-kdpare 1
aldrarna 18-74 ar.

Av de 196 000 forvarvsarbetande RUT-koparna dr 103 000 sammanboende i familjer dir bada
makarna arbetar heltid, 38 000 dr sammanboende dir bada makarna arbetar 6 timmar eller
mer och 25 000 heltidsarbetande ensamstaende.

Tabell 18 Kopare i aldern 18-74 ar ingaende i familjer med olika lang arbetstid
Arbetstid m.m. Antal kdpare,
tusental
RUT ROT

Totalt antal kopare 326 870

varav

- forvarvsarbetande képare 18-74 ar 196 615

- ej forvarsvarbetande 18-74 ar* 59 185

- aldersgruppen 75- ar 71 69

Forvarsarbetande 18-74 ar fordelade pa:

Gifta/sammanboende: 164 529
- bada heltid 103 301
- bada 6 tim eller mer 38 150
- dvriga kombinationer 23 78
Ensamstdende 31 87
- heltid 25 69
- 6 tim eller mer 3 11
- mindre an 6 timmar 3 7

* pensionar, studerande/varnpliktig, arbetslés m.m.

Kélla: Egna berakningar baserade pa Skatteverkets intervjuundersokning i kombination med uppgifter fran Hunten. Den
fordelning som framkommit i svaren i intervjuundersdkningen for aldrarna 18-74 ar har antagits representativ for
koparpopulationen i denna aldersgrupp som helhet under 2010.

Av de RUT-kopare som heltidsarbetar uppger 46 procent att de jobbar mer 4n normal heltid.”’
Och bland de sammanboende RUT-kdpare som arbetar mer dn normal heltid har hilften dven
en make som arbetar mer 4n heltid.*®

*7 Frageformulering: Arbetar du mer &n normal heltid dvs. i snitt mer &n 8 tim/dag sett Sver ett helt ar (dvs. inte
tillfélliga toppar)?

8 Frageformulering: Arbetar din make/maka/sambo mer &n normal heltid dvs. i snitt mer &n 8 tim/dag sett Gver
ett helt ar (dvs. inte tillfélliga toppar)?
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Regional fordelning av kopen

I tabellerna nedan redovisas RUT- respektive ROT-kdpen per ldn. Antalet kdp och utbetald
RUT sitts i forhallande till 14nets storlek — métt i antalet invanare 18 ér eller dldre. Observera
att siffrorna i tabellen avser koparens hemvist. Det innebdr som exempel att om en
stockholmare dger sommarstuga pa Gotland och koper ett ROT-jobb av ett gotlandskt foretag
sd hamnar beloppet i tabellen pa Stockholms lén.

Det finns en dverrepresentation av RUT-kopare 1 Stockholms, Skdne och Hallands lédn. En
frdga, som vi inte hdr ger oss in pa att forsoka besvara, a&r hur mycket av de regionala
variationerna i RUT som kan forklaras av skillnader i1 tidsanvdndning for forvédrvsarbete
(arbetskraftsdeltagande, genomsnittlig arbetstid, inkl. tid att ta sig till och frén arbetet*”)?

Tabell 19 A RUT-koparna fordelade per lin. Ar 2010

Lan Antal Belopp,  Snitt per Lanets andel (%) av Index* i foérhallande

kopare mnkr kopare, till lanets bef. 18- ar

K" “befolk- | antalet | RUT- | antalet | RUT-
ningen RUT- beloppet RUT- beloppet

18- ar kopare kopare
Riket 325734 1371 4,2 100 100 100 100 100
Stockholms 94 880 514,6 54 21,4 29,1 37,5 136 175
Uppsala 11 286 47,0 4,2 3,6 3,5 3,4 97 96
Sdédermanlands 10 356 36,9 3,6 2,9 3,2 2,7 111 94
Ostergétlands 13 151 50,0 3,8 4,6 4,0 3,6 88 80
Jonkdpings 10 303 31,8 3,1 3,6 3,2 2,3 89 65
Kronobergs 4139 14,3 3,5 2,0 1,3 1,0 65 53
Kalmar 7172 21,7 3,0 25 2,2 1,6 87 62
Gotlands 1532 6,2 4,1 0,6 0,5 0,5 76 73
Blekinge 4 357 14,1 3,2 1,7 1,3 1,0 81 62
Skane 44 592 187,8 4,2 13,2 13,7 13,7 104 104
Hallands 11 101 48,4 4.4 3,1 3,4 3,5 108 112
Vastra Gotalands 47 206 189,7 4,0 16,8 14,5 13,8 86 82
Varmlands 9171 27,4 3,0 3,0 2,8 2,0 95 67
Orebro 8470 28,1 3,3 3,0 2,6 2,0 87 69
Vastmanlands 8 609 30,6 3,6 2,7 2,6 2,2 98 83
Dalarnas 8 601 27,1 3,2 3,0 2,6 2,0 88 66
Gavleborgs 9553 29,0 3,0 3,0 2,9 2,1 98 71
Vasternorrlands 6 624 18,9 2,9 2,6 2,0 1,4 78 53
Jamtlands 3036 9,0 3,0 1,4 0,9 0,7 68 48
Vasterbottens 5148 17,3 34 2,8 1,6 1,3 57 45
Norrbottens lan 4 666 14,7 3,1 2,7 1,4 1,1 53 40
Ej specificerat 5 266 54

* Index 100 innebar att lanets andel av antalet kdpare ar densamma som lénets andel av befolkningen i riket 18- ar.
** En summering av antalet kdpare i lanen Overstiger totalt antal kpare beroende pa att en del kdpare flyttat mellan 1anen men
fortsatt att kdpa RUT-tjanster och da forekommer i mer an ett 1an.

ROT-kopare ar mera frekventa i smalandsldnen, Blekinge, Hallands, Varmlands, Dalarnas,
Givleborgs, Visternorrlands och Visterbottens 1dn. Men 1 flera av dessa ldn é&r
genomsnittsbeloppet ldgre &n 1 riket 1 snitt. Beloppsméssigt ar ROT-koparna
overrepresenterade 1 Stockholms, Jonkopings, Kronobergs och Hallands 14n.

% Resvaneundersokningen RES 2005-2006 visar att restiden till och frén arbetet ér lingst for boende i storstider
och forortskommuner
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Tabell 19 B ROT-kdparna fordelade per ldn. Ar 2010
Lan Antal képare  Belopp, Snitt per Lanets andel (%) av Index* i forhallande till
mnkr kopare, lanets bef. 18- ar
tkr

befolk- antalet ROT- antalet ROT-

ningen ROT- beloppet ROT- beloppet

18- ar kopare kopare
Riket 869 555 13 488 15,5 100 100 100 100 100
Stockholms 180 699 34727 19,2 21,4 20,8 25,7 97 120
Uppsala 28 332 4354 15,4 3,6 3,3 3,2 92 91
Sddermanlands 22 142 312,0 14,1 2,9 2,5 2,3 89 81
Ostergétlands 35786 534,3 14,9 4,6 41 4,0 90 86
Jonkopings 37 870 527,3 13,9 3,6 4.4 3,9 123 110
Kronobergs 22 499 308,3 13,7 2,0 2,6 2,3 132 117
Kalmar 26 048 343,1 13,2 2,5 3,0 2,5 118 100
Gotlands 5122 77,3 15,1 0,6 0,6 0,6 95 92
Blekinge 15773 213,7 13,5 1,7 1,8 1,6 110 96
Skane 107 120 1672,8 15,6 13,2 12,3 12,4 93 94
Hallands 34135 523,3 15,3 3,1 3,9 3,9 125 123
Vastra Gétalands 144 342 2 253,9 15,6 16,8 16,6 16,7 99 99
Varmlands 26 112 361,7 13,9 3,0 3,0 2,7 101 90
Orebro 24 556 324,3 13,2 3,0 2,8 2,4 95 81
Vastmanlands 21 853 2947 13,5 2,7 2,5 2,2 93 81
Dalarnas 28 502 400,6 14,1 3,0 3,3 3,0 110 99
Gavleborgs 26 546 380,9 14,4 3,0 3,1 2,8 102 94
Vasternorrlands 23 011 299,7 13,0 2,6 2,6 2,2 101 85
Jamtlands 11 545 165,5 14,3 1,4 1,3 1,2 97 90
Vasterbottens 24 459 304,0 12,4 2,8 2,8 2,3 101 81
Norrbottens lan 21168 261,3 12,3 2,7 24 1,9 90 72
Ej specificerat 7 402 19,6

* Index 100 innebar att lanets andel av antalet kdpare ar densamma som lénets andel av befolkningen i riket 18- ar.

** En summering av antalet kOpare i lanen Overstiger totalt antal kdpare beroende pa att en del kopare flyttat mellan lanen men

fortsatt att kdpa ROT-tjanster och da férekommer i mer an ett lan.

Beloppens storlek

Néstan hélften av koparna av husarbete har fatt mindre dn 5 000 kr i utbetalt belopp. For
RUT ér andelen 75 procent och for ROT 39 procent. Av RUT-kdparna har knappt 3 procent
fatt mer dn 20 000 kr mot 28 procent av ROT-kdparna. Genomsnittsbeloppet ligger for RUT

pa 4 200 kr och for ROT pé 15 500 kr.
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Tabell 20 Képarna fordelade efter storleken pa fér utbetalning godként belopp. Ar 2010
Intervall, tkr | RUT ‘ ROT ‘ TOTALT
Antal kopare
- 5 244 704 75% 341 420 39% 507 203  46%
5 - 10 42 760 13% 133 106 15% 164 012 15%
10 - 20 29 882 9% 147 309 17% 171 604 16%
20 - 30 5449 2% 89 260 10% 95014 9%
30 - 40 1490 0% 55188 6% 57 028 5%
40 - 50 826 0% 46 874 5% 47 243 4%
50 337 0% 31 846 4% 34 050 3%
50 - 286 0% 24 552 3% 28 160 3%
Summa 325734 100% 869 555 100% 1104 314 100%
Belopp godkant for utbetalning, mnkr
- 5 396 29% 753 6% 1018 7%
5 - 10 309 23% 972 7% 1196 8%
10 - 20 412 30% 2144 16% 2 481 17%
20 - 30 130 9% 2202 16% 2 341 16%
30 - 40 51 4% 1919 14% 1980 13%
40 - 50 37 3% 2134 16% 2 151 14%
50 17 1% 1592 12% 1703 11%
50 - 17 1% 1770 13% 1986 13%
Summa 1371 100% 13 488 100% 14 859 100%
Genomsnitt per
kopare, kr 4 209 15 511 13 455
Kélla: Hunten

De flesta kopare (74%) har bara anlitat en utforare (tabell 21). Ca 8 000 kdpare har anlitat fem
eller fler utforare.

Tabell 21 Antal utférare per képare. 2010
Antal utférare Antal kdpare  Dito andel
per kdpare av

samtliga
1 812 288* 73,6%
2 205 336 18,6%
3 60 054 5,4%
4 18 637 1,7%
5 5770 0,5%
6- 2229 0,2%
Totalt 1104 314 100%

* varav 607 647 med endast 1 drende
Kélla: Hunten

ROT-arbeten avser i tiden begrinsade atgirder medan hushallsarbete dr sddant som é&r
aterkommande och behover utforas regelbundet. Det kan antas att hushdllen har storre
mojligheter att anpassa sitt marknadsarbete om k&pen av RUT-tjidnster sker med viss
regelbundenhet. I intervjuundersékningen har for RUT-tjénster stillts frigor om hur ofta man
koper tjansten. Frekvenserna for Stddning samt Tradgérdsarbete/snordjning framgar av
tabellen nedan. Det vanligaste dr stidning var 14:e dag.
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Tabell 22 Hur ofta kdparna fatt utfort RUT-tjinster. Aldrarna 18-74 ar
Frekvens Stadning | Tradgardsarbete,
m.m. snordjning
Andel, % Andel, %
1 gg per vecka eller mer 6 7
1 gg var 14:e dag 37 5
1 gg i manaden 9 11
1 gg i kvartalet 9 15
1 gg i halvaret 10 13
1 gg per ar 5 11
endast 1gg (det var en engangsforeteelse) 24 34
Vet ej 0 3
Samtliga kdpare 100 100

Anm. Fragans formulering: Hur ofta har ditt hushall normalt fatt arbetet utfért (bortse fran ev. uppehall under semestertid)?

Hur man gjorde tidigare — RUT

Till de som kopt RUT-tjanster regelbundet stélldes en fraga om hur de fick utfort motsvarande
jobb innan skattereduktionen fanns. I de fall RUT-kopet varit en engéngsforeteelse fick de
intervjuade en motsvarande friga formulerad som “hur tror du ditt hushall skulle valt att fa
utfort motsvarande jobb om skattereduktionen inte funnits”. Av de som kopt stidtjanster med
regelbundenhet gjorde 21 procent redan tidigare vita kop medan 7 procent kdpte svart. Av de
som kopt tridgardsarbete/sndrdjning var det bara 1 procent som uppger att de gjorde det svart
tidigare.

Tabell 23 Hur man fick utfort motsvarande hushallsnéra tjanst innan skattereduktionen
Stadning Tradgardsarbete
K&per Engangs- Totalt | Kdper Engangs- Totalt
regelbundet foreteelse* regelbundet foreteelse*
Andel av képarna 76% 24% 100% 63% 34% 97%

Fordelning av koparna efter hur hushallet gjort* tidigare

Jag eller annan person i 72 44 65 70 44 61
hushallet utférde arbetet sjalv

Hushallet kdpte svart 7 4 6 1 0 1
Hushallet kopte vitt 21 40 25 17 21 18
Hushallet hade hemtjanst 1 - 1 - - 0
Annan hjalp av anhériga utan 2 5 3 7 17 10
betalning

Arbetet blev inte gjort 7 7 7 18 18 18
Vet gj 0 1 0 0 0
Total 100 100 100 100 100 100

* Vid engangsforeteelse hade fragan formuleringen “hur tror du ditt hushall skulle ha gjort...”
Anm. De intervjuade har kunnat ange mer an ett svarsalternativ.

Av de RUT-kopare som kopte stédning vitt redan tidigare ar volymen densamma efter
skattereduktionen 1 70 procent av fallen medan 28 procent kdper mer dn de gjorde tidigare.
Av de som tidigare haft svartstadning koper 65 procent lika mycket med RUT-avdrag som de
tidigare kopte svart, 25 procent koper mer och 10 procent kdper farre timmar 4n tidigare.
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5.4 Om utforarna

Antal RUT- och ROT-foretag

Nar vi hér talar om utforare avses de foretag som statt for ansdkan om prelimindr utbetalning
av RUT- eller ROT-belopp till foretaget enligt fakturamodellen. Antalet foretag som fétt
utbetalning av RUT under 2010 &r 12 451 och antalet som fatt ROT 61 137. Det finns en viss
overlappning mellan de bida kategorierna genom att vissa utforare — 5 249 stycken — utfort
bade RUT och ROT. Av dessa dominerar ROT &ver RUT i 3 821 fall (6ver 50 procent av
utbetalt husavdrag avser ROT-arbeten).*

Tabell 24 Oversikt. Féretag som utfért RUT respektive ROT under 2010 efter foretagsform m.m.
Utférare som fatt utbetalning av
RUT ROT
Antal % Antal %
Antal utférare 12451 100% 61137 100%
* varav svenska 12419 99,7% 60798 99,4%
* varav féretag med utlandsk adress 32 0,3% 339 0,6%
* varav nya féretag* 5868 47% 19193 31%
* varav nya som arbetsgivare** 3811 31% 14 957 24%
* varav enskilda naringsidkare 7237 58% 31114 51%
* varav aktiebolag/ek.for 4094 33% 26 433 43%
F-skattsedel 12325 99% 60931 100%
* varav FA-skattsedel 4 376 17 226
Arbetsgivarregistrerade 7524 60% 38170 62%
Momsregistrerade 12315 99% 60 847  100%

* Med nya foretag avses har féretag som har startats tidigast 1 jan 2007, dvs. varken registreringsdatumet fér F-skatt, moms
eller som arbetsgivare far vara tidigare an detta datum.

** Med nya arbetsgivare avses har foretag som registrerat sig som arbetsgivare tidigast 1 jan 2007.

Kélla: Skatteverket Hunten, GIN-Skatt

Av de nistan 12 500 foretag som utfort hushallsnéra tjanster som berittigat konsumenten till
skattereduktion drivs Over hélften som enskild ndringsverksamhet. En Overvéldigande
majoritet av foretagen dr svenska, endast 32 dr foretag med utlindsk adress. Ungefir 47
procent, eller 5 868 foretag, klassas som nya, dvs. de har startats tidigast 1 januari 2007.
Ca 60 procent ir arbetsgivarregistrerade.

Drygt 61 000 foretag har utfort ROT-arbeten at hushall under 2010. Hélften av dessa foretag
drivs som enskild niringsverksamhet. Endast 339 #r foretag med utlindsk adress.’' Lite drygt
19 000 eller 31 procent av samtliga, dr foretag som startats upp 2007 eller senare. Avdrag for
ROT infordes i december 2008. Intrycket dr att ROT-expansionen inte givit upphov till
mycket fler nya foretag dn normalt. Det finns bland ROT-utférarna nagot fler som startades
upp under 2009 och nagot firre med uppstart under 2010 &n under &ren 2007 och 2008.%
Detta innebir att ROT-produktionen i forsta hand bestar av produktion i foretag etablerade

3% Summan for utbetald RUT respektive ROT ir inte exakt densamma som i den statistik som redovisats dver
koparna i avsnitt 5.3 i denna rapport. Skillnaden &r dock liten och beror pé att de databaser som utgdr grund for
uttagen uppdateras dagligen med nya héndelser. Uttagen avseende kdparna och utférarna har inte gjorts vid
exakt samma tidpunkt.

3! Foretagen har utlindsk adress men arbetena avser med reservation for nagot enstaka undantag arbeten som
utforts pa fastigheter i Sverige.

2 Bilaga 5 tabell 16.
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fore ROT-avdragets inforande. Lite drygt 60 procent av ROT-utférarna é&r
arbetsgivarregistrerade.

En storre andel av RUT- @n ROT-fGretagen ar sdledes nya foretag, 47 procent jamfort med 31
procent. Aven enskilda niringsidkare har hogre andel bland RUT-féretagen (58 procent) 4n
bland ROT-foretagen (51 procent). ROT-foretagen dr dock totalt sett fem ganger fler an RUT-
foretagen.

Konsfordelningen pa de egenforetagare som utfort RUT dr forhéllandevis jamn — 56 procent
ar kvinnor och 44 procent mén. Mediandldern ligger pd 44 ar. Egenforetagare som utfort ROT
bestér till 96 procent av mén. Medianaldern ar 46 ar.

Om svarigheterna att statistiskt isolera RUT- och ROT-sektorerna

Vi ska nu titta ndrmare pd utvecklingen av RUT- och ROT-sektorerna. Ett grundldggande
problem ndr man med statistik vill f4& grepp om strukturen pa och utvecklingen av
produktionen i RUT- och ROT-sektorerna dr att RUT- och ROT-delen av ett foretags
verksamhet inte kan isoleras fran annan produktion i foretagen. For vissa foretag utgoér RUT-
och ROT-delen en marginell del av verksamheten och for andra dominerar den. RUT-
foretagen dr spridda pa 414 olika branschkoder (5-stéllig SNI-kod) och ROT-foretagen pa
563. Skulle man ta med hela verksamheten i de foretag som fétt utbetalningar av RUT/ROT
fir man med verksamhet som &r uppskattningsvis 30 ggr storre &n inslaget av RUT-
subventionerad verksamhet och 8 ggr stérre dn inslaget av ROT-subventionerad verksamhet
(tabell 25).

Tabell 25 Total verksamhet i RUT- och ROT-féretag inkl. annat som féretagen utfort

Antal Lénesumma Antal Omsattning Vinst i
férekommande I6ne-KU  (redovisad  aktiebolag/
SNI-koder pa i SKD ek.féreningar
5-stallig niva* 2010)
RUT-féretag 414 37 mdkr 275000 121 mdkr 2,4 mdkr
ROT-foretag 563 89 mdkr 461000 561 mdkr 23,5 mdkr

*Ett foretag kan i de administrativa registren vara registrerat som verksamt i flera branscher med olika andelar.
Antalsberakningen bygger i dessa fall pa branschkoden med stérst andel.

Vi ska 1 denna mingd av foretag forsoka ringa in segment som &r representativa for
utvecklingen inom just RUT- och ROT-sektorerna. Det som beskrivs dr komplext med olika
inkomstbegrepp, periodiseringsfragor m.m. En annan problematik som behover tacklas ar
forekomsten av underentreprenader som gor att det foretag som mottagit utbetalningen av
husavdrag inte alltid dr det som faktiskt utfort jobbet. I bilaga 5 redovisas mer utforligt de
olika steg och dverviaganden som gjorts vid denna segmentering. Hér beskrivs slutsatserna i
sammandrag.

RUT-foretagen — struktur och utveckling for representativa grupper

For att ringa in grupper som féngar in utvecklingen for RUT-sektorn segmenteras RUT-
verksamheten 1 fyra grupper (tabell 26). RUT-foretag ddr ROT-beloppen dominerar och
foretag didr RUT-verksamheten overslagsméssigt utgdr mindre @n 10 procent av fOoretagens
produktion (métt som arbetsersdttning) dr mindre intressanta som representanter for RUT-
foretagens struktur och utveckling. Kvar finns d& tvd mer intressanta grupper. En grupp dr
”RUT-nischade foretag med anstéllda dar RUT-verksamheten utgdér minst 10 procent” och en
grupp av “frimst egenforetagare utan anstéllda” (grupperna gramarkerade i tabell 26 nedan).
Tillsammans star dessa bada grupper for 83 procent av utbetald RUT under 2010.
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Tabell 26 Oversikt. Foretag som fatt utbetalning av RUT under 2010 segmenterade pa olika grupper

Foretag som Foretag som haft anstallda Ovriga Samtliga
fatt bade under 2010 utan
RUT och anstallda
ROT och dar RUT- _RUT' under
ROT-delen | verksamheten nischade 2010
dvervager marginell (RUT-
(<10%) verksamheten
minst 10%)
Antal féretag 3821 1854 2424 4 352 12 451
Utbetald RUT, mnkr 107 119 913 222 1 361
Utbetald RUT i snitt per foretag, tkr 28 64 377 51 109
Inslag av:
- egenfOretagare 1832 425 1180 3 800 7237
- aktiebolag och ek.for. 1731 1297 931 135 4094
- andra driftsformer 258 132 313 417 1120
Nyregistrerade foretag efter 1 januari 2007 1381 448 1244 2795 5868
Verksamma fére 2007 2 440 1406 1180 1557 6 583
Andel nya féretag 36% 24% 51% 64% 47%
Nyregistrerade som arbetsgivare efter 1 januari 2007 1144 576 1619 472 3811
Andel nya som arbetsgivare 30% 31% 67% 11% 31%
Lénesumma 2010, mnkr 11 609 23700 1642 36 951
Antal 16neKU 2010 61605 183 360 29 891 274 856
Shittbelopp per KU, tkr 188 129 55 134
Egenféretagares 6verskott inkomstaret 2009, mnkr 236 105 152 231 725
Egenféretagare 16n som anstalld inkomstaret 2009, 136 25 93 359 614
mnkr
Genomshnittlig forvarvsinkomst for egenféretagare, tkr 208 155
Overskott hos aktiebolag och ek. féreningar 2009, 115
mnkr
- dito i procent av dessa foretags I6nesumma 2009 12%
- dito i procent av dessa féretags bruttoomsattning 5%

* Dessa foretag har varit registrerade som arbetsgivare men har inte haft anstallda under 2010

RUT-nischade arbetsgivare

Det finns 2 424 foretag som hinforts till gruppen RUT-nischade arbetsgivare utifrdn den
verksamhet de bedrev 2010. Vi foljer gruppen tillbaka till 2006 (&ret fore skattereduktionen
infordes). Denna metod innebér att vi selekterar fram de foretag som overlevt sedan 2006 eller
nystartats under perioden 2007-2010. Diaremot kommer inte med effekten av att det ocksé
finns foretag som wvarit aktiva inom hemservicesektorn men som lagts ned under
mellanperioden. Nir vi pa detta sétt selekterar fram Gverlevare och nystartade fas en lite for
positiv bild av utvecklingen for sektorn. Fordndringstalen kan séledes inte tolkas som
representativt for utvecklingen for hemservicendringen som helhet. Men de ger @ndd en
indikation pé véxtkraften i de RUT-specialiserade foretag som var aktiva 2010.

Hela 1 619 (67 procent) av utforarna i denna grupp har registrerat sig som arbetsgivare 2007

eller senare. Ar 2010 limnade dessa arbetsgivare nistan 30 000 16ne-KU att jimfora med
drygt 9 000 éret fore RUT-avdragets inforande. Det ror sig om en 6kning pa drygt 20 000 KU
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fordelat med drygt 6 000 for foretag som var verksamma fore 2007 och drygt 14 000 for
nytillkomna.

Lonesumman for dessa arbetsgivare har dkat frin ca 600 mnkr ar 2006 till 1,6 mdkr ar 2010
dvs. en O0kning med 1 mdkr. Lonesumman bland dessa Overlevare/nystartade har saledes
néstan tredubblats.

Diagram 2 RUT-nischade arbetsgivare 2010 med uppdelning pa arbetsgivare fére 2007 och
nytillkomna. Férdelning efter Ionesummans storlek

Antal RUT-
arbetsgivare
1 500 - Totalt antal =2 424
Nytillkomna arbetsgivare =1 619
1260 Arbetsgivare fore 2007 = 805
1 000 -
1005 O nytillkomna arbetsgivare
O arbetsgivare fore 2007
494
500 -
308 303
151 198
130
255 186 %8 51 39
152 100 79 6
0 33
1kr-200 tkr ~ 200-500 tkr 500 tkr- 1-2 mnkr 2-5mnkr o6ver 5 mnkr
1mnkr
Lonesumma

Inkomst av néringsverksamhet hos egenforetagare som utfért RUT

Ca 7 000 av de foretag som utfort RUT &r egenforetagare (varav ca 4 000 nyregistrerade). Nér
verksamheten drivs som enskild firma eller handelsbolag tar sig ersittningen for utfort arbete
formen av “inkomst av néringsverksamhet”. Denna uppgift hdmtas frdn den
inkomstdeklaration som egenforetagarna ldmnar (INK1). Det innebdr att de senaste
uppgifterna dr fran taxeringen 2010 dvs. for inkomstaret 2009. Ménga av dessa foretagare
(drygt 4 000) har FA-skatt vilket innebér att de parallellt med arbetet 1 den egna firman kan ta
arbete och fi 16n som anstilld. Statistiken i tabellen nedan visar vilka forvarvsinkomster de
egenforetagare som utfort RUT-tjédnster under 2010 har haft tidigare om aren.
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Tabell 27 Enskild ndringsverksamhet och handelsbolag som utfért RUT under 2010.
Inkomstférhallanden tidigare ar
Inkomstar, mnkr

2006 2007 2008 2009
Lén och skattepliktiga sociala formaner* 793 766 715 614
Inkomst av naringsverksamhet 363 459 580 725
Summa forvarvsinkomst 1155 1224 1295 1339
Genomesnittlig férvarvsinkomst 160 tkr 169 tkr 179 tkr 185 tkr
Forandring fran foreg. ar +6% +6% +3%
Andel naringsinkomst av férvarvsinkomsten 31% 37% 45% 54%

*Avser redovisning av s.k. bruttolén i ruta 03 pa INK1. | beloppet ingar aven vissa skattepliktiga sociala férmaner som ar i stéllet
for I6n sdsom sjukpenning och A-kassa.

Det framgar att parallellt med att inkomst av niringsverksamhet 6kat s& har ersittning i form
av 16n och skattepliktiga sociala formaner sjunkit. Forsorjningen frdn foretaget har saledes
blivit viktigare dver dren. Inkomstaret 2009 var inkomsten av niringsverksamhet for dessa
utforare 725 mnkr. Den genomsnittliga forvarvsinkomsten lag 2009 pa 185 000 kr.

Vinsterna i aktiebolag som utfort RUT

Bland de RUT-nischade foretagen drivs ca 1 000 som aktiebolag eller ekonomisk forening.
De har under 2010 fatt 591 mnkr av utbetald RUT. Utover att dessa foretag betalar moms,
socialavgifter och drar prelimindr skatt pd 16ner till sina anstéllda bidrar de till
skatteintdkterna via de vinster som genereras 1 bolagen. Vinsten i dessa RUT-nischade
aktiebolag och ekonomiska foreningar uppgick 2009 till 115 mnkr.”> Det motsvarar 12
procent av l1onesumman eller 5 procent av bruttoomsittningen i dessa foretag.

ROT-foretagen — struktur och utveckling for representativa grupper
ROT-foretagen har blandad verksamhet och 1 vissa fall betydande inslag av entreprenad som
gor att [onesumman i det egna foretaget inte dr representativ for den produktion som utforts ét
hushall med ROT-avdrag. For att ringa in grupper som battre illustrerar utvecklingen for
ROT-sektorn segmenteras ROT-verksamheten i sex grupper utifrdn den verksamhet som
bedrevs 2010 (tabell 28). Foretag som fatt bade ROT och RUT dédr RUT-beloppen dominerar,
foretag med stort inslag av underentreprenader samt foretag dar ROT-verksamheten utgdr en
mindre del av totala verksamheten &r mindre intressanta som representanter for ROT-
foretagens struktur och utveckling. Kvar finns da tre grupper som bestar av 72 procent av
ROT-utforarna (ca 44 000) som tillsammans stér for 69 procent (9,2 mdkr) av utbetald ROT
(grdmarkerade i tabell 28).

3 Genererar intikter av bolagsskatt om 30 mnkr. Bolagsskatten 2009=26,3%
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Tabell 28 Oversikt. Féretag som fatt utbetalning av ROT under 2010 segmenterade pé olika grupper

Foretag som Moms i SKD Momsi  Samtliga
fRag_lt_) 23?1 entreprenad- entreprenadandel <20% glge:jl
andel
Bvervager Marginell _ROT—
ROT- nischade
verksamhet = 210%
<10%
Antal foretag 1428 6 637 9221 16 416 14 564 12 871 61137
Utbetald ROT, mnkr 58 3166 869 6 346 1480 1396 13 315
Utbetald ROT i snitt per foretag, tkr 41 477 94 387 102 108 218
Inslag av:
- egenfOretagare 782 1947 960 3911 11 639 11 875 31114
- aktiebolag och ek.for. 520 4 358 8 034 11 554 1007 960 | 26433
- andra driftsformer 126 332 227 951 1918 36 3590
Nyregistrerade efter 1 januari 2007 622 1846 1656 5 096 6 188 3785 19193
Verksamma foére 2007 806 4791 7 565 11 320 8 376 9086 | 41944
Andel nya 44% 28% 18% 31% 42% 29% 31%
Lonesumma 2010, mnkr 4471 18 137 48 577 14 060 . 4 036 89 281
Antal 16neKU 2010 39 094 82 909 230 098 90 514 . 18 166 | 460 781
Shittbelopp per KU, tkr 114 219 211 155 . 222 194
Egenféretagares 6verskott 78 453 248 774 1574 1400 4 526
inkomstaret 2009, mnkr
Egenféretagare 16n som anstalld 64 70 26 172 809 977 2118
inkomstaret 2009, mnkr
Genomsnittlig forvarvsinkomst for 242 205 200
egenféretagare, tkr
Overskott hos aktiebolag och ek. 411 3423 17 407 2154 43 83| 23520
féreningar 2009, mnkr
- dito i procent av dessa féretags 19% . 2%
I6nesumma 2009
- dito i procent av dessa foretags 4% 3% 12%
bruttoomsattning

En kategori bland dessa r ROT-nischade utfrare med anstillda® och en &rsomsittning Gver
1 mnkr (moms redovisas 1 SKD). Gruppen bestar av 16 416 foretag som 2010 haft en
lonesumma pa 14,1 mdkr och fatt 6,3 mdkr i utbetald ROT. Mellan 2008 och 2010 har
lénesumman for denna population av foretag okat med 2,8 mdkr vilket motsvarar en 6kning
med 25 procent (tabell 29).> Antalet 16ne-KU for dessa foretag har under samma period okat
frdn ca 69 000 till ndstan 91 000 — en 6kning med nidstan 22 000. Effekten av att det kan
finnas byggforetag som varit aktiva med renoveringsarbeten &t hushall tidigare men som lagts
ned under den studerade perioden kommer dock inte med i1 dessa utvecklingstal.
Forandringstalen kan séledes inte tolkas som representativt for utvecklingen for ROT-sektorn
som helhet. Men den kan &nd4 vara ett stod for att ringa in vad som skett — det ger en ovre
grans for hur den relativa utvecklingen tett sig.

** ROT-delen utgér dverslagsmissigt minst 10 procent av arbetsersittningen

3% Lonesumman i hela byggsektorn under samma period okat med ca 8 procent. Detta utvecklingstal for hela
byggsektorn dr ett netto for nytillkomna foretag, nettotillvéxt hos 6verlevare” (foretag som funnits med hela
perioden) samt en minuspost for nedlagda foretag.
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Tabell 29 Lonesumma tidigare ar for ROT-nischade foretag med anstallda 2010
(redovisat moms i SKD, entreprenadandel<20%, ROT-andel i verksamheten210%).
Ar Lénesumma Antal
2010, |16ne-KU
mnkr
2008 11 260 68 666
2009 12 242 77 466
2010 14 060 90 514
Andring fran +2800| +21848
2008-2010

dito i % +25% +32%

Dessa ROT-nischade foretag med anstdllda har séledes fatt ROT-belopp pd 6,3 mdkr vilket
Overslagsméssigt borde motsvara en arbetsersittning pa ungefir lika stort belopp.
Arbetsersittningen bestdr 1 forsta hand av 16ner men det finns bland dessa arbetsgivare ett
visst inslag av av enskilda firmor dér arbetserséttningen till foretagségaren tar sig formen av
overskott av niringsverksamhet. Okningen i Iénesumma sedan ROT-avdraget infordes &r 2,8
mdkr. Overskotten till igarna av de enskilda firmor som finns i gruppen dkade mellan 2008
och 2009 med 140 mnkr. Siffror for dverskott 2010 finns dnnu inte. Aven om fullstindiga
siffror inte finns for 2010 s& vagar vi dra slutsatsen att de arbetserséttningar som deklareras i
detta segment av fOretag Okat avsevirt mindre dn vad som schablonméssigt kan antas
motsvara arbetsersattningen i ROT-beloppet. Det finns ett antal tinkbara forklaringar:

e Vissa arbeten at hushéll gjordes redan tidigare vitt men gors ar 2010 med ROT-
avdrag.

e Foretag som utfor ROT &t hushall har specialiserat sig pd detta och har omstrukturerat
sin verksamhet mot ROT pé bekostnad av andra kunder eller for att fylla ut
bortfallande efterfrigan fran andra kunder under ldgkonjunktur.

e Den arbetsersittning som 1 slutindan faktiskt deklareras ar ligre dn 50 procent av
fakturerat bruttobelopp.*®

Inkomst av ndringsverksamhet hos egenfor etagare som utfért ROT

Nastan 35 000 av de foretag som utfort ROT drivs som enskild firma eller handelsbolag.
Dessa foretag har totalt fitt ca 4,7 mdkr av det ROT-belopp som betalats ut under 2010. Av
dessa fOretagare har ca 17 000 FA-skatt. Statistiken 1 tabellen nedan visar vilka
forvarvsinkomster de egenforetagare som utfort ROT-tjédnster under 2010 har haft tidigare om
aren. Den senaste uppgiften dr fran inkomstdeklarationen avseende inkomstaret 2009. Detta
innebdr att det enda ar som avser utfall efter att ROT-avdraget infordes dr 2009. Under 2009
hade dessa foretagare en sammanlagd forvarvsinkomst 6,6 mdkr fordelat pa 16n (2,1 mdkr)
och overskott i foretaget (4,5 mdkr). Parallellt med att 6verskotten i ndringsverksamheten okat
sd har ersittning 1 form av 16n och skattepliktiga sociala forméner sjunkit. Den sammanlagda
forvarvsinkomsten visar en mattlig 6kning. Den genomsnittliga forvérvsinkomsten 1lag 2009
pa 214 000 kr.

3% Schablonmissigt har vi antagit att hélften av det bruttobelopp for arbetskostnader som fakturerats kunderna
borde komma fram som deklarerad arbetserséttning (eftersom reduktionen dr 50% &r det samma sak som att sdga
att arbetsersittningen &dr ungefér lika stor som utbetald ROT).
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Tabell 30 Enskild ndringsverksamhet och handelsbolag som utfért ROT under 2010.
Inkomstférhallanden tidigare ar

Inkomstar, mnkr

2006 2007 2008 2009
L6n och skattepliktiga sociala formaner* 3247 2982 2628 2118
Inkomst av naringsverksamhet 2772 3 364 3860 4 526
Summa forvarvsinkomst 6019 6 346 6 488 6 645
Genomesnittlig férvarvsinkomst 193 tkr 204 tkr 209 tkr 214 tkr
Forandring fran foreg. ar +5% +2% +2%
Andel naringsinkomst av férvarvsinkomsten 46% 53% 59% 68%

*Avser redovisning av s.k. bruttolén i ruta 03 pa INK1. | beloppet ingar &ven vissa skattepliktiga sociala férmaner som ar i stéllet
for I6n sdsom sjukpenning och A-kassa.
Kalla: Hunten, informationslagret

Vinsterna i aktiebolag som utfort ROT

Drygt 26 000 av de foretag som utfort ROT drivs som aktiebolag eller ekonomiska foreningar.
Om man for att identifiera en grupp av foretag som representerar forhallandena i just ROT-
sektorn skalar bort foretag dir ROT-verksamheten &r marginell och foretag med stort
entreprenadinslag dterstdr ca 11 600 aktiebolag/ek.for. som fétt 4,9 mdkr av ROT-beloppet.
Vinsten i dessa ROT-nischade aktiebolag och ekonomiska féreningar uppgick 2009 till 2,2
mdkr.”” Det motsvarar 19 procent av foretagens egna lénesumma eller 4 procent av
bruttoomséttningen i dessa foretag.

*7 Genererar intikter av bolagsskatt om 566 mnkr. Bolagsskatten 2009=26,3%
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6 Husavdragets effekt pa svartarbetet

Vi overgér nu till att studera hur husavdraget paverkat svartarbetet. I avsnittet tar vi ocksa upp
produktivitetsskillnader mellan utforaren och gor-det-sjilv-arbete samt priset pa vita och
svarta arbeten och priskédnsligheten — faktorer som inverkar pd hushéllens val att kdpa pa en
vit eller svart marknad.

6.1 Val av metod for métning

Vi har Overvégt att fA grepp om effekten pa svartarbetet genom att géra om métningen av
svartarbetet med samma metod som i svartarbetskartliggningen dvs. genom en maétning av
svartarbetet ”fran botten” genom intervjuer med hela allmanheten. Resultatet av en sadan ny
matning skulle sedan jamforas med den tidigare kartliggningen frdn 2005. Men, liksom vid
den utvirdering som gjordes i Danmark, bedomer vi att osdkerheterna i en sadan métning
skulle bli for stora. Métningar fran botten av detta slag ger en ungefarlig uppfattning om
totalnivderna men de variationer som finns mellan aren kan pd grund av den statistiska
felmarginalen inte anvdndas fOr att maédta fordndringar Over aren (jimfor Bilaga 6
“Erfarenheter av systemen i Danmark och Finland”). I Finland har hushallsavdragets effekter
pa svartarbetet ringats in genom enkatfragor till foretag i branschen som fatt bedoma storleken
pa svartarbetet for denna typ av arbeten med och utan hushéllsavdrag.

Vi har valt att, liksom i Danmark, stilla fragor till kdparna. Effekterna pé svartarbete ringas
in genom tva intervjuundersokningar — en riktad till kopare av RUT-tjénster och en riktad till
kopare av ROT-arbeten. Till RUT-kopare har stdllts frdgor badde om man tidigare kopt
motsvarande tjanst svart och om man skulle kdpa svart om RUT-avdraget avskaffades. Till
ROT-koparna har enbart stillts frdgor om hur man skulle ha gjort om avdraget inte funnits. Vi
har ocksé tagit del av rapporter fran och intervjuat intresseorganisationer med dverblick och
erfarenheter 6ver hur marknaderna for hushéllsnidra tjanster och ROT-arbeten fungerar.

I intervjuundersokningarna stélls frdgor om hela hushdllets nyttjande. Urvalet har gjorts
slumpmaissigt med samtliga kopare av RUT respektive ROT som urvalspopulationer. Detta
innebdr att 1 de fall bdda parter 1 ett sambohushall varit kopare av RUT respektive ROT sa har
deras kopta arbetstimmar dubbel sannolikhet att komma med. For att undvika dubbelrékning
vid sammanstéllningar av arbetade timmar ges halv vikt &t arbetstimmar som redovisas i de
fall det finns tva kopare i ett sambohushall (se Bilaga 3).

Nedan presenteras forst den bild intervjuundersokningen riktad till kopare ger avseende RUT-
tjdnster och ddrefter motsvarande for intervjundersokningen om ROT-arbeten. Resultatet
jamfors med den bild av effekterna péd svartarbetet som finns hos intresseorganisationerna pa
utforarsidan.

Vil medvetna om att uppgifterna i en del fall dr ytterst osdkra véljer vi att redovisa siffror
dven nedbrutna pa delgrupper. For att fa en kénsla for storleksordningen réknar vi i vissa fall
upp siffrorna frin urvalet till att motsvara riksniva utifrdn vad vi vet om antalet kdpare totalt 1
riket 2010. Vi rdknar ocksd om de svar om tid som ges i urvalet till att motsvara riksniva.
Sadana Overslagsmissiga upprikningar ger en bittre kinsla for den verkliga omfattningen. En
dokumentation — dven av osdkra siffror — &r en tillging om man i framtiden gor nya
undersokningar och vill jaimfora resultaten Over tiden. JimfOr svartarbetskartliggningens
omfattande dokumentation avseende 2005 som varit ett stod i de beddmningar som hér gors

57



Effekt pa svartarbetet

av husavdragets effekter pa svartarbetet.

Fokus i presentationen &r antalet kopta arbetstimmar. En tumregel nidr man ldser ar att
1 miljon timmar motsvarar ungefir 700 &rsarbeten.”®

6.2 Hushallsnara tjanster ( RUT-tjanster)

6.2.1 RUT: Prissattning vita och svarta arbeten

Ar prisskillnaden stor mellan vita och svarta arbeten finns starkare incitament att kdpa svart.
En prisjimforelse vitt-svart avser dock i allménhet inte helt likvérdiga produkter — kdparna
kan antas uppfatta att vita arbeten har vissa kvalitativa fordelar framfor svarta varfor det finns
motverkande incitament till endast priset. Hur ser dé prisséttningen ut for RUT-tjansterna?

I intervjuundersdkningen har stillts frdgor med avsikt att finga upp dels timpriser dels volym
debiterad arbetstid. Fragorna har inletts med en frdga om hur man gjort upp om priset.
Beroende pa svaret pa denna frdga har de intervjuade dérefter fitt foljdfragor som syftar till
att direkt eller indirekt fanga upp timpriser och debiterad tid. Vill man studera timpriser torde
den bista bilden fas genom att anvidnda de fall dér priset baseras pd uppgift om ett debiterat
timpris.

Tabell 31 Hur priset gjorts upp med utféraren
Form av prisuppgorelse med Andel av képarna, %
utféraren :
Stéadning Tradgardsarbete/
m.m. snordjning
Som pris per timme 50 71
Som pris per gang 38 25
Kombination av timpris och 8 3
ganger
Annat/Vet inte 4 1
Totalt 100 100

Vid stidning har hélften av koparna haft en uppgorelse om timpris och ifriga om
tridgdrdsarbete/snordjning har 71 procent baserats pa timpris. Fragan vid timprisuppgorelse
har varit formulerad som ”Hur mycket har ditt hushall betalat netto, dvs. efter
skattereduktion, per arbetstimme?’. Svaren fran gruppen anvinds for att fa en bild av
spridningen 1 nettotimpris. Sammanstédllningen nedan baseras pd de intervjuades svar om
timpriser utan viktning efter antalet kopta timmar for respektive kopare. Medianpriset netto
per timme ligger bade for stidning och tradgérdsarbete pa 175 kr motsvarande ett debiterat
bruttopris fran utforaren pa 350 kr/tim.

3% Ett helarsarbete motsvarar ca 1800 timmar varav 80 procent antas vara effektiv tid som kan debiteras koparen.
Det innebdr att ett arsarbete motsvarar 1440 timmar i debiterad tid. En miljon timmar motsvarar med dessa
berdkningsantaganden avrundat 700 debiterade arsarbeten.
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Tabell 32 Timpris for RUT-tjdnsterna Stadning och Tradgardsarbete/snoréjning
fér den grupp av képare som gjort upp om timpris
Stadning m.m. Tradgardsarbete/
snordjning
Nettopris Dito bruttopris, | Nettopris Dito
efter reduktion,  kr/tim efter bruttopris,
kr/tim reduktion, kr/tim
kr/tim
Medelvarde 186 373 199 398
Median 175 350 175 350

Gréans percentiler:

10 121 242 133 266
20 130 260 150 300
25 150 299 150 300
30 150 300 150 300
40 160 320 160 320
50 175 350 175 350
60 190 380 190 380
70 200 400 200 400
75 212 424 225 450
80 240 480 250 500
90 280 560 300 600

En jimforelse av genomsnittliga vita och svarta timpriser for stddning visar att det nettopris
kdparna nu betalar ligger ca 40 kr hogre én det svartpris som betalades av de RUT-kopare
som tidigare kdpte svart.

Tabell 33 Genomsnittliga vita och svarta timpris for stadtjanster, kr/tim
Stadning
m.m.
Vitt bruttopris fore skattereduktion (ar 2010) 373
Vitt nettopris efter skattereduktion (ar 2010) 186
Tidigare svartpris for dagens RUT-kdpare* 147

Svartpris for hela svarta stadtjanstmarknaden:
- enligt svartarbetskartlaggningen 2005 78

- dito 2010 vid ett paslag pa 3% per ar 90

* Enligt fraga stalld i intervjuundersokningen till de som uppger att de tidigare kdpt stadning svart: "Hur hogt var det tidigare
svartpriset per timme?”

Del av denna differens kan ha att gora med att de svarta timpriser som uppgivits av de
intervjuade kan vara ett eller ett par ar gamla. Det kan vara intressant att ga tillbaka och se pa
de svarta timpriser for stdidning som kom fram i svartarbetskartliggningen 2005. Detta timpris
avsig forhdllandena pid hela den svarta stadtjanstmarknaden at hushdll och det
genomsnittliga svartpriset 1&g pd 78 kr/tim. Om man pa detta pris gor ett paslag om 3
procent/ar skulle det i 2010 ars nivd motsvara 90 kr dvs. fortfarande betydligt ldgre dn det
svartpris dagens kopare av stadtjinster betalat.

Ténkbara forklaringar:
e Svartpriserna har under perioden 2005-2010 6kat med mer 4n i snitt 3 procent per ar
e Priserna pé svarta marknaden varierar. Det svartpris som angivits av RUT-kopare som
tidigare kOpt svart dr inte representativt for hur det ser ut for hela den svarta
stadtjanstmarknaden. RUT-koparna betalade relativt sett ett hdgre svartpris dn andra
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som koOpte svart. Priset for stddning i snitt for hela svarta stidtjinstmarknaden &t
hushall ligger lagre. Detta skulle kunna vara en indikation pa att det fanns en tudelad
svarttjanstmarknad bestaende av en del med mycket laga svartpriser.
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6.2.2 RUT: Koparnas priskanslighet

Vi tittar nu ndrmare pa RUT-koparnas priskénslighet. Vi tittar dels pd produktivitetsskillnaden
mellan koparen och utforaren dels pa hur man uppger att man skulle agera om avdraget

reducerades eller helt togs bort.

Ser man till stidtjédnster och dldrarna 18-64 ar sa uppger 8 procent att de inte kan gdra jobbet
sjalv och 16 procent att tidsitgdngen skulle vara 3 ggr eller mer vid gor-det-sjilv. For 46
procent skulle tidsatgdngen vara 1,5 eller 2 ggr s mycket. For 30 procent skulle tidsatgdngen
vara densamma som eller kortare dn for utforaren. For tradgérdsarbete/snorojning dr andelen
som inte kan gora jobbet sjdlv hogre. Som vi tidigare har sett sd finns en dverrepresentation av

dldre bland dem som kopt traddgardsarbete/snérojning.

Tabell 34

det ta jdamfort med det féretag som nu gjort jobbet?

Produktivitetsskillnad mellan képarens eget hushall och utféraren
Fraga: Om ni i hushallet skulle ha gjort jobbet med samma kvalitet som det ni nu képt — hur manga timmar skulle

Tidsatgang gor-det-sjalv

Andel av de hushall képaren ingar i,%

Samtliga 18-74 ar 18-64 ar

Stédning | Tradgards- | Stédning | Tradgards-

m.m. ?rk_’_‘?t‘? m.m. elllrk.).t_atg
snordjning snordjning
Gor det sjalv pa kortare tid 3 0 4 0
Lika manga timmar 24 17 26 20
1,59gr 17 11 18 16
2ggr 27 27 28 29
3ggr eller mer 17 19 16 20
Kan inte gora jobbet sjalv 12 26 8 15
Samtliga 100 100 100 100

I intervjuundersokningen har stéllts fragor om hushallet skulle fortsitta kdpa tjénsten vitt mot
faktura om skattereduktionen sénktes till 25 procent sd att man fick betala 75 procent av

fullpriset respektive att den helt togs bort.
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Diagram 3 Andel av RUT-k6éparna som skulle fortsitta kopa om skattereduktionen blev mindre

® Fraga: Skulle du kdpa liknande tjanster vitt mot faktura i framtiden om skattereduktionen blev mindre?
Om du fick betala 75% av fullpriset?

® Fraga: Och om reduktionen skulle avskaffas och du fick betala fullt pris 100% - dvs. dubbelt s& mycket?
Skulle du da képa?

Stadning Tradgardsarbete/snérojning

100%

90%

80%
70% |
60% |

50% +

40%

30%

o/ |
20% koépa

10% | 26 lika mycket 26

0%

Egenbetalning Fullpris Egenbetalning Fullpris
75 procent 75 procent

Om egenbetalningen for stddtjdnster skulle bli 75 procent uppger 43 procent att de skulle
fortsdtta kopa lika mycket vitt mot faktura, 30 procent skulle kopa mindre och 26 skulle sluta
kopa. Om reduktionen skulle tas bort och man skulle fa betala fullpris skulle 26 procent
fortfarande kopa lika mycket, 19 procent skulle kopa mindre och 55 procent skulle upphora
med kopen. Profilen for tradgérdsarbete/snordjning ér likartad den for stadtjanster.

Till de som uppgivit att de skulle kopa mindre eller sluta kdpa helt om skattereduktionen
upphorde stilldes frdgan hur de da skulle fi arbetet utfort. De intervjuade har kunnat ange
flera svarsalternativ. Av de som skulle kdpa mindre eller upphora med kdpen av stadtjdnster
skulle 81 procent gdra jobbet sjilv och 11 procent l4ta jobbet vara ogjort. Overga till att kdpa
svart anges av 11 procent. Utslaget pa samtliga som kopt stiddtjénster innebar detta att vid ett
avskaffande ser 8 procent svartkop som I6sningen. Bland dem som kd&pt tradgardsarbete/sno-
rojning skulle motsvarande andel som skulle vilja svarta kop uppga till 5 procent.
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Tabell 35 Hur hushallen uppger att de skulle fa utfért motsvarande om reduktionen avskaffades

A. Stadtjanster

Fordelning pa hur man skulle fa jobbet gjort istallet
Delgruppen som skulle Samtliga
= — = kopare av
Kdpa Helt upphéra ~ Sammanfért tadtiznst
mindre att kdpa koépa mindre stadyjanster
eller upphéra

Fortsatta kdpa lika mycket - - - 26%
Skulle gora jobbet sjalv 79% 82% 81% 60%
Kopa svart 5% 12% 11% 8%
Ta hjalp av vanner/anhdériga 10% 9% 10% 7%
Lata jobbet vara ogjort 18% 9% 1% 8%
Vet ej/Ej svar 7% 3% 4% 3%
Total 100% 100% 100% 100%

Anm. De intervjuade har kunnat ange flera alternativ vilket gor att en summering av delposterna éverstiger 100%.

B. Tradgardsarbete/snéréjning

Samtliga képare av
tradgardsarbete/
snoréjning

Fortséatta kopa lika mycket 26%
Skulle gbra jobbet sjalv 44%
Kopa svart 5%
Ta hjalp av

vanner/anhériga 24%
Lata jobbet vara ogjort 15%
Vet ej/Ej svar 0%
Total 100%

6.2.3 RUT: Beraknad paverkan pa svarta stadtjanster

Uppskattningsvis koptes ar 2010 stiddtjanster med RUT-avdrag av 238 000 personer under 75
ar. I intervjuundersdkningen stilldes en frdga om hur hushéllen utférde motsvarande jobb
tidigare. Det vanligaste var att de hushall koparna ingér i gjorde jobbet sjdlv (65 procent). En
fjdrdedel kopte vitt redan tidigare. Sex procent av kdparna uppger att deras hushéll kopte
svart.
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Diagram 4  Kopare av stadtjanster i aldersgruppen 18-74 ar.
Hur koéparnas hushall fick utfért motsvarande jobb innan avdraget fanns

100% -
75% -
65%
50% -
25%
25% -
6% %
1% 30/0
0% I ———
Utforde arbetet Kopte vitt Kopte svart Hemtjanst Annan hjalp av  Arbetet blev
sjalv anhdriga utan inte gjort
betalning

Vi fokuserar nu pd den grupp som tidigare kopte stddning svart. I svartarbetskartliggningen
2005 berdknades antalet hushall som kopte svart till 147 000. De tidigare svartkOpare som
finns 1 RUT-populationen uppgar uttryckt i antal hushall till ca 14 000. Det motsvarar en
minskning med 10 procent av antalet svartkopande hushall.

Tabell 36 Hushall som képte svartstddning tidigare. Effekt pa frekvensen kopt svartstadning

Stadning
m.m.
Antal kopare 18-74 ar som ingar i hushall som kopte svart 15000
Dito uppskattat antal hushall som tidigare kopte svart 14 000
Antal hushall som kopte svart enligt svartarbetskartlaggningen 147 000
2005
Relativ minskning i frekvensen svartkdpande hushall 10%

Anm. Bade undersokningen riktad till kdpare av RUT-tjanster och svartarbetskartlaggningen omfattade aldersgrupperna 18-74
ar

Enligt svartarbetskartliggningen 2005 koptes 7,4 miljoner timmar svartstddning.
Overslagsmiissigt riknar vi med (se tabell nedan) att i storleksordningen 0,9 miljoner av dessa
forsvunnit genom att man overgatt till att kopa med RUT-avdrag. Det motsvarar en minskning
av antalet svarta stidtimmar med 11 4 12 procent.
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Tabell 37 Beréknat antal tidigare kopta timmar svartstddning bland dagens RUT-képare
Antal képta
svarta timmar,
miljoner
Antal kopta RUT-timmar 2010 i gruppen som tidigare kopte svart, miljoner 0,93
varav fordelat efter tidigare svartkdpsvolym
- kdpte svart i samma utstrackning 0,62
- kdpte mer 0,07
- kdpte mindre 0,24

Beraknat antal tidigare svarttimmar utifran olika antaganden

Rakneexempel 1: Om £0;+20%;-20% 0,89
Rakneexempel 2: Om +0;+50%;-50% 0,84
Antal kopta svarta stadtjansttimmar enligt svartarbetskartlaggningen 2005 7,45

Berdknad relativ minskning av svartarbetets volym,%

Rakneexempel 1 12,0%

11,3%

Rakneexempel 2

Effekten pa svarta stadtjanster kan vara storre dn vad resultaten ovan baserat pa fragan om
“hur man gjorde tidigare” antyder. En orsak till underskattning kan givetvis vara att kdparna
uppfattat frdgan om tidigare svartkdp som kénslig och inte svarat uppriktigt pa frdgan. Men
det finns dven andra forklaringar. Figuren nedan illustrerar schematiskt hur paverkan pa svarta
stadtjanster kan tdnkas komma att utvecklas dver tiden.

Figur 3 Schematisk bild av komponenter i omvandlingen fran svarta till vita kop av stadtjanster

Tidigare svartkoparhushall som
nu képer med med RUT-avdrag
ca 14 000

E

skattedriven
svart

marknad -

kvar dven pa
sikt /" Nyrekrytering -.-

till svart

avstannar: .-

direkt vitt -

Utfasning dver
: tiden av gamla
:':_-_: overenskommelser
\o- medutférare S \(o Vitt pa sikt

e e genom omsattning

SIS e i gruppen

RUT-avdraget har funnits i ett antal &r. En orsak till att omvandlingen fran svart till vitt
underskattas med frigan om man “kopte svart tidigare” kan vara att det bland nytillkomna
RUT-hushéll finns sddana som annars skulle efterfragat svartarbete. P4 en fraga om hur man
skulle gora om RUT-avdraget avskaffades svarar 8 procent av kdparna att de “skulle kopa
svart” att jamfora med 6 procent som uppger att de “kdpte svart tidigare”. Av de 8
procentenheter som skulle kopa svart om RUT-avdraget inte fanns &ar 4 procentenheter
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personer som inte kdpte svart tidigare. Detta kan vara en indikation pa att frigan om hur man
gjorde tidigare underskattar omvandlingen frén svart till vitt.

Figur 4 Kopare av stadtjanster med RUT-avdrag . Andel som ingick i hushall som kopte svart
tidigare och andel som skulle képa svart vid ett avskaffat RUT-avdrag

Svart vid avskaffande
8%

Svart tidigare
6%

En annan orsak till underskattning &r den rorlighet som finns bland kdpare och utforare pa den
svarta stadtjinstmarknaden. En del kan ha upphort som svartkdpare utan att de borjat kopa
med RUT-avdrag. For andra sker utfasning i takt med att gamla Gverenskommelser om
svartstadning upphor av olika skél. For hushéll som under langre tid kopt svart torde beslutet
att overga till att kopa med RUT-avdrag inte bara vara en fraga om pris. Det kan finnas en
langvarig relation mellan utforaren och kdparen och denna Overges inte for att det kommit
RUT-avdrag. Det kan ocksa finnas inslag av papperslosa som utfor tjdnsterna och for dessa ér
vit ersdttning med RUT-avdrag inte ett alternativ.

Den jamforelse som ovan gjorts av svarta priser for stddtjdnster indikerar att svarta
stadtjanster har utforts pa en tudelad marknad: En del med mer “normala” svarta priser och en
dér utbud och efterfrigan har en karaktir som resulterar i en extremt 1&g prisséttning. Bakom
denna lagprismarknad finns andra drivkrafter dn skatter. Det handlar bl.a. om papperslosa
migranter. Det finns uppskattningsvis 10-20 000 papperslosa i Sverige och del av dessa
arbetar svart med stddning i1 privata hem. Om man som riakneexempel antar att 2 000 stddar
svart med 1 snitt 40 timmar per vecka motsvarar det 4 miljoner timmar under ett &r. De
papperslosa har inte mojlighet att overga till vitt arbete och det verkar fortfarande finnas
familjer som anstéller papperslosa istéllet for att kopa med RUT-avdrag. Troligen beror detta
pa att lonerna for de pappersldsa dr sd laga att det fortfarande blir betydligt billigare. For den
kdpare som behdver rationalisera det svarta lagpriskopet kan tas till argumentet att man
hjalper utsatta personer. Det som gor det svart att komma at de papperslosa svartarbetarna
genom dndrade skatteregler dr att de arbetar svart inte for att undgé skatt utan for att de inte
kan ta emot vita 16ner ndr de saknar personnummer. For att komma till rdtta med den del av
den svarta sektorn som inte ar skattedriven kan man alltsd rdkna med att det krdvs andra
atgirder an dndrade skatteregler. Vi tar upp frdgan om “’Icke skattedrivet svartarbete” mera
utforligt i ett separat avsnitt (avsnitt 7). Forekomsten av viss svartstidning utford av
papperslosa torde emellertid inte uppfattas som ett hinder mot framvixten av en vél
fungerande vit RUT-sektor. De som bjuder ut svarta tjédnster annonserar inte och marknaden
har ingen tillvixtpotential.

Det har troligen ocksa funnits en del bidragstagare som drygat ut sitt bidrag med att arbeta lite
svart. De svartarbetande bidragstagarna skiljer sig dock pd ett vidsentligt sitt fran de
papperslosa. De dr inte beroende av svartarbetet for sin 6verlevnad och kan darfor stélla hogre
krav pé rimlig erséttning for utfort jobb. Eftersom husavdraget gor det mindre 16nsamt att
anlita svart arbetskraft som arbetar for “normala” svarta I6ner s kan dock husavdraget bidra
till att de bidragstagare som arbetar svart trings ut fran den hushallsnéra sektorn.
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Minskningen av antalet monetért ersatta svarta arbetstimmar med 0,9 miljoner eller 11 4 12
procent kan jamforas med de métningar av effekterna pa svartarbete som gjorts i Danmark
och Finland.

Tabell 38 Oversikt 6ver mitningar av effekten pa svartarbete i Sverige, Danmark och Finland
Sverige Danmark Finland
Landets storlek matt i 9,4 miljoner 5,3 miljoner 5,2 miljoner
invanarantal (ar 2010) (ar 2000) (ar 2004)
Inférandear permanent 2007 juli 1997 2001
Ar for effektmétning 2010 2000 2004
Metod Fragor till kdpare av Fragor till kdpare av Fragor till féretag aktiva i
RUT hjemmeservice branschen
Tjanst som omfattas i Stadtjanster Stadtjanster Hushallsnara tjanster
redovisningen nedan
Svart volym i timmar 7,4 miljoner 7 miljoner 0,3 miljoner (179 manar)
innan avdraget fanns (ersattning i pengar) (alla ersattningsformer)
Uppskattad minskning av 0,9 miljoner 0,5 miljoner 0,2 miljoner (104 manar)
svartarbetet, timmar
Relativ minskning av svart 114 12% 7% 58%
timantal

I Danmark var volymen svartstddning fore hjemmeserviceordningen 7 miljoner timmar (alla
ersittningsformer). I Danmark tillfrdgades kdparna av hjemmeservice hur de gjort tidigare
dvs. samma metod som vi anvint. Hjemmeserviceordningen uppskattades fyra ar efter
inforandet ha minskat antalet timmar svartstidning med 485 000 timmar eller ca 7 procent (se
Bilaga 6). De danska och svenska resultaten ligger om hinsyn tas till lindernas olika storlek
ganska ndra varandra rdknat i minskat timantal i absoluta tal. Den relativa minskningen blir
dock négot hogre for Sverige beroende pé att antalet svarta timmar i utgangslaget var relativt
sett hogre 1 Danmark.

I den utvidrdering av effekterna som gjordes i Finland ringades effekterna pd svartarbetet in
genom att foretag verksamma i branschen via enkitfragor fick uppskatta inslaget av svart
under det hypotetiska antagandena att hushdllsavdraget inte hade funnits respektive hur
mycket svart som fanns med hushallsavdrag. Volymen svartarbete med hushéllsnéra tjinster
uppskattades utan hushallsavdrag till 179 manir (= ca 320000 timmar)’’. Foretagens
skattning innebar att 60 procent (104 manar ~ 185 000 timmar) av den svarta marknaden med
hushéllsndra tjdnster hade forsvunnit ar 2004 nér avdraget funnits permanent i fyra ar.
Mitningen i Finland ar gjord pa helt annat sitt och &r svar att jaimfora med resultaten for
Sverige. Det som ter sig mest avvikande i1 forhallande till Sverige och Danmark &r skattningen
att volymen svartstddning utan avdrag var ytterst marginell i Finland.

6.2.4 Stadtjanster — Rorlighet till och fran svart

I vilken utstrdckning &ndrar man sitt beteende? Fore RUT-avdraget kopte vissa stiadtjdnsten
svart, vissa vitt och vissa gjorda jobbet sjdlv. Hur skulle dagens kopare vélja att géra om
avdraget skulle avskaffas?

Tittar man pa samtliga som kopt stadtjanster i dldrarna 18-74 ar och jamfor hur de gjorde
innan RUT-avdraget fanns och hur de uppger att de skulle géra om avdraget avskaffades ér

% Omvandling till timmar &r egen berikning baserad p4 ett schablonantagande om 1800 timmar per arsarbete.
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bilden “fore-efter” mycket likartad. Andelen som skulle kdpa svart skulle 6ka en aning — fran
6 till 8 procent. Denna 6kning skulle dock kunna vara en naturlig f61jd av den omsittning som
finns bland svartkdpare. RUT-avdraget har funnits nagra &r och bland koparna kan finnas
personer som inte tidigare kopte svart men som skulle ha “nyrekryterats” till
svartkopargruppen om avdraget inte funnits dessa ar.

Tabell 39 Kopare av stadtjanster aldersgruppen 18-74 ar.

Hur man gjorde innan_avdraget fanns och hur man skulle gora vid ett ev. avskaffande

"Losning" for det hushall Andel av képarna
koparen ingar | med olika beteenden, %
Fore RUT- Vid avskaffat
avdraget RUT-avdrag
Arbetet sjalv 65 60
Svartkop 6 8
Vitt kép 25 26
Hemtjanst 1 .
Annan hjalp av anhériga utan 3 7
betalning
Arbetet ogjort 7 8
Vet ej 0 3
Samtliga 100 100

Anm. Flera svarsalternativ har kunnat ges vilket gor att en summering av delposterna éverstiger 100%
Men hur dr det med rorligheten inom ramen for denna till synes hoga stabilitet i beteendet?

Hur skulle den grupp av stidtjanstkopare som tidigare kopte svart — med erfarenhet av RUT-
avdraget — bete sig vid ett avskaffande? Flera svarsalternativ har kunnat anges. Drygt 60%
skulle dterga till att kopa svart, 10 procent skulle fortsétta kopa vitt och 39 procent skulle gora
jobbet eller del av jobbet sjélv.

Kopte svarta stidtjénster tidigare — 16sning vid ett ev. avskaffande

Andel av dessa kdpare som vid ett avskaffande skulle
Gora Képa Kopa Tahjalpav Latajobbet Vetej

jobbet svart vitt vanner/ vara ogjort
sjalv anhdriga
Kopte svart fére RUT-avdraget 39% 62% 10% 2% 10% 6%

Anm. Gruppen utgor ca 6 procent av de som koper stadtjanster i aldrana 18-74 ar (= 15 000 kopare).

Om vi istéllet tittar pa den grupp av kopare som vid ett avskaffat avdrag skulle vilja att kOpa
svart och ser hur dessa fick jobbet utfort fore RUT-avdraget blir bilden foljande. Ungefar
hilften kopte svart tidigare och hélften gjorde jobbet sjélv.

Skulle képa svarta stadtjanster vid ett avskaffande — beteende fére RUT-avdraget

Andel av dessa képare som fore RUT-avdraget
Gjorde Kopte Kopte Tog hjalp Arbetet

jobbet svart vitt  av vanner/ blev inte
sjalv anhoriga gjort
Skulle kdpa svart vid ett avskaffande 51% 51% 7% 1% 8%

Anm. Gruppen utgor ca 8 procent av de som koper stadtjanster i aldrarna 18-74 ar (= 18 000 kopare).

Sammanfattningsvis kan sdgas att det vid ett avskaffat RUT-avdrag skulle uppkomma en viss
overgang till svarta kdp fran grupper som tidigare gjorde jobbet sjilv eller kopte vitt. Men ett
pafallande intryck &r att det finns en kirna av svartkopare som kopte svart tidigare och som
skulle &terga till tidigare beteende vid ett avskaffande.
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Slutligen tittar vi pa den grupp som skulle kdopa lika mycket vitt vid ett avskaffande och ser till
hur dessa gjorde innan RUT-avdraget fanns. Den bild som framtrider dr att det finns en stabil
krets som koper vitt oberoende av om avdraget finns eller inte — 61 procent kopte vitt redan
fore RUT-avdraget och skulle fortsitta kdpa lika mycket efter ett avskaffande. Darutover
finns 1 gruppen 35 procent som tidigare gjorde jobbet sjdlv. Inslaget av “konverterade”
tidigare svartkdpare ar ddremot forsumbart.

Skulle képa lika mycket vita stadtjénster vid ett avskaffande — beteende fére RUT-avdraget

Andel av dessa kdpare som fére RUT-avdraget
Gjorde Kopte Kopte Tog hjalp Arbetet
jobbet svart vitt av vanner/  blev inte

sjalv anhoriga gjort

Skulle fortsatta kdpa lika mycket vitt vid ett
avskaffande 35% 2% 61% 1% 2%
Anm. Gruppen utgor ca 26 procent av de som kdper stadtjénster i aldrarna 18-74 ar (= 62 000 kopare).

Hur ser dd dessa Overgéngar ut i olika socioekonomiska grupper? Stddtjanstkdpande
pensiondrer och kdpare med arsinkomst 6ver 500 tkr utmirker sig genom att tidigare ha kopt
bide mer vitt och mer svart dn andra grupper av RUT-kdpare. Offentliga tjdnstemén som nu
koper stadtjanster med RUT-avdrag har tidigare kopt svart 1 lagre utstrackning dn andra RUT-
kopare. For den som &r intresserad av mer detaljer kring hur kopare i olika éldrar,
sysselséttning och inkomstlidgen gjorde tidigare och hur de skulle vélja att f jobbet utfort om
det avskaffades hanvisas till Bilaga 7 (tabellerna 1-2).

RUT-koparnas attityd till att folk koper stadning svart

Hur dr RUT-koOparnas attityd till att kopa svart? Skiljer den sig &t mellan stddtjdnstkdpare som
vid ett avskaffande skulle vélja att kopa svart, gora jobbet sjdlv och som skulle fortsétta kopa
vitt? I intervjuunders6kningen fick man ta stéllning till pastaendet " Det &r OK att folk kdper
stédning svart”. Andelen som tar helt eller delvis avstand fran péastaendet dr densamma, ca
85 procent, 1 alla grupper (diagram 5). Vi menar att den hdga andelen som tar helt eller delvis
avstand far tolkas som att i rollen som samhéllsmedborgare finns en konsensus kring att
svarta kop egentligen inte 4r OK. Men, som framgar av diagram 5 nedan, finns mellan
grupperna en skillnad i styrkan i detta stdllningstagande med avseende pé fordelningen mellan
att ta "helt” eller ’delvis” avstdnd som vi beddmer aterspeglar mer hur man ser pé frdgan ur
ett eget skattebetalarperspektiv. I gruppen som skulle kopa svart vid ett avskaffande é&r
andelen som tar "helt avstdnd” l4gre och “delvis avstdnd” hogre. Det gir av detta resultat inte
att dra nigon slutsats om kausalitet mellan instillning och valet att kopa svart.*” Vi kan bara
konstatera att det samvarierar — bland de som skulle borja kdpa svart finns 1 hogre grad
asikten att det “delvis” dr OK att kopa svart. Den hogre andelen som svarar “delvis” kan
spegla ett behov att rationalisera eget beteende.

“ Dvs. vi kan inte séga att instidllningen leder till att man koper svart. Det kan vara si att man kdper svart och
anpassar instéllningen till detta.
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Diagram 5 Attityden till svart stadning i grupper som uppger olika beteende vid ett avskaffande

Det ar OK att folk koper stiadning svart
100% - 3 2 3 7 ingen uppfattning
3‘i“>_3i:hzi Instdmmer helt
9 5 9 9 Instammer delvis
80% | [l DLl [y e Tar delvis avstand
-20-: N % SRR L
60% -
40% -
70 3
65 63 Tar helt avstand
20% - 41
0%
Samtliga kdpare av Kdpa svart Upphora helt vitt ~ Kdpa vitt i samma
stadtjanster Gora jobbet sjalv utstrackning

6.2.5 Bilden av svartstadning hos Almega

Hur vil stammer den bild av effekterna pa svartstidning som vi kommit fram till med den bild
som finns hos t.ex. Almega som é&r tjéinsteforetagens arbetsgivarorganisation? Vi har tagit del
av Almegas erfarenheter via de rapporter som Almega publicerat under arens lopp. I maj 2011
intervjuade vi Almega for att finga upp branschens aktuella syn pa fakturamodellen och
forekomsten av svartarbete.

Foretag som dr specialiserade pa att tillhandahalla hushéllstjdnster har sedan mitten av 90-
talet varit organiserade som en egen bransch “Hemserviceforetagen” inom Almega.
Kollektivavtal for branschen tecknas med fackforbundet Kommunal. Hushallsnira tjanster
tillhandahdlls numera ocksa av en hel del traditionella service- och stddforetag som i forsta
hand vinder sig till foretagssektorn organiserade i branschorganisationen “Service-
entreprendrerna” inom Almega. Under aren fore RUT-avdraget sdg man att den svarta
marknaden fick allt storre utrymme hos konsumenterna — den oseriosa marknaden véxte pa
bekostnad av den seridsa.’' Branschen hade svért att utvecklas. Det 4r mot denna bakgrund
Almega drivit frigan om skattereduktion for hushallsndra tjanster.

Sedan RUT-avdragets tillkomst sommaren 2007 har man sett en vixande marknad och att
allménhetens vilja att kdpa fran ett seriost foretag Okat. Fran att ha varit en bransch mest

*'En undersdkning av hushéllens inkdp av hushéllsnira tjanster (stidning, tridgardsskétsel m.m.) visade att ca 60
procent av dessa verkar ha betalats kontant under 2004 vilket ger en indikation pa laget for branschen. (Killa:
ROT-avdrag och svartarbete i hushallssektorn. Juli 2005. Rapport fran Byggbranschen i samverkan).
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forknippad med svartarbete har nu seridsa foretag vuxit fram i en bransch som ar under kraftig
tillvaxt.

Almegas undersokningar riktade till branschens foretag visar att 3 av 4 anstidllda kommer fran
tidigare arbetsloshet (undersokning i juni 2010). Foretagen som Almega har kontakt med
uppger att det finns anstéllda och dven aktdrer som nu driver hemserviceforetag som tidigare
arbetade svart. I en bransch med konkurrens frén den svarta sektorn har en skattereduktion
visat sig helt nddvéndig och en forutsittning for att minga ska arbeta vitt. Det innebdr ocksé
bittre arbetsvillkor for de anstdllda d4 Hemserviceforetagen maste folja de lagar och regler
som géller pd arbetsmarknaden och ta ett storre ansvar for sina anstéllda.

Almegas uppfattning ar att det fortfarande forekommer svartarbete men att det har minskat.
Men med hur mycket &r svart att sdga. Troligen kommer en viss del av den svarta sektorn att
fortsétta. Det finns t.ex. personer som saknar uppehéllstillstdnd och behover ett arbete, och det
finns kunder som alltid véljer den billigaste tjdnsten. Almegas uppfattning ar att det troligen
inte tillkommer nya svartarbeten inom hemservicebranschen. Foretagen i1 hemservice-
branschen ar smé och underentreprenader ir inte vanliga. Mojligen tillkommer svarta arbeten
inom den del av stdidmarknaden som sker business to business dir man i hégre utstrickning
anvinder sig av underentreprenorer.

Almega menar att det finns tvé kategorier nér det géller svartarbete. En kategori &r ddr kunden
vet att det dr svart och véljer det. Den andra kategorin ar ’grazonen” — dir kunden tror att det
ar vitt bara for att de far RUT-avdrag, men det 4ndé &r svart. Foretag i denna grazon dumpar
priserna i en bransch som ar priskdnslig och dir marginalerna i de seridsa foretagen ar sma.
Den forsta kategorin ses inte som det storsta problemet, det dr troligen en grupp som kommer
att finnas kvar 1 viss utstrickning. Det dr den sistndmnda kategorin som medvetet véljer bort
kollektivavtal och forsékringar som stdr branschen mest.

Almega menar att for att fa en vilfungerande bransch ér det viktigt att foretag som &nnu inte
har kollektivavtal for sina anstéllda slussas in till att teckna avtal. Hemserviceforetag som ér
organiserade hos Almega kan nu ocksé bli auktoriserade vilket innebir att de uppfyller vissa
grundlidggande krav. Auktorisationen hjdlper kunderna att vilja seridsa och palitliga foretag.

P& fragan hur Skatteverket ska agera for att skydda branschen mot oseridsa inslag ndmns ta
emot tips, kontrollera utforare och att arbeta proaktivt. Branschen dr 6ppen for samarbete —
allt for att begrénsa illojal konkurrens.

En tydlig konsekvens av RUT-avdraget ér att acceptansen for att kopa tjdnsterna svart har
minskat. Almegas undersokningar visar att andelen som inte tycker det spelar ndgon roll om
jobbet gors svart eller vitt krympt successivt fran 33 procent i december 2007 till kring 20
procent i januari 2010. Hela 70 procent dr uttalade motstdndare till svarta kop. Nir inte
kostnaden &r en starkt drivande anledning till att kdpa tjénsterna svart saknas motiv och
acceptans for dessa. Fragor till kopargruppen visar att man dr mycket néjd med och uppskattar
tjdnsterna vad avser trygghet, kvalitet och att vara prisvirda. Trygghet, kvalitet och pris hos
dessa vita tjanster menar Almega &r forklaringarna till det vixande intresset for hushéllsnédra
tjénster.

I Almegas undersokning 1 maj/juni 2010 riktad till foretag verksamma inom hushallsndra

tjdnster har foretagen gjort en beddmning av vad som skulle ske med marknaden om
skattereduktionen tas bort. De uppger att omséttning och personal kommer att minska med
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ungefdr hélften. Denna bild stimmer vil overens med den bild av priskénsligheten som
framkommer 1 Skatteverkets undersokning riktad till kopare av RUT-tjénster. Samtliga
foretag i Almegas undersokning forutspar ocksa en kraftig 6kning av den svarta sektorn om
avdraget tas bort.

6.3 ROT-arbeten

6.3.1 ROT: Prissattning vita och svarta arbeten

I intervjuundersokningen riktad till ROT-kdpare stilldes fragor om hur priset gjorts upp med
utforarna. Det vanligaste nér det géller ROT-arbeten &r att géra upp om totalpris. S& sker i
kring hilften av fallen. For kategorin ”Annat” &r andelen baserat pa totalpris &nnu hogre
(63%) vilket kan vara en indikation pd att de jobb som hamnat i denna kategori i hogre
utstrackning ér friga om kop av ett helt samordnat paket av olika typer av jobb.

Tabell 40 Hur priset gjorts upp med utféraren
Form av prisuppgorelse med Andel av kdparna, %
utféraren - - P * -
Snickeri- Eloch  Malning  Golv- Murning Annat
arbeten VA och laggning,
tapet- vatrum
sering
Som pris per timme 38 46 44 29 26 22
Som totalt pris for arbetet 48 46 46 54 49 63
Kombination av totalpris och timpris 13 6 8 14 15 12
Annat/Vet inte 1 3 2 2 10 3
Totalt 100 100 100 100 100 100

For att fa grepp om de timpriser som géller for de olika kategorierna anvédnder vi svaren fran
den grupp dir prisuppgorelsen baseras pa pris per timme. Sammanstillningen nedan baseras
pa de intervjuades svar om timpriser utan viktning efter antalet kopta timmar for respektive
kopare.
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Tabell 41 Timpris for olika kategorier av ROT-arbeten
baserat pa den grupp av kopare som gjort upp om timpris

A. Nettopris efter reduktion

Nettopris efter reduktion, kr/tim
Snickeri- Eloch  Malning  Golv- Murning*  Annat
arbeten VA och laggning,
tapet- vatrum
sering
Medelvarde 265 287 236 259 222 278
Median 225 250 219 250 225 220

Grans percentiler:

10 158 180 159 180
20 175 200 170 200
25 186 200 175 200
30 200 200 187 200
40 200 214 200 208
50 225 250 219 250
60 250 250 229 262
70 250 300 275 300 300
75 300 312 281 300 327
80 302 362 300 300 400
90 428 444 353 388 500

B. Bruttopris fore reduktion

Dito bruttopris, kr/tim
Snickeri- El och Malning  Golv- Murning* Annat
arbeten VA och laggning,
tapet- vatrum
sering
Medelvarde 530 574 473 517 444 555
Median 450 500 439 500 450 440

Gréans percentiler:

10 316 360 318 360 340
20 350 400 340 400 380
25 373 400 350 400 400
30 400 400 374 400 400
40 400 427 400 416 400
50 450 500 439 500 440
60 500 500 458 524 500
70 500 600 550 600 600
75 600 624 563 600 653
80 605 724 600 600 800
90 855 889 705 776 1000

* Endast 5 observationer dar svar kunnat anges i timpris

Hur forhéller sig dé& prissittningen for vita ROT-arbeten till svarta? I sammanstillningen
nedan jamfors de timpriser for husarbeten som framkommit i intervjuundersékningen 2010
med de svartpriser for motsvarande kategorier av jobb som kom fram i
svartarbetskartldggningen 2005. Svartpriserna fran 2005 har rdknats upp med schablonmaissigt
17 procent for att beakta att det gdtt fem ar sedan den unders6kningen genomfordes.
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Tabell 42 Genomsnittliga vita och svarta timpriser for olika kategorier av ROT-arbeten
Snickeri- El och Malning  Golv- Murning Annat
arbeten VA och laggning,

tapet- vatrum

sering
Vitt bruttopris fore skattereduktion, 2010 530 574 473 517 444 555
Vitt nettopris efter skattereduktion, 2010 265 287 236 259 222 278
Svartpris enligt svartarbetskartlaggningen 2005 145 192 180 191 115
Dito uppraknat med 17%* 170 225 211 223 135

* Upprakningen motsvarar utvecklingen av I6nekostnadsindex for byggindustrin fran 2005 till juni 2010.

I likhet med vad vi tidigare kommit fram till for stadtjénster kan vi konstatera att nettopriserna
for ROT efter reduktion ligger hogre dn svartpriserna for motsvarande kategori av ROT-
arbeten. Vit produkt torde dock av koparna i allménhet anses ha kvalitativa fordelar.**

Givet att ROT-avdraget sldr igenom i prissdttningen pa vita jobb gor detta att prisskillnaden
mellan att kopa vitt och svart minskar. Detta gor det littare for foretag pa den vita marknaden
att konkurrera med den svarta. Om utforarens pris (fore skattereduktion) inte paverkas av
husavdraget tillgodogor sig koparen hela effekten av skattereduktionen och nettopriset for
koparen skulle halveras. ROT-avdraget forvintas emellertid 0ka efterfridgan vilket ger en
prispress uppéat. Det pris som faktiskt blir foljden beror pa hur utbudet frdn producenterna
anpassar sig till denna efterfragan och kan bli olika pd kort och pa lidngre sikt och i olika
konjunkturldgen. Om priserna hojs kommer inte hela tillskottet anvindarna till del. Om de
vita priserna pressas upp som en foljd av ROT-avdraget kan svartkdp av renoveringsarbeten
ater bli lockande for priskdnsliga kopare.

Vi gor inte nagon egentlig analys av hur prisutvecklingen varit. Exakt hur den arbetskostnad
som debiteras kunden bestims dr oklart. Utover kostnader for erséttning till de som direkt
utfor arbetet tillkommer administrativa paslag for att tdcka allmdnna omkostnader. Dock far
inte material- och reskostnader ingé i underlaget for husavdraget. Om det tidigare funnits
vissa incitament att fakturera i 6verkant pd materialet och i1 underkant f6r arbete si finns nu
incitament att gora tvirtom.

Hur priserna péaverkas dr komplext med faktorer som kan antas dra 4t olika hall:

Prispress uppét T :
e Okad efterfrdgan pa ROT-arbeten och/eller forbattrat konjunkturldge i byggbranschen
e minskad priskédnslighet hos kdparna nir den likviditet som behdvs for att betala visst
jobb blir lagre
e fOretagen vill kompensera sig for det som uppfattas som 6kad administration/risk pga.
av fakturamodellen
e kompensera sig prismassigt for att obeskattade svarta inkomster inte gar att fa

Prispress nedat |, :
e nya utforare tillkommer nér det finns en 6kad efterfrigan
e nya utférare specialiserar sig pa just hushallens behov

2 En intervjuundersokning som gjorts av organisationen Byggbranschen i samverkan visar att allminheten ar vil
medvetna om bristen pa garantier vid svartarbeten. Kunskapen om det ansvar man som kopare kan utkrdvas pa
vid olyckor i samband med svartarbete ar samre.
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e effektivare matchning: via Internet numera enkelt for kopare/utforare att begéra/svara
pa offerter
e vid lagkonjunktur i byggnadsbranschen (vilket géllde 2009)

Organisationen Foretagarna har tidigare i kalkyler av omséttningen gjort ett paslag for
materialinkop med 40 4 50 procent av arbetskostnaden.”” Detta péslag bygger pé
kartlaggningar for ett par ar sedan innan ROT-avdraget fanns. I de kalkyler Sveriges
Byggindustrier gjort i januari 2011 anvénds ett paslag med 30 procent for materialinkop.*
Detta skulle kunna vara en indikation pa en relativprisokning for arbetskostnader. En annan
forklaring skulle kunna vara att det tidigare kan ha funnits en tendens att fakturera i
”overkant” pa materialet och lagt pa arbetskostnaden medan det nu kan finnas en drivkraft at
andra hallet.

6.3.2 ROT: Koparnas priskanslighet

ROT-arbetena har hog specialisering och det finns starka incitament att kdpa tjénsterna pa
marknaden (vitt eller svart) i stédllet for att sjidlv ge sig pé jobbet. Skillnaderna i produktivitet
mellan utforare och gor-det-sjélv-arbete dr patagligt storre for ROT dn for RUT. For
kategorierna el/VA, golvldggning, murning och annat kan mer &n % av koparna inte gora
jobbet sjdlv. For snickeriarbeten dr andelen 66 procent dvs. ndgot ldgre men fortfarande hog.
For mélning och tapetsering ligger andelen pd 37 procent. En mycket liten andel av kdparna
(2 4 3 procent) har en egenproduktivitet motsvarande utforaren. Det finns saledes patagliga
specialiseringsvinster med marknadsproduktion. Man kan ju fundera pa om specialiseringen i
samhillet som sddan bidragit till att andelen som inte kan gora denna typ av jobb Okat dver
tiden — vi blir mer av specialister och mindre allround. Om nya generationer i1 ligre
utstrackning &n for ett par decennier sedan har erfarenhet av att se pappa, mor- och farbroder
std och spika och gora jobben sjdlv sa okar andelen utan forebilder och med erfarenhet av gor-
det-sjdlv-arbeten vilket okar trosklarna for gor-det-sjdlv. Det finns ocksa i dagens samhille
fler aktiviteter som konkurrerar om individernas fria tid vilket kan bidra till att hja dessa
trosklar for gor-det-sjalv.

 Berikningar i rapporten “Tva 4r med ROT och RUT”. Augusti 2010.
* Enligt uppgifter fran Sveriges Byggindustrier, januari 2011.
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Tabell 43 Produktivitetsskillnaden mellan kdparens eget hushall och utféraren
Fraga: Om ni i hushallet skulle ha gjort jobbet sjalv med samma kvalitet som det ni nu képt — hur
manga timmar skulle det ta jamfort med det féretag som nu gjort jobbet?

Tidsatgang gor-det-sjalv Andel av de hushall kdparen ingar i,%

Snickeri- Eloch  Malning Golv- Murning Annat

arbeten VA och tapet- laggning,

sering vatrum

Samtliga 18-74 ar:
Gor det sjalv pa kortare tid 0 0 1 0 0
Lika manga timmar 2 1 3 1 0 2
1,59gr 1 7 2 0 2
2ggr 11 3 17 6 5 8
3ggr eller mer 18 6 36 15 8 13
Kan inte gora jobbet sjalv 66 90 37 76 87 76
18-64 ar:
Gor det sjalv pa kortare tid 0 0 1 0 0
Lika manga timmar 2 1 4 1 0 1
1,5ggr 0 3 0 2
2ggr 10 3 18 6 6 8
3ggr eller mer 20 6 35 16 10 15
Kan inte gora jobbet sjalv 65 90 37 73 84 74

I intervjuundersokningen har stillts frdgor om hushallet skulle ha kdpt den hér typen av jobb
vitt mot faktura om skattereduktionen varit 25 procent s& att man fick betala 75 procent av
fullpriset respektive att det inte funnits nadgon skattereduktion och man hade fatt betala fullt
pris.

Den kategori som dr minst priskénslig dr el/VA — vid en egenbetalning pa 75 procent skulle
79 procent och vid fullpris 73 procent kopa lika mycket. Mest priskédnsligt ar
mélning/tapetsering — vid en egenbetalning pad 75 procent skulle 46 procent och vid fullpris 34
procent kopa lika mycket. Andelen som skulle upphora helt med kop vid fullpris ér 1 fallande
ordning: malning/tapetsering (38%), murning (33%), golvliggning/vatrumsarbeten (24%),
annat (21%), snickeriarbeten (20%) och el/VA (11%). Detta bortfall torde inte bara vara en
frdga om priskénslighet orsakad av produktivitetsskillnader utan ocksa en fraga om jobb som
maste goras och sddant som ér standardhdjningar som inte pa samma sitt varit tvingande.
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Diagram 6 Andel av ROT-kdparna som skulle fortsatta kopa om skattereduktionen blev mindre

® Fraga: Skulle du ha kdpt jobbet vitt mot faktura om skattereduktionen var mindre? Om du fick betala
75% av fullpriset?

® Fraga: Och om reduktionen inte funnits och du fick betala fullt pris 100% - dvs. dubbelt s& mycket?
Skulle du da ha kopt?

Egenbetalning 75% Fullpris

100% —lEI .

1

80% 1}

60% -

40% -
70 | Skulle kdpt

62 64
60 lika mycket
46 48
20% -
0%
Snickeri- B  Malning Golv- Murning Annat Snickeri- H  Malning Golv- Murning Annat
arbeten och och  lagg- arbeten och och  lagg-
VA  tapet- ning, VA  tapet- ning,
sering vatrum sering vatrum

Sammantaget skulle 56 procent av koparna ha kopt lika mycket vitt mot faktura om ROT-
avdraget inte funnits. Till ovriga 44 procent, som uppgivit att de skulle ha kopt mindre eller
inte skulle ha kopt alls, stilldes fragan hur de da skulle ha fatt arbetet utfort. De intervjuade
har kunnat ange flera svarsalternativ. Andelen som skulle gora jobbet sjilv ligger
sammantaget pad 21 procent med hdgst andelar for kategorierna mélning/tapetsering (46
procent) foljt av snickeriarbeten (28 procent) och lagst andel for el/VA (7 procent). Sex
procent skulle ha kopt svart och 9 procent skulle tagit hjdlp av vianner och anhoriga. Andelen
av koparna som skulle 14ta jobben vara ogjorda ligger pa 19 procent.

Tabell 44 Hur képarna uppger att deras hushall skulle fa jobbet gjort om reduktionen inte funnits

Hur kdparens hushall skulle ha agerat; andel (%)
Snickeri- El och Malning Golv-  Murning Annat | Sammanfort
arbeten VA och tapet- laggning, alla typer
sering vatrum av jobb

Skulle kopt vitt i samma utstrackning som
idag 48 73 34 47 46 60 56
Skulle gjort jobbet sjélv 28 7 46 22 13 18 21
Skulle kopt svart 6 5 6 7 3 5 6
Tagit hjalp av vanner och anhériga 11 5 9 10 5 8 9
Latit jobbet vara ogjort 21 13 20 28 31 17 19
Vet ej/Ej svar 2 1 2 1 8 2 2
Samtliga kdpare av resp typ av jobb 100 100 100 100 100 100 100
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6.3.3 ROT: Berdknad paverkan pa svart ROT-arbete

Enligt svartarbetskartliggningen 2005 kdpte hushéllen 430 000 stycken svarta jobb* inom de
kategorier som 1 huvudsak omfattas av ROT. Motsvarande antal svarta arbetstimmar for dessa
jobb uppgick till sammanlagt ca 19 miljoner.”® Hur mycket kan da svartjobben beriknas ha
minskat?

I den intervjuundersokning riktad till ROT-kopare som gjorts 2010 stilldes en fraga om hur
man skulle ha gjort om avdraget inte funnits. Ca 6 procent av dagens ROT-kdpare uppger att
de skulle ha kopt svart. En del svart skulle ocksa kunna doljas 1 svarsalternativet “’skulle tagit
hjdlp av védnner och anhériga”. Vi vet fran svartarbetskartliggningen att mycket av
svartarbetet 4t hushéll sker i en néra krets.

Diagram 7 Kopare av ROT-arbeten i aldersgruppen 18-74 ar.
Hur képarnas hushall skulle fatt utfort motsvarande jobb om avdraget inte funnits

100% -
75% | Skulle kopt vitt
° lisamma utstrackning
somidag
56%
<
'g 50% -
<
_SI;L;IIe gJ:?Irt Latit jobbet
jo etOSJav o ) vara ogjort
259% | 21% Tagit hjalp av vanner 19%
h anhéri
Skulle kopt svart o¢ zr;/ origa
6% °
0%

Svaren motsvarar i antal rdknat 44 000 svarta arbeten och i timmar 2,6 miljoner svarttimmar.
Fragan som de intervjuade fatt ta stillning till &r hypotetisk och hur vél svaren fangar hur man
1 praktiken skulle agera vet vi inte.

Vi tar svaret pa frdgan som indikation pa hur mycket svartarbete dagens ROT-kopare annars
skulle ha kopt och sitter den 1 relation till den volym som fanns enligt
svartarbetskartlaggningen 2005. Det motsvarar att frekvensen svartjobb skulle minskat med
10 procent och antalet svarta arbetstimmar med 14 procent inom de kategorier av jobb som
omfattas av ROT-avdrag.

P g ordelning enligt svartarbetskartlaggningen: Snickeriarbeten koptes svart av 137 000 hushéll, El och VA av
113 000, Mélning och tapetsering av 85 000, Golvldggning, vatrum av 54 000, Murning av 33 000 och Annat
av 31 000.

46 Fordelning enligt svartarbetskartldggningen: Snickeriarbeten 9,6 miljoner timmar, El och VA 2,1 miljoner,
Malning och tapetsering 3,6 miljoner, Golvlaggning, vatrum 2,1 miljoner, Murning 1,3 miljoner och Annat 0,1
miljoner.
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Tabell 45 ROT-avdragets paverkan pa volymen svartkop

Effekt pa svartarbetet

A: pa frekvensen svarta ROT-arbeten

Antal arbeten som hushallen skulle kdpt svart om ROT-avdraget inte funnits 44 000
Antal arbeten som hushallen képte svart 2005 f6r motsvarande typer av arbeten 430 000
ROT-avdragets "paverkan" pa frekvensen svarta ROT-arbeten -10%
B: pa antalet timmar svarta ROT-arbeten

Antal timmar som hushallen skulle kdpt svart om ROT-avdraget inte funnits, miljoner 2,6
Antal timmar som hushallen kdpte svart 2005 for motsvarande typer av arbeten, miljoner 18,7
ROT-avdragets "paverkan" pa antalet svarta arbetstimmar -14%

Hur vil kan berdkningen antas aterspegla faktiska forhillanden? Den finns faktorer som kan
ha lett till en underskattning och faktorer som kan ha lett till en 6verskattning av effekten.

Faktorer som skulle leda till:
Underskattning av paverkan pa

svartkdpsvolymen

* De intervjuade kan ha uppfattat fragan

Overskattning av paverkan pa
svartkdpsvolymen

* 1 berdkningen har inte tagits hénsyn till

som kénslig och vill i sina svar ge en
bittre dager at sitt eventuella agerande.

En del svart kan ocksd doljas i svaret
”skulle tagit hjdlp av véanner och
anhoriga”.

Om det finns betydande inslag av
renoveringsarbete som inte omfattas av
dagens husavdrag (t.ex. nybyggnationer
och storre arbeten dver 100 000 kr) i den
volym svartarbete (ca 19 miljoner timmar
2005) som vi relaterar effekten till.

tidigareldggningar vilket innebdr att
skattningen av paverkan ligger i
overkanten.

Resultatet kan jamforas med den métning av effekterna pa svartarbete som gjorts i Finland.

Tabell 46 Oversikt 6ver mitningar av effekten pa svartarbete i Sverige och Finland
Sverige Finland

Landets storlek matt i 9,4 miljoner 5,2 miljoner

invanarantal (ar 2010) (ar 2004)

Inférandear permanent 2008 december 2001

Ar fér effektmétning 2010 2004

Metod Fragor till kdpare av Fragor till foretag aktiva i

ROT branschen

Tjanst som omfattas i
redovisningen nedan

Svart volym i timmar utan
avdrag

timantal

ROT-arbeten

18,7 miljoner
(alla ersattningsformer)

Uppskattad minskning av 2,6 miljoner
svartarbetet, timmar
Relativ minskning av svart 14%

Renoveringsarbeten
6,2 miljoner (3 467 manar)
3,7 miljoner (2 068 manar)

60%

I den utvirdering av effekterna som gjordes i Finland ringades effekterna pé svartarbetet in
genom att foretag verksamma 1 branschen via enkitfragor fick uppskatta inslaget av svart
under det hypotetiska antagandena att avdraget inte hade funnits respektive hur mycket svart
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som fanns med hushéllsavdrag. Volymen svartarbete med renoveringsarbete uppskattades
utan avdrag till 3 467 mandr (= ca 6,2 miljoner timmar)*’. Féretagens skattning innebar att 60
procent (2068 manidr =~ 3,7 miljoner timmar) av den svarta marknaden med
renoveringsarbeten hade forsvunnit &r 2004 nédr avdraget funnits permanent i fyra Aar.
Mitningen i1 Finland ar gjord pa helt annat sitt och pekar pa betydligt storre paverkan pé
svarta sektorn dn den som fas for Sverige genom att frdga koparna hur de skulle agerat om
avdraget inte hade funnits.

Fragan ar vilken bilden av effekterna pa svartarbetet skulle bli om, liksom i Finland, fragor
stdlldes till foretag aktiva 1 byggsektorn. ROT-foretag finns 1 ménga branscher och foretag av
olika storlek och en samlad och aktuell bild av hur dessa bedomer forekomsten av svarta
renoveringsarbeten at hushall 1 dagslédget finns inte.

Gar man tillbaks till tidigare perioder med ROT-avdrag finns en analys frdn 2005 gjord av
Industrifakta AB pa uppdrag av Byggbranschen.”® En undersokning baserad pi 2 000
telefonintervjuer med ett rikstickande urval av bostadshushall visade att omkring 20 procent
av de byggnads- och hantverksarbeten som hushallen kopte in betalades kontant och dérfor
med stor sannolikhet inte var vita jobb. Undersdkningen visade ocksa att ca 25 procent som
kdpte jobben betalade mindre dn 250 kr per timme. Industrifaktas slutsats kring effekterna av
ROT-avdragen under dessa perioder var att “Overforing av svarta tjdnster till vita ar inte
mojlig att berdkna exakt, men baserat pa intervjuerna om kontantmarknaden frdn véren 2005
skulle den kunna motsvara upp till 30 procent av totalt inkdpta tjénster”.

Hosten 2009 genomforde Foretagarna och en rad byggorganisationer en enkit riktad till
foretag i byggbranschen.49 I denna svarade 78 procent av foretagen att ROT-avdraget bidrar
till en minskning av svartjobben i byggbranschen.

For att fa en aktuell bild av hur foretagen ser pa forekomsten av svartarbete i ROT-sektorn
finns planer hos Sveriges Byggindustrier’ och Féretagarna’' att hosten 2011 genomfora en
enkdtundersokning riktad till foretag med bl.a. fragor kring ROT-avdragets effekt pa
svartarbetet. Resultatet frdn denna undersdkning utifrdn foretagens erfarenheter kommer att
bli ett komplement i bedomningen av effekterna pé svartarbetet.

Det skulle kunna vara si att den bild som fas frdn koparsidan gar ithop med en bild fran
utforarsidan att svart efterfrigan minskat kraftigt. Ar 2010 har inte varit ett normalt &r. Det har
skett en kraftig efterfragedkning inom det vita ROT-segmentet 1 Sverige. Genom att volymen
okat utgdr den svarta delen en relativt sett lagre andel och konkurrensen frén den uppfattas
som liten. Det kan vara sa att utforarna har svart att hinna med att tillfredsstilla efterfrdgan
och de svarta arbetena hamnar “’1dngst bak i kon”. Vita jobb har tidigarelagts 2010 och i denna
konkurrens far efterfrigan pa svartjobb sta tillbaka och blir inte utforda.

" Omvandling till timmar r egen beréikning baserad p4 ett schablonantagande om 1800 timmar per
arsrabetstillfalle.

* Effekter av ROT-avdrag 1993-1994, 1996-1999 och 2004. En historisk oversikt. Sammanstlld av
Industrifakta AB. September 2005.

# Ros och Ris om ROT-avdraget. En studie kring instéllningen till ROT-avdraget hos 1 857 foretag inom
byggbranschen. Foretagarna m.fl. organisationer, december 2009.

>0 Sveriges Byggindustrier (BI) 4r byggforetagens bransch- och arbetsgivarforbund med 6ver 3.200
medlemsforetag (bygg-, anldggnings- och specialforetag). BI tillhor Svenskt Néringsliv.

g Oretagarna representerar 70 000 foretagare i manga olika branscher.
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I en uppsats som bygger pa strukturerade intervjuer med dels hantverkare dels kopare
framkommer att det fortfarande finns en svart efterfrigan.’® I intervjuerna har bl.a. stillts
fragor om kunderna vill kdpa svart nér det kommer Gver gransvirdet for maximal reduktion
pa 50 000 kr. Av fem intervjuade kunder hade tvd kommit 6ver grinsen. En av dessa gjorde
resten vitt medan den andra gjorde vitt upp till grinsen och resten svart. Fyra av fem
intervjuade foretag™ sdger att det hinder att konsumenten vill ha resten svart. Fyra av fem
medger ocksé att det hinder att de ibland utfor arbeten pa det séttet. I sammanhanget kan
ndmnas att det vid tax-10 fanns 35 409 kopare som fick maximalt avdrag pd 50 000 kr. Ménga
av dessa behdver inte ha slagit i taket for hushéllets kop genom att det finns en make/sambo
som kan ha tagit del av fakturan.

6.3.4 ROT-arbeten — Rorligheten fran vita till svarta kop och andra
I6sningar

Av redovisningen ovan framgar att om husavdraget inte funnits skulle 6 procent av ROT-
kdparna istéllet ha kopt svart. Det motsvarar i storleksordningen 44 000 kdpare. Hur ser denna
overgéng till svart ut 1 olika socioekonomiska grupper? Det finns en aldersprofil: Med
stigande édlder Okar andelen som héller fast vid att kopa lika mycket vitt samtidigt som
andelen som skulle ha kopt svart och eller tagit hjdlp av vinner/anhoériga minskar. Vad géller
olika sysselsittningskategorier kan inte skonjas nagra tydliga skillnader mellan grupper. For
mer detaljer kring hur olika grupper av kopare skulle valt att fa jobbet gjort om avdraget inte
funnits hanvisas till Bilaga 7 (tabell 3).

ROT-koparnas attityd till att folk koper ROT-arbeten svart

Bland de ROT-kopare som skulle ha kopt svart om avdraget inte funnits finns 1 hogre grad
foretratt asikten att det &r OK att folk koper ROT-arbeten svart och stéllningstagandet mot att
kopa svart ér inte heller lika starkt som bland de som skulle gjort jobbet sjilv eller som skulle
ha kopt vitt.

*2 Liljegren, Strém. ROT-avdragets effekter — Bidrar ROT-avdraget till en samhillsekonomisk vinst.
Foretagsekonomiska institutionen, Stockholms universitet. Hostterminen 2010.

33 Urvalet dr gjort som ett “bekvamlighetsurval” dvs. egna kontakter och tips fran dessa. Tvé grupper av foretag
intervjuades. En grupp som enligt uppgift brukade gora allt vitt och en grupp med blandat vitt-svart. De
atergivna avser gruppen med blandat utférande.
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Diagram 8 Attityden till svarta ROT-arbeten i grupper som uppger olika beteende vid ett avskaffande

Det dr OK att folk koper ROT-arbeten svart
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7 Icke skattedrivet svartarbete

7.1 Svarta sektorn ar inte homogen

De resultat som framkommit bl.a. kring prissittningen av svarta hushallstjanster har
aktualiserat frdgan om hur den svarta sektorn dr sammansatt. Den svarta sektorn i Sverige ar
inte homogen. Det finns speciella grupper av svart arbetskraft som skiljer sig fran de vi
vanligen avser ndr vi diskuterar svartarbete, och som darfér ocksd kan krdva andra atgirder.
En ganska stor sddan grupp dr papperslosa eller irreguljira migranter. De utgdrs av personer
som pa ett eller annat sitt uppehaller sig illegalt 1 Sverige. De innefattar tre olika kategorier av
personer:

e De som kommit till Sverige som asylsokande, men fétt avslag och underlater att ldmna
landet efter utvisningsbesked.

e De som kommit till Sverige med turist- eller studentvisum och stannar kvar i landet efter
att deras visums giltighet har géatt ut.

e Personer vars intrdde och vistelse i1 landet dr helt okdnda for myndigheterna.

Det som dr gemensamt for alla dessa personer ér att de lever gdmda i Sverige och stdr utanfor
det skyddsnit som det svenska samhillet innebdr i form av exempelvis olika ekonomiska
bidrag och fri sjukvérd. Eftersom de vid upptéckt riskerar omedelbar utvisning ur landet sé &r
de ocksa i praktiken mer eller mindre réttslosa. De vagar inte anmaila stolder, misshandel eller
andra brott av rddsla att tvingas ldmna landet.

Miénga av dessa manniskor kommer till Sverige i syfte att tjdna pengar, medan andra kommer
hit for att de av olika anledningar tvingats fly frin forfoljelse och fortryck i sina hemlénder.
Oavsett om syftet har varit att arbeta och tjina pengar i Sverige eller inte sa tvingas de dock
ganska snart att soka arbete. Forutom hjalp av sliktingar, vanner och landsmén eller svenska
organisationer eller privatpersoner som hjilper utvisningshotade flyktingar med hemlig
bostad, mat och kldder sé dr eget arbete de hir ménniskornas enda inkomstkélla. Nu uppstar
det dock ett problem. Eftersom de saknar svenskt personnummer sa kan de varken 6ppna ett
bankkonto eller betala skatt. Det innebdr att de stiar helt utanfor den formella arbets-
marknaden. De kan med andra ord inte arbeta vitt, &ven om de skulle vilja. Svartarbete &r
alltsd vad som kvarstar.

7.2 Exploaterbar arbetskraft

Pé vilket sétt skiljer sig da de papperslosa migranterna frdn andra grupper av svart arbetskraft
i Sverige? En viktig skillnad ar att de har en betydligt sémre forhandlingsposition. Dels &r de
beroende av den inkomst de kan f4 genom svartarbete for sin dverlevnad, vilket ofta tvingar
dem att godta extremt ldga l6ner och daliga arbetsforhallanden. De kan utnyttjas av oseridsa
arbetsgivare som till exempel haller inne 16n eller krdver sexuella tjanster for att ge dem jobb,
eftersom de sillan vagar protestera av rddsla for att bli anmaélda till polisen och utvisade.
Ytterligare en vésentlig skillnad &r att de papperslosa migranterna oftast varken pratar svenska
eller engelska. Sprakbarridren innebdr att det bara dr de allra enklaste arbeten som stér till
forfogande for dem, till exempel hushallsarbete hemma hos folk, stddning av kontor, butiker
och skolor, diskning pa restauranger, sndskottning, rivningsarbete och grovstidning pa

byggen.
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Av naturliga orsaker saknas det helt statistik 6ver de papperslosa migranternas l6nenivaer. Det
har dock gjorts ett flertal kvalitativa studier som bygger pa intervjuer med papperslosa
arbetare. Av dessa framgér att 16nerna kan variera mellan 20 och 75 kronor per timme, men
vanligtvis ligger de mellan 40 och 55 kronor per timme. Det ar inte heller ovanligt att de far
16n for atta timmars arbete, men att de maste arbeta tio till fjorton timmar {6r att hinna klart.
De papperslosa far alltsa betydligt 1agre 16n dn andra grupper av svart arbetskraft.

7.3 Mellanhander, informella natverk och underunderentreprendrer

Tillgdngen till personliga nitverk dr ofta avgérande for hur mycket arbete en papperslos
migrant lyckas fa i Sverige. Av de som kommer till Sverige i syfte att arbeta och tjdna pengar
har majoriteten redan kontakter 1 Sverige. Ofta dr det ndgon slikting som bor och arbetar i
Sverige, men det kan ockséd vara andra ndtverk av landsmén som lockar till sig nya arbetare.
Dessa sliktingar, vinner eller landsmén kan hjilpa nyanldnda med bade tillfallig bostad och
kontakter med arbetsgivare. Ofta &r det just dessa kontakter som 4r avgdrande for beslutet att
resa till Sverige, istéllet for till ndgot annat land.

En 6ljd av spréakproblem och kulturella skillnader &r att det uppstdr tydliga grupperingar
mellan personer med olika etnicitet. Dessa grupperingar utnyttjas inte séllan av landsmén som
agerar som mellanhdnder mellan den enskilde arbetaren och arbetsgivaren. Ibland hjilper
mellanhanden bara sina landsmén att knyta kontakter pa arbetsmarknaden, men ofta tar han
betalt fOr sina tjinster. Det kan ske genom att han krdver en summa pengar for att formedla en
kontakt eller genom att han kriver en viss procent av I6nen i betalning.

Saval privata foretag som offentlig verksamhet lagger ut arbetsuppgifter pa entreprenad till
lagsta mdjliga pris. Ofta uppstar en kedja dir den firma som féitt kontrakten ldgger ut
stadningen eller snordjningen pa en underentreprendr som i sin tur lagger ut jobbet pa en
underunderentreprendr. De finns svarta serviceforetagen vars affarsidé gar ut pa att leverera
arbetsintensiva tjanster till vildigt 14ga priser. Papperslosa, som inte kan stilla nagra krav, ar
eftersokt arbetskraft for dem.

For manga tjénster, som exempelvis stddning, pressar staten och kommunerna genom lagen
om offentlig upphandling priserna till en si 14g niva att de omojligt kan béra vita 16ner. Alltfor
pressade stidkontrakt Gppnar en marknad for servicefirmor specialiserade pa att leverera svart
arbetskraft till de vérsta jobben. Tack vare komplicerade upphandlingskedjor kan den slutliga
kunden hallas ovetande om hur jobbet i realiteten utfors.

Det dr dock inte bara offentlig verksamhet och privata foretag som anlitar papperslosa
svartarbetare. Ménga av de papperslosa som intervjuats i olika kvalitativa studier har arbetat
hos hushall. Aven d4 kan de vara anstillda 4t ett foretag som “lanar ut” dem till olika familjer,
eller ocksé kan de bli anstdllda direkt av en familj. I de fall en papperslds anstélls direkt av en
familj dr det vanligt att de ocksa far uppdrag hos familjens sldktingar och vinner.

7.4 Omfattningen av pappersldsas svartarbete

Det finns av naturliga skl ingen statistik 0ver hur ménga migranter som vistas illegalt i
Sverige. Over huvud taget 4r den odokumenterade invandringen till Sverige foga belyst, vilket
skiljer oss fran till exempel Sydeuropa. De senaste aren har dock fallstudier gjorts av
undersdkande journalister, fackforbund och ett fatal utredare 1 statlig regi. Eftersom samtliga
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dessa studier &r kvalitativa, s& kan de inte anvdndas for att uppskatta omfattningen av den hér
typen av svartarbete. Det cirkulerar dnda en del siffror, men de ar vildigt osdkra och utgdrs
oftast av rena gissningar. Trots det kommer vi hér att dterge nagra av dem.

Det man kan verifiera dr hur manga utvisade som underlater att infinna sig hos polisen for
transport till sitt hemland. Detta omfattar alltsé de personer som fitt avslag pé sin asylansdkan
hos Migrationsverket. De uppmanas da att ta kontakt med polisen och frivilligt” atervinda
till sina hemlénder. Fram till 2004 ldmnade de allra flesta utvisade Sverige utan ndgon
tvangshandriackning. Fran 2005 och framat har dock mer &n hélften av de utvisade “gatt under
jorden”. Ar 2005 efterlystes 8431 personer (55 procent) for att ha forsvunnit efter
utvisningsbeslut. Ar 2007 var motsvarande siffra 5 505 personer (60 procent).”* Vad man
ddremot inte vet dr hur méinga av dessa som fortfarande finns kvar i Sverige. Médnga kan
obemirkt ha l1dmnat landet, antingen for att resa till hemlandet utan eskort eller for att prova
lyckan i ndgot annat land. Sedan méste man ligga till alla de som kommer till Sverige i syfte
att arbeta och som inte soker asyl.

Uppskattningen att det finns 10-20 000 papperslosa migranter i Sverige figurerar i flera
studier. Det finns dock indikationer om att uppskattningen dr underdriven och att det kan rora
sig om betydligt hogre siffror.”> Migrationsverket och polisen uppskattade 2008 de personer
som levde utan upphéllstillstdnd 1 Sverige till 10-15 000, men organisationer som arbetar med
vard for papperslosa uppskattade dem till manga fler. Migrationsforskaren Jonas Widgren
uppskattade ar 2003 antalet papperslosa i landet till 20-30 000.>® Sten-Erik Johansson i LO-
forbundet Fastighets uppskattade 2007 att det fanns omkring 4 000 papperslosa som arbetade
bara i stidbranschen.’’

De slutsatser vi kan dra av detta ar att torde finnas atminstone 10-20 000 papperslosa i
Sverige och att majoriteten av dessa arbetar svart. Vi vagar oss pé ett litet rakneexempel. Om
vi antar att 75 procent av dem 1 genomsnitt arbetar 40 timmar per vecka och tjénar 45 kronor
per timme, sa innebér det 15-30 miljoner arbetstimmar och svarta inkomster pa ca 0,7-1,4
miljarder kronor per ar.

De flesta av de studier som gjorts avser Stockholmsomrédet. Ett fatal studier &r ocksa gjorda 1
Malmo, och de visar pd en likartad bild som den i Stockholm. Det fanns ar 2008 fyra
sjukvéardsformedlingar for papperslosa 1 hela Sverige och de ldg 1 storstdderna Stockholm,
Malmé och Goteborg.”™ Av detta kan vi dra slutsatsen att majoriteten av de papperslosa
aterfinns 1 Stockholm, Malmoé och Goteborg. I vilken utstrdckning den hér typen av svart
arbetsmarknad dver huvud taget finns i 6vriga delar av landet vet vi ingenting om.

7.5 Effekter av RUT- och ROT-avdraget

Vi vet att en del av de papperslosa migranterna arbetar svart inom den hushallsnéra sektorn.
Framf0r allt verkar det vara en hel del som arbetar med sadant hushallsarbete som omfattas av
RUT-avdraget. Det é&r troligen betydligt farre som arbetar 1 hemmen med sadana
arbetsuppgifter som omfattas av ROT-avdraget, men det forekommer. Vad vi da kan friga oss

3 Mattsson, Kristina, 2008

> Hansson, Markus, 2008
6 Blomgren, Stina, 2008
7 Mattsson, Kristina, 2008
% Mattsson, Kristina, 2008
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ar vad som har hiant med de papperslosas arbetssituation efter inforandet av framfor allt RUT-
avdraget.

Det vi forst kan konstatera &r att de papperslosa inte har mdjlighet att 6verga till vitt arbete.
Om man ska komma &t den hér delen av det svarta hushallsnéra arbetet sa krivs det alltsd att
de papperslosa trangs bort frdn arbetsmarknaden och istéllet ersétts av annan vit arbetskraft.
De indikationer som genomforda kvantitativa studier ger dr att de papperslosa i dagsliaget
finns kvar dven inom den hushallsndra sektorn. Dels verkar det fortfarande finnas familjer
som anstiller papperslosa svart istéllet for att anvinda sadan arbetskraft som ger dem ritt att
gbra avdrag for arbetskostnaden. Troligen beror detta pa att de dumpade l6nerna for de
papperslosa ér sa 1dga att det fortfarande blir betydligt billigare att anlita en papperslos svart
an att vinda sig till den reguljira arbetsmarknaden och utnyttja RUT-avdraget. Det verkar
ocksd forekomma stddforetag som séljer tjanster till hushdllen och sedan anlitar
underentreprendrer eller underunderentreprendrer med papperslosa arbetare. Pa s sitt kan de
konkurrera med lagre priser och det ér inte sdkert att kunden inser att den faktiskt anlitar inte
bara svart utan dven illegal arbetskraft.

Det som gor det svért att komma 4t de papperslosa svartarbetarna genom dndrade skatteregler
ar att det inte dr skatterna i sig som har fitt dem att arbeta svart. De arbetar inte svart for att
oka sin fortjanst, utan for att de inte kan ta emot vita I6ner nir de saknar personnummer. Att
de édr intressanta for bdde fOretag och privatpersoner att anstilla beror inte heller
huvudsakligen pa att man undkommer skattekostnaden, utan det beror pd att de godtar att
arbeta for betydligt lagre 16n &n andra pa arbetsmarknaden och att de tvingas godta sédmre
arbetsvillkor dn andra (till exempel ldngre arbetsdagar, fysiskt monotont arbete och sdmre
sikerhet). For att komma till rdtta med den del av den svarta sektorn som inte ar skattedriven
kan man alltsa rdkna med att det krdvs andra atgirder dn dndrade skatteregler.

7.6 Andradelar av den svarta sektorn som inte ar skattedriven

De papperslosa migranterna ar troligen inte den enda delen av den svarta sektorn som inte gér
att pdverka genom skattereglerna. I Sverige finns det dven bidragstagare som arbetar svart.
Det kan vara personer med sjukerséttning eller arbetsloshetserséttning, som drygar ut sitt
bidrag genom att arbeta svart. Deras frimsta vinst av svartarbetet dr inte att undkomma
skatten, utan att kunna behaélla sitt bidrag trots att de har en sidoinkomst. Man kan dérfor inte
forvénta sig att en skattesubvention som RUT- eller ROT-avdraget skulle fa dem att Gvergd
till att arbeta vitt.

De svartarbetande bidragstagarna skiljer sig dock pé ett vésentligt sétt frdn de papperslosa. De
ar inte beroende av svartarbetet for sin 6verlevnad. De kan dérfor stdlla hogre krav pa bade
lonenivéer och sdkerhetsforeskrifter &ven nér de arbetar svart. Eftersom bade RUT- och ROT-
avdragen gor det mindre I6nsamt att anlita svart arbetskraft som arbetar f6r “normala” svarta
loner s& kan dock dessa skattesubventioner tringa ut de svarta bidragstagarna frén den
hushallsnira sektorn. Incitamenten for vitt arbete ligger alltsd hédr hos kdparen av tjénsterna
och inte hos séljaren.
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8 Husavdragssystemets kostnader

Husavdraget har det positiva med sig att det motverkar efterfrigan pa svartarbete. Men
sarregler av detta slag har ocksa en avigsida. I spiren av systemet kan folja nya typer av fel
och fusk och den administrativa hanteringen kostar.

8.1 Om nyuppkomna fel med koppling specifikt till det nya
systemet

Via Skatteverkets kontroll gar det att skapa sig en bild av karaktiren och omfattningen pé de
fel som uppkommit i anslutning till de nya reglerna om husavdrag. Utover en rent formell
kontroll av ansdkningarna fore utbetalning har Skatteverket under &r 2010 haft en kontroll av
utbetalningar enligt fakturamodellen i1 form av:
e forkontroll dvs. kontroll av ans6kningarna fore utbetalning till utférarna baserad pa
riskvardering
e cfterkontroll dvs. kontroll efter att utbetalningarna skett baserad pa riskvérdering
e slumpkontroll dvs. kontroll baserat pa ett rent slumpmaéssigt urval av ansokningar 1
syfte att skapa en uppfattning om felens omfattning i totalpopulationen och att skapa
en allminpreventiv effekt

Utover kontrollen av utbetalningarna till utforarna sker viss kontroll av husavdraget senare i
anslutning till att avdraget faststélls for koparna 1 den arliga inkomstdeklarationen.

Felens omfattning

Vid Skatteverkets kontroller har det visat sig att det forekommer bade omedvetna och — som
det beddmts — medvetna fel i de ansdkningar om utbetalning som utforarna ldmnar in. I en del
fall kan det vara svart att avgéra om det varit medvetna eller omedvetna fel. Man bor ocksa
skilja mellan fel dér det i grunden bedrivs en verksamhet och rena bedridgerier dir man ansokt
om utbetalningar men det inte utforts ndgot arbete 6verhuvudtaget.

Fakturamodellen innebér att det 4r ndringsidkaren som far begdra hilften av arbetskostnaden
av Skatteverket. Systemet har byggts pa ett sadant sitt att det ska vara sa enkelt som mojligt
for utforarna att administrera. De behover séledes inte skicka in fakturaunderlag eller andra
bilagor med ansdkan, utan de behdver bara ldmna uppgifter pd beloppen som ansdkan avser,
personnummer pa kunden och — da det giller ROT — fastighetsbeteckning. Pengarna ska
ockséd betalas ut skyndsamt sd att de inte ska fOrsdttas i likviditetsproblem pa grund av
forfarandet. Denna forenklade hantering innebér att det kan inbjuda till ett oseriost utnyttjande
av systemet. Det har sdnts in ansOkningar som inte har ndgon verklighetsgrund alls.
Personnummer pa kunden — som ska anges i ansdkan — har i en del fall kapats. I samband med
utbetalningen till niringsidkaren gar ett brev ut till kunden som information. I en del fall har
kunderna hort av sig och meddelat att inget arbete utforts.

I de fall det uppticks felaktigheter begir Skatteverket aterbetalning av pengarna. Om det
beddms som rena bedrdgerier gors dven en brottsanmélan. I januari 2011 hade 159

brottsanmailningar gjorts sedan fakturamodellen infordes 1 juli 2009.

Béde for-och efterkontrollen dr en riktad kontroll som utgér fran selektering baserad pa olika
kontrollpaket som signalerar bedomd risk for fel. Lopande fors diskussioner med handlédggare
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inom arbetet med kontroll av husarbete for att uppritthdlla en ofrutsdgbar kontroll med
l6pande fordndringar 1 urvalet. Har kan ocksa fingas upp dndrat beteende hos utforarna.
Skatteverket vill informera om oavsiktliga fel och kontrollera avsiktliga fel.

Kontrollerna som gors innan utbetalning sker i forsta hand for att hitta bedrdgerier. Angrepp
mot systemen maste motverkas sa tidigt som mgjligt. Det dr ocksé en mycket liten chans att fa
tillbaka de pengar som felaktigt har betalats ut till rena blufforetag, och di det handlar om
grov organiserad brottslighet. D4 forsok till brott konstaterats gors en brottsanmélan. For att
utforarna inte ska behova vinta for lange pa utbetalningarna far i normalfallet forkontrollen
inte ta lang tid. Forkontrollen har 1 forsta hand skett som skrivbordskontroll. I efterkontrollen
har ingétt skrivbordskontroll, revision och besok. Under 2010 stoppades i forkontrollen 55
mnkr fran utbetalning och 69 brottsanmélningar gjordes. I efterkontrollen gjordes hdjningar
med 36 mnkr, skattetilligg pafordes med 10 mnkr och 18 brottsanmélningar gjordes.>

Kontrollen baserad pd slumpurval har bl.a. till syfte att skapa en bild av den totala
forekomsten av fel. I slumpkontrollen gjordes 2 553 utredningar av ansdkningar frn utforare.
Slumpkontrollen genomfordes som en efterkontroll sedan beloppen godkénts for utbetalning.
I slumpkontrollen uppticktes inga fall av forsok till rena bedragerier.

Miénga utforare har problem med att pa ett ldtt och tydligt sétt redovisa skattereduktionen av
arbetskostnaden for kdparen. Hér kan uppkomma en risk att kdparen inte far avdrag for den
del av arbetskostnaden som avser tillhdrande moms. P4 samma sitt finns det en risk att
utforarens momsredovisning kan bli fel eftersom utformningen av fakturan kan vara
vilseledande och all moms som ska redovisas kommer inte med eller for mycket moms
redovisas in till Skatteverket.

Andra typer av fel som upptéckts dr av materiell karaktir; det kan vara kostnader som inte ska
raknas som arbetskostnad, t.ex. bortforsling av material och restid. Det kan ocksa vara
utviandigt arbete pd bostadsritt, arbete utfort till nérstdende, materialkostnader eller annat som
inte dr skattereduktionsgrundande.

Utifran den slumpmaéssiga kontrollen har gjorts en uppskattning av felens karaktdr uppdelat pé
periodiseringsfel, misstankt fusk och dvriga fel.

Periodiseringsfel innebidr att pengarna dnda ar réitt, men betalats ut for tidigt. Begéran om
utbetalning ska goras forst efter det att arbetet utforts och kunden betalat fakturan. Pengarna
ska alltsd betalas ut, men begéran har sénts in for tidigt. Uppréknat till riksnivd har ca 450
mnkr betalats ut for tidigt. Den slutliga effekten pa statskassan av periodiseringsfel som inte
rittas kan kalkyleras som en ranteeffekt. Om man som ett rikneexempel antar en réntesats pa
2 procent och att pengarna betalas ut 1 snitt 10 dagar for tidigt blir rdnteeffekten 0,2 4 0,3
mnkr.

Bortser man fran periodiseringsfelen dr andelen belopp som betalats ut felaktigt ca 4 procent
vilket tillimpat pa totalutbetalningarna under 2010 motsvarar ca 550 mnkr.

> Hir finns viss reservation for vad som ingér i hojningarna. Det framgér inte av dokumentationen i
statistikdatabaserna vilka belopp i revisionerna som avser hdjningar relaterade till RUT och ROT eller hdjningar
till andra omréden utanfér RUT och ROT.
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Slumpkontrollen. Uppskattning av felaktigheter uppréknat till riksniva
Misstankt fusk ca 200 miljoner kr
= 1,3% av utbetalt belopp

Ovriga fel ca 350 miljoner kr
(exkl. rena periodiseringsfel) = 2,4% av utbetalt belopp

Kalla: Skatteverkets slumpkontroll av ansékningar om utbetalning av husavdrag till utférare

Nagra “’storfuskare” har inte hittats i slumpkontrollen. Ett antal utforare har inte svarat pa de
forfragningar som skickats ut i anslutning till slumpkontrollen och aterkrav har skickats ut. En
uppskattning av misstinkt fusk 1 dessa fall landar uppraknat till riksniva pa ca 200 mnkr (ca
1,3 procent av utbetalt belopp). Det flesta dvriga feltyper avser materiella fel (t.ex. restid som
inkluderats, tjdnster som inte dr skattereduktionsgrundande, inkluderande av
materialkostnader) som ménga ganger kan antas vara oavsiktliga. Den andel som beddmts
som missténkt fusk dr en uppskattning och den ar timligen osdker. Det gar inte heller att ha en
klar bild 6ver det som eventuellt inte upptécks i kontrollerna.

Gar det att minska felens omfattning?

Det dr en balansgang att upprétthalla tillrdcklig kontroll, samtidigt som man inte vill stora
verksamheten alltfor mycket for de seridsa nédringsidkarna, som ju dnda utgor den allra storsta
andelen.

En del oavsiktliga fel bor kunna minska dver tiden efterhand som utférarna och kdparna blir
mer invanda med systemet samtidigt som en 0kad andel av ans6kningarna kan komma att ske
elektroniskt. En 6kad resursinsats frdn Skatteverkets sida skulle kunna fa bort ytterligare fel
men sddana resursinsatser maste vigas mot angeldgenhetsgraden av resursinsatser pa andra
omraden. Over tiden forbittrade riskvirderingsmodeller skulle potentiellt kunna ge okad
preventiv effekt. Men samtidigt utvecklas och fordndras fusket sa till del dr det en fraga om att
Skatteverkets modeller ska hélla takt med utvecklingen.

Nedan diskuteras om andra administrativa systematgérder skulle kunna bidra till att halla
tillbaka felen.

Fler dagar innan utbetalning?

Att kunna stoppa fusket i forkontrollen innan pengarna betalas ut &r att foredra framfor
efterkontroll med éterkrav déar det ar svért att fa tillbaka pengarna. I forfarandelagen om
skattereduktion for husarbete star att ’Skatteverket ska snarast fatta beslut...” och idag giller
som riktlinje att fran inskickad ansokan till utbetalning pé konto ska det om ansdkan gjorts pa
papper inte g& mer én tio dagar och om ansdkan gjorts elektroniskt ska pengarna utbetalas
inom fem dagar. Om Skatteverket tog fler dagar pa sig for handldggning innan utbetalningen
till utférarna 6kar mojligheterna att finga upp angrepp mot systemet i forkontrollen. Detta
skulle emellertid drabba alla seridsa foretag som skulle f4 sina utbetalningar senare. |
slutindan 4r det en avvigningsfraga mellan samhillets 6nskemdl om snabb och enkel
hantering for seridsa foretag och hur vél skyddet mot angrepp fran oseridsa kan goras.

Oka spérbarheten i betalningarna

Under tiden 1 juli ar 2009 till den 31 december ar 2010 har drygt 58 000 utbetalningar gjorts
med utbetalningsavier. Utbetalning med utbetalningsavi har gjorts till 17 044 utforare. Det &r
utférare som saknar registrerat bankkonto i skattekontot och utlindska foretagare som fér

88



Husavdragssystemets kostnader

utbetalning med utbetalningsavi. Det dr forvdnansvért att sd pass manga svenska utforare
bedriver verksamhet utan att ha ett bankkonto kopplat till skattekontot.

Totalt har nistan 1,2 mdkr betalts ut med utbetalningsavi. Av dessa har ca 48 mnkr betalts ut
till utlaindska utforare. Antalet utforare och belopp utbetalda med avi under perioden framgar
nedan.

Tabell 47 Antal utférare som fatt utbetalning via utbetalningsavi.
Perioden 1 juli 2009 till 31 december 2010

Utbetalt belopp Antal Varav utlandska
med avi, kr utférare foretagare

< 50 0000 11019 65

50 000-99 999 2944 52

100 000-499 999 2 804 82

500 000-999 999 217 22

1 000 000-1 499 999 44 4

1 500 000-1 999 999 10 1

2 000 000-2 672 000 6 1

Summa 17 044 227

Knappt 1,3 procent av antalet utbetalningar och ca 4 procent av det utbetalda beloppet via
utbetalningsavi gér till utlindska verksamheter. Daremot finns det en hel del svenska
verksamheter som saknar bankkonto i skattekontot och far utbetalningar via avi.

I dagens samhille dér vi arbetar for att komma bort fran kontanthantering &dr det férvdnande
att sd& pass manga verksamheter far utbetalt skattereduktionen for husarbete via
utbetalningsavier. Har man som utforare inget bankkonto eller &r det att man inte vill koppla
det till skattekontot? Fragor man stéller sig dr om alla kunder betalar kontant? Betalar
utforaren verksamhetens egna fakturor kontant? Fran var kontroll vet vi ocksé att en del av de
oseridsa utforarna utnyttjar mojligheten att fa sin utbetalning av erséttning via
utbetalningsavier. Mot bakgrund av detta ifrdgasdtter vi att Skatteverket betalar ut
skattereduktionen for husarbete med utbetalningsavi. Snarare borde det vara ett krav att
verksamheten har ett bankkonto kopplat till skattekontot dér ersittningen sitts in.

Vi tycker att man dven kan diskutera att som en forutséttning for att f skattereduktion for
husarbete sa ska dven koparen betala sin del av arbetet via bank eller pa annat sparbart sétt.
Det &r en generds skattereduktion som samhéllet ger medborgaren och dé &r det inte orimligt
att som motprestation begira att betalning sker pa ett sparbart sitt for att forsvara fusk med
husarbete.

8.2 Den administrativa hanteringen internt och externt

Hussystemet — internt hos Skatteverket

Det &r svart att berdkna vad en helt ny arbetsuppgift kan krdva i resurser i form av
arsarbetskrafter — hur mycket fel kan beridknas uppkomma, hur mycket information behdvs
osv. Husavdraget har blivit mycket populért, och efter fakturamodellens inférande 1 juli 2009
blev det dnnu mer fordelaktigt for kunderna, eftersom de slipper ligga ute med pengarna och
bara behover betala halva arbetskostnaden till néringsidkaren. Husavdraget har visat hur
viktigt det dr att Skatteverket har en beredskap sé att det gar snabbt att planera om vid
felberdkningar av resursatgang och ekonomisk medelstilldelning.
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Det 16pande arbetet med husavdraget har koncentrerats till Sodra regionen inom Skatteverket
nirmare bestdmt till kontoret 1 Viastervik. For att klara hanteringen har dven fatt involveras
kontoren i Kalmar och Vixjo6. I Kalmar arbetar man med inregistrering av ansokningar och i
Vixjo med likvidhantering. Ovrigt arbete sker i Vistervik. Detta har i sin tur fatt
aterverkningar pa dvriga kontor i regionen som har fatt ta 6ver en del av Visterviks, Kalmars
och Vixjos arbetsuppgifter. Sedan har andra regioner i landet fatt ta hand om Sddra regionens
arbete med bouppteckningar. Personal har ocksd hyrts in fran bemanningsforetag for
postoppning, sortering och registrering av ansdkningar. Forkontrollen innan utbetalning i
syfte att stoppa bedrdgerier sker i Stockholm dir man har sérskild inriktning mot
ekobrottslighet. Efterkontrollen inkluderande revisioner m.m. leds frdn Véstervik men utfors
av regioner i hela landet.

Nér mojligheten till husavdrag skapades gjordes bedomningen att ett tiotal medarbetare skulle
klara av arbetet. Under 2011 berdknas ca 80 drsarbetskrafter for det 16pande arbetet. Férutom
det 16pande arbetet med att hantera ansokningar och utbetalningar ldgger Skatteverket for
ndrvarande ca 100 arsarbetskrafter pa kontroll av ansdkningarna. Till detta kommer kostnader
for information, brev- och porto och det tekniska system “Hunten” som hanterar husavdraget.
De administrativa kostnaderna uppgar totalt till i storleksordningen 110 mnkr per ar vid
nuvarande dimensionering av kontrollinsatserna. Det motsvarar en administrativ kostnad pé i
genomsnitt 41 kr per drende (faktura till kund) fordelat pa 22 kr for 16pande hantering och 19
kr for insatser i form av riktad kontroll for att skydda systemet mot bedrigerier och annat
fusk. Om elektronisk ansdkan blir vanligare kan kostnaderna komma att bli nagot lagre
framdver.

Lépande arbete (ca 80AA) ca 40 mnkr
Kontroll av utbetalningar (f.n. ca 100 AA) ca 50 mnkr
Inhyrd personal fran bemanningsforetag cab5 mnkr
Systemkostnader 6 mnkr
Informationskostnader 3,5 mnkr
Brev och porto ca’7 mnkr
Summa avrundat =110 mnkr

Skatteverket har fitt extra medelstilldelning specifikt for arbetet med husavdraget. Ar 2009
fick verket ett engangsanslag pad 30 mnkr for det nya systemet med husavdrag. Fran 2010 har
verket fatt en permanent nivdhojning av anslaget med 15 mnkr for hanteringen av
husavdraget. Skatteverket har under 2010 ocksa fatt ett allmint engdngsanslag pa 200 mnkr
for att tdcka upp tidigare utvecklingskostnader och nya arbetsuppgifter inom olika omraden
vid myndigheten. Fran 2011 har verket fitt en allmén nivahdjning av anslaget med 115 mnkr
for finansiering av olika nytillkomna arbetsuppgifter inom myndigheten.

Utveckling av arendevolymen
Med “drende” avses hir ett arbete som fakturerats viss kund. En ”ansdkan” om utbetalning
frédn en utforare kan innehélla flera drenden.

Utvecklingen for bdde RUT och ROT-édrenden under kvartal 3 och 4 visar pa en stor 6kning
av drenden vid jamforelse mellan 2009 och 2010. Det & RUT-kdpen som star for den storsta
okningen bade nir det giller antal drenden och antal kdpare. Okningen dr dock stdrre av antal
drenden dn 0kningen av antal kopare. Troligen finns hdr manga aterkommande uppdrag, t.ex.
stddning med vissa intervall.
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Tabell 48 Utvecklingen av antalet &renden och antalet kdpare i utférarnas ansékningar till Skatteverket

Antal drenden | Antal drenden okning okning
kv 3 0 4 2009 kv 3 042010 antal procent
RUT 229 442 601 366 371924 162%
ROT 344 453 772 641 428 188 124%
Antal kopare Antal kopare okning okning
kv 3 04 2009 kv 3 042010 antal procent
RUT 200 418 499 452 299 034 149%
ROT 314 552 695 097 380 545 121%

En fortsatt 6kning dr troligen att forvinta, atminstone av RUT-tjédnster, i takt med att det blivit
alltmer accepterat, och att man vant sig vid att kdpa denna typ av tjdnster.

Under 2010 kom in 2,7 miljoner drenden, nigot fler ROT-drenden 4n RUT-drenden. P& en
ansdkan forekommer ofta flera drenden, eftersom en utforare ofta har flera kunder under
samma period. Under &r 2010 var antalet ansdkningar totalt 755 000 vilket innebér 1 snitt 3,6
arenden per ansokan. Den dkade drendemédngden men dven variationerna over aret stiller krav
pa flexibilitet i1 Skatteverkets resursplanering. Diagrammet nedan visar profilen pé
arendetillstromningen under &rets olika ménader. Runt arsskiftet kommer det in fler
ansOkningar beroende troligen pa utforarnas fakturering infor arsbokslut och for att kunderna
ska hinna f4 skattereduktionen pa rétt ar.

Diagram 9 Antalet RUT- och ROT-adrenden totalt under arets manader 2010
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Fran och med 1 januari 2010 inférdes mdjlighet att 1dmna ansokan elektroniskt. Under forsta
delen av 2011 14g andelen e-ansdkningar pa 28 procent av alla ansdkningar. E-tjénsten skulle
bland annat medfora farre formella fel. Eftersom e-tjénsten inte har fatt en optimal utformning
sd har inte andelen felmarkerade &renden minskat som man hoppats, utan ligger kvar pa
samma andel fel som ansokningar som ldmnats pa papper. Det dr fortfarande en stor andel
som blir felmarkerade pd grund av att fastighetsbeteckningen inte dr fullstindigt korrekt.
Manga kunder &r osdkra pa fastighetsbeteckningen och uppger fel for utféraren. Daremot blir
det en tidsméssig vinst av e-tjinsten for hanteringen av ansdkningar, bade for ndringsidkaren
och for administrationen pa Skatteverket. Pappersansdkningar méste registreras in, medan e-
ansokningarna kommer in direkt i systemet.
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De maskinella kontrollerna &r inlagda i1 systemet dér alltsd manga formella fel orsakar
utredning. Det kan t.ex. vara fel fastighetsbeteckning, att koparen inte dger fastigheten eller
fel angivet personnummer. Nér husavdragssystemet sjosattes berdknade man att andelen
formella fel skulle vara hogst 3 procent av alla ansdkningar, men initialt var upp till 25
procent fel, vilket orsakat mycket merarbete. Efter hand har naringsidkarna blivit béttre pa att
fylla i ansdkningarna rétt och under 2010 har andel felmarkerade drenden varit ca 15 procent.

Ovrig kontroll av utfdrarnas ansékningar sker utifrdn vissa urval. Kontroll sker bade fore
utbetalning och efter utbetalning till utférarna. Utfallet av denna kontroll har beskrivits i
avsnitt 8.1.

Det tekniska systemet

Det tekniska systemet byggdes utifrdn att ansdkan registreras in med de uppgifter som krévs
beroende pa om det dr ett RUT eller ROT-arbete som ar utfort. I systemet finns sedan ett antal
kontroller mot de inregistrerade uppgifterna. Efter att ansdkan har passerat genom systemet
betalas begért belopp ut till utférarens angivna bankkonto eller med en utbetalningsavi. Under
forutsittning att ansokan inte fastnar i ndgon kontroll ska utbetalning ske inom 10 dagar om
ansokan skett pa papper. Fran ar 2010 kan utférarna dven anvinda e-16sning pd Skatteverkets
hemsida. Om e-l6sning anvinds ska pengarna utbetalas inom 5 dagar.

Hussystemet var frdn borjan underdimensionerat. Det byggdes for att klara av att 15
handlédggare och 5 registrerare samtidigt arbetade i systemet och att ca 3 procent av
ansOkningarna skulle fastna i systemet pa grund av den inbyggda kontrollen. Det visade sig att
under en inledningsfas fastnade ca 25 procent i den maskinella kontrollen. En stor del
fastnade darfor att ansdkningarna var felaktigt eller undermaligt ifyllda.

Antalet ansokningar som kom in till Skatteverket dversteg alla forvintade prognoser. Det
drojde inte lang tid forrdn antalet handldggare och registrerare var fyra ganger sa manga inne 1
systemet samtidigt. Detta 1 sin tur gjorde programmet langsamt och segt. Arbete med att
bygga ut systemet och hdja dess prestation har dirfor pagatt kontinuerligt. Ar 2010 tillkom en
e-l16sning som pd sikt bor kunna effektivisera hanteringen. Parallellt har ocksa skett en
utveckling av for- och efterkontrollen baserat pa urvalspaket for riskvérdering. Systemet har
ocksa kompletterats med funktionalitet for statistikproduktion eftersom det funnits ett stort
externt intresse for statistik over nyttjandet.

Hussystemets hantering hos utforarna

Nar fakturamodellen infordes sommaren 2009 var kritiken delvis hérd fran enskilda byggare
och néringslivsorganisationer. Administrativ merkostnad, krangligt och riskfyllt var
omdomena. Nér systemet varit igdng ndgra manader verkar de flesta ha fitt en annan
instillning. I en enkdtundersokning oktober 2009 bland 1 857 foretag inom bl.a. Sveriges
byggindustrier, Foretagarna, Platslagarnas riksforbund, Mélareméstarna och VVS Foretagen
sdger tre av fyra foretag att det gér bra att hantera fakturamodellen.”® ROT-foretagen finns i
manga branscher och foretag av olika storlek. Fakturamodellen har nu varit igang néstan tva
ar. Nagon samlad och aktuell bild av hur instéllningen till fakturamodellen dr idag bland
ROT-foretagen finns inte. Det finns planer pa att genomfora en nya enkédtundersékning under
hosten 2011. Resultatet frdn denna kommer att kunna ge en mer komplett bild av dagslaget.

% Ros och Ris om ROT-avdraget.
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Det finns ett par uppsatser av kvalitativ karaktdr baserade pa intervjuer med ett mindre antal
foretag m.fl. En uppsats frdn hosten 2009 har inriktning mot hur smaforetagen uppfattar
fakturamodellen.’ 1 studien har intervjuats sju sméiforetag i byggbranschen och en
redovisningskonsult. Nir det géller synen pd den extra administrativa bordan for utforarna &r
det beroende pé vilken niringsgren det ror sig om. En rérmokare t.ex. far i regel fakturera
oftare dn en maélare, vilket paverkar synen pa merarbetet som fakturamodellen innebdr. Sméa
foretag kan hamna 1 likviditetsproblem om deras begdran om utbetalning stoppas upp under
en ldngre period pd grund av kontroller. I synnerhet foretag i ett uppstartsskede kan fa stora
problem i samband med fordréjd betalning. De far inte heller nagon information med
automatik frdn Skatteverket om fordrdjningen.

I en uppsats frdn véren 2010 har intervjuer gjorts med tre branschorganisationer inom
byggsektorn och tvd byggforetag.®” Bilden som framtrider i dessa intervjuer ar att
byggforetag Overlag idag é&r positivt instdllda till fakturamodellen. Den &kade
administrationen och kontrollansvaret som fakturamodellen medfor, och de mindre brister
som finns i1 systemet, vdgs upp av de positiva effekter som skapas genom forhojd efterfrigan
pa “vitt” arbete 1 byggbranschen. Fakturamodellen ger ocksa foretag anledning att fakturera i
tid och med kortare betalningstid till kund, sé likviditeten i foretaget behdver ddrmed inte bli
lidande.

Vi har frdgat Almega om hemserviceforetagens uppfattning om de administrativa aspekterna
kring husavdraget. Uppfattningen &r att foretagen inte tycker det dr nigra stora problem. De
har en mycket positiv instéllning pa grund av det uppsving som branschen fatt, sa de tar gidrna
det administrativa merarbetet som fakturamodellen innebdr. Det har startats manga nya
foretag inom hemservice, och dd skaffar man de fakturaprogram som behdvs och anpassar sig
till de forutsdttningar som rader. P4 fragan om det skett ndgon prisjustering uppat for att
kompensera administrationen svarar Almega att det inte gjorts ndgon prisundersdkning.
Priserna kan ha hdjts till viss del, men att det huvudsakligen beror pé att foretaget maste gé
runt. Runt 80 procent &r lonekostnader i hemserviceforetagen, och det gér inte att fa ihop 8
timmar effektiv arbetstid dd man debiterar kunderna. De far ocksa anpassa sig till kunderna 1
hog utstrickning och lidgga om planeringen av arbetet, vilket innebér ytterligare “tapp” i
arbetstid som kan debiteras. Foretagen tar dock inte ut nagon extra administrationsavgift.
Almega har inte heller uppfattningen att det skulle finnas nagon nedre gréns av betalning for
att utforarna ska vilja anséka om avdraget.

Bilden hos Almega ir att kunderna inte har sd stor kunskap om vilka regler som géller, sé
néringsidkarna far ofta hjilpa till och informera om griansdragningsproblem och andra fragor
som ror husavdraget. Foretagen anser dock inte att det varit ndgra problem. De har via
Skatteverkets hemsida eller skattekontor fatt den information som behdvs.

Aven Skatteverket har uppfattningen att de allra flesta niringsidkarna ir ndjda med systemet
och tycker att det fungerar vél. De som fastnar 1 kontrollerna kan naturligt nog bli missndjda
dé det inverkar pd snabbheten med utbetalningarna.

% Berg, Wannes. ROT-avdrag ur ett sméforetagar per spektiv. Magisteruppsats LIU HT09, intervjuer av sju
smaforetag inom byggbranschen samt en redovisningskonsult.

62 Bygghammar, Nilsson. Fakturamodellen. En studie av fakturamodellens effekter pa féretag i byggbranschen.
C-uppsats Karlstad Business School VT-10, intervjuer av Elektriska Installatérsorganisationen, Svenska
Byggindustrier och Foretagarna samt tva foretagare.
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Hussystemets hantering hos koparna

Fakturamodellen har gjort det smidigt och enkelt for kdparna. Enligt intervjuundersékningen
riktad till kopare som utférdes under november 2010 ansag 90 procent av kunderna att det
varit létt att f4 information kring vad som géller kring husavdrag. Av RUT-kdparna ansag 90
procent att det var litt och av ROT-koparna 92 procent.

Koparna fick ocksé fragan om hur de fatt den information de behovt kring RUT- resp. ROT-
avdraget. En del har himtat informationen fran flera olika kéllor. De flesta uppger att de har
fatt informationen via media och via entreprendrerna.

Tabell 49 Hur koparna fatt den information de behévt kring avdraget
Fraga: "Hur har du fatt information, blanketter m.m. som du behovt kring RUT-/ROT-avdraget?”

RUT-kopare | ROT-kdpare
andel, % andel,%
Via media 58 55
Via entreprendren 47 47
Skatteverkets hemsida 27 28
Annat (vanner o bekanta..) 10 14
Skatteverkets broschyr 4 4
Skatteupplysning tel. el. e-post 3 4
Varit pa servicekontoret 0 1

Kélla: Skatteverkets intervjuundersokningar till képare av RUT och ROT

Andelen som hittat information pa Skatteverkets hemsida utgdr bara en dryg fjirdedel, men
bland dessa tyckte de allra flesta — 83 procent — att den var bra eller mycket bra. De som inte
tyckte den var bra angav att de inte fick svar pa det de sokte, var svart att forstd eller att det
var svart att hitta informationen.

De kunder som anvént sig av skatteupplysningen eller last sjdlva i Skatteverkets broschyr
utgor en dnnu mindre andel, bara 4 procent. De som ringt skatteupplysningen dr mer ndjda —
75 procent av RUT-kdpare och 80 procent av ROT-kdpare — dn de som sokt information i
broschyren. Av de sistndimnda anser 62 procent av RUT-koparna och 67 procent av ROT-
koparna att det var latt att ta till sig informationen.

For att det prelimindra husavdraget ska dverensstimma med det som slutligt faststélls maste
kdparen ha tillrackligt med skatteunderlag. Det beslutas alltsé definitivt forst ndr taxeringen
faststillts. Vid taxeringen 2010 var det drygt 34 000 personer som inte kunde utnyttja sin
skattereduktion pa sammanlagt 371 mnkr. Av dessa personer var det dock ca 17 procent som
inte fick full skattereduktion pa grund av att maxbeloppet 50 000 kr éverskridits.®

% Andelen berdiknad andel efter forsta skattsedelsuttaget.
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9 Om marknader, legitimitet och Skatteverkets strategier

9.1 Allmant om svarta och vita tjanster

En svart marknad har flera icke-Onskvirda effekter. Utbrett svartarbete inom olika typer av
aktiviteter kan ha negativa effekter pa den generella uppbackningen till att betala skatt och
ddrmed for finansieringen av offentliga utgifter. Skattefusk betyder ocksa att skattebasen blir
smalare vilket innebdr att andra aktiviteter maste beskattas hardare vilket ger ytterligare
snedvridningar. Svartarbete beddms ocksa generellt ha en ldgre produktivitet &n arbete utfort i
den vita sektorn. En omvandling fran arbete utfort i den svarta till den vita sektorn kan séledes
betyda en okad tillvixt darfor att den vita sektorn har littare att utveckla tjansterna.

Arbeten utforda direkt a4t hushéll svarar uppskattningsvis for 10 procent av de dolda
arbetsinkomsterna i det svenska samhéllet. Men de dr synliga for gemene man och préglar
déarfor allménhetens uppfattning om vad svart arbete bestér av. Svartarbeten utférda direkt at
hushall dr ocksa speciella genom att det som &r olagligt enligt strikt lagtolkning dnda ses som
legitimt 1 méngas 6gon. Husavdraget dr exempel pa en atgird som riktar sig just mot detta
segment av svarta arbeten.

I detta avsnitt diskuteras hur verkets strategier bor utformas for att stotta en Onskvird
utveckling. Som allmédn bakgrund tas forst upp tva frigor som vi menar har betydelse for
strategivalen. Det forsta dr vad som krivs av en produkt for att etablera sig pa en vit marknad.
Det andra ar betydelsen av ”legitimitetsgapet” dvs. i vilken utstrdckning lagstiftningen
uppfattas som legitim dvs. uppfattas som rimlig, rittvis och obyrakratisk.

9.2 Etablering av marknader

Svarta och vita tjanster med hushéllsarbete har till viss del olika egenskaper och segment av
potentiella kopare. De har ocksa olika utvecklingspotential. Om svarta och vita tjanster skiljer
sig tillrdckligt 4t kan man tala om tva olika produkter. Bilden nedan pekar pa vissa av de
dimensioner dir avvikelser kan finnas t.ex. vad géller produktivitet, forsdkringsskydd och
mojligheter att pa ett transparent sitt visa upp produkten och etablera kontakt mellan utforare
och kopare.
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Figur 5 Vitt respektive svart — produkter med delvis olika egenskaper (utéver pris)

Vitt Svart hushallsarbete

hushallsarbete

Exempel pa olika produktegenskaper for vitt och svart:
Produktivitetsskillnaden mellan gér-det-sjalv och marknadsproduktion
Produktivitetsskillnaden mellan svart och vit produktion
Forsakringsskydd
Méjligheter till marknadsféring och utveckling av produkten
Graden av anonymitet/beroendeférhallande i relationen kdpare - utférare
Kvalitetsdimensioner i 6vrigt

Den potentiella koparen “filtrerar” valen att kopa 1 flera steg. Det fOrsta filtret & om man
overhuvudtaget &r intresserad av att kopa tjansten. Individer har olika preferenser. P4 samma
satt som individer av olika skidl kan avsta fran att t.ex. ha egen bil eller kopa kott s& kan
hushall avstd fran kop av hushillstjdnster for att man inte har nidgot behov av dem, hellre
konsumerar annat eller for att man helst gor det sjélv. Valet att inte kdpa produkten kan i sin
tur delvis vara beroende pé hur den produkt som erbjuds ser ut. Produkten ir inte statisk utan

kan andra karaktar over tid.

Figur 6 Beslutet att kopa vitt eller svart — filtrering i olika steg

Filter 1:
Kopa eller inte képa?

Ar inte intresserad av
produkten (vare sig svart eller

vit produkt) (\::_/ Ar intresserad av att kdpa

Kan ténka [Kan bara tanka sig att kopa vitt

sés\llgémlk(;?;rt motiv: . . mot.i.v: .
som vitt endast vit kan inte tanka sig
produkt att bryta mot lagen
uppfyller de
kvalitetskrav
man har

—
Faktiskt realiserade kop beroende pa hur
forhallandena ser ut t.ex. prisbild,
produktkvalitet i Gvrigt
oF Kép av vit
produkt
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Ser man tillbaka finns en rad exempel pa hur tjidnster som utforts som gor-det-sjélv-arbete i
egna hemmet utvecklats till etablerade produkter som tillhandahalls pd en vit marknad. T.ex.
upplevs barntillsyn dagtid utanfor hemmet, medan fordldrarna dgnar sig at forvarvsarbete,
numera som en rittighet med vélutbildad personal och god pedagogik. Andra exempel dir en
marknad tagit 6ver del av gor-det-sjalv-arbetet dr hunddagis, matlagning (hyra in en kock),
catering, kop av halvfabrikat, kop av barnkalas, baby shower, biltvittanldggningar. En sadan
overforing av foreteelser, som tidigare inte betraktats som varor eller tjanster, till enhetliga
produkter som efterfrdgas pad en marknad brukar bendmnas “produktifiering” (eng.
commodification, commoditization). Nér det géller ROT-arbeten finns sedan linge en
etablerad marknad dér sddana produkter kan kdpas.

Den s.k. pigdebatt som forts i Sverige och avsaknaden av en motsvarande diskussion kring
hushallens kop av ROT-arbeten, menar vi till del kan ha att goéra med i vilken fas
produktifieringsprocessen befinner sig. Hushéllsndra tjinster befinner sig i en utvecklingsfas
mot en marknad medan bostadsrenoveringsarbeten genomgétt verforingsfasen och ses som
en naturlig och sjalvklar produkt som erbjuds av en fran hushéllet extern producent. Men dven
om hantverksarbete av detta slag dr produktifierade s& sker en fortsatt produktutveckling.
T.ex. har skattereduktionen for ROT-arbeten paskyndat en infrastruktur som via sajter pd
nétet underldttar matchningen av kdpare och utforare.

Vi menar att husavdraget kan bidra till produktifieringsprocessen. Tjénsterna, sirskilt de som
ar relativt nya som t.ex. stadtjanster, kan utvecklas. Det innebér att skattereduktionen kanske
inte behdver vara lika stor 1 framtiden for att en vit marknad ska vara attraktiv for kopare.

Om den potentiella kdparen passerat forsta filtret och &r intresserad av att kdpa dr nésta filter
overviaganden huruvida kopet ska goras svart eller vit. Svarta och vita produkter har delvis
olika produktegenskaper som gor att individerna kan finna dem olika prisviarda. Utdver
produkternas olika egenskaper bestims valet av den syn man har péd lagstiftningens
legitimitet.

En empirisk illustration av hur potentiella kopare resonerar ges av en fraga® Almega ltit
stélla 1 anslutning till en undersdkning kring attityder till RUT-avdraget i storstadsomradena i
mars 2010.” Det finns en grupp om 16 procent som uppger att de aldrig kan téinka sig att
kopa svart och en grupp pa 11 procent som uppger att de alltid skulle vélja det som ar billigast
oavsett om det &r vitt eller svart.

8 Frageformulering: Vad &r din personliga instéllning till att kdpa tjanster svart eller vitt? Vi vill pdminna om
att hela denna undersokning sker anonymt och att dina svar inte kan sparastill dig som person.

5 Undersokningen omfattade 2 209 boende i Stockholms lin, Goteborgs kommun och Malmé kommun.
Fragorna stélldes i en digital enkdét.
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Diagram 10 Instéllningen till kop av svarta eller vita hushallstjanster i storstadsomradena. Mars 2010

Installning till kop av svarta eller vita tjanster
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50% |
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1% °
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Jag koper alltid det Jag foredrar att Jag skulle aldrig Vill ej uppge
som ar billigast och kopa tjanster vitt om  kdpa svartarbete
det spelar ingenroll  den méjligheten
omdet ar svarteller  finns till ett rimligt
vitt pris

Kélla: Almega. United minds undersékning om attityder till RUT-avdrag. Publicerad 2010-04-13

9.3 Allmant om lagstiftning och legitimitet

Nedan tar vi upp synen pa handlingar som dr olagliga men dnda socialt accepterade. Forst
aterges kvalitativa resultat frdn en socialantropologisk studie. Direfter konstrueras en
pedagogisk modell for att illustrera legitimitetsgapet”. Slutligen aterges vissa resultat fran en
intervjuundersokning kring allménhetens acceptans for RUT och ROT.

9.3.1 Empiri utifran en socialantropologisk ansats

Lotta Bjorklund Larsen vill i sin avhandling i socialantropologi Illegal yet Licit®® ta reda pa
hur det kommer sig att i ett land som Sverige, med invinare som generellt & mycket
plikttrogna och rittskaffens, sa ar svartarbete en sd spridd och hos ménga vil accepterad
praktik. I sitt arbete med avhandlingen har hon &kt runt och hilsat pd hos sina gamla
klasskamrater. Syftet r att undersoka hur de forna klasskompisarna forhéller sig till kopandet
och siljandet av svarta tjdnster.”” Hur skapar dessa legitimitet av handlingar som egentligen, i
lagens mening, &r olagliga? Vi menar att avhandlingen har mycket tankevédckande att bidra
med 1 sammanhang med husavdraget.

668j orklund Larsen, Lotta (2010), Illegal yet Licit: Justifying Informal Purchases of Work in Contemporary
Sweden, Doctoral thesis in Social Anthropology at Stockholm University, Sweden.

57 Eftersom informanterna var manniskor som Bjérklund Larsen redan kinde sedan tidigare hoppades hon att det

ddrmed skulle vara léttare for dem att prata 6ppet och fortroligt kring dessa fragor (dven om hon for den skull

inte inbillade sig att de skulle berétta allt for henne).
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Svartarbete — ett problematiskt begrepp

Bjorklund Larsen pekar pé att svartarbete &r ett problematiskt begrepp. De flesta utbyten av
arbete dar enligt den formella lagstiftningen att betrakta som svarta tjinster och dirmed
olagliga. I lagens mening &dr dirfor “svartarbete” ett brett begrepp. Det inkluderar allt fran att
tonarsgrannen passar dina barn, till tjdnster utforda av illegala immigranter som arbetar under
usla forhallanden (Bjorklund Larsen, 2010:5). Detta forhallande dr problematiskt ur flera
aspekter, men inte minst for att det tenderar att urvattna begreppet. Varje dag utbyter ju
méngder av manniskor tjdnster och varor med varandra utan att pengar ér involverade. Detta
ar en del i skapandet av det samhélleliga kitt som gor att minniskor kdnner samhorighet med
och tillit till varandra. For vissa &r till och med den sociala aspekten viktigare &n arbetet i sig
(Bjorklund Larsen, 2005:51). Ett samhélle utan dessa vinskapsutbyten hade nog de flesta inte
ansett vara efterstrivansvirt (se t.ex. Putnam, Rothstein). Att didrfér bunta ihop dessa
vanskapsutbyten med rent kriminella handlingar anses av manga absurt. Bendmningen
svartarbete riskerar ddrmed att utarmas.

Legitima utbyten

Att svartarbete dr ett brett begrepp gor att grazonen mellan vitt och svart arbete — utbyten av
tjdnster som dr olagliga men som &ndéd anses legitima — blir stor. Denna grazon existerar
dessutom 1 alla sociala grupper, hos ménniskor i alla aldrar, och den spénner over
partigranserna. Bjorklund Larsen skriver i sin avhandling att de legitima svarta tjansterna ar
vida spridda foreteelser som utmanar bade lagar, regler och normer (Bjorklund Larsen,
2010:6, egen Gversittning).

Precis som att det inte bara dr vissa grupper i1 Sverige som koper eller séljer tjdnster svart, sé
finns det inte bara ett sdtt att réittfardiga sig sjdlv och sina handlingar pa utan manga. Omradet
ar multifacetterat, utan givna regler och svar. Bjorklund Larsen finner i sin forskning att de
flesta informanter &nda samlas kring ett antal faktorer som gor vissa svarta tjdnster mer
legitima dn andra (Bjorklund Larsen, 2010:83-93). Dessa ar:
e Att arbetet ska ske i liten omfattning
e Att det inte ska vara siljarens huvudsakliga arbetssyssla — denne ska ha ett “riktigt”
jobb ocksa och déarigenom bidra till vélfardssamhallet
e Att det inte far rora sig om for mycket pengar
e Att kOparen girna ska ha en personlig relation till séljaren — man hjalper varandra
e Att man inte kdper svarta tjénster for att dverleva utan for att kunna spara till “nagot
extra”
e Att man egentligen kan gora arbetet sjdlv men av nagon anledning &r forhindrad just
nér arbetet behover utforas

Den bild Bjorklund Larsen ger stimmer vél overens med den som kom fram i1 de
attitydundersokningar som gjordes i svartarbetskartliggningen 2005.°® Dessa visade att
allménheten gor skillnad péd svartarbete och svartarbete. Svart arbetskraft i organiserad form
ar ett beteende som upprér. Den exploatering och det utnyttjande som foljer med svart
arbetskraft uppfattas som en mycket negativ del av ekonomin. Instéllningen till svarta
hushallsnéra tjinster dr odramatisk — det sags nistintill som en del av ekonomin och det
ansags mer eller mindre vara en sjdlvklarhet att den typen av tjinster kops “gratt”. Folk
tillimpar en graskala och griansen for vad som utgor svartarbete och vad som istéllet dr att

299

betrakta som en ”grd” tjanst styrs av:

88 Rapport 2006:4. Attitydundersokningar. Bilagorna 3, 4 och 5.
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e Vem som utfOr tjansten . Hjélp av familj och sldkt ar inte svartarbete. Kop av hushalls-
nira tjanster av ndgon man inte kénner dr kop av svartarbete men “’ljussvart” 1 jAmfo-
relse med svartarbete i organiserad form som dr "mdrksvart”.

e Frekvens. Att da och da ta betalt svart anses inte vara nagot allvarligt. Daremot &r det
allvarligt om utférande av tjanster sitts i system.

e Tidpunkt for utférande. Utfors arbetet av sdljaren pa dennes fritid ar kdpet mer att be-
trakta som en tjdnst dn som ett reellt kop av en svart tjénst.

e Belopp. Ju hogre belopp desto storre tendens till att man betraktar en tjdnst som
svartarbete.

Dessa attitydundersokningar genomfordes 2004-2005, dvs. innan husavdraget inforts, och
speglar sdledes de attityder till hushallsnéra tjanster som fanns vid denna tidpunkt. K&p av
hushéllsnidra tjdnster hade ett stort matt av individfokus 6ver sig och den samhilleliga
aspekten fanns ndstan inte alls. Valet stod inte mellan svart eller vitt utan mellan svart eller
inte alls. Byte av tjdnster och gentjdnster sdgs inte som nagot egentligt svartarbete. Det ansags
inte vara rimligt att behdva sitta igdng hela den administrativa apparaten — moms,
arbetsgivaravgifter, deklaration av inkomst — nir individer byter hushéllsnira tjanster med
varandra.

Kart barn har manga namn

Det finns ménga olika sétt att prata om att man har kopt eller sdlt svarta tjanster. Uttryck som
avrunda nerat, under bordet, vid sidan av, hjalpa till kinns nog bekanta for de flesta
svenskar. Bjorklund Larsen visar att anvindandet av smeknamn fyller flera funktioner. Dels
ar det ett sitt att mildra illegaliteten, att gora de illegala handlingarna mindre allvarliga. Dels
fungerar anvdndandet av smeknamn som en form av motstaind mot de kontrollmekanismer
som styr véra liv. Genom att tala om svartarbete i skimtsamma termer skapar man ”laglighet”
at nagot som egentligen ar olagligt.

Den problematiska stadningen i hemmen

Bjorklund Larsen dgnar ett eget kapitel 1 avhandlingen at de svarta tjadnster som ror stidning i
hemmen. Anledningen till att denna tjdnst diskuteras separat ar att problematiken delvis ar en
annan @n andra typer av svarta tjanster. Dels anses det inte riktigt jimforbart med andra typer
av arbeten eftersom ingenting materiellt produceras och arbetet sker i privata hem (Bjorklund
Larsen, 2010:107).°7° Men viktigare &r nog att just stadtjanster i hemmet ror vid flera
kansliga fragor sasom klass, jamstélldhet och integration. De senaste 15 aren har vi 1 Sverige
haft en debatt som gétt under namnet ’pig-debatten”. Kort sammanfattat kan man sdga att den
handlar om huruvida man ska ta hand om sin egen skit” eller inte. Vi gar inte nirmare in pé
denna debatt hiar, men kan konstatera att frigan om stidtjanster i hemmet stricker sig lingre
an granssnittet mellan vita och svarta tjdnster. Bada sidor refererar gérna till kdnslosamma
aspekter nir denna fraga debatteras.”’ Nedan #gnar vi nu oss endast &t den specifika
kopplingen mellan stidtjanster och den svarta marknaden.

Trots svenskarnas ovan nimnda komplicerade forhéllande till stadtjénster i det egna hemmet
sd dr det 4nda minga som koper dem. Darmed uppstar ocksa olika neutraliseringstekniker for

59 Att kdpa svart stidning kan pé sé sitt sigas vara del av den informella ekonomin i dubbel bemérkelse: som en
del av hushéllsekonomin och som del av den illegala informella ekonomin (Bjorklund Larsen, 2005:50).

7 Platsen dr har helt avgdrande. P4 kontor anses det helt sjdlvklart att anlita stidtjanster, medan samma
konsensus inte rader kring stadtjanster i den privata sfaren (Bjorklund Larsen, 2005:52-53).

"I F6r den som ir intresserad av att lisa mer om “pigdebatten” hanvisas t.ex. till Ernsjé6 Rappe och Strannegard
(2004), Bjorklund Larsen (2005), och Bowman och Cole (2009).
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att rattfirdiga dessa kop. Bjorklund Larsen fann att informanterna ofta pratar om
stadtjdnsterna i hemmet som en hjalp, inte som ett arbete man vill ha utfort utan som en hjalp
som man anser sig vara i behov av.”” Eftersom hjilpen dessutom dger rum i det egna hemmet
ar det valdigt viktigt att det finns ett stort fortroende mellan kdparen och séljaren (Bjorklund
Larsen, 2010:158). Detta néra forhdllande mellan kopare och séljare anses forvisso viktigt vid
de flesta svarta kop, men Bjorklund Larsen finner att detta blir extra tydligt néir det ror sig om
stidtjénster. Man koper inte en stadtjanst —man far hjalp av en van.

Tjansten kan dessutom fungera som en “hjilp” for bade koparen och siljaren. En informant
exemplifierade detta genom att beritta att han 14t en person utan arbetstillstdnd stdda hans hus.
Pé sé sitt tjinade den illegala immigranten lite pengar, samtidigt som informanten fick ett rent
hus. Informanten menade att det blev en situation som bdda vann pa (Bjorklund Larsen,
2010:157). En annan informant hinvisade till att genom att anlita utlindsk arbetskraft gav
man stddarna en mdjlighet att tjana mer dn vad de hade kunnat gora i sina hemlidnder. "Det &r
bra att de fran Polen och Litauen har mojlighet att komma hit och tjdna pengar. I Litauen far
man ju 800 kronor i ménaden” (Bjorklund Larsen, 2005:58). Dessa 800 kronor ska séttas 1
relation till att stddaren i detta fall betalades ungefar 100 kronor i timmen i Sverige for att
stdda informantens hem.

Aven om avdraget for hushéllsnira tjénster dnnu inte hade tritt i kraft nir Bjérklund Larsen
gjorde sitt faltarbete utan dnnu bara var pa diskussionsstadiet sa tror hon att fordndringar i
politiska riktlinjer kan fordndra medborgarnas asikt i dessa fragor. Sirskilt om de nya
riktlinjerna innebdr en ekonomisk vinst, atminstone for ndgra. Dock &r det troligtvis sé att det
behdvs mer dn nya politiska riktlinjer for att institutionalisera ett arbete som tidigare 1 stort
sett endast existerat pa den informella marknaden (Bjorklund Larsen, 2010:97).

9.3.2 En modell som beskriver legitimitetsgapet

For att ett skattesystem ska fungera i lingden maste huvuddelen av medborgare och foretag
uppfatta systemet och sittet det administreras som vettigt och rimligt — det ska vara
’legitimt”. Synen pa det legitima 1 att bryta mot lagstiftningen varierar. I figuren nedan har
gjorts en schematisk uppdelning i tre grupper. I praktiken ar grinserna inte sa distinkta som
figuren antyder. Det finns en grdzon bade kring hur lagen ska tolkas och det som i figuren
kallats legitimitetsgrins”. Det sker saledes en gradvis dvergang mellan grupperna. Men av
pedagogiska skil resonerar vi som det finns tre atskilda grupper.

72 Retoriken kring att stadtjanster i hemmet inte 4r ett arbete utan en “hjlp” dr nagot som dven kritikerna av
dessa tjénster anvint sig av. De amerikanska forskarna Bowman och Cole (2009) finner i sin forskning om den
svenska pigdebatten att motstdndarsidan ofta pratar om att det méaste finnas ett reellt hjdlpbehov hos de som
koper tjdnsterna for att tjdnsten ska anses vara legitim. Pa grund av tjdnstens privata karaktir ser man det inte
som ett arbete utan som en hjélp. Ett ”labour of love” som helst ska utforas av familjemedlemmarna sjélva om
inte ett reellt behov foreligger, sisom handikapp eller dlderdom. Aven danskarna anvinde sig av en liknande
retorik nér de slopade “hjemmeservicen” for alla utom pensiondrerna, eftersom de senare fortfarande anségs ha
ett reelllt hjalpbehov (se bilaga Erfarenheter av systemen i Danmark och Finland™)
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Figur 7 Lagligt och legitimt

Uppenllart olagligt

Grupp C:
Olagligt och inte heller legitimt

Legitimitetsgrans

Kannetecken:
Brott mot lagen stigmatise.ande i allménhetens égon Kontrollintervention
Svarare att rationalisera eget brott

Grupp B:
o Olagligt men 3nda Idgitimt bland manga Minska gruppen genom
legitimitetsgap Kannetbcken: att gora det mer legitimt

Att bryta lagen eflstigmatiserande att folja lagen

Latt att rationalisera Eget brott mot lagen
I

Lagens gransdragnin

Grugg A:
Lagligt odh legitimt

Uppenbart lagligt

Grupp A bestar av personer som accepterar lagens gréansdragning for vad som é&r
lagligt/olagligt. De ser lagstiftningen som legitim och foljer lagen. I gruppen kan finnas de
som kan vara kritiska mot lagstiftningen men de ser lagen som beslutad i demokratisk ordning
och foljer dnda for egen del vad lagen sdger.

Grupp B bestar av personer som uppfattar viss olaglighet som legitim. Men dven i denna
grupp finns en grins dd fusket antar sddana former att det passerar legitimitetsgrinsen dvs.
gransen for vad som kan réttfardigas. Diskrepansen mellan lagens grinsdragning for vad som
ar olagligt och legitimetsgrénsen kan karaktériseras som ett ’legitimitetsgap”. Det &r frdga om
former av fusk dér brott mot lagen inte uppfattas som sérskilt stigmatiserande och man kan for
egen del finna péd argument som réttfardigar brott mot lagstiftningen.

I grupp C har bade gransen for olaglighet och legitimitetsgrinsen passerats. Det dr fraga om
brott mot lagen som é&r stigmatiserande i allménhetens 6gon. P4 sd vis ér det for denna grupp
svérare att rationalisera egna brott mot lagen. Men for denna grupp spelar det inte nagon
storre roll vad andra tycker.

Figuren nedan illustrerar tva olika situationer. I ena fallet ar legitimitetsgapet dvs. skillnaden 1
synen pa laglighet och legitimitet liten. I andra fallet ar legitimitetsgapet stort.
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Figur 8 Tva legitimitetsstaplar som kraver olika strategier

Uppenbart olagligt

Olagligt och inte heller legitimt Olagligt o

legitimitetsgap { Olagligt men @nda legitimt

Olagligt men anda legitimt legitimitetsgap

Lagligt och legitimt

Lagligt och legitimt

Uppenbart lagligt

Utifran Skatteverkets uppdrag att upprétthalla lagstiftningen och halla tillbaka skattefelet ar
den situation som vénstra stapeln visar klart att foredra. Lagstiftningen &dr vl forankrad —
legitimitetsgapet &r litet och det rdder en utbredd konsensus att fuska inte dr legitimt. Detta
medfor att den som fuskar far svarare att rationalisera sitt beteende infoér omgivningen.
Skattelagstiftning som har denna profil ar lattare att uppratthalla. Kontroll av dem som 4dnda
avviker och fuskar uppfattas ocksé som legitim hos allménheten.

Hogra stapeln visar en situation dér legitimitetsgapet dr stort. Att bryta mot lagen &r inte
sarskilt stigmatiserande. D& blir Skatteverkets uppdrag mer bekymmersamt. Inom omraden
dér det finns ett stort gap mellan vad som dr korrekt beteende enligt lagen och det som ses
som legitimt dr det resurskravande for Skatteverket att motverka skattefel. Det krdvs en viss
lagsta nivd (“kritisk massa”) av kontroll for att skapa preventiv effekt genom risk for
upptackt. Legitimitetsgapet gor det ocksa svart att fia allmin acceptans for en
kontrollinriktning dér stora resurser allokeras for insatser mot grupp B. Om Skatteverket inte
gor ndgot blir de som ser lagen som legitim (grupp A) forlorare eftersom den horisontella
rittvisan inte upprétthalls. Om & andra sidan stora kontrollresurser sétts in sd blir alla 1 ndgon
mén forlorare genom att det kriver extra resursinsatser som maste finansieras.

Niér det finns ett stort legitimitetsgap bor man soka en strategi som stér pa tva ben:
1. Minska legitimitetsgapet genom lagdndringar s att lagen béttre verensstimmer med
forestillningar om vad som é&r legitimt
2. Kontroll av dem som fortfarande avviker och/eller utformning av nadgon typ av
systemstod som minskar felutrymmet. Om legitimitetsgapet ar litet kan
kontrollinsatserna hallas pa en fran resurssynpunkt rimlig niv4.

Hushéllens kop av hushéllsnéra tjanster och bostadsreparationer &r omraden dér det funnits ett
legitimitetsgap. Lagen har inte uppfattats som legitim, manga har avvikit och har infor sig
sjdlv lyckats rattfardiga det avvikande beteendet. Husavdraget dr exempel péd en atgédrd som
minskar legitimitetsgapet och dr dérfor utifrdn denna aspekt positiv fran Skatteverkets
synvinkel. Men husavdraget dr inte bara en friga om att skapa legitimitet for vita kop.
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Skattereduktionen uppgick 2010 till ndstan 15 mdkr och en virdering av avdragets
samhéllsekonomiska virde maste ske dven utifrdn andra kriterier.

9.3.3 Acceptansen for RUT och ROT och legitimiteten i att kopa svart —
Empiri fran en intervjuundersokning

Husavdraget har hog acceptans hos alilmanheten

I anslutning till uppfoljningen av Skatteverkets verksamhet stélls varje dr ett antal fragor till
allménheten. I den undersokning som gjordes i november 2010 hakades pé ett par fragor om
instdllningen till husavdraget och att kopa husarbeten svart.

Tabell 50 Installningen till RUT och ROT hos allménhet och képare. 18-74 ar. November 2010

Det &r bra med en skattereduktion for
Hushallsnéra tjanster som stadning, ROT-arbeten,
andel % andel %
Allman- Kopare av  Ejanvant Allman- Kopare av  Ejanvant
heten RUT RUT heten ROT ROT

Instdammer helt (1) 53 76 52 65 80 60
Instdmmer delvis (2) 19 9 20 21 11 24
Tar delvis avstand ifran (3) 12 8 13 8 6 8
Tar helt avstand fran (4) 12 5 13 5 3 5
Ingen uppfattning 3 2 3 2 0 2
Totalt 100 100 100 100 100 100
Medelvarde 1,83 1,41 1,83 1,51 1,32 1,58

Kélla: Skatteverkets intervjuundersokning riktad till allmanheten november 2010

Svaren visar pa en mycket positiv instéllning till husavdraget bland allminheten. Hela 86
procent instdmmer 1 att ROT-avdraget dr bra — endast 13 procent instimmer inte.
Instéllningen till skattereduktionen for hushéllsnira tjénster ar ocksa mycket positiv &ven om
den inte nar upp till riktigt samma niva som den for ROT — 72 procent tycker RUT-avdraget
ar bra medan 24 procent tar avstdnd. De som anvint RUT och ROT ér signifikant mer positiva
till skattereduktionen dn de som inte anvint husavdraget.

Vi har bearbetat svaren efter kon, alder, familjetyp, sysselséttning, arbetstid, arsinkomst,
boendeform och H-region (se Bilaga 8 tabellerna 1-2). Skillnaderna i synen mellan grupper ér
sma och med nagra undantag ar de skillnader som finns inte statistiskt sékerstéllda.

Vad har hdnt med acceptansen for ROT- och RUT-avdraget over tiden? Intresse-
organisationen Byggbranschen 1 samverkan stillde i1 en intervjuundersokning vid
manadsskiftet oktober/november 2009 en frdga till allménheten (6ver 16 ar) likartad den
Skatteverket stdllt. Fragan dr inte exakt lika formulerad men resultatet indikerar att den
positiva instéllningen till ROT-avdraget var etablerad redan vid denna tidpunkt.
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Tabell 51 Allménhetens instéllning till ROT-avdraget i manadsskiftet okt/nov 2009

Frageformulering: "ldag kan den som reparerar eller bygger om sin bostadsrattslagenhet, smahus eller fritidshus
gora s.k. ROT-avdrag, dvs. f& skattereduktion med 50 procent av arbetskostnaderna. Tycker du att det ar bra eller
daligt att det finns ett sddant ROT-avdrag?”

Andel, %
Mycket bra 46
Bra 39
Daligt 4
Mycket daligt 2
Vet ej 9
Totalt 100

Kélla: Byggbranschen i samverkan

Almega har undersokt instéllningen till skatteavdrag for hushéllsnira tjénster vid flera
tillfallen. Bland allminheten har acceptansen for RUT 6kat over tiden. I januari 2010 var hela
78 procent positiva till reduktionen att jimfora med 59 procent véren 2008.

Tabell 52 Allmanhetens instéllning till RUT-avdrag enligt Almegas undersékningar
Frageformulering: Hur val stammer foljande pastdende med din asikt: Det &r positivt att hushallsnara tjanster
skattesubventioneras

Andel, %

2008 2010

april januari
Stadmmer mycket val 27 45
Stémmer ganska val 32 33
Stammer ganska daligt 12 7
Stammer inte alls 19 7
Vet ej 9 7
Totalt 100 100

Kalla: Almegas rapporter

Acceptansen for svartarbete har minskat

I Skatteverkets intervjuundersdkning anser 88 procent att det dr inte & OK att kdpa
svartstddning och svartkop av ROT-arbeten finner ingen acceptans hos 90 procent. Synen pa
svartstadning och svarta ROT-arbeten &r likartad bland de som nyttjar och de som inte nyttjar
avdraget (skillnader 1 medelvérden ej signifikanta).

Tabell 53 Instéallningen till att kopa stddning och ROT-arbeten svart hos allmédnhet och képare. 18-74 ar.

November 2010
Det ar OK att folk kbper
Stadning svart, andel % ROT-arbeten svart, andel %
Allman- Kopare av  Ej anvant Allman- Kopare av  Ej anvant
heten RUT RUT heten ROT ROT
Instdmmer helt (1) 4 10 4 4 4 5
Instdammer delvis (2) 7 5 7 4 2 5
Tar delvis avstand ifran (3) 15 10 15 14 15 13
Tar helt avstand fran (4) 73 75 72 76 78 75
Ingen uppfattning 2 0 2 2 1 2
Totalt 100 100 100 100 100 100
Medelvarde 3,58 3,51 3,58 3,64 3,67 3,62

Kélla: Skatteverkets intervjuundersokning riktad till allménheten november 2010

Synen pa att kdpa svart visar smé skillnader dven for andra bakgrundsvariabler (se Bilaga 8
tabellerna 3-4). Foretagare visar dock en signifikant hdgre acceptans dn andra till att folk
koper ROT-arbeten svart.
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Almegas intervjuundersokningar riktade till allminheten” visar att legitimiteten i att
hushallsnéra tjénster gors svart har minskat. Gruppen som tycker att det inte spelar nagon roll
om tjansterna utfors vitt eller svart har krympt. I december 2007 var andelen 33 procent,
medan den i undersdkningen 1 januari 2010 var 20 procent.

Tabell 54 Acceptansen for svartjobb med hushallsnéra tjanster. Utvecklingen 2007-2010
Frageformulering: "Hur val stammer féljande med din sikt: Det spelar ingen roll om arbetet gors svart eller vitt.”
(Svarsalternativ: Stdmmer mycket val, Stdmmer ganska val, Stdmmer ganska daligt, Stammer inte alls, Vet gj. )

Andel, %
2007 2008 2008 2009 2010
december mars december  maj januari
Stammer mycket val 18 11 11 7 9
Stammer ganska val 15 12 12 8 11
Summa instammer 33 23 23 15* 20

* Undersokningen i maj 2009 gjordes samordnat med motsvarande fragor for ROT och RIT vilket kan ha smittat av sig pa hur
man svarat pa RUT-fragorna vid detta undersokningstillfalle.
Kélla: Almega

I Skatteverkets undersokning i november 2010 &r andelen som tycker svartstidning dr OK
11 procent. Det finns sdledes en klar fOrdndring 1 attityden gentemot svartstidning.
Gissningsvis finns en koppling till att avdraget paverkat synen pa det legitima i att kopa svart
och att farre ocksa koper svart.

Har allmanheten konsekventa attityder till RUT och ROT?
Skiljer sig synen pd RUT och ROT hos enskilda individer? I vilken utstrackning har man
samma instdllning till RUT som till ROT?

I tabellen nedan jimfors svaren pa fradgorna om instéllningen till RUT med svaren pa
frigorna om instdllningen till ROT. Av totalpopulationen har 77 procent en konsekvent
instdllning 1 bemérkelsen att de antingen tycker bade RUT och ROT idr bra (69
procentenheter) eller att de tycker ddligt om bada (8 procentenheter). Inkonsekventa attityder
finns hos 20 procentenheter. I denna grupp overvéger de som tycker bra om ROT men daligt
om RUT (16 procentenheter). Bra om RUT men daligt om ROT tycker 4 procentenheter.

Tabell 55 Tycker man likadant om RUT och ROT? Procentenheter av samtliga

Bra med Daligt med  Ej svar TOTAL
ROT-avdrag ROT-
avdrag
Bra med RUT-avdrag 69 4 0 73
Daligt med RUT-avdrag 16 8 0 24
Ej svar 1 0 1 3
TOTAL 86 12 2 100

Anm. "Bra” omfattar de som instdammer helt eller delvis i pastaendet att "Det ar bra med en skattereduktion for ....".
”’Daligt” omfattar de som tar helt eller delvis avstand fran pastaendet.
Kélla: Skatteverkets intervjuundersodkning riktad till allmanheten november 2010

Hur 4r det da med konsekvensen i synen pa svarta kop av RUT respektive ROT? 1 tabellen
nedan jamfors svaren pd frdgorna om instdllningen till kdp av svartstddning med svaren pé
frdgorna om instéllningen till att folk koper ROT-arbeten svart. Konsekvent instillning finns
hos 92 procent. Av dessa tar 85 procentenheter avstdnd fran bada typerna av svartkép medan
7 procentenheter tycker att det & OK med bada typerna av svartkdp. Inkonsekventa attityder
finns hos 6 procentenheter.

7 Fragan stilld till 1000 personer vid varje tillfille. Aldersgrupperna 18-89 ér.
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Tabell 56 Tycker man lika om svartstddning och svarta ROT-arbeten. Procentenheter av samtliga

Ar OK Arinte OK  Ejsvar TOTAL
att folk kdper med svart
ROT-
arbeten
svart
Ar OK att folk kdper stadning svart 7 4 0 11
Ar inte OK 2 85 0 87
Ej svar 0 0 1 2
TOTAL 9 90 0 100
Anm. "Ar OK” omfattar de som instimmer helt eller delvis i pastaendet att "Det &r OK att folk kdper................. svart”.

”Ar inte OK” omfattar de som tar helt eller delvis avstand fran pastaendet.
Kalla: Skatteverkets intervjuundersokning riktad till allménheten november 2010

9.4 Om mekanismer som stodjer en vit marknad

Bjorklund Larsen menar att det dr viktigt att inte se den informella ekonomin som skild fran,
utan som en naturlig del av, den konstitutionella ekonomin (Bjorklund Larsen, 2010:203).
Forekomsten av informella ekonomier &r inte ett tecken pa en wunderutvecklad
marknadsekonomi, utan kvarlevorna av det som de styrande inte har majlighet (eller vilja?)™*
att kontrollera, formalisera och mita (Bjorklund Larsen, 2010:17). I takt med att samhéllet
dndras sd dndras dven normer, praktiker och ekonomiska aktorers sétt att agera. Detta
paverkar 1 sin tur statens beslut att formalisera det informella genom nya regler och
regleringar. Ett exempel pa detta dr avdraget for hushéllsnéra tjanster, som bl.a. syftar till att
etablera en vit marknad for stddtjénster. Innan inférandet av avdraget for hushallsnira tjénster
existerade dessa tjinster ndstan enbart pd den informella marknaden. En dndring som
husavdraget medfor att svarta tjénster tvingas anpassa sig och lyda under nya strukturella
realiteter. Bjorklund Larsen menar att det &r pd detta sétt, som en del av fordndrade strukturer
1 samhéllet, som svartarbete bade uppkommer och, med varje ny férédndring, fortsétter att hitta
nya vagar.

For Skatteverket &dr det viktigt att skaffa sig information om hur svarta marknader uppkommer
och hur de kan motverkas. Ett dvergripande mal for Skatteverket dr att se till att upprétthalla
konkurrens pa lika villkor bland de foretag som verkar pd marknaden. Foljande figur
illustrerar de mekanismer som behover aktiveras for att stodja en marknad for vita kop av
arbeten med koppling till hushall. Det finns i figuren flera pilar som illustrerar floden, men de
pilar vi fokuserar pd dr de som dr forknippade med strategier att motverka skattefel och har
numrerats.

™ Genom att rittsvisendet har som praxis att inte driva mal dér omfattningen &r mindre n ¥% basbelopp, anses
kdpandet och séljandet av svarta tjénster i liten skala vara i praktiken ganska riskfritt (Bjorklund Larsen,
2005:54).
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Figur 9_Strategier for att skapa lika konkurrensvillkor
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Husavdraget verkar som systemstdd pa tva plan. Dels stimulerar reglerna som siadana vit
efterfrigan hos hushéllen. Dels genererar utbetalningarna information som genom sin
forekomst skapar preventiv effekt genom att potentiellt kunna anvédndas i kontrollen av
utforande foretag. Detta illustreras av ”Pil 1”7 dér tidigare svartkép omvandlas till vita kop.
Den vita marknaden 6kar ocksa genom att hushall som inte tidigare kopt dessa tjénster - vare
sig vitt eller svart — trider in pa vita marknaden. Aven efter inférandet av husavdraget finns
vissa svarta kop kvar. Ska denna del minskas (Pil 2) krdvs kontroll som oOkar risken eller
information i den mén orsaken ar bristande kunskap. ’Pil 3” illustrerar det egentliga mélet “att
sla vakt om lika konkurrensvillkor och horisontell réttvisa (lika ska behandlas lika)”. Denna
strategi dr inte en separat egen strategi utan en integrerad del i strategierna for 6kad acceptans
genom dndrad lagstiftning (Pil 1) och kontrollintervention (Pil 2).

Husarbeten kdpta pa marknaden bestér inte bara av sddant som tidigare gjorts svart eller vitt.
En hel del bestar av sadant man tidigare gjort sjilv eller 6kad standard. Volymokningarna
innebdr att en ny foretagsnisch tillskapats. Det ligger i Skatteverkets roll att skydda denna
marknad sa att konkurrensen mellan foretagen kan ske pé lika villkor.

En fraga som da uppkommer ar hur intensivt och med vilken resursinsats Skatteverket ska
driva jakten pa aterstdende fel i branschen. Det har vissa fordelar att driva verksamhet vitt
jamfort med svart. Lite konkurrens fran aterstdende svart tal” darfor den vita marknaden. Det
géller att avvdga kontrollinsatsen sa att de goda krafterna pé vita marknaden far spelrum.
Men av resursskdl bor malet inte vara att helt eliminera svart verksamhet inom detta
marknadssegment. P4 marginalen kan Skatteverkets resurser ge battre avkastning om de
allokeras till att tackla andra marknadssegment dir problem finns.
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9.5 Husavdraget och Skatteverkets strategival

Att stodja mekanismer som bidrar till att skydda de seridsa foretagen dr ett av de viktigaste
mélen for Skatteverket. Skatteverkets strategi for hur verket ska arbeta ren framover ligger i
hogre grad an tidigare pa ett forebyggande arbetssitt. T.ex. har dialog med foretrddare for
branschforbund och liknande blivit en viktig del i det arbetssittet. Det finns ett gemensamt
intresse av att komma tillrdtta med illojal konkurrens som har sin grund 1 skattefusk. Det finns
en insikt att likartade spelregler gagnar de seriosa foretagen.

Allmént géller vid val av strategier att direkta kontrollinsatser mot enskilda foretag kriaver
stora resurser. Det dr déarfor visentligt att den stora massan av foretag gor ritt fran borjan.
Dérfor bor alltid undersokas om det finns andra végar att fa en etablerad vit marknad som
klarar konkurrensen mot svart. Vi har tidigare ndmnt produktifieringsprocessen dvs.
utveckling av hushallsndra tjinster till en etablerad produkt som viktig for hushallens val av
vita kop istéllet for alternativen svarta kop eller gor-det-sjalv.

Nedan diskuteras tva situationer som kriver olika strategier/prioriteringar fran Skatteverkets
sida:

1. 2.
Husavdraget finns kvar — Husavdraget slopas
(om an kanske pa lagre niva an
dagens)

Situation 1: Husavdrag finns
Nér husavdraget ska vérderas utifrin ett skatteverksperspektiv dr det inte enbart slutsatserna
kring hur det paverkat volymen svartarbete som bor finnas med i bilden.

Husavdraget kan bidra till att skapa en viletablerad vit marknad som dr konkurrenskraftig mot
svart. Detta innebédr att en subvention kanske inte behdver vara lika stor 1 framtiden néar

produkten utvecklats pa olika sétt. En stark vit marknad underléttar Skatteverkets arbete.

Husavdraget har dven andra plus- och minussidor i den uppgift Skatteverket har att skota.
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Figur 10 Skattereduktionen for Husarbete — plus och minus ur ett skatteverksperspektiv
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Husavdraget ger stod for medverkan pé tva satt. Det ger incitament for koparen att efterfriga
vita tjanster. Det verkar preventivt genom att Skatteverket far info om utférarens omséttning 1
den del det avser husarbeten. Det dr frdga om ett indirekt kontrollstdd som med
Medverkandekartans klassificeringsschema ligger pa nivd 3-4. Detta stod for medverkan
bidrar till att halla nere svartarbetet. Men i andra vagskélen ligger att det Gppnar upp for vissa
andra feltyper och att den administrativa hanteringen kostar.

Nar det giller systemstdd som innebdr utokad kontrollinformation géller sdrskilt att for att
uppfattas som legitim maste systemkontrollen kinnetecknas av att:

e kontrollméjligheterna forbéattras vasentligt

e gsystemen ir billiga att hantera for verket och for de som ska rapportera

e utrymmet for feltolkningar ar litet

Hur ser det da ut?

Kontrollmgjligheterna

Skattereduktionen uppgick 2010 till 14,9 mdkr vilket innebdr en omsittning avseende
arbetskostnader pd ndstan 30 mdkr. Koparna utgér fran att ndr man kdper med husavdrag och
far faktura pa jobbet sa dr det vitt. Detta forutsitter att foretagen som tillhandahéller tjdnsterna
redovisar korrekt vilket kunden inte kan styra. Det torde finnas en uppslutning kring att
samhéllet (via Skatteverket) har en rimlig kontroll av att redovisningen hos utfoérarna blir
korrekt. Att ldamna faltet Oppet for fusk genom att verket inte kontrollerar &r inte legitimt.

Skatteverket har under senare ar utvecklat riskviarderingsmodeller som underlag for urval av
vilka foretag som bor kontrolleras. Riskvirderingen beaktar en rad omstdndigheter som
samlat sett ’signalerar” olika grad av risk for fel i foretagen — en skala fran hogrisk till 1agrisk.
Nya risker och ny information tillfors riskvdrderingen 6ver tiden. Den kontrollinfo som
husavdraget ger finns med i riskvirderingsmodellerna. Husavdraget kontrolleras dels genom
sarskilda frigepaket och frdn sommaren 2010 har ocksa tagits i bruk en modell for sérskild
utdkad kontroll i samband med utbetalningen i syfte att motverka bedrégerier mot systemet. I
den mén husavdraget bidrar till att riskvarderingsmodellerna generar fler hogriskobjekt sa blir
det en resursfraga. Antingen far det hanteras genom att tillféra nya resurser eller genom att
omprioritera vilket innebér en ligre kontrollintensitet kopplat till andra kontrollvdrda objekt
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som selekterats fram. Men det &dr friga om kommunicerande kérl — en effektiv riskvirdering
ger preventiva effekter som bor leda till minskad risktagning.

Husavdraget dr en stor satsning fran samhéllets sida och méste vardas for att behélla sin
legitimitet. Vi har pekat pa att regelsystemet for husavdrag i forebyggande syfte skulle kunna
stramas upp pa betalningssidan for att dka sparbarheten i transaktionerna. Det géller dels
utbetalningarna fran Skatteverket till utforarna dels dndringar som bidrar till att kdparna
kommer bort fran kontantbetalningar.

Administrativa kostnader hos Skatteverket, utforarna och koparna

Hur &r det d4 med den administrativa hanteringen — ter den sig rimlig? Den l6pande
administrativa hanteringen inklusive kontroller kopplade direkt till utbetalning av avdraget
kostar Skatteverket ca 110 mnkr. Administrativa kostnader finns ocksa hos utférarna och hos
koparna. Ndgon monetir métning av utférarna och kdparnas administrativa insats har vi inte
gjort. Vi har forsokt finga den i mer kvalitativa termer. I avsnitt 8 har de administrativa
kostnaderna och synen pa hanteringen beskrivits mera utforligt. Kort sammanfattat har det
fungerat smidigt och enkelt for koparna. Enligt Almega som foretrdder arbetsgivare inom
hemservicebranschen dr fakturamodellen inte nagot problem — det administrativa merarbetet
tar man girna pa sig. Hemserviceforetagen ser det som ett uppdrag och ingen vill byta ut
fakturamodellen mot ndgot annat. Ndgon samlad och aktuell bild av hur instéllningen till
fakturamodellen dr idag bland ROT-foretagen finns inte.

Situation 2: Husavdraget slopat

Om skattereduktionen skulle helt tas bort finns inte forutséttningar att i samma takt etablera
en stark vit marknad for hushallstjdnster. Incitamenten att efterfrdga tjdnsterna vitt blir mindre
och Skatteverket har inte samma tillgdng till kontrollinfo. Men det finns 4ndd kvar en vit
marknad. Fragan ar 1 vilken utstrackning denna behodver skyddas fran svart konkurrens genom
insatser fran Skatteverkets sida for att kunna viixa? Ar svart konkurrens det som haller tillbaka
utvecklingen av en vit marknad? Eller dr det andra faktorer t.ex. att manga av de som bara kan
tanka sig att kdpa vitt avstar och gor-det-sjélv pa grund av prisbilden? Om det dr den svarta
konkurrensen som &dr problemet dr det 1 forsta hand Skatteverkets ansvar. Annars ér det
ndrmast en fraga for néringspolitiska dvervdganden.

Utan husavdrag far Skatteverkets atgdarder for att halla nere fusket i detta segment av foretag
ske med de verktyg som verket anvénder generellt 1 kontroll av foretagen. Det finns tre typer
av inslag:
= Det forsta ér selektion baserad pa riskvarderingsmodeller som verket utvecklar.
= Det andra &r att det ska finnas en viss risk for slumpmaissig kontroll for att skapa
preventiv effekt (dven om denna risk av resursskal ar 14g).
= Det tredje dr sdrskilda insatser med inslag av kartliggning. Skatteverket har ett
rullande program diar man &ver dren véljer ut omraden som man behover fa battre
grepp om. En sddan insats ger — utdver att den kan innehalla kontrollmoment — en
uppfattning om tillstdndet 1 det segment som insatsen ticker. Den kunskap som skapas
1 sddana insatser dr input for virdering av om atgérderna fungerar som tinkt eller om
verktygslddan behover dndras/kompletteras.
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Hur se pa marknader dar ersattning utgar pa annat satt an i pengar?
Svartarbetskartliggningen visade pa en betydande del av svartarbetet 4t hushall bestod av
gentjinster. Hur ska verket forhalla sig till detta? Skatteverket kan i praktiken inte jaga alla
byten och hidvda att det borde beskattas d&ven om en strikt lagtolkning skulle stodja detta. Det
finns alltid ett visst byte av tjanster mellan hushallen. Allt tyder pé att det sker inom en néra
krets och drivkrafterna &r minga génger annat &n de skattemdssiga. Det finns en
rittvisedimension i meningen att “’lika bor behandlas lika” men sett fran Skatteverkets uppgift
att skydda mot oseriés konkurrens &r problemet mindre eftersom gentjinster har begriansad
potential for tillvaxt. Det saknas prisséttning och marknadsforing. Sa linge gentjénsterna i en
néra krets haller sig pa dagens nivd menar vi att det inte dr ett stort bekymmer.

En svart marknad med ersittning i pengar har andra karakteristika. Prissittning finns d&ven om
den inte dr lika transparent som pd den vita marknaden. Relationerna mellan utférare och
kopare dr mera anonyma in vid gentjinster. Det finns en potential for tillvdxt och ar ddrmed
viktig att motverka genom Skatteverkets atgirder.

En sérskild fraga ar svartarbete med hushéllsnéra tjidnster bland papperslosa dir ersittningen
for arbetet dr extremt 1ag och drivkrafterna ar annat an skatt.

9.6 Behovs en frizon for smabelopp mellan privatpersoner?

Skatteverket har tva viktiga funktioner att upprétthalla genom sin verksambhet:
e Virna om konkurrens pa lika villkor
e Virna om rittvisan — skattesystemet ska inte uppfattas som ordttvist pga. av att
Skatteverket inte klarar av att upprétthalla lagen

Tvé fragor som bor stillas som vigledning for prioritering av insatser mot foreteelser som &r
forknippade med skattefel &r dérfor:
1. Stor foreteelsen utvecklingen av eller trdnger undan serios affarsméssig verksamhet?
2. Hur uppfattas foreteelsen fran réttvisesynpunkt?

Om svaret 4r att skattefelets omfattning inom ett segment ar sé stort att det stor konkurrensen
sd bor Skatteverket dvervéga att sitta in resurser. Denna slutsats forstirks av om foreteelsen
dessutom stor upplevelsen av réttvisa. I nésta steg blir det i sa fall en frdga om en sddan insats
ar mer angeldgen dn resursinsatser mot annan typ av skatteundandragande. Om svaret pé de
bada fragorna daremot &r att foreteelsen inte stor vare sig utvecklingen av marknader eller
upplevelsen av rittvisa sd bor insatser fran Skatteverkets sida ges 18g prioritet 4ven om
beteendet inte formellt foljer lagen. I sddana fall kan diskuteras om det behovs en lagéndring.

Husavdraget har minskat problemen med svartkdp inom ett brett marknadssegment. Systemet
med husavdrag ticker emellertid enbart del av den typ av jobb som privatpersoner koper
svart. Enligt svartarbetskartliggningen utférdes 74 miljoner svarta arbetstimmar med
koppling till bostad, hushallsarbete och hushéillens tillhorigheter (t.ex. bil, bat, dator). Av
dessa kan 30 miljoner timmar hinforas till kop betalda i pengar avseende den typ av
aktiviteter som nu omfattas av husavdrag. Exempel pd en tjdnst som faller utanfor &r
djurpassning — en typ av svartkOp med stora volymer men med liten betalning i kronor. Ett
nytt fenomen i sammanhanget &r sajter pd Internet som formedlar smaidrenden med karaktér
av gammaldags “springschas”.
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Sa trots att det nu finns husavdrag kvarstar fragan om det behdvs ndgon typ av i lagen
formulerad frizon for mindre belopp nédr hushdllen utfor tjénster &t varandra for att
skattesystemet ska uppfattas som rimligt och obyréakratiskt. Finns det en risk att en sddan
frizon skulle kunna exploateras pé ett sétt som inte dr avsett och skapa nya problem?

I Sverige ska 1 princip alla erséttningar for jobb dven mellan privatpersoner beskattas. Det
géller oavsett om ersittning skett i pengar eller genom byte av tjanster/ersittning in natura.
For inblandade parter innebédr nuvarande regler rent praktiskt att en privatperson ska ldmna
kontrolluppgift nér ersittningen till annan privatperson uppgér till 1 000 kr eller mer under ett
ar. Den person som tar emot ersittning fran en annan privatperson for arbete ar skattskyldig
fran forsta kronan och ska om det 4r mindre jobb, som inte genererat kontrolluppgift, pa eget
initiativ ta upp det 1 sin inkomstdeklaration. De anvisningar som finns i ”Dags att deklarera”
ar dock sa otydliga vad avser mottagarens skyldighet att redovisa denna typ av smainkomster
att det vore forvdnande om nagon pa eget initiativ skulle gora en sddan &ndring.

I anslutning till svartarbetskartliggningen fordes fram en katalog av idéer till atgérder som
skulle kunna bidra till att minska svartarbetet. Ett forslag rorde just arbeten av mindre
omfattning mellan privatpersoner. Forslaget gick ut pa att en privatperson skulle kunna ge en
annan privatperson (icke-foretagare) upp till 3 000 kr i arbetsersittning per ar utan att behdva
lamna kontrolluppgift och utan att mottagaren beskattas (gransen 3 000 kr motsvarade ungefar
virdet pd 100 kr ar 1935 dé regler om kontrolluppgift ursprungligen infoérdes). Utredarna
menade att det skulle innebdra forenklingar och privatpersoner skulle inte behdva fundera
over om man begar en olaglig handling om man t.ex. liter grannens tonéring passa barnen
nagra timmar om &aret mot en mindre ersdttning. Om en uppdragstagare hade fler dn 10
uppdragsgivare skulle all ersdttning dock tas upp 1 inkomstslaget niringsverksamhet.

Med anledning av svartarbetskartliggningens forslag utreddes fragan vidare inom
Skatteverket. Det finns 1 lagstiftningen andra gréansvirden t.ex. fribelopp for forsdljning av
plockade bidr, svamp och kottar liksom regler som genom schabloniserade avdrag fritar
intdkter under viss niva i samband med uthyrning av privatbostad och forsdljning av t.ex.
avverkade trdd eller frukt frdn egna tomten. Skatteverket forsokte hitta en 10sning som skulle
rensa upp 1 floran av system for att undvika krockar och dverlappande system att informera
om. Det fanns ocksa en diskussion kring grdnsen mot hobby och néringsverksamhet. For att
forenkla beskattningssystemet och pé sé sétt forstirka dess legitimitet foreslog Skatteverket i
en hemstéllan till Finansdepartementet ar 2007 ett antal dndringar av géllande regler (dnr 131
679132-07/113). Forslaget innebar i1 korthet att den privatperson (dvs. person som inte
bedriver ndringsverksamhet) som far betalt for t.ex. barnpassning eller annat arbete i liten
omfattning at en annan privatperson och som har mindre inkomster av hobbyverksamhet
skulle fa skatte- och avgiftsfrihet for inkomster upp till sammanlagt 10 000 kr under ett ar. En
privatperson skulle 1 sin tur kunna betala upp till 10 000 kr per ar till en annan person utan att
behova undersoka sin uppgifts-, avgifts- och skatteavdragsskyldighet. Vid betalningar for
arbete som oOverstiger 10 000 kronor skulle intrdda skyldighet att betala arbetsgivaravgifter
och gora skatteavdrag for den del av beloppet som &verstiger 10 000 kronor. Skyldigheterna
skulle inte intrdda om mottagaren har F-skattsedel. Forslagen omfattade inte ersittningar till
gode mén, personliga assistenter m.fl. Vidare foreslogs att den som hyr ut privata tillgdngar
eller privatbostad eller sdljer produkter frin en sddan bostad skulle kunna gora det utan
beskattning upp till ett sammanlagt vérde av 10 000 kronor per 4r.”

> Nir forslaget togs fram fanns ett schablonavdrag pa 4 000 kr vid uthyrning/forsiljning av produkter frén
privatbostad. I syfte att stimulera till 6kad andrahandsuthyrning har avdraget sedermera hojts och ar ar 2011
18 000 kr.
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Aven om det nu finns ett husavdrag, som ocksid ger reduktion di jobb utfors av
privatpersoner, sd kvarstar frigan om behov av fribelopp eftersom det finns ménga typer av
arbeten mellan privatpersoner som faller utanfér det som omfattas av husavdrag. Vigvalet
mellan att behélla dagens regler eller skapa en frizon for mindre ersittningar ar inte enkelt.
Det finns for- och nackdelar med bada valen. En formell lagstiftning som é&r legitim 1
allmédnhetens 6gon skulle givetvis vara att foredra. Det finns dock risk att det inte loser
problemen utan bara for dem till en annan nivd med nya strukturer, problemstillningar och
grazoner. Det kan vara sé att samhéillet inom vissa omraden féar svélja det negativa i att visst
fusk forekommer enligt en formell lagtolkning. Det finns ocksd en acceptans for att
Skatteverket inte kan uppritthélla den formella lagtolkningen i praktiken och helt enkelt far se
genom fingrarna. Det kan ségas ingd i spelreglerna for Skatteverket. Med 1 bilden finns ocksé
vad som i praktiken dr meningsfullt att driva fran Skatteverkets sida med hénsyn till den
praxis som finns inom rittsvisendet vad géller att inte ta upp mal som avser mindre belopp.

I perspektiv av att det numera finns husavdrag bor ett eventuellt fribelopp inte séttas sa hogt
att det stor den produktifiering som pagéir. Samtidigt géller det att avviga nivén si att det
uppfattas som legitimt. Detta innebdr att nivén inte far sittas alltfor 1dg men inte heller alltfor
hog. Svartarbetskartliggningen visade att mer dn hilften av hushéllen kdpte svart for mindre
dn 3 000 kr per hushéll och ar. Aven ett lagt fribelopp skulle enligt var bedémning kunna
vésentligt bidra till att sluta legitimitetsgapet.

Ett minimiforslag skulle kunna vara att genomfGra en ren modernisering av reglerna for
beskattning av jobb mellan privatpersoner. Med de strivanden som finns att kunna fortrycka
allt mer av uppgifterna pa inkomstdeklarationen bor skyldigheten att ldmna kontrolluppgift
och skattskyldighet for mottagaren foljas at. Ett fribelopp sa lagt som 1000 kr mellan
privatpersoner skulle f& bort den osékerhet som finns hos medborgarna om huruvida det
skulle kunna ses som svart att ge eller ta emot en symbolisk present i samband med att man
t.ex. passat grannens katt eller blommor. En kopare kan visserligen friskriva sig fran ansvar
for belopp under 1 000 kr men en samvetsgrann kdpare vill kanske inte medverka till att
grannens barn skattefuskar. En frizon for belopp under 1 000 kr skulle ge legitimitetsvinster
utan intdktsbortfall eftersom dagens regler om att mottagaren pa eget initiativ ska redovisa
sddana smirre ersattningar dnd4 inte foljs.
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