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Sammanfattning

Skatteverket har fitt ansvaret att samordna regeringsuppdraget F12024/02214 om att utveckla det
operativa samarbetet for att motverka identitetsmissbruk tillsammans med Polismyndigheten och
Migrationsverket. Uppdraget omfattar att utveckla det operativa samarbetet for att identifiera
identitetsmissbruk, dela information om misstinkt missbruk och fel avseende identitetsuppgifter med
varandra samt dtgirda upptickta fel i myndigheternas register.

Uppdraget ir ett av totalt tre uppdrag som regeringen beslutade om den 14 november 2024;

e Fi2024/02213 Uppdrag att sikerstilla att information frin folkbokféringen och information
om samordningsnummer anvinds dandamalsenligt

e Fi2024/02214 Uppdrag att utveckla det operativa samarbetet for att motverka
identitetsmissbruk

o Fi2024/02215 Uppdrag att stirka samarbetet for att uppritthélla och sprida kompetens om
identitetsfragor

Gemensamt for samtliga uppdrag ér att de utifran olika perspektiv adresserar brister och behov inom
identitetsomradet. Varje uppdrag hanteras och slutredovisas enskilt men myndigheterna betraktar dem
som tre delar av ett mer Overgripande uppdrag, att stirka den svenska identitetsférvaltningen. Det dr
ocksa tydligt att flera av de atgirder och initiativ som uppdragen presenterar relaterar till varandra och
att de framover kommer att ha en inbérdes paverkan.

Denna rapport redogdr f6r behov och atgirder som identifierats av myndigheterna inom ramen for
uppdraget. Behovsbilden 1 rapporten 6verensstimmer 1 flera avseenden med de iakttagelser som
Rikstevisionen, pekat pa i sin rapport ”Vem dir - faststillande av identitet vid statliga myndigheter™'
och omfattar till exempel behov av férbittrad samordning, gemensamma kartliggningar, utvecklade
analysmetoder och stirkt informationsdelning mellan myndigheter. Den samlade behovsbilden har
givit att myndigheterna redan under uppdraget tagit initiativ till omedelbara atgirder i syfte att
motverka identitetsmissbruk och annan identitetsrelaterad brottslighet i samhallet.

Utifrin behovsbilden har myndigheterna® identifierat ett antal specifika dtgirder, bide sidana som
kommer att realiseras skyndsamt och sadana vi betraktar som stodjande for att sikerstilla samverkan
myndigheterna emellan 6ver tid. En central atgird som ocksa relaterar till regeringsuppdrag

Fi2024 /02215, ir inrittandet av ett Nationellt ID-center. Ett sidant center har méjlighet att
ombhinderta flera av de atgarder som redovisas i denna rapport.

Redan nu ges stérre rittsliga mojligheter till informationsutbyte 4n vad som faktiskt tillimpas. Aven
om det fortfarande saknas juridiska forutsittningar att fullt ut dela relevant information pa ett
likvirdigt sitt mellan myndigheterna, sa har férindrad lagstiftning inneburit ett kliv framat i det
hinseendet. Ytterligare lagindringar har aviserats och myndigheterna ser att dessa kommer att skapa
forutsittningar for ett nirmare samarbete 1 det hinseendet. Ett annat tydligt behov ar sakerstillandet
av tekniska l16sningar for effektiv och direkt atkomst till information som kan leda till dtgird och hir
ser myndigheterna behov av dtgirder for att tillgdngliggdra information pa ett bittre sitt. Behovet har
ocksa pekats ut av flera av de 6vriga myndigheter, inklusive utlandsmyndigheter, som konsulterats
inom ramen fér uppdraget.

! Riksrevisionens rapport (RiR 2024:12) Vem dir — faststillande av identitet vid statliga myndigheter

21 rapporten refererar "Myndigheterna” fortsittningsvis till myndigheterna i uppdraget (Skatteverket, Polismyndigheten och Migrationsverket)

Postadress: 205 30 MALMO Telefon: 0771-567 567
skatteverket@skatteverket.se, www.skatteverket.se
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1 Inledning

I dag ir svensk identitetsforvaltning splittrad, vilket skapar betydande utmaningar for centrala
samhillsfunktioner. Som det framgar av Riksrevisionens rapport ”Vem dir” (RiR 2024:12) brister
identitetsforvaltningen i samordning och metodik nir det giller att faststilla och verifiera personers
identiteter.

Identitetstorvaltningen uppvisar dven brister i forstaelsen f6r och anvindningen av information om
personers identitet och olika identitetsbeteckningar’. Sidana brister medfor risker for den allminna
rittssikerheten, mojliggor organiserad brottslighet, leder till felaktiga utbetalningar och skadar
medborgarnas tillit till samhillet och dess institutioner.

For att uppritthalla en effektiv statlig forvaltning och motverka identitetsrelaterad brottslighet édr det
darfor av stor vikt att stirka det myndighetsovergripande samarbetet inom identitetsomradet.

2 Metod

Uppdraget har hanterats av en arbetsgrupp med representanter frain myndigheterna och arbetet har
fortlopande férankrats i en myndighetsévergripande styrgrupp. Vid behov har dven experter vid
respektive myndighet konsulterats 1 frigor som r6r uppdraget och dess olika aspekter (juridik, teknik
och operativ kunskap).

3 Uppdraget

Regeringen gav den 14 november 2024, Migrationsverket, Polismyndigheten och Skatteverket i
uppdrag att utveckla det operativa samarbetet for att identifiera identitetsmissbruk, dela information
om misstinkt missbruk och fel avseende identitetsuppgifter med varandra samt atgiarda upptackta fel i
myndigheternas register. Uppdraget ska slutredovisas den 13 juni 2025.

Synpunkter har under uppdraget inhdmtats frin Statens servicecenter, Ekobrottsmyndigheten,
Aklagarmyndigheten och Myndigheten fér digital férvaltning liksom fran fem utlandsmyndigheter”.
Utlandsmyndigheterna har valts utifrin deras omfattande konsulira verksamhet och/eller verksamhet
inom migration.

Uppdraget omfattar att utveckla det operativa samarbetet fOr att identifiera identitetsmissbruk, dela
information om misstinkt missbruk och fel avseende identitetsuppgifter med varandra samt atgirda
upptickta fel i myndigheternas register. Ytterligare en del har varit att kartligga myndigheternas,
inklusive utlandsmyndigheternas och Statens servicecenters, tillgang till systemstod och relevanta
databaser som kan bidra till effektivare arbetssitt.

3.1 Bakgrund till uppdraget

Regeringen har i den nationella strategin mot organiserad brottslighet, ”Motstandskraft och
handlingskraft™ betonat att svensk identitetsforvaltning ska vara tillforlitlig och solid for att inte
kunna nyttjas f6r missbruk och brottslighet. I en rittslig och brottsbekdmpande kontext innebir det
att sikerstilla att individer entydigt kan identifieras pa ett enkelt, tillférlitligt och rittssikert sitt.

3 Personnummer och samordningsnummer. I 6vrigt finns olika identifikationsnummer, sasom tilldelat personnummer (TP-nummer),
immunitetsnummer, med flera.

4 Utlandsmyndigheterna i Bangkok (Thailand), Bogota (Colombia), Istanbul (Turkiet), London (Storbritannien) och Nairobi (Kenya) har konsulterats i
regeringsuppdraget.

5 Regeringens skrivelse 2023/24:67 Motstindskraft och handlingskraft — en nationell strategi mot organiserad brottslighet
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Ett stort antal samhallsaktorer dr beroende av en vil fungerande identitetsforvaltning. Det stiller krav
pa att berérda myndigheter arbetar aktivt f6r att minimera antalet identitetsrelaterade felaktigheter i
syfte att forhindra och bekimpa missbruk och brottslighet. Om inte identitetsforvaltningen fungerar
sa riskeras den allminna rittssikerheten och luckor 1 systemet kan nyttjas for allt fran bidragsbrott och
identitetskapningar till organiserad brottslighet pa sitt som undergraver tilliten till samhallet och dess
institutioner.

Det finns ddrfor ett stort behov av att stirka det myndighetsévergripande samarbetet inom
identitetsomradet. Genom 6kad samverkan kan en effektiv statlig forvaltning sikerstillas och den
begrinsade expertis som finns utnyttjas mer effektivt. Férstirkt samarbete dr nédvindigt for att battre
motverka identitetsrelaterad brottslighet.

4 Problem och behov
41 Problembild

I sin rapport ”Vem dir — faststillande av identitet vid statliga myndigheter” lyfter Riksrevisionen
fram att de statliga insatserna inte ar tillrdckligt effektiva. Identitetsinformation hanteras i separata
processer hos olika myndigheter, utan enhetliga metoder och med begrinsade mojligheter att direkt
nyttja andra myndigheters register. Vidare s anvinds tillginglig information inte alltid pa ett effektivt
sitt, bland annat beroende pa brister 1 kompetensen. Konsekvensen har blivit att identitetsrelaterade
fel och bedrigerier 1 manga fall inte upptacks. Myndigheterna inom uppdraget ser hir en problembild
dir identitetsmissbruk undergriver rittssikerheten och bidrar till felaktiga beslut hos olika
vilfardsaktorer, sisom exempelvis att individer under falsk identitet kan fa utbetalningar de inte har
ritt till och bristerna utnyttjas inom ramen for organiserad brottslighet. Det finns samtidigt brist pa
specialistkompetens och med en svag samverkan inom omradet nyttjas inte de gemensamma
resurserna som finns pa ett optimalt sitt.

Inom den organiserade brottsligheten utgdrs missbruket av forfalskade, manipulerade eller felaktiga
dokument och intyg, vilka nyttjas for registrering vid svenska myndigheter i syfte att frimja kriminell
verksamhet. En identitet som etablerats 1 ett myndighetssystem med hjilp av falska handlingar utgor i
praktiken en nyckelresurs och ir en central forutsattning for fortsatt agerande inom den organiserade
brottsligheten.

Generellt foreligger betydande utmaningar kopplat till den organiserade brottsligheten, da den
nationella lagstiftningen och kontrollsystemen for identitetsutfardande i huvudsak inte dr utformade
for att méta de komplexa krav som grinséverskridande kriminalitet stiller pa det brottstérebyggande
och brottsbekimpande arbetet. Den fria rotligheten inom EU/EES samt dndrade regelverk for
arbetskraftsinvandring till Sverige har exempelvis utnyttjats av organiserade kriminella natverk. Darfor
utgdr ekonomisk brottslighet ett centralt inslag och drivande kraft i dessa nitverk. Felaktiga
registeruppgifter eller felaktig anvindning av registeruppgifter utgor saledes brottsverktyg och stod for
finansiering av organiserad brottslighet.

Inom identitetsrelaterat missbruk kopplat till ekonomisk brottslighet anvinds 1 de flesta fall utnyttjade
identiteter (baserade pa befintliga dkta identiteter), snarare dn helt falska identiteter, dven om bada
forekommer. Missbruket av utnyttjade identiteter dr sdrskilt svarupptickt i dagens samhille da det
saknas effektiva system for att uppticka eller hindra dem. Manga fall f6rblir oupptickta eller dr svara
att bekrifta, inte minst i situationer dér det dr omoijligt att med sidkerhet avgora om en viss identitet ar

¢ Riksrevisionens rapport (RiR 2024:12) Vem dir — faststillande av identitet vid statliga myndigheter
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akta eller falsk fran borjan. Nar det kommer till identitetshandlingar sa dr missbruket i huvudsak
kopplat EU-pass och nationella identitetskort.

Modus operandi for utnyttjande av identiteter redovisas inte specifikt i denna rapport och behéver
kartliggas ytterligare, men de identifierade sarbarheterna 1 de svenska registren och relationen dem
emellan medfér att organiserad brottslighet och kriminella aktorer ges ett brett spektrum av
mojligheter att exploatera systemet. Utnyttjandet omfattar bland annat missbruk av
bolagsengagemang, penningtvitt genom etablering av bankkonton, fastighetstransaktioner,
laneupplagg, falska individuppgifter, relationsuppgifter samt olika former av bidragsbrott.

Myndigheterna har kartlagt befintliga systemstod och relevanta databaser inom identitetshanteringen.
Kartligeningen visar att det finns variationer 1 vilka register och informationssystem de olika
aktorerna har tillgang till, liksom i mojligheterna att utbyta information dem emellan. Exempelvis
anvinder Polismyndigheten ett antal internationella och nationella system for biometriska data och
resehandlingar, Migrationsverket hanterar migrationsrelaterade identitetsdata och Skatteverket
ansvarar for folkbokforingsdatabasen. Utlandsmyndigheter och Statens servicecenter har egna
uppdrag i utfirdandet och kontrollen av identitetshandlingar, men deras atkomst till centrala system
och referensdatabaser ir begrinsad.

Overlag konstateras att informationsdelning i nuliget ofta sker manuellt pa begiran istillet for digitalt
baserat p4, vid killan, identifierat behov. En uppdelad systemmiljé och avsaknad av en gemensam
samverkansyta (digital samarbetsplattform) hindrar ett effektivt och sikert informationsutbyte mellan
myndigheterna dar sekretessbestimmelser forsvarar bade dtkomst till och forstaelse for information i
varandras databaser.

4.2 Behovsbild

Utifran beskriven problembild har sex 6vergripande behovsomriden identifierats;

Behov av operativ samverkan (dven i delar taktiskt och strategiskt)
Behov av att dela relevant kunskap om handlingar, modus, risker och foreteelser som ar aktuella inom respektive myndighet.
Myndigheterna behdver nyttja varandras kompetens och larande i det vardagliga operativa arbetet.

Behov av béttre kommunikationsvagar och samarbetsyta
Behov av att korta svarstider och tydliggjorda kommunikationsvagar mellan myndigheterna. Samarbetsytor behéver sakras for att
undvika manuell hantering av informationsoverforing mellan myndigheterna.

Behov av forstaelse for identitet som brottsverktyg och férévares brottsmodus
Behov av gemensam forstaelse for hur identitet anvands som brottsverktyg och hur det paverkar samhallet och vara
myndigheter. Det behdévs en samlad bild av omfattning, konsekvenser och brottsmodus.

Behov av férstaelse och kompetens om varandras arbete och uppdrag
Behov av en gemensam kunskapsbild avseende andra myndigheters uppdrag, arbetssatt, metoder och informationsmangder
for att skapa forutsattningar for samordnat agerande.
Behov av 6kad ateranvandning av information och handlingar
M Behov av att kunna ta del av redan existerande information vid vara myndigheter, till exempel for att undvika upprepad
granskning och bedémning av en enskild identitetshandling vilken tidigare uppvisats eller inlamnats vid annan myndighet.

Behov av dkad atgardskontinuitet — bittre genomslag av beslut och atgérder
Behov av att beslut och insatser vid en myndighet far aterverkan vid andra myndigheter. Registrering av myndighetsévergripande
betydelse som registrerad falsk identitet och aterkallat uppehallstillstand behover tillgangliggoras for évriga myndigheter.
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I arbetet med regeringsuppdragen’ framgir det tydligt att det finns 6vergtipande gemensamma behov
och identifierade férbittringsomraden fOr att identitetsforvaltningen i Sverige ska bli tillf6rlitlig och
solid. Inom ramen for regeringsuppdraget relaterar ett antal behov direkt till myndigheternas arbete
med att motverka identitetsmissbruk och annan identitetsrelaterad brottslighet.

Med befintlig reglering gillande informationsutbyte kan myndigheterna 1 vissa fall genomféra 6nskade
torindringar och i andra fall behovs ett forindrat regelverk for att fa effekt. Forslagen i propositionen
”Okat informationsutbyte mellan myndigheter — en ny sekretessbrytande bestimmelse” kommer att
ge storre rattsligt utrymme for en 6kad informationstillgang liksom mojligheten att anvinda
informationen som en strategisk resurs.

Vidare poingteras vikten av att forutsattningarna for lagring och delning av biometrisk information
forbittras. Beslutade regelverk som ”Biometri i brottsbekimpningen™ och ”Vissa atgirder for stirkt
itervindandeverksamhet och utlinningskontroll”'’ har givit Polismyndigheten och Migrationsverket
utokade mojligheter att behandla biometriska uppgifter.

Det dr angeldget att forutsittningarna fér informationsdelning och infrastrukturen for verifiering av
identitet stirks och att det gors sammanhallet utifrin de omraden som utreds 1 kommittédirektivet
”Sakrare verifiering av identitet”". For att sikra mer harmoniserad hantering krivs dven
utvecklingsinsatser for gemensam utveckling, upphandling och anvindning av de l6sningar som
utvecklas pa identitetsomradet.

Aktuell myndighetssamverkan vilar i hog grad pa att information, handlingar och kommunikation
skickas fram och tillbaka. Det innebir att arbete och handlidggning sker parallellt istallet fOr att
hanteras gemensamt. Att sikerstilla goda forutsittningar f6r kontinuerlig dialog, samverkan,
kompetensuppbyggnad och informationsdelning ir centralt. Detta dr 4ven nagot som
Aklagarmyndigheten lyft inom ramen for regeringsuppdraget. I vissa fall behéver myndigheterna géra
en forflyttning fran samverkan till att gemensamt 16sa identifierade hinder.

4.21 Behov av operativ samverkan

Behov av att dela relevant kunskap om handlingar, modus, risker och foreteelser som ér aktuella
inom respektive myndighet. Myndigheterna behéver nyttja varandras kompetens och lirande i det
vardagliga operativa arbetet.

Trots att identitetsrelaterade problem spinner 6ver flera myndigheters verksamhetsomraden saknas
ID-samarbetsforum och tydliga etablerade kontaktvigar f6r I6pande operativ samverkan. Det innebar
att myndigheterna inte fullt ut drar nytta av varandras specialistkompetens och erfarenheter i det
dagliga arbetet. Myndigheternas samarbete begrinsas ofta till mindre grupperingar eller smalare
uppdrag, vilket leder till utmaningar nir det galler intern férankring och dterkoppling inom respektive
organisation. Operativ samverkan sker vanligen reaktivt, exempelvis inom ramen fér gemensamma
insatser mot organiserad brottslighet, forst efter att ett missbruk eller brott redan har konstaterats
snarare dn proaktivt for att férhindra att nagot intriffar. En aktiv myndighetsévergripande dialog som

7 Fi2024/02213 Uppdrag att sikerstilla att information frin folkbokféringen och information om samordningsnummer anvinds dndamaélsenligt;
Fi2024/02214 Uppdrag att utveckla det operativa samarbetet for att motverka identitetsmissbruk; Fi2024/02215 Uppdrag att stirka samarbetet for att
uppritthélla och sprida kompetens om identitetsfrigor

8 Prop. 2024/25:180 Okat informationsutbyte mellan myndigheter — en ny sekretessbrytande bestimmelse

9 Prop. 2024/25:37 Biometri i brottsbekimpningen

10SOU 2024:80 Vissa atgirder for stirkt atervindandeverksamhet och utlinningskontroll

1 Dir. 2025:22 Sikrare verifiering av identitet.
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genererar en 6msesidig ligesbild och ett kontinuerligt lirande 1 operativ verksamhet frimjar tilliten
mellan myndigheter och gentemot sambhillet.

For att effektivt motverka identitetsmissbruk behéver samverkan mellan myndigheterna bli mer
fortlopande till sin karaktar liksom mer integrerad 1 den dagliga verksamheten. Det krivs darfor ett
gemensamt format for regelbunden dialog, erfarenhetsutbyte och koordinering av operativa initiativ.
Myndigheterna ser ett stort virde i att ga fran diskontinuerlig samverkan till att i hégre grad samskapa,
genom att agera tillsammans och f6r varandra och gemensamt l6sa hinder och dela kunskap operativt.
Behovet ir direkt kopplat till stirkt férmaga att motverka felaktig registrering av uppgifter, felaktigt
utfirdande av handlingar och tillstind, att identifiera misstinkt missbruk samt att, genom tidig dialog
mellan myndigheterna, bidra till mer kompletta beslutsunderlag.

4.2.2 Behov av battre kommunikationsvagar och samarbetsyta

Behov av korta svarstider och tydliggjorda kommunikationsvigar mellan myndigheterna.
Samarbetsytor behdver sikras f6r att undvika manuell hantering av informationséverféring mellan
myndigheterna.

Da vara respektive myndigheter dr forhallandevis stora organisationer och identitetsfragorna ér relativt
specifika ser vi ett tydligt behov av att forbittra tillgangen till kontakt- och kommunikationsvigar. Det
avser i manga fall ett konkret behov av information som rér enskilda uppgifter liksom uppgifter om
arendestatus, beslutsunderlag eller forklaringar. Det maste vara mojligt f6r myndigheterna att utan
fordrojning och pa ett strukturerat sitt kunna komma i kontakt med ritt funktion 1 identitetsrelaterade
fragor. Brist pd effektiva kontaktvigar far inte vara ett hinder f6r att kunna utbyta information.
Behovet har dven observerats av de utlandsmyndigheter som involverats 1 uppdraget.

Behovet utgors av en okad tillgang till information. Det innebar inte enbart olika bestindsdata utan
dven en betydligt storre mingd realtidsinformation som drendeinformation, beslutsunderlag och
annan information kring vara myndigheters handligening, relaterat misstanke om brott och 6vrig
hantering. Utokad informationsférsorjning och 6kad forstaelse for varandras verksamheter stirker
behovet av direkta kontaktvigar.

Ett till detta ndra kopplat behov som ofta dterkommer ar forbittrade forutsittningar f6r samverkan
och dialog mellan myndigheterna. En plattform eller samarbetsyta som anvands
myndighetsgemensamt for sikert och effektivt utbyte av information avseende potentiella fel och
misstinkt missbruk ger forutsittningar for att i hgre grad arbeta tillsammans, till exempel for att
dokumentera och samskapa 1 de fall ett drende ber6r flera aktorer.

En plattform som brukas gemensamt med hog sikerhetsniva skulle mojliggora att exempelvis utredare
fran olika myndigheter kan arbeta parallellt med samma édrende eller att information om misstinkt
identitetsmissbruk snabbt kan spridas till ber6rda parter.
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4.2.3 Behov av forstaelse for identitet som brottsverktyg och forovares brottsmodus

Behov av gemensam forstdelse fér hur identitet anvinds som brottsverktyg och hur det paverkar
sambhillet och vara myndigheter. I det behévs en samlad bild av omfattning, konsekvenser och
brottsmodus.

Utover formell samverkansstruktur ser myndigheterna att det dven behover sikerstillas en forbittrad
kunskapsdelning mellan myndigheterna. For tillfallet saknas en fullstindig bild, och ibland forstaelse,
for hur identiteter utnyttjas som brottsverktyg och vilka metoder (modus operandi) som férévare
anvinder. Var och en av myndigheterna ser bara en del av helhetsbilden, vilket gor att viktiga insikter
riskerar att stanna inom den egna organisationen. Myndigheterna ser dirfor behov av att inritta
rutiner for regelbunden informationsdelning om trender och tendenser gillande identitetsmissbruk.
Behovet av att dela relevant kunskap till exempel om nya typer av falska handlingar, upptickta
missbruksmonster, aktuella riskindikationer och liknande 4r stort.

Bristen pa bade tillgang till information och forstaelse f6r densamma orsakar i sin tur en bristfallig
formaga att motverka identitetsmissbruk. Myndigheterna behéver forindra sittet att betrakta
information och istillet se det som en gemensam strategisk resurs som behéver struktureras, forstas
och tillgangliggoras.

For att kunna férebygga, beivra och bekdmpa identitetsrelaterad brottslighet beh6vs en samlad och
enhetlig forstaelse f6r problemet, det vill siga missbrukets omfattning, omradets risker och
utmaningar. Da skapas forutsittningar for att utvirdera genomférda insatser ur ett samhallsperspektiv
1 syfte att uppna 6nskad effekt.

4.2.4 Behov av forstaelse och kompetens om varandras arbete och uppdrag

Behov av en gemensam kunskapsbild avseende andra myndigheters uppdrag, arbetssitt, metoder
och informationsmingder for att skapa férutsittningar for samordnat agerande.

Ett annat behov som myndigheterna identifierat 4r behovet av utékad kunskap om varandras
uppdrag, tillgingliga verktyg och arbetsmetoder. Ett titare kunskapsutbyte mellan myndigheterna
skulle h6ja den generella kompetensnivan, skapa en gemensam problembild och i férlingningen leda
till mer samordnade och effektiva atgirder mot identitetsmissbruk. Att inte adressera behovet innebar
risk for felaktig analys, misstolkningar av information, liksom minskad tillit mellan myndigheterna
vilket skapar en ineffektivitet, men genom att nyttja varandras kompetens och lirdomar kan varje
myndighet snabbare anpassa sina kontrollatgirder och metoder.

Att myndigheterna i uppdraget saknar forstaelse och kunskap om varandras verksamheter och hur
identitetskontrollerna genomfors vid respektive myndighet dr nagot som lyfts av de
utlandsmyndigheter som tillfragats i uppdraget. Utlandsmyndigheterna ser behov av ett forbattrat
utbyte och en samsyn mellan myndigheterna i fragor kopplade till identitetsomradet liksom
kompetenshojande insatser for sin personal. Nuvarande brister bedéms kunna leda till att
utlandsmyndigheter far olika besked beroende pa vilken myndighet som konsulteras i ett aktuellt
drende.

Bristen i forstaelse och kompetens innebar att forstaelse f6r vad som foranleder en viss registrering
eller atgird saknas, vilket leder till att samma fragestillning hanteras upprepat. Det dr en ineffektiv
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myndighetsutovning och for en privatperson ger det intryck av att den ena myndigheten inte har
fortroende for den bedémning som gjorts av en annan.

4.2.5 Behov av 6kad ateranvandning av information och handlingar

Behov av att kunna ta del av redan existerande information vid vara myndigheter, till exempel f6r
att undvika upprepad granskning och bedémning av en enskild identitetshandling vilken tidigare
uppvisats eller inldmnats vid annan myndighet.

Behovet av att kunna 4teranviinda information'” och dokumentation mellan myndigheter ir tydligt.
Uppgifter som redan verifierats eller granskats av en myndighet bér kunna komma andra myndigheter
till del £6r att undvika dubbelarbete och dirmed tidigt uppticka identitetsrelaterat missbruk. Nu
stannar en genomford dtgird ofta inom den egna myndigheten och far inte genomslag hos andra, just
for att informationen inte sprids vidare eller fOr att strukturer saknas for att hantera uppféljningen.
For att uppna dtgirdskontinuitet kravs det att da en myndighet vidtar en dtgird kopplad till en persons
identitet, som att aterkalla en felaktig identitetshandling eller flagga f6r misstinkt identitetsmissbruk,
sd ska underrittelse om sadan uppgift framstillas skyndsamt och pa ett begripligt sitt sa att frigan kan
utredas och mojligen faststillas genom samverkan mellan myndigheter.

For nirvarande finns begransningar i vilka uppgifter som far utbytas mellan myndigheter, men
samtidigt konstateras att befintliga regelverk inte heller nyttjas i tillricklig grad. Det senare beror delvis
pa en otrygghet hos vara medarbetare om vad som far liksom inte far delas dir enskilda handlaggare
kinner en osdkerhet 1 forhallande till det personliga ansvaret som tjansteman kopplat till ett eventuellt
felaktigt utlimnande av uppgift. Dirfor ser vi bade behov av forbittrade arbetssitt inom och mellan
vara myndigheter och etablerandet av systemstod for att systematiskt kunna efterfraga och dela
relevant information nir det behévs. Aven de utlandsmyndigheter som konsulterats i uppdraget ser
stora behov av utvecklad informationsdelning mellan myndigheterna.

Bristen pa saval tillgang till information som forstaelse f6r densamma bidrar till en minskad férmaga
att motverka brott. Myndigheterna behdver stilla om sittet att betrakta information och istillet se det
som en gemensam strategisk resurs som behover struktureras, forstas och tillgingliggoras.

Traditionellt bygger en stor del av informationsutbytet pa underrittelseskyldigheter, vilket tenderar att
baseras pa drende och driva resurser bide hos mottagande och utlimnande myndighet. Hir rader en
generell brist 1 kunskap om vad som fir och ska delas med annan myndighet. Tillgang till information
innebdr inte bara att kunna begira ut uppgifter fran varandra utan informationen behéver vara korrekt
och tillginglig i ritt tid och pa ritt sitt. Det medfor att strukturen f6r informationshantering hos
respektive myndighet beh6ver stirkas for att 6ver tid kunna anvindas s6mlost 1 olika miljoer.

Ansvaret for nationella grunddata édr férdelat mellan myndigheter och det arbetet behover utvidgas
och prioriteras, bade genom stirkt finansiering och 6kat dgandeskap hos de utpekade myndigheterna.
Det kan goras genom att den aktor som tillhandahaller informationen ocksa ansvarar for att ge
samhillet bittre forutsittningar for att ta del av densamma. Vidare behéver anvindande aktérer
anpassa sina verksambheter, verksamhetssystem och strukturer for att sikerstilla anpassningsbarhet
och skalbarhet for en storre mingd information. Avgorande ér att myndigheterna sinsemellan kan
forsta hur olika begrepp och informationsmingder hinger ihop och relaterar till varandra, varfor vi
ser behov av att en myndighetsgemensam begrepps- och informationsmodell f6r identitet tas fram, en

12 Med information avser vi hir den samlade bilden av data, information och kunskap. Det handlar om data i sig, men 4ven om hur data hinger ihop,

dess betydelse och anvindning.
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viktig forutsittning for bade samverkan och nagot som i forlingningen skapar forutsittningar for
framtagande av moijligt stod baserat pa artificiell intelligens (Al).

Aven Ekobrottsmyndigheten nimner att deras verksamhet skulle stirkas av en mer direkt tillgang till
information, troligen skulle ge mojlighet till snabbare bedomningar vilka pa sikt kan 6verga till Al-
assisterad bedomning. Myndigheten pekar dven pa behovet av informationsspridning for att 6ka sin
kunskap om andra myndigheters verksamhet och olika férutsittningar da det kan synliggora vilka
verktyg och informationsmangder som finns tillgangliga och maojligen kan efterfragas.

4.2.6 Behov av 6kad atgardskontinuitet — battre genomslag for beslut och atgarder

Behov av att beslut och insatser vid en myndighet far aterverkan vid andra myndigheter.
Registrering med myndighetsévergripande betydelse som registrerad falsk identitet och aterkallat
uppehallstillstind behéver tillgdngliggoras for 6vriga myndigheter.

I nulaget far inte beslut och atgirder inom en myndighet tillricklig aterverkan hos andra myndigheter
och darmed inte heller i samhillet i stort, bland annat beroende pa att register och verksamhetssystem
inte uppdateras fullt ut. Det kan gilla uppgifter om identitetsnivaer for samordningsnummer, falsk
identitet, uppehallstillstind som 16pt ut eller aterkallats, identitetshandlingar som aterkallats, beslutade
sanktioner" eller andra 4tgirder. Exempelvis, om en privatperson anvinder en ogiltig handling eller
om en identitet dr registrerad som en falsk identitet och det inte fiar genomslag hos andra myndigheter
finns risk for fortsatt identitetsmissbruk och annan identitetsrelaterad brottslighet.

Utifran ovan beskrivning ser myndigheterna behov av en anpassning av verksamhetssystem sa att
relevant information finns tillgdnglig. I det ingar ocksa att aktivt och direkt integrera information som
ar forinderlig, ndgot som dven de utlandsmyndigheter som tillfragats i uppdraget pekar pa.

I behovet o0kad atgirdskontinuitet ingar att sakerstilla en mer samordnad planering av riktade atgarder
och insatser som har myndighetsévergripande beréringspunkter inom identitetsomradet, att utifran en
gemensam riskbild identifiera prioriterade atgirder. Med andra ord, om Migrationsverket genomfor
riktade kontroller for aterkallelse av uppehallstillstaind kan det finnas skal for riktade insatser gillande
inre utlinningskontroll och vice versa.

Nir felaktig anvindning av en identitet eller felaktig personuppgift identifierats behéver det kunna
registreras pa lampligt sitt for att informationen ska kunna delas med 6vriga myndigheter. Det skulle
oka effektiviteten och tilliten till informationen och ge méjlighet att skydda drabbade personer. Att
exempelvis inte en “utnyttjad identitet” har en egen registrerad status eller dtgird 1
folkbokfoéringsverksamheten omojligeér maskinellt stod £6r atgiarder och analyser.

5 Atgarder

I uppdraget anges att myndigheterna ska beskriva genomférda och planerade atgirder. De atgérder vi
redogor for syftar till att férhindra, bekdmpa och beivra identitetsmissbruk och annan
identitetsrelaterad brottslighet. I det arbetet behéver myndigheterna skapa en gemensam grund som
ger forutsittningar for ndrmare samarbete och utdkad samverkan.

13 Sanktioner kan i detta sammanhang exempelvis avse niringsférbud, aterreseférbud och sikerhetsatgirder.



11(18)

De atgiarder myndigheterna lyfter fram behover sla igenom i hela kedjan for identitet, frin etablering
av identitet, utfirdande av identitetshandling, verifiering av identitet till f6rvaltning och kontroll av
identitet.

Under tiden for uppdraget har myndigheterna utifrin befintliga forutsittningar initierat flera
omedelbara dtgirder for att omhénderta ett antal av de identifierade behoven. I nira samverkan
planeras etableringen av en ID-SPOC-funktion och ett Operativt ID-forum. Dessa tva insatser ar
tinkta att snabbt forbattra det operativa samarbetet och ligga grunden for ett mer lingsiktigt arbete.

Vidate har behov kopplat till etableringen av ett Nationellt ID-center'* identifierats. Inrittandet av ett
Nationellt ID-center kommer fortsatt att planeras och hanteras inom ramen for regeringsuppdraget
Fi2024/02215 ”Uppdrag att stirka samarbetet for att uppritthéilla och sprida kompetens om
identitetsfragor”, i vilket dven Statens servicecenter ingar. Myndigheterna avser inritta en
myndighetsévergripande inférandegrupp for att direkt paborja omhindertagandet av foreslagna
atgirder. Det gors for att trygga den vidare hanteringen av presenterade atgirder efter nu aktuell
slutredovisning av uppdraget, men med sirskilt fokus pa ID-SPOC och Operativt ID-forum.

Avsnittet avslutas med ett antal rekommenderade atgarder vilka har nira koppling till beskrivna
omedelbara dtgirder. Rekommenderade atgirder ror exempelvis utékad lagring och delning av
biometrisk information, men dven mer konkret stod till medarbetare i syfte att férenkla den vardagliga
operativa hanteringen och behéver fortsittningsvis beredas och samordnas for vidare hantering. I den
vidare hanteringen bedéms flera av dessa kunna adresseras till olika aktorer, de enskilda
myndigheterna, ett Nationellt ID-center, regelutveckling och riktad samverkan.

I uppdraget ingar att redovisa de atgirder som redan paborjats eller genomférts. Hos myndigheterna
pagar kontinuerligt férbittringsarbete inom identitetsomradet. Fram till nu sd har det
utvecklingsarbetet frimst skett myndighetsinternt aven om det finns ett antal pagaende utredningar
och uppdrag som myndigheterna deltar i, sisom exempelvis kommittédirektivet om ”Utékade
befogenheter fér Skatteverket inom brottsbekimpning och folkbokféring”" (Kommittédirektiv
2023:134), "Registrering av EES-medborgare™'® och Sikrare verifiering av identitet”"".

Vid vara myndigheter pagar dven initiativ for att stirka den enskilda myndighetens férmaga i att
motverka identitetsmissbruk. Det giller bland annat dversyn av granskningsorganisation f6r kontroll
och granskning av identitetshandlingar i syfte att faststalla en identitet sa tidigt som mojligt i
processen.

Myndigheterna har dven okat antalet utbildningstillfillen f6r kurser som r6r dokumentkunskap pa
grund- och fortsittningsniva. Detta for att fler medarbetare ska erbjudas méjlighet att ga utbildningen
1 syfte att h6ja bade den generella och specifika kunskapen inom omridet. Vidare har det inférts krav
pa att samtliga servicehandldggare som tar emot id-kortsansékningar vid Statens servicecenter ska
genomgd grundutbildning f6r dokumentkunskap.

5.1 Omedelbara atgarder

Som nidmnts si har myndigheterna inom ramen for uppdraget pabérjat planering av ett inrittande av
ett Nationellt ID-center, ID-SPOC och ett Operativt ID-forum och da utifran aktuella
forutsittningar, det vill siga med de begrinsningar som finns i befintligt juridiskt ramverk och

14 Se delredovisning av regeringsuppdrag Fi2024 /02215 ”Delredovisning av regetingsuppdrag att stirka samarbetet for att uppritthélla och sprida
kompetens om identitetsfrigor (Skatteverkets diarienummer 8-93999-2025)

15> Kommittédirektiv 2023:134 Utokade befogenheter fér Skatteverket inom brottsbekimpning och folkbokféring

16 Dir. 2025:4 Registrering av EES-medborgare

17 Dir. 2025:22 Sikrare verifiering av identitet.
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begrinsningar 1 att digitalt dela information och teknik. I det fortsatta arbetet med att hantera
atgirderna finns behov av fortsatt nira samverkan mellan myndigheterna.

511 Inrattande av ID-SPOC (Single Point of Operational Contact)

En omedelbar atgird ir att etablera en ID-SPOC-funktion' hos vardera Skatteverket och
Migrationsverket samt med en central samverkanspunkt vid Polismyndigheten. ID-SPOC fungerar
som en identitetsfokuserad hubb och kontaktpunkt f6r operativt samarbete mellan myndigheterna.
Dessa funktioner ska samverka titt sinsemellan och utgora navet f6r informationsutbyte, exempelvis
for att ta emot underrittelser eller rapporter om misstinkt identitetsmissbruk, kanalisera fragor
myndigheterna emellan samt koordinera gemensamma insatser.

Pa sikt kan ID-SPOC-nitverket involvera fler aktorer, sisom Statens servicecenter och
utlandsmyndigheter och kommer att ha en stark koppling till ett Nationellt ID-center. Varje
myndighets interna ID-SPOC fungerar som en service- och stodfunktion till den egna operativa
verksamheten med mandat att agera pa myndighetens drenden i det fortlopande samarbetet. For att
ID-SPOC ska fungera effektivt kravs tydliga riktlinjer om vilka uppgifter som far delas och hur
informationséverforingen ska ske sikert (med hinsyn till sekretess och integritet).

De uppgifter som ID-SPOC-funktionerna utbyter kan exempelvis omfatta;

e Misstankta eller konstaterade fall av identitetsmissbruk
e Information om forfalskade dokument eller felaktiga personuppgifter

. Arendespeciﬁk information kopplad till folkbokféring eller migration vid indikerade
oegentligheter

o Tekniska indikatorer pa bedrigeriférsok och systematiska missbruksmonster

¢ Relevanta bedomningar i enskilda drenden med identitetsanknytning

For att préva konceptet planerar myndigheterna att i ndrtid initiera en pilotverksamhet under ledning
av Polismyndigheten. Under pilotperioden utreds tekniska och rittsliga krav for att sakerstilla att ID-
SPOC-strukturen ger avsedd effekt langsiktigt. Pilotens tidiga erfarenheter kommer att tas tillvara vid
det fortsatta inférandet. Det nira sambandet mellan ID-SPOC och ett Nationellt ID-center beaktas
dven, sa att dessa funktioner utformas for att komplettera varandra pa bista sitt.

For att informationsutbytet ska ske sikert och effektivt foreslas att myndigheterna gemensamt utreder
mojligheten till att en myndighetsgemensam samarbetsyta (digital plattform) skapas dir kinslig
information kan delas och behandlas gemensamt nir ett drende ber6r flera aktorer. For narvarande
saknas en sadan plattform, vilket gor att information ofta behéver skickas via mindre sakra kanaler
eller i flera separata spar. En gemensam plattform med hog sidkerhetsniva skulle mojliggora att till
exempel utredare fran olika myndigheter kan arbeta parallellt med samma édrende eller att information
om misstinkta identitetsmissbruk snabbt kan spridas till relevanta parter. Pa sikt forutses att en sadan
samarbetsyta integreras med de féreslagna SPOC-funktionerna (se nedan) och ett eventuellt framtida
ID-center, sa att nationell och internationell samverkan underlittas.

I operativ verksamhet kan det vara svart for enskilda tjansteman att avgora vilken information som far
respektive ska delas med andra myndigheter, och med vilket lagstod. En foérenklad lathund f6r
handldggare: “Vad far jag dela med vem?” bor tas fram av myndigheterna inom ramen f6r ID-SPOC.
Med andra ord en vigledning vilken sammanfattar gillande regelverk for att sikerstilla att relevant

18 En sé kallad SPOC-funktion 4r en central kontaktpunkt f6r kommunikation mellan en organisation och dess kunder, anvindare eller interna
avdelningar. All information styrs via en och samma kanal istillet for flera. Syftet 4r att skapa tydlighet, effektivitet och bittre kontroll av

informationsflodet.
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information faktiskt utbyts nar det ar tillaitet och pakallat. Lathunden bor omfatta bade bestimmelser
som mojlige6r informationsutbyte (till exempel nir en myndighet far limna annars sekretessbelagda
uppgifter pa eget initiativ) och tydliggéra vanliga missuppfattningar som leder till onédig restriktivitet.

Genom 6kad kunskap om regelverk minskar risken att nédvindig information inte delas pa grund av
osikerhet hos handlaggare. Forvintad effekt dr att myndigheterna i stérre utstrickning uppfyller sin
underrittelseskyldighet sinsemellan och att bittre beslutsunderlag skapas for operativ verksamhet.

5.1.2 Inriattande av Operativt ID-forum

Myndigheterna har identifierat en brist pa forum och kanaler f6r det kontinuerliga operativa
samarbetet for delning av kunskap om handlingar, modus operandi f6r olika typer av
identitetsmissbruk, risker och andra aktuella foreteelser inom omradet.

For att hantera denna brist avser myndigheterna gemensamt inritta ett sirskilt forum for andamalet.
Forumet ska samverka regelbundet och frekvent och har formen av korta och fokuserade méten som
ska bidra till 6kad och aktuell kunskap. Malet ar att snabbt kunna omsitta olika observationer i direkta
atgirder. Forumet ska dven kunna identifiera férdjupade behov av analys och/eller behov av att
formera sirskilda arbetsgrupper och da med det 6vergripande syftet att motverka identitetsmissbruk
och annan identitetsrelaterad brottslighet i samhillet.

Utgangspunkten ir att den information som delas vid dessa forum inte ar individrelaterad men att den
ind4 har en operativ koppling till individer, foreteelser och drenden som dr aktuella i myndigheternas
verksamheter.

Planeringen for inrittandet av Operativt ID-forum har initierats efter 6verenskommelse mellan
myndigheterna. I planeringen ingar att var och en av myndigheterna ska utse en samordnare med
operativ kunskap som utgor ordinarie deltagare i forumet i syfte att sikerstilla en kontinuitet i arbetet.
En av de tre utsedda samordnarna ar sammankallande. Detta sammankallande uppdrag kan rotera
mellan myndigheterna.

Vid Operativt ID-forum ska myndighetsrepresentanter med identitetsrelaterad aktuell operativ
kunskap och information inga. Medarbetare inom omraden som exempelvis brottsbekimpning,
folkbokfoéringsverksamhet, identitets- och dokumentkontroll bor finnas representerade. Vilka
funktioner och kompetenser som deltar styrs av den aktuella métesagendan.

Arbetet med att planera inrattande av aktuellt forum ir initierat och vidare arbete kommer att ske
fortlopande med utvirdering av resultatet i slutet av 2025.

5.1.3 Inrattande av Nationellt ID-center

Ett Nationellt ID-center har pekats ut som en central dtgird for att stirka Sveriges formaga att
hantera identitetsrelaterade fragor. Myndigheterna féreslog redan i en delredovisning av det relaterade
uppdraget Fi2024 /02215 att ett sidant center bor inrittas hos Polismyndigheten. Aven inom ramen
for nu aktuellt uppdrag ser vi Nationellt ID-center som en framtida nyckelfunktion. Syftet dr att skapa
en permanent nationell expertresurs och knutpunkt for identitetsfragor, med uppdrag att stédja
operativ verksamhet, samordna kunskap och driva utvecklingen inom identitetsférvaltningen.

Flera av de dtgirder som identifierats, inklusive nedanstiende rekommendationer, kan inforlivas i
Nationellt ID-centers uppdrag eller kommer att kriva nira samverkan med centret. Polismyndigheten
har ddrfor inlett planeringen av ett ID-center, 1 syfte att snabbt fd en organisation pa plats som kan ta
éver och vidareutveckla arbetet da uppdraget slutredovisats. Atgirder som féreslds inom ramen fér nu
aktuellt uppdrag (Fi2024/02214) har starka beroenden till regeringsuppdrag Fi2024/02215 att stirka
samarbetet for att uppritthalla och sprida kompetens om identitetsfragor och kommer behéva
hanteras samordnat.
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5.2 Rekommenderade atgarder

Det finns flera centrala rekommenderade atgirder vilka myndigheterna bedémer kommer att bidra till
att sikra den genomslagskraft de omedelbara atgirderna forvintas fa. Tillgang till information ar
exempelvis en avgorande faktor for samverkan och mojliggérande av kraftfulla atgarder mot
vilfirdsbrottslighet. I den myndighetsgemensamma ligesbilden av organiserad brottslighet™ beskrivs
tillitsbaserade system, i kombination med bristande kontrollverktyg, som en av de allvarligaste
sarbarheterna som bidrar till att destabilisera viktiga samhallsfunktioner.

Med det som utgangspunkt och med fortsatt regelutveckling, som medfor legala mojligheter till att
utbyta information i betydligt hbgre omfattning, sa behéver informationshanteringen utvecklas vid
den enskilda myndigheten liksom férutsittningarna for att utbyta informationen.

Ensidigt utokade underrittelseskyldigheter riskerar att generera 6kad administration utan tillricklig
anpassning fo6r mottagande myndighet att anvinda informationen pa ett dndamalsenligt satt.
Inriktningen for utbytet bor siledes fokusera pa att bli mer informationsdrivet framfor att vara
traditionellt arendedrivet.

Saval myndigheterna inom uppdraget som andra myndigheter beh6ver aktivt prioritera sin
informationsstyrning och di med fokus p4 metadata, samt begrepps- och informationsmodellering™ i
syfte att sikerstélla en struktur som kan hantera mer férinderliga behov, exempelvis genom
anvindning av relevant tekniskt stod i form av artificiell intelligens (Al).

5.21 Utokad och férandrad grunddataplattform
Myndigheterna foreslar att den nationella grunddataplattformen for offentliga aktorers
informationsutbyte byggs ut och anpassas for att battre hantera identitetsrelaterad information.

Nationella grunddata ar enligt Myndigheten for digital férvaltning (DIGG) digital information inom
offentlig forvaltning” som flera aktérer har behov av och som ir viktiga for samhillet. Ramverket for
nationella grunddata anger vidare att data ska ge samhaillsnytta, kunna nyttjas effektivt och enkelt, vara
standardiserade och interoperabla. Nu ir identitetsdata splittrat 6ver olika system och myndigheter,
vilket leder till att felaktiga eller felaktigt anvinda uppgifter kan ligga till grund f6r beslut och
handlingar. Sddana brister mojligg6r identitetsmissbruk, saisom att kriminella kan utnyttja
registeruppgifter och intyg som brottsverktyg, nagot som skulle motverkas om berérda myndigheter
delade en gemensam och palitlig informationsbas.

Foreslagen atgird syftar till att mota de identifierade bristerna i nuvarande informationsutbyte och
mota behovet av 6kad dteranvindning av information for att myndigheters atgirder ska fa genomslag
hos 6vriga aktorer. Exempelvis utgor identitetsrelaterade uppgifter en sadan kritisk
informationsmangd.

For att astadkomma detta behover informationshanteringen utvecklas bade internt inom varje
myndighet och gemensamt mellan myndigheterna. Vara myndigheter maste prioritera sin
informationsstyrning, bland annat genom att forbattra kvaliteten pa metadata, gemensamma
begreppsdefinitioner och informationsmodeller. Detta sd att information om individer kan delas och
anvindas 6ver organisationsgrinser pa ett flexibelt sitt.

19 Myndighetsgemensam lidgesbild — organiserad brottslighet 2021 & 2023. Sedan 2009 samverkar 14 myndigheter inom den myndighetsgemensamma
satsningen mot organiserad brottslighet (OB-satsningen).

20 Med informationsmodellering avses hir metod for att strukturera och beskriva information pa ett sitt som gor den begriplig, konsekvent och
anvindbar, dvs hur information ir organiserad och relaterad till ett specifikt ssmmanhang. Det kan ske genom systemutveckling och/eller
verksamhetsutveckling.

21 Myndigheten f6r digital f6rvaltning — Ramverk f6r nationella grunddata inom den offentliga férvaltningen — version 3.0
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Samtidigt behover de nationella grunddatadominerna som helhet (inklusive identitetsdomanen) ges
tillricklig prioritet och finansiering f6r att mojliggdra nédviandiga tekniska 16sningar. En utékad
grunddataplattform for identitet kan innebidra att myndigheter i hogre grad kopplar samman sina
register och utnyttjar modern teknik som automatiserad dataanalys och Al for att identifiera relevanta
uppgifter som bor delas 16pande.

Regeringen har redan foreslagit lagindringar fOr att underlitta ett mer informationsdrivet utbyte
mellan myndigheter, exempelvis genom den av regeringen beslutade propositionen ”Okat
informationsutbyte mellan myndigheter — en ny sekretessbrytande bestimmelse” (2024/25:180)* som
innebdr att sekretess till skydd for enskilda inte ska hindra att information limnas till en annan
myndighet om syftet med utlimnandet ir att férebygga, férhindra, uppticka eller utreda brottslig
verksamhet, brott, felaktiga utbetalningar, fusk och olika typer av 6vertridelser.

Myndigheterna ser att ett sidant férdndrat regelverk kan 6ppna upp for tekniska 16sningar och 6ver
tid ocksa automatiserad férmedling av information enligt férdefinierade behov och regler.

Myndigheterna ser dven potential 1 utvecklingen av Al-baserade verktyg (’digitala agenter”) som skulle
kunna assistera for sikrare och mer effektivt informationsutbyte. Det dr viktigt att papeka att en
utbyggd grunddataplattform for identitet kriver starkt skydd for integritet och informationssikerhet.
Endast behoriga aktorer ska fa atkomst till uppgifterna, och all behandling maste f6lja gillande
dataskyddsregler. Med dessa férutsittningar uppfyllda torvintas en moderniserad
informationsinfrastruktur avsevart stirka myndigheternas f6rmaga att uppticka felaktigheter, hindra
identitetsmissbruk och samordna atgirder, i hela kedjan fran identitetsfaststillande till uppféljning av
misstinkta missbruk.

Myndigheterna lyfter ddrfor fram omradet som prioriterat pa enskild myndighetsnivd och for
infrastrukturen for grunddatadominerna. Insatser behéver dock goras gemensamt. Vi ser hir behov
av tydlig styrning da behovet ber6r fler myndigheter 4n de som ingir i aktuellt regeringsuppdrag.

5.2.2 Upprattande av myndighetsgemensam registrering av uppvisade
identitetshandlingar
Ett mer specifikt tekniskt utvecklingsomride, som myndigheterna sirskilt vill framhiéva, giller
hanteringen av de identitetshandlingar som visas upp for myndigheterna. I dag registreras uppgifter
om granskade pass, id-kort och andra identitetshandlingar endast lokalt 1 respektive myndighets
arendehanteringssystem. Det innebir att en forfalskad eller pa annat sitt otillférlitlig handling kan
passera obemirkt hos en myndighet trots att en annan myndighet redan upptickt problem med den.
Det tidigare beskrivna behovet av 6kad informationsateranvindning mellan myndigheterna ar sarskilt
tydligt har.

Myndigheterna foreslar dirfor att en gemensam registrering infors, dir information om uppvisade
identitetshandlingar gors sokbar éver myndighetsgrinser. Atgirden svarar mot det tidigare
identifierade behovet av ateranvindning av information och dokumentation. I praktiken skulle detta
innebdra att myndigheterna, inom ramen fér grunddataplattformen, enas om gemensamma begrepp
och strukturer for relevant information kring identitetshandlingar och att varje myndighet anpassar sin
registrering av sadana handlingar i enlighet med den strukturen. Exempelvis kan viktiga attribut som
dokumentnummer, utfirdande land, giltighetstid, samt koppling till visst drende eller person, lagras pa
ett standardiserat sitt.

Genom en myndighetsgemensam s6kfunktion for uppvisade identitetshandlingar skulle handldggare
kunna se om en viss passhandling eller identitetshandling tidigare har kontrollerats hos en annan
myndighet och med vilket resultat. Dirigenom kan bedémningar av handlingars dkthet géras mer

22 Prop. 2024/25:180 Okat informationsutbyte mellan myndigheter — en ny sekretessbrytande bestimmelse
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enhetligt och missbruk, sisom att samma falska handling anvinds upprepade ginger i olika
sammanhang, upptickas 1 ett tidigt skede. Pa sikt kan detta dven motverka den sa kallade look-alike-
problematiken, dir en person utnyttjar en annan liknande persons identitetshandling.

Den initiala hanteringen av dtgirden foreslas ske genom att en myndighetsévergripande
overenskommelse triffas f6r bestimmande om hur informationen ska kategoriseras och delas for att
uppna enhetlighet 1 informationsbendmning och struktur. Pé lingre sikt bor Gvervigas att skapa en
centraliserad databas eller att utoka befintliga system for att mojliggora direktitkomst och mer
automatiserad delning av uppgifter om identitetshandlingar. Ett sidant initiativ maste da utredas
vidare och da inkluderande eventuella férfattningsindringar som kréivs for att dela personuppgifter pa
det sittet.

Om en gemensam registrering av identitetshandlingar kommer pa plats bedomer myndigheterna att
risken for felaktiga bedémningar och beslut minskar, da en mer komplett bild av de
identitetshandlingar som knyter an till en individ finns tillgénglig for alla berérda. Handlidggning kan
effektiviseras nir behovet av tidskrivande efterforskningar i varje enskilt drende minskar.
Sammantaget skulle denna atgird h6ja motstandskraften mot missbruk av falska eller stulna
identitetshandlingar i hela férvaltningen.

5.2.3 Ta fram myndighetsgemensam kunskapsbild

Slutligen foreslds att myndigheterna regelbundet tar fram en gemensam och samlad kunskaps- och
ligesbild f6r identitetsomradet, en aterkommande sammanstillning och ligesanalys som ger en bild av
utvecklingen inom omradet och effekterna av vidtagna insatser. Atgirden adresserar framfor allt
behovet av 6kad forstdelse for identitetsmissbrukets omfattning och konsekvenser, men dven behovet
av battre underlag for prioritering av insatser vilket i sin tur relaterar till behovet av helhetssyn och
kunskapsdelning.

En gemensam kunskaps- och ligesbild ska kunna fungera som ett strategiskt beslutsunderlag for savil
Regeringskansliet som myndigheterna. Genom att samla data om identifierade missbrukstrender,
sarbarheter, demografiska aspekter och liknande, kan man analysera vilka atgirder som ger storst
effekt och var resurser behover sittas in. Kunskaps- och behovsbilden belyser exempelvis
konsekvenserna av bade vidtagna och uteblivna dtgirder, hur samhille och rittssikerhet paverkas om
en viss atgird inte genomfors, samt effekten av genomforda lagindringar eller operativa insatser.
Genom regelbunden uppfoljning skapas forutsittningar att styra arbetet mer fakta- och effektbaserat.

Den myndighetsgemensamma kunskapsbilden bor utformas med utgangspunkt i redan existerande
ligesbilder och rapporteringskanaler. Som det dr nu tar myndigheterna fram en gemensam ligesbild av
organiserad brottslighet via "Ridet mot organiserad brottslighet”. Dirutover finns en ”Nationell
ligesbild 6ver befolkningen** samt rapportering kring arbetsmarknadskriminalitet, vilka samtliga har
beroringspunkter med identitetsfragor. Genom att extrahera och férdjupa identitetsrelaterad
information ur befintliga ligesbilder och komplettera med egen analys, kan en sirskild kunskapsbild
tor identitetsomradet tas fram. Den kan exempelvis integreras i befintliga forum och rapporter.
Viktigt 4r att kunskapsbilden regelbundet tillgingliggors for alla relevanta aktorer, exempelvis via
digitala plattformar eller dterkommande méten, sa att informationen kommer till praktisk nytta.

Den forvintade effekten idr att berérda parter bittre kan bedéma var riskerna ar storst, vilka atgirder
som ger bist resultat och hur insatser bor prioriteras ur ett samhillsperspektiv. Detta skapar dven

23 Radet mot organiserad brottslighet inrittades av regeringen i december 2022. Syftet ir att stirka och effektivisera det samlade arbetet mot den
organiserade brottsligheten. Syftet 4r att skapa battre forutsittningar for att atgirder som vidtas dr tréiffsikra, effektiva och leder till praktisk nytta.
24 Regeringen har givit Skatteverket i uppdrag att arligen ta fram en nationell ligesbild 6ver befolkningen. Ligesbilden ska ge aktuell information om vilka

som bor, vistas och verkar i Sverige.
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underlag for framtida beslut om eventuella lagindringar eller resursforstirkningar. Myndigheterna
bedoémer att arbetet med att utveckla en sidan kunskapsbild bor inledas i nira samverkan pa strategisk

niva.

6 Ordlista

Begrepp Forklaring

Biometri Biometriska uppgifter ar personuppgifter som samlats in genom en sarskild teknisk
behandling som ror nagons fysiska, fysiologiska eller beteendemassiga kdannetecken och
som mojliggor eller bekréftar identifieringen av denna person. Det kan till exempel handla
om ansiktsigenkanning eller fingeravtryck.

EES Europeiska ekonomiska samarbetsomradet dar Europeiska unionens medlemsstater samt

Island, Liechtenstein och Norge ingar.

Falsk identitet

Att det inte finns ndgon korrekt identitet utan endast en falsk identitet och inte nagra
riktiga uppgifter som kan ersatta de felaktiga.

Faststdlla
grundidentitet

Har avses att faststdlla uppgifter om en persons identitet om sadana uppgifter saknas i
myndighetens register. Ett vanligt forfarande for att faststalla grundidentiteten i Sverige
ar att granska olika typer av utlandska identitetshandlingar och deras dkthet.

grundidentitet

Felaktiga Att uppgifterna om personens identitet inte stammer éverens med personens verkliga
identitetsuppgifter forhallanden.

Frontex Europeiska grans- och kustbevakningsbyran.

Faststdlla Med att faststalla grundidentiteten avses har faststdllande av uppgifter om en persons

identitet i de fall sdadan uppgift saknas i en myndighets register.

Identitet

I normalfallet sékandens namn, fédelsetid och medborgarskap.

Interoperabilitet

Formagan hos t.ex. IT-system att kunna kommunicera med varandra med hjalp av regler
eller standarder.

Kapad identitet

En typ av identitetsintrang da nagon olovligen anvander en annan persons legitimation,
I6senord, eller samordnings- och personnummer , exempelvis for att ta lan i nagon annan
persons namn. Det kallas dven for identitetsstold, och ar en form av bedréageri.

Korrekt identitet

Att uppgifterna om personens identitet stdmmer 6éverens med verkliga forhallanden.

Look-alike

En look-alike @r en person som ser ut som en annan och kan misstas att vara den
personen vid uppvisande av identitetshandling, exempelvis vid en identitetskontroll.

Nationella grunddata

Nationella grunddata ar information i digitalt format oberoende av medium, inom
offentlig forvaltning, som flera aktorer har behov av, som ar viktiga i samhallet och som
genom Overenskommelse bedémts folja Ramverk fér nationella grunddata.

NFC

Nationellt forensiskt centrum, ansvarar for den forensiska processen inom
Polismyndigheten, vilket bland annat innebar en expertroll i biometrifragor.

Samordningsnummer

Identitetsbeteckning for den som inte ar eller har varit folkbokférd i Sverige.
Samordningsnummer kan tilldelas med tre identitetsnivaer, styrkt, sannolik eller osaker
identitet. Samordningsnummer kan férklaras vilande och kraver da férnyad
identitetsprévning for att fornyas.

Sannolik identitet

Ett lagre beviskrav i migrationsratten an styrkt, dar person gor sin identitet trovardig pa
annat satt dn att visa upp nagon identitetshandling..

SPOC

| denna rapport betydande “Single Point of Operational Contact”. Utgér en av de
foreslagna atgarderna.
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Begrepp

Forklaring

Styrkt identitet

Att personen pa nagot satt styrker vem han eller hon ar. Det sker vanligen genom
identitetskontroll och uppvisande av ett giltigt pass eller annan identitetshandling
utfardad av behorig myndighet i hemlandet.

Tillstdndsarenden

| denna rapport betecknar tillstandsarenden arenden om uppehallstillstand for arbete,
anknytning eller studier. Hos Migrationsverket finns dven andra typer av
tillstdndsarenden, exempelvis EES-drenden, viseringsarenden och besdksarenden.

Utnyttjad identitet

Nar en persons identitet, normalt genom e-legitimation, anvands av en annan person.
Den utnyttjade identiteten tillhor en person som existerar i verkliga livet och det &r inte
fraga om en falsk identitet. Kan dven vara kapad, vilket innebér att personen inte ar
medveten om att dennes identitet utnyttjas av nagon annan.

Verifiering av identitet

Da en befintlig redan faststalld grundidentitet kopplas ihop med en person myndigheten
moter genom att denna identifierar sig med en fysisk eller elektronisk identitetshandling.
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