Kranglig moms
— en foretagsbroms?

Om foretagens fullgérandekostnader for moms




Forord

Foretagens villkor bestdms inte enbart av marknadens spelregler utan dven av de
regelverk och administrativa krav som omgéardar foretagandet pa en rad olika omraden.
Regleringar ar manga ganger nodvéndiga for att kunna tillfredsstalla olika samhélleliga
intressen. Det &r dock viktigt att inte glomma bort att dessa regleringar samtidigt tar tid
och resurser fran foretagens verksamhet.

Skatteverket arbetar for att betalningen av vara skatter ska ske pa ett sa enkelt och
effektivt satt som mojligt. Vi vill darfor verka for enkla och tidsenliga regler. Ett sétt att
se hur vi lever upp till denna malsattning ar att mata skattebetalarnas
fullgérandekostnader, dvs. de resurser skattebetalare lagger ner i form av tid och pengar
pa att fullgora sina skyldigheter enligt vara skattelagar. Ju hogre fullgérandekostnader,
desto ineffektivare kan man séga att skattesystemet och skatteforvaltningen ar. Hoga
fullgorandekostnader kan ocksa bidra till att Skatteverkets vision - viljan att gora ratt
for sig - undermineras.

| foreliggande studie har Skatteverket méatt och analyserat foretagens
fullgérandekostnader for moms. Tanken &r att resultaten och analysen av dessa ska vara
en utgangspunkt for diskussioner om den bérda som asamkas foretagen och pa vilka
satt denna borda kan lattas.

Ansvariga for framtagande av rapporten har varit Mats Andersson och Anna Hansson
pa produktionsavdelningens analysenhet. Katrin Wallberg pa analysenheten har deltagit
i det forberedande kartlaggningsarbetet. Den statistiska delen av undersékningen, postal
enkat samt telefonintervjuer, genomfordes under september-oktober 2005 av Kinnmark
Information AB och TNS Gallup AB.

Solna i februari 2006

Suzanne Lindblom
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Sammanfattning

Att leva upp till kraven i skattelagstiftningen ar férenat med kostnader i tid och pengar.
Dessa kostnader kallas fullgorandekostnader. | denna rapport presenteras resultaten fran
en undersokning om foretagens fullgérandekostnader fér moms som genomfordes
under hdsten 2005. Det &r foretagens egna uppgifter som ligger till grund for
berékningarna.

De totala fullgérandekostnaderna

Totalt uppgar fullgérandekostnaderna for momsen till 6,3 miljarder kronor. Foretag
med 0-4 anstallda star for 73 procent av de totala fullgérandekostnaderna vilket
motsvarar ca 4,5 miljarder kronor. Fullgérandekostnaderna for foretag med fler an 500
anstallda uppgar till ca 270 miljoner kronor, eller ca 4 procent av de totala
fullgérandekostnaderna.

Fullgdrandekostnaderna for momsen motsvarar cirka 3 procent av momsinkomsterna.
Ar 1993 gjordes en liknande undersékning, och man fann att fullgérandekostnaderna da
motsvarade 2,5 procent av momsinkomsterna. Métt pa detta satt har alltsa
fullgérandekostnader ékat med 0,5 procentenheter eller med 20 procent.

Jamforelse med 1993 ars undersokning

De totala fullgérandekostnaderna for momsen uttryckt i kronor har realt 6kat med 1,9
miljarder kronor, eller 40 procent, sedan 1993. Av denna 0kning forklaras 1,1 miljarder
kronor av en volymforandring, dvs. det finns fler foretag ar 2005 an det gjorde 1993.
Resterande 0,8 miljarder kronor forklaras av 6kade kostnader for foretagen. Realt har
alltsa till foljd av krangligare regler fullgérandekostnaderna for moms 6kat med 17
procent. Nar det galler kostnadsokningen sa har den helt och hallet drabbat de allra
minsta foretagen. For foretag med 0-4 anstéllda har kostnaderna 6kat med 1,6 miljarder
kronor. For alla andra foretag har daremot kostnaderna minskat.

Orsaker bakom forandringen

| rapporten studeras narmare tre av de viktigaste faktorerna bakom den féréandring av
fullgérandekostnaden som skett sedan 1993. Dessa ar forandringen av regelverket,
utvecklingen av datatekniken och naringsstrukturens forandring. De tva forsta
faktorerna har betydelse for det enskilda foretaget och forklarar darmed en stor del av
ovannamnda kostnadsforandring. Den sista faktorn saknar betydelse ur ett
foretagsperspektiv men har betydelse for den totala fullgérandekostnaden och darmed
for volymforéndringen.

Kostnadsforandringen — regelverkets och datastddets betydelse

Regelverket har blivit betydligt mer komplicerat sedan den forra undersékningen 1993.
De viktigaste forandringarna ar att skattesatsstrukturen foérandrats,
redovisningsperioderna har blivit fler och kortare samt att Sverige har infort en mangd
EG-relaterade bestammelser. Utvecklingen av de datasystem som finns som hjalpmedel
for momshanteringen, dvs. redovisningsprogram med tillhérande hardvaror, har varit
sadan att det for den enskilde anvandaren egentligen inte blivit sarskilt mycket svarare
att hantera momsen. Detta trots ett betydligt mer komplicerat regelverk. Enligt
programvarufdretagen har den 6kade komplexiteten i regelverket i hog grad moétts av



forbattrade dataprogram. Samtidigt har prisutvecklingen for hard- och mjukvaror
tillsammans med den 6kade datamognaden inneburit att det blivit kostnadseffektivt for
allt mindre foretag att hantera momsen med teknikens hjalp. Det finns dock alltid en
grans i foretagsstorlek for nar det inte langre ar 16nsamt att kopa datorer med tillhérande
programvaror eller dér tiden och kunskaperna inte racker till for att lara sig den nya
tekniken. For dessa foretag har den 6kade komplexiteten i hogre grad medfort en tyngre
momshantering.

Resonemanget kan sammanfattas pa féljande sétt.

= Regelverket har de senaste 15 aren blivit mer komplicerat

= Datatekniken har i hdg grad kompenserat for den 6kade komplexiteten och har
relativt sett blivit billigare

= Det finns en undre grans i foretagsstorlek for nar det &r I16nsamt att anvanda
teknik for momshanteringen

= Fullgbrandekostnaderna har dkat for de minsta féretagen, medan de har minskat
for de storre

Volymférandringen — naringsstrukturens férandring

Sedan 1993 har antalet momsregistrerade foretag 6kat med cirka 150 000. En naturlig
foljd av detta ar att ocksa fullgérandekostnaderna har 6kat. | rapporten har dock
ytterligare ett steg tagits for att undersoka hur naringsstrukturen paverkat
fullgérandekostnaderna.

Naringsstrukturen har historiskt forandrats pa sa satt att allteftersom den livsnddvandiga
produktionen av livsmedel och andra basvaror kunnat utféras mer effektivt har resurser
frigjorts for produktion av mindre vitala varor och tjanster. I slutet av 1700-talet var en
majoritet av befolkningen sysselsatta inom jordbrukssektorn. Allteftersom jordbruket
effektiviserades frigjordes resurser for industrin. Under de senaste decennierna har
industriproduktionen i sin tur effektiviserats vilket frigjort resurser for
tjansteproduktion. Parallellt med denna utveckling sker inom industrin en utveckling
mot renodling av varuproduktionen. Den tjansteproduktion som tidigare utférdes inom
industriforetagen tenderar att alltmer utforas av externa fristaende foretag, som saljer
sina tjanster pa marknaden. Produktion som tidigare utfordes inom ett fatal stora foretag
sker numera i manga sma. Eftersom sma foretag har relativt sett hogre
fullgérandekostnader an stora innebar utvecklingen att utvecklingstakten for
fullgérandekostnaderna kommer att accelerera dver tiden.

Resonemanget kan sammanfattas pa féljande sétt.

= Naringsstrukturen utvecklas mot allt fler mindre foretag

= Fullgérandekostnaderna ar relativt sett hogst bland de mindre foretagen

= Den volymmaéssiga ckningen av fullgérandekostnaderna spas pa av
strukturomvandlingen

Under forutsattning att naringsstrukturens omvandling &r ekonomiskt rationell betyder
resultatet ovan att momssystemet i ndgon mening utgor en broms pa den ekonomiska
utvecklingen. Detta ar vart att diskutera narmare, bade ur ett verksamhetsperspektiv och
ur samhéllsekonomisk synvinkel. Skatteverket &r for sitt uppdrag beroende av att
skattesystemet dr accepterat av skattebetalarna. Om det upplevs som onddigt



betungande forsvarar det Skatteverkets uppgift. Samhallsekonomiskt &r det viktigt med
sa fa hinder som majligt i ekonomin. Onddigt hoga fullgorandekostnader &r inte ett
effektivt resursutnyttjande och bor darfor sa langt det ar mojligt reduceras. Resultatet
ovan leder till slutsatsen att momssystemet i s hg grad som majligt bor anpassas efter
ekonomins utveckling. Framst bor det handla om att gora det enklare for i forsta hand
de mindre foretagen att redovisa moms.

Fullgérandekostnaderna bland olika kategorier skattskyldiga

Utover ovanstaende jamforelse av fullgorandekostnadernas forandring i ett storre
perspektiv gors i studien ett antal analyser av olika faktorers paverkan pa
fullgérandekostnaderna.

Foretagsstorlek

Den enskilt viktigaste forklaringen till fullgérandekostnadernas storlek &r foretagets
storlek. Denna studie bekraftar ocksa vad manga tidigare studier visat, namligen att
fullgorandekostnaderna ar kraftigt regressiva vilket innebar att de slar hardare mot sma
foretag an stora. Ett foretag med 1-4 anstéllda har t.ex. drygt 35 ganger sa hoga
fullgérandekostnader per anstalld som ett foretag med 50-499 anstallda.

Differentierade momsskattesatser

Undersokningen visar att det finns ett tydligt samband mellan féretagens kostnader for
momshanteringen och antalet momsskattesatser de hanterar. Sambandet kvarstar dven
nar vi konstanthaller for andra faktorer sisom omsattning, antal ar foretaget bedrivit
verksamhet, férekomsten av ett datoriserat ekonomisystem och om foretaget skoter
momsredovisningen internt eller externt. Kostnaden per foretag 6kar bade mellan en
och tva och mellan tva och minst tre momsskattesatser. T.ex. ar skillnaden mellan de
foretag som har att hantera en momsskattesats och de med minst tre momsskattesatser
drygt 8 000 kronor per foretag.

Genom att jamfora den genomsnittliga kostnaden for foretag med olika manga
momsskattesatser har vi kunnat uppskatta merkostnaden for att hantera flera
momsskattesatser for de foretag som ingick i enkatundersokningen till ca 500 miljoner
kronor. Denna merkostnad utgor ca 9 procent av de totala fullgérandekostnaderna och
30 procent av fullgérandekostnaderna for foretag med mer an en momsskattesats.

Branschvisa skillnader

| denna studie kan konstateras att fullgérandekostnaderna skiljer sig at mellan olika
branscher. De lagsta fullgérandekostnaderna finns i grupperna fastighetsférvaltning och
foretagstjanster samt jord- och skogsbruk. Laga kostnader finns dven i gruppen offentlig
forvaltning, utbildning, halsovard och andra personliga tjanster. Den sistnamnda
gruppen ar dock ur momssynpunkt mycket heterogen varfor den &r svar att uttala sig
om. De hogsta genomsnittliga fullgérandekostnaderna finns i branscherna handel och
kommunikationer, industrin samt byggbranschen.

Vad géller de tre grupperna med hogst kostnader kan konstateras att de alla har att
hantera komplicerade momsregler. Industrisektorn star ofta infor transaktioner som ror
andra lander, bade inom och utom EU. Byggbranschen har speciella regler for a conto-
betalningar och nar det géller slutredovisningar av byggprojekt. Branscherna handel och



kommunikationer maste ofta hantera flera olika skattesatser, vilket bl.a. medfor ett
komplexare redovisningssystem och gransdragningsproblem.

Intern eller extern hjalp

Enligt undersdkningen skoter 50 procent av alla féretag momshanteringen helt och
hallet internt medan 45 procent av foretagen anvander extern hjalp. Stora foretag skéter
i hdgre utstrackning momshanteringen internt. Jamfért med undersokningen 1993 har
antalet foretag som anlitar extern hjalp 6kat medan antalet foretag som helt och hallet
skoter momshanteringen internt har sjunkit.

Momsen och foretagens likviditet
| studien undersdks dven hur momssystemet paverkar foretagen ur likviditetssynpunkt.

Kompensation i form av kredit

Under forutsattning att foretagen far betalt av sina kunder innan de sjélva ska betala in
momsen och att nettomomsen &ar positiv, dvs. att den utgaende momsen &r storre dn den
ingaende, sa erhaller foretagen en skattekredit. Vardet av denna kredit ar den ranta som
de skulle ha fatt betala om de istallet hade lanat motsvarande belopp. Denna ranta skulle
kunna ses som en kompensation for att foretagen agerar som uppbdordsman at staten.

En nagot forenklad berakning av storleken pa rantekompensationen visar att rantan for
de flesta av de minsta foretagen endast tacker en mycket liten del av
fullgérandekostnaderna, medan den for manga av de storsta kan vara betydande. For de
allra storsta foretagen kan den ibland rentav éverstiga kostnaderna. Med andra ord sa
forstarker rantekompensationen den ovan beskrivna regressiviteten.

Momssystemet och foretagens kundkrediter

Momssystemet ar avsett att vara anpassat efter de betalningstider som normalt rader i
affarslivet. Under senare ar har det emellertid forekommit uppgifter om att allt fler
foretag stalls infor situationen att de far betala in moms innan de sjalva har fatt betalt
fran kunden. Sadant kan naturligtvis handa alla foretag vid enstaka tillfallen, t.ex. om en
kund har likviditetsproblem och darfor inte har ndgon majlighet att betala sina fakturor.
Fragan ar dock om vissa foretag star infor en situation dar de regelmassigt far ligga ute
med momspengar p.g.a. att viktiga eller méktiga kunder kraver forlangd kredittid. 1
undersokningen tillfragades ett representativt urval foretag bl.a. om det nagon gang hant
att de fatt betala in moms innan de sjélva fatt betalt av kunden. Svaren visar att 40
procent av alla foretag nagon gang fatt betala in moms innan de sjélva har fat betalt av
kunden. FoOr 8 procent av foretagen ror det sig om en betydande del av omséttningen
samtidigt som orsaken helt eller delvis &r att kunden utnyttjar sin maktposition.

Slutsatser

Denna studie visar att foretagens fullgdrandekostnader for momsen har 6kat med ca 1,9
miljarder kronor sedan 1993 och uppgar i dag till narmare 6,3 miljarder kronor. Den
kostnadsokning som inte beror pa att antalet foretag blivit fler har uteslutande drabbat
sma foretag.

De tkade fullgérandekostnaderna beror bl.a. pa att regelverket under senare ar blivit
mer komplicerat. For att moéta den 6kade komplexiteten har marknaden for datastod



men dven foretagen sjalva forbattrat sina rutiner och program. Detta har ocksa lett till
att fullgorandekostnaderna for medelstora och stora foretag i de flesta fall sjunkit. 1 sma
foretag saknas ofta resurser att investera i forbattrade rutiner och program vilket delvis
forklarar varfor deras kostnader istallet har okat.

For samhéllet &r dessa fullgérandekostnader inget annat an dodviktskostnader for att
driva momssystemet. Resurser som skulle kunna anvandas pa ett ekonomiskt mer
rationellt satt. Hoga fullgérandekostnader kan dessutom bidra till att foretagens tilltro
tillskattesystemet ifragasatts vilket gor det svarare for Skatteverket att fullgora sitt

uppdrag.

Atgarder for att minska fullgdrandekostnaderna maste handla om en kombination av
skattepolitiska (regelforenklingar) och skatteadministrativa atgarder. Avsikten i denna
rapport ar inte att rekommendera nagra konkreta atgérder, utan att peka pa omraden dar
forandringar &r mojliga.

Nar det géller regelférenklingar sa kan de indelas i tva kategorier. Den forsta r rena
forenklingar av regelverket som innebar att sjalva hanteringen blir lattare for foretagen.
Den andra ar inskrankningar av det omrade som omfattas av regelverket, t.ex. antalet
foretag som omfattas av skatteplikt.

En enhetlig momsskattesats skulle medféra en minskning av fullgérandekostnaderna
med cirka en halv miljard kronor. En omséttningsgrans pa 90 000 kronor skulle minska
antalet momspliktiga foretag och darmed fullgérandekostnaderna med uppskattningsvis
280 miljoner kronor. Tillsammans skulle dessa tva forandringar minska de totala
fullgérandekostnaderna med ca 12 procent. Regeringen har ett mal att minska
foretagens fullgoérandekostnader pa skatteomradet med 20 procent t.o.m. ar 2010. Med
dessa tamligen omfattande forandringar skulle malet uppnas till halften. En reflektion &r
att malet ar valdigt hogt stallt. For att malet ska uppnas ar fragan om det inte maste till
annu radikalare grepp.






1 Inledning

Skatteverkets uppdrag ar att ta in de skatter som beslutats i demokratisk ordning. For att
detta uppdrag ska kunna utforas pa ett rimligt satt fordras att skattesystemet ar allmant
accepterat hos skattebetalarna. En viktig forutséattning for acceptansen hos
skattebetalarna &r att skattereglerna ar latta att forstd och tillampa. Bland annat ska
skatterna kunna redovisas och betalas pa ett sa enkelt vis som mojligt. Ett satt att mata
en skatts lattillamplighet ar att uppskatta hur mycket det kostar skattebetalarna i tid och
pengar att uppfylla de lagar och regler som ar férbundna med skatten. Denna kostnad
bendmns fullgdrandekostnad och ar amnet for denna rapport. Narmare bestamt ar det
foretagens kostnader for att fullgora sina skyldigheter enligt mervardesskattelagen som
behandlas.

Mervardesskatten, eller momsen, ar en indirekt skatt. Detta innebar i korthet, och nagot
forenklat, att den belastar slutkonsumenten men tas ut, redovisas och betalas in av
producenten eller saljaren. Annorlunda uttryckt sa ar skatteobjektet och skattesubjektet
inte samma person.! Eftersom foretagen administrerar en skatt som inte belastar dem
sjalva agerar de som uppbdrdsman &t staten, vilket inte gor det mindre viktigt att denna
hantering dr sa latt som majligt.

Vid sidan av regeringens ambitioner att generellt minska den administrativa bérdan for
foretag stravar Skatteverket efter forenkling av skatteregler och administrativa rutiner.
For att bedoma utvecklingen fran den skattskyldiges perspektiv har Skatteverket valt att
folja foretagens faktiska fullgdérandekostnader avseende momsen. Den forsta
undersokningen som métte dessa kostnader genomforde Skatteverket 1993, i samband
med utvarderingen av skattereformen.? Under hosten 2005 har en jamforbar
undersokning genomforts, vars resultat redovisas i denna rapport.

Malet med undersokningen ar att berakna totalkostnaden for foretagen for att uppfylla
momslagens krav, att berdkna fordndringen av denna kostnad sedan den forra
undersokningen samt att hitta omraden som ar sarskilt betungande for foretagen. Syftet
ar att fa en utgangspunkt for diskussionerna om storleken pa den bérda som asamkas
foretagen samt om, och i sa fall hur, denna borda kan lattas.

Nutek genomfdrde under 2004 pa regeringens uppdrag en méatning av foretagens
kostnader for att redovisa moms. Fragan ar da varfor Skatteverket valjer att genomfora
ytterligare en undersokning? Det finns flera svar pa detta. Det viktigaste ar att
Skatteverket velat ta fram ett material som ar jamforbart med den undersékning som
genomfordes 1993. Darutover kan sagas att de tva undersokningarna ska ses som
komplement till varandra. Metoderna och perspektiven i respektive undersékning skiljer
sig at i flera vasentliga avseenden. | korthet kan dessa olikheter ssmmanfattas i att
Skatteverkets undersékning intar ett makroperspektiv, som stravar efter att ge en

1| teorin ska momsen dverviltras fran producent och séljare till konsument. | verkligheten kan dock
producenter och séljare belastas av momsen i varierande grad. Hur stor del som 6vervaltras beror pa
priskansligheten pa olika marknader.

¢ Malmer, Hakan, Persson, Annika & Tengblad, Ake: Arhundradets skattereform. Effekter p&
skattesystemets driftskostnader, skatteplanering och skattefusk. Uppféljning av skattereformen 1990-91,
1994.



totalbild 6ver vilka samhallsekonomiska resurser som tas i ansprak for
momshanteringen, medan Nuteks undersdkning har ett snavare mikroperspektiv, som
mer visar enskilda lagreglers kostnader for foretagen.

Rapporten ar uppbyggd pa foljande satt. I det forsta avsnittet redovisas allmént teorin
bakom fullgérandekostnadsbegreppet och en genomgang av studier som tidigare gjorts
pa omradet. Darefter redovisas resultaten fran den nu aktuella studien pa en totalniva. |
avsnittet darefter redovisas jamforelsen med 1993 ars studie. | de avsnitt som darefter
foljer redovisas hur fullgérandekostnaderna skiljer sig at mellan olika kategorier
foretag. | det sista avsnittet i huvudrapporten redovisas hur momssystemet paverkar
olika foretag likviditetsméssigt. | bilaga 2 finns en mera utforlig jamforelse mellan
Skatteverkets och Nuteks respektive undersokningar.
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2 Teoretisk bakgrund

Fullgorandekostnader har under de senaste decennierna fatt allt stérre uppmarksamhet
bland statsférvaltningar, skatteadministrationer och dven inom den akademiska vérlden.
Det senare innebdr att fullgérandekostnaderna blivit foremal for en omfattande
teoribildning. | detta avsnitt redogors éversiktligt for den teoretiska bakgrunden till
fullgérandekostnadsmétningarna.

2.1 Vad ar fullgérandekostnader?

Alla skattesystem ger upphov till kostnader utéver den skatt som betalas in av individer
och foretag. | ekonomisk teori talar man mest om skatternas snedvridande effekter och
de effektivitetsforluster som skatter ger upphov till i form av stérningar av marknadens
prismekanismer. Men skattesystemet ger ocksa upphov till administrativa kostnader,
dvs. skatteférvaltningens kostnader for att administrera skattesystemet, och
fullgorandekostnader bestaende av individers och foretags kostnader for att redovisa
och betala in skatten. Sammantaget utgor fullgérandekostnaderna och
administrationskostnaderna skattesystemets driftskostnader.

Den kanske vanligaste beskrivningen av fullgérandekostnader hittar vi hos Cedric
Sanford som definierar fullgérandekostnader som de kostnader som uppstar i samband
med att skattebetalarna fullgér sina skyldigheter enligt gallande skattelagstiftning och
skatteadministrativa rutiner. Det handlar om kostnader utdver den faststéllda skatten
och utdver de kostnader som uppstar p.g.a. skattens snedvridande effekter. >

For skattebetalarna bestar fullgorandekostnaderna i kostnader for att ta reda pa vilka
regler som géller, tiden det tar att fylla i aktuella skattedeklarationer och ta reda pa,
organisera och spara den information som behdvs for att kunna fylla i deklarationerna,
eventuell erséttning till skatteradgivare, oférutsedda utgifter, t.ex. resekostnader for att
besoka en skattejurist eller skattemyndighet, samt, mer svarmétbara, psykologiska
kostnader som kan uppsta hos vissa skattebetalare pa grund av oro och stress i samband
med deklarerandet. Utdver detta kan fullgérandekostnader uppkomma vid Skatteverkets
forfragningar eller kontroller.

Fullgérandekostnadernas delar brukar klassificeras pa lite olika sétt. Nedan foljer en
kort redogdrelse av de vanligaste indelningarna.

Reguljara och temporara fullgérandekostnader

Reguljara kostnader ar kostnader som foljer av ett oférandrat skattessystem, medan de
temporara ar sadana som uppkommer vid forandringar i systemet. Temporara kostnader
uppstar ocksa for nystartade foretag och for foretag som lagger om verksamheten.
Ytterligare en kostnad som kan karaktériseras som en temporér kostnad &r kostnader i
samband med revisioner och andra skatteutredningar.

Valfria och tvingande kostnader

Tvingande kostnaderna ar kostnader som inte kan undvikas om de legala kraven ska
uppfyllas. Valfria kostnader ar kostnader darutover, t.ex. kostnader for skatteplanering.

¥ Sanford, C.T., M.R. Godwin and P.J.W. Hardwick, Administrative and Compliance Costs of Taxation,
Fiscal Publications, Bath, 1989.



Ett exempel ar kostnader i samband med frivillig skattskyldighet for verksamhetslokaler
som i teorin ar valfri. | praktiken &r det méjligen ett marknadskrav att vara skattskyldig.
En utforligare diskussion om valfria och tvingande kostnader foljer i avsnitt 2.2 under
skatteplanering och skatteundandragande.

Interna och externa kostnader

Interna kostnader &r kostnader for anstalldas arbete med skattefragor, t.ex. att skota
bokforingen, fylla i deklarationer och skota kontakten med skattemyndigheten etc.
Externa kostnader ar kostnader for utomstaende radgivare sasom revisorer, advokater
och andra skatteradgivare.

Beraknings och planeringskostnader

Berakningskostnader eller rena” fullgérandekostnader h&nfor sig till rutinartade och
I6pande uppgifter som inte gar att undvika. Planeringskostnader eller
radgivningskostnader som de ocksa kallas ibland hanfor sig till invandningar,
forfragningar och dverklaganden i olika skattefragor.

2.2 Vilka kostnader ska raknas som fullgérandekostnader?

Bokforingskostnader

Aven om det ar relativt enkelt att definiera fullgdrandekostnader i teorin finns det flera
omraden dar det i praktiken kan vara svart att avgéra om en kostnad ska klassas som en
fullgorandekostnad eller inte. Ett sddant omrade ar gransen mellan fullgérandekostnader
och foretagens kostnader for bokforing. Sanford illustrerar detta problem genom att
beskriva en situation utan nagra skatter dar ett foretag A har ett stort behov av en
detaljerad bokféring medan ett annat féretag B i princip inte har nagon bokforing alls.
Om det i denna situation infors moms pa varor och tjanster kommer inte
fullgdrandekostnaderna for foretag A att 6ka ndmnvart. Fullgérandekostnaderna for
foretag B skulle daremot 6ka markant eftersom de bl.a. skulle behéva infora ett helt nytt
bokféringssystem for att tillfredsstalla skattemyndigheterna.” Detta exempel &r extremt,
men det finns manga situationer daremellan. Manga sma foretag hade varit néjda med
en mindre sofistikerad bokfdring om det inte varit for skattelagstiftningen, varfor en
stor del av deras bokfoéringskostnader bor klassas som fullgérandekostnader. For de
flesta stOrre foretag ar situationen den omvanda. Eftersom fullgérandekostnaderna kan
skilja sig sa pass mycket at mellan olika foretag maste det till sist vara upp till den
enskilde foretagaren att avgora vilka kostnader som dr att betrakta som
fullgérandekostnader.

Ett krav i skattelagstiftningen kan ofta vara ett krav aven enligt nagon annan
lagstiftning, t.ex. bokforingslagen. Fragan ar da om fullgérandekostnaden ar hanforlig
till skattelagstiftningen eller till den andra lagstiftningen. Egentligen ar detta en mycket
teoretisk fraga, eftersom kostnaden for foretaget finns dar oavsett till vilken lagstiftning
man hanfor den. For det fallet att man mater fullgérandekostnaderna for bada
lagstiftningarna samtidigt bor man dock téanka pa att inte rakna med kostnaden mer an
gang. Dessutom ska man givetvis vara medveten om att kostnaden inte forsvinner for
att man andrar enbart i skattelagstiftningen.

* Sanford (Ed.) Tax Compliance Costs Measurement and Policy, Fiscal Publications, Bath, 1995.
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En skatt och flera skatter

Det kan vara svart att mata fullgérandekostnaden for en enskild skatt i ett foretag som
betalar flera skatter. Aven om alla skatter var for sig kraver en avsevard niva av
bokfdring, behdver inte den totala fullgérandekostnaden med nédvéandighet minska for
att en enskild skatt forsvinner. De flesta bokforingsrutiner kommer fortfarande att
behovas for att betala kvarvarande skatter. Den extra fullgérandekostnad som en enskild
skatt medfor blir darfor 1att undervérderad.

Indirekta kostnader

Yiterligare en svar gransdragning ar behandlingen av indirekta kostnader. Indirekta
kostnader som ar hanforliga till hanteringen av skattefragor bor teoretiskt raknas med i
fullgérandekostnaderna. I praktiken kan dock detta vara svart. Pa ett storre foretag med
en egen skatteavdelning ar det ganska tydligt att vissa indirekta kostnader som t.ex.
kostnader for hyra och uppvarmning ska raknas med i fullgérandekostnaderna, medan
det i ett mindre foretag kan vara svarare att berdkna dessa kostnader. | manga
fullgérandekostnadsstudier har man darfor specifikt angett vilka kostnader man méter.
Sanford noterar dock att fullgérandekostnaderna kommer att undervérderas for det fall
att man endast fragar efter de direkta kostnaderna.’

Skatteplanering och skatteundandragande

En fraga som debatterats ar huruvida kostnader for skatteplanering och
skatteundandragande ska klassas som fullgérandekostnader. I diskussionerna gors ofta
en distinktion mellan valfria och tvingande kostnader. Enligt denna uppdelning ar
tvingande kostnader de kostnader som inte kan undvikas om lagens krav ska uppfyllas,
medan valfria kostnader ar kostnader darutover, t.ex. kostnader for skatteplanering.
Sanford (1995) ar tveksam till denna uppdelning och menar att ett skattesystem kan
erbjuda manga skattelattnader i form av avdrag och skattesubventioner som de flesta
normala skattebetalare eventuellt kan anvanda sig av. Detta ger upphov till kostnader
som rimligen bér inkluderas i fullgérandekostnaderna. A andra sidan dgnar vissa
skattebetalare mycket tid at att forsoka kringga géllande skattelagstiftning for att
medvetet minska skatten genom transaktioner som inte har nagon annan relevans for
verksamheten. | dessa fall &r det mer tveksamt om kostnaderna for dessa transaktioner
ska inga i fullgorandekostnaderna. I strikt bemarkelse skulle dock inte kostnaderna
finnas om skatten inte fanns.

Psykologiska kostnader

Det finns ingen vedertagen definition av psykologiska kostnader men man brukar tala
om den stress, oro och frustration som skattebetalare kan uppleva i samband med
fullgorandet av komplicerade skatteregler. Psykologiska kostnader ar svara att mata och
det finns fa empiriska studier pa omradet. | Sverige gjordes ett forsok att uppskatta den
psykologiska kostnaden for enskildas arbete med den egna deklarationen genom att be
de inter\e/juade att sjalv satta varde pa sitt deklarationsarbete som om de kunde ta betalt
for det.

® Sanford (1995)

® Malmer, Hakan, Persson, Annika & Tengblad, Ake: Arhundradets skattereform. Effekter p&
skattesystemets driftskostnader, skatteplanering och skattefusk. Uppféljning av skattereformen 1990-91,
1994.
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2.3 Kan fullgérandet vara positivt?

Skattskyldigheten anses i vissa fall kunna medfora dterkommande vinster, framforallt
for foretag, i form av ett battre underlag for beslutsfattande. Dessa vinster uppstar i
samband med att foretaget ar tvunget att ha ordning pa rakenskaperna for att kunna
fullgora sina skyldigheter enligt skattelagstiftningen.

De eventuella vinster som fullgérandet av skattelagstiftningen kan medfora ar oftast
valdigt svara att kvantifiera och &r normalt uteslutna ur fullgérandekostnadsstudier. De
vinster som eventuellt uppstar ser ocksa olika ut beroende pa vilken typ av foretag det
ar frdga om. En studie fran Australien visar t.ex. att sma foretag i mindre utstrackning
4n stora ser ett mervarde i det uppgiftslamnade som skattelagstiftningen medfor.”’

| samma studie stallde man &ven fragan hur man ska kunna sarskilja och vardera ett
foretags eget behov av bokforing och uppgiftskraven i skattelagstiftningen. Ska det
faktum att ett foretag, oavsett kraven i skattelagstiftningen, behdver viss bokforing, eller
kan dra vissa andra fordelar av skattelagstiftningen paverka, dvs. kunna “kvittas”, mot
foretagets fullgérandekostnader? | ovan namnda studie raknade man t.ex. fram bade en
bruttokostnad och en nettokostnad dar bruttokostnaden utgjorde den totala
fullgérandekostnaden (for samhéllet) medan nettokostnaden (for foretaget) definierades
som de totala fullgérandekostnaderna minus eventuella vinster som skattesystemet
medfor.

| detta sammanhang kan dven ndmnas en studie fran England som visar att
skattesystemet medfor stora penningstrémmar bade i den privata sektorn och mellan
den privata och offentliga sektorn. Totalt sett var dessa betalningsstrommar i form av
krediter en inte ovasentlig kompensation for de totala fullgérandekostnaderna. De
positiva effekterna fordelade sig dock valdigt ojamnt mellan olika foretag. Nar man
drog av vardet av det 6kade penningflodet fran fullgérandekostnaderna visade det sig
att manga stora foretag totalt sett drog fordel av systemet. For sma foretag var det dock
tvartom, fullgérandekostnaderna var fortfarande hoga, och i vissa fall forstarkte
penningflédet regressiviteten i systemet. ®

Studien ovan pekar dock pa den viktiga skillnaden mellan fullgérandekostnader och de
vinster ett 6kat penningfléde medfor. Penningfloden omférdelar pengar mellan
konsumenter, foretag och stat medan fullgérandekostnader ar dodviktskostnader for att
driva systemet. Att identifiera dessa penningfloden &r viktigt for att se hur
skattesystemets for- och nackdelar slar mot olika foretag, men de férandrar dock inte
den totala kostnaden for att uppratthalla systemet.

De eventuella fordelar skattesystemet kan medfora for foretagen kan bidra till att
foretag i Ovrigt ar lojala mot skattesystemet och accepterar fullgérandekostnaderna. For
Sveriges del kan namnas att foretagen vid momsens inforande hade tva manader pa sig
att redovisa momsen vilket gav dem en viss kredit och 6kade deras penningfléde.’
Syftet med den relativt langa redovisningsperioden var att kompensera foretagen for att

" Evans C., Ritchie K., Tran-Nam B. and Walpole M., A Report into the Incremental Costs of Taxpayer
Compliance, Australian Government Publishing Service, Canberra 1996.

8 Sanford (Ed.): Tax Compliance Costs Measurement and Policy, 1995 (kap. 4: The Compliance Costs of
the United Kingdom Tax System av Michael Godwin.)

® Innan momsens inférande, dvs. pa den tiden vi hade en omséttningsskatt, fick foretagen till och med en
ekonomisk ersattning for att de skotte uppborden.
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de skotte uppbérden av momsen. |1 samband med skattekontots inférande 1996 kortades
redovisningsperioden fran tva till en manad. Samtidigt forkortades betalningsfristen
betydligt och momssystemets fordelar har darmed minskat. (For en utforligare
diskussion av detta amne se kapitel 8.)

2.4 Intresset for fullgérandekostnader har 6kat med aren

Aven om fullgdrandekostnader ar ett relativt nytt begrepp &r idéerna bakom
terminologin langt ifran nya. Det papekas ofta att redan Adam Smith, grundaren av
politisk ekonomi, hade fokus pa skattesystemets driftskostnader. Av hans fyra
grundregler fOr ett skattesystem,; réttvisa, forutsdgbarhet, enkelhet och effektivitet
handlar tva, forutsagbarhet och enkelhet, uteslutande om fullgérandekostnader. Aven
regeln om effektivitet som gar ut pa att "varje skatt bor vara konstruerad pa ett sadant
satt att den tar sa lite som mojligt fran medborgarnas fickor utdver vad den ger i
skatteintékter till staten” handlar om fullgérandekostnader, men &ven om
administrationskostnader.™

Trots att fullgorandekostnadernas betydelse, atminstone i den akademiska varlden, varit
kénda lange har dock de flesta ekonomer valt att fokusera pa den forsta regeln, réttvisa.
Huvudfaran i ekonomisk forskning har varit sysselsatt med att forsdka beskriva
skatternas snedvridande effekter pa foretags och individers val.

Det forsta forsoket att mata fullgérandekostnaderna genomfordes 1935 av Haig. Det var
dock inte forran i mitten pa sjuttiotalet som begreppet bérjade anvandas av en bredare
krets och mer omfattande studier av fullgérandekostnader borjade genomforas. Sedan
dess har dock intresset, bade i forskarvarlden och bland politiker, tilltagit avsevart.
Resultaten fran de tidiga studierna véckte politikernas intresse vilket i sin tur har lett till
ytterligare forskning. | dag ar fullgérandekostnader en naturlig del i de skattepolitiska
diskussionerna och i manga lander finns det uttalade mal att fullgérandekostnaderna ska
minska med en viss storlek.

Tack vare den relativt omfattande forskning som genomforts pa senare ar vet vi i dag att
fullgérandekostnader tar i ansprak stora ekonomiska resurser. T.ex. visar samtliga
studier pa omradet att fullgorandekostnaderna ar mangfaldigt hogre an offentliga
myndigheters administrativa kostnader. Vi vet ocksa att fullgérandekostnader ofta &r
godtyckliga och har negativa fordelningseffekter, framforallt for foretag. Alla
jamforelser av fullgérandekostnader med avseende pa foretagsstorlek visar att
fullgérandekostnader ar regressiva och slar forhallandevis hardare mot sma foretag an
stora foretag och hardare mot egenforetagare dn anstéallda. Hoga fullgérandekostnader
skapar ofta en negativ attityd hos skattebetalarna vilket kan antas negativt paverka
viljan att betala skatt.

Omstandigheterna ovan visar pa vikten av fortsatta studier och politiska atgarder inom
fullgérandekostnadsomradet. For att helt forsta det stora intresse for
fullgorandekostnader som uppstatt under de senaste tjugo till trettio aren maste man
dock soka ytterligare forklaringar. Sanford pekar pa hur datoriseringen har gjort det
lattare att genomfora omfattande enkatundersokningar och analysera resultaten. Detta
har i sin tur lett till en storre tilltro till resultaten och ett 6kat intresse fran makthavare.

19 smith, 1776, Bok 5, Kapitel 2, Del 2, i Sanford (1995).
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Han menar ocksa att inforandet av moms i ett flertal lander, bl.a. England, har lett till ett
okat intresse for fullgorandekostnader, bade hos foretagarna sjéalva och hos
makthavarna. Momsen &r en transaktionsbaserad skatt och har med ndédvéndighet hdga
fullgérandekostnader. Manga ganger har en introduktion av moms foljts av hogljudda
kampanjer av smaforetagens intresseorganisationer dar momsens fullgérandekostnader
manga ganger 6verdrivits. Detta har i sin tur lett makthavare att sjalva initiera studier pa
omradet.*!

En annan omsténdighet bakom det 6kade intresset for fullgérandekostnader ar den nya
foretagskultur som 6kade i inflytande under 80-talet. Tron pa framforallt de sma
foretagens och egenforetagarnas formaga att skapa tillvéxt och arbetstillfallen vaxte
samtidigt som fullgérandekostnaderna for just dessa foretag visade sig vara
forhallandevis hdga. Mot bakgrund av denna utveckling har manga lander satsat pa
avregleringar och andra atgardsprogram, med inriktning pa sma foretag. Samtidigt som
manga regeringar ar sysselsatta med att férsoka minska fullgérandekostnaderna &r det
ett faktum att skattesystemen i manga lander har blivit mer komplexa och omfattande
under senare ar. Reglerna har blivit fler och allt fler omfattas av dem. Sedan 60-talet har
BNP okat i alla OECD lander och med detta ett 6kat skattetryck. Detta har troligen 6kat
fullgoérandekostnaderna da skattebaserna 6kat och nya skatter har inforts. Andra orsaker
till att skattesystemen blivit mer komplexa ar olika forsok att hindra skatteflykt och
skatteundandragande, med mer omfattande och komplexa regler som foljd. En hégre
levnadsstandard har ocksa okat fullgérandekostnaderna da manga manniskor har
inkomster fran fler hall i dag. En annan viktig forklaring till varfor
fullgorandekostnader har fatt en okad betydelse ar deras koppling till den frivilliga
medverkan (mer om detta under 2.5). | vissa fall har forsok att minska
administrationskostnaderna, for att minska statens utgifter, lett till en 6kning av
fullgérandekostnaderna istéllet. Det 6kade intresset for fullgdrandekostnader visade sig
ocksa i 1989 ars IFA-kongress (International Fiscal Association) som dgnades at amnet
fullgoérandekostnader. Pa kongressen beslutade man att uppmana varldens regeringar att
agna fragan 6kad uppmarksamhet.*?

Den 6kade medvetenheten om fullgérandekostnadernas betydelse har i vissa lander lett
till arliga matningar av fullgérandekostnaderna som ett led i en resultatuppfoljning.
Man bor dock behandla dessa métningar med viss forsiktighet eftersom felmarginalen
kan vara storre &n eventuella forandringar i skattesystemet. Daremot har matningar av
fullgérandekostnaderna fore och efter mer genomgripande skattereformer kunnat ge
mer palitliga resultat.

En annan trend pa senare ar dr att undersoka hur forandringar i lagstiftningen paverkar
ett specifikt omrade istallet for att méata de totala fullgdrandekostnaderna. | England gor
man t.ex. obligatoriska fullgérandekostnadsanalyser ndr man infor en ny lagstiftning
som kan paverka foretagen. Dessa analyser fokuserar pa den ytterligare bérda som en
viss lagregel medfor. Aven i Australien har man ett liknande forfarande dar man i detalj
redogor for konsekvenserna av en ny skatt eller forandring i skattelagstiftningen. % |
Sverige genomfor Nutek matningar av fullgérandekostnaderna pa en rad olika omraden

1 sanford (1995)

12 cashier de droit fiscal international, vol. LXXIVb, Kluwer, The Netherlands, 1989.

3| England kallas analyserna Compliance Costs Assessments (CCASs) och i Australien Tax Impact
Statements (TIS).
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enligt en speciell metod utvecklad i Holland. Tanken &r att matningar ska uppdateras
kontinuerligt for att folja fullgérandekostnadernas utveckling.

2.5 Fullgoérandekostnader och frivillig medverkan

Som redan namnts ar nagra av de viktigaste principerna for ett skattesystem effektivitet,
rattvisa och enkelhet. Uttryckt pa ett annat sétt betyder dessa principer att
skattesystemet i sa liten grad som mojligt ska paverka vara beteenden, att skatterna ska
fordelas pa ett rattvist satt mellan olika kategorier av skattebetalare samt att det ska vara
enkelt att forsta och fullgora sina skyldigheter. Ibland brukar man lagga till en fjarde
princip, forutsagbarhet, som gar ut pa att individer och foretag ska kunna rakna med att
de lagar och regler som géller nér de fattar sina beslut inte plétsligt ska andras.

Dessa principer kan komma i konflikt med varandra och manga ganger ar det
enkelheten som far stryka pa foten i stravandena att uppna ett sa rattvist skattesystem
som majligt. Om det da blir sa resurskravande att folja reglerna att manga istallet
struntar i dem blir slutresultatet en 6kad orattvisa, dvs. motsatt effekt.

De traditionella teorierna om optimala skattesystem har tenderat att ignorera rattvise-
och effektivitetseffekter som uppstar p.g.a. fullgdrandekostnaderna och kostnaderna for
att uppratthalla ett skattesystem. Det finns dock ett 6kande intresse for effekterna av
fullgérandekostnaderna pa skattesystemets struktur och dess rattvise- och
effektivitetskonsekvenser. Empiriska studier som undersoker sambandet mellan
fullgorandekostnader och frivillig medverkan skulle vara ett viktigt bidrag pa
omradet."

2.6 Internationella erfarenheter

Faktorer som paverkar fullgérandekostnaderna

Fullgdrandekostnadernas storlek bestams av en rad olika faktorer, dar skattesystemets
komplexitet och skatteadministrativa krav har en avgérande betydelse. Rent generellt
kan man sdga att ju komplexare ett skattesystem ar desto hogre &r
fullgorandekostnaderna. Likasa kan en effektiv och serviceinriktad skatteadministration
sénka fullgérandekostnaderna. Skatteadministrationens betydelse for
fullgérandekostnaderna ar sérskilt tydlig i vissa utvecklingslander dar ineffektiva och
korrupta skatteadministrationer skapar skyhoga fullgérandekostnader for féretagen, ofta
med en stor inofficiell sektor som f6ljd. Det finns givetvis dven rent individuella skél
bakom fullgérandekostnadernas storlek. Vissa foretag ar t.ex. battre pa att organisera
sin bokforing och redovisning an andra vilket sanker deras fullgérandekostnader.

Sedan mitten pa sjuttiotalet, da intresset for fullgorandekostnader barjade sprida sig till
en bredare krets, har fullgérandekostnaderna studerats pa manga hall i varlden. Syftet
med studierna har bl.a. varit att forsoka forklara vilka faktorer som paverkar
fullgérandekostnadernas storlek.

Den enskilt viktigaste forklaringen till fullgérandekostnadernas storlek i kronor ar
foretagets storlek. Dessutom ér fullgérandekostnaderna kraftigt regressiva vilket

¥ Evans m.fl. (red.): Tax Compliance Costs: A Festschrift for Cederic Sandford, 2001 (kap 2: Linkages
between tax compliance costs and taxpayer compliance research av John Hasseldine.)
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innebar att de relativt sett drabbar sma foretag hardare an stora. I relation till
omsattningen sjunker fullgérandekostnaderna med 6kad omséttning. | en studie fran
Nederlanderna var foretagens fullgérandekostnad per anstalld trettio ganger hogre for
sma foretag an for stora foretag™. | en annan studie fran England hade de smé féretagen
kostnader som var 30-40 procent hogre &n for de storsta foretagen.*® Den stora
skillnaden mellan stora och sma foretag kan delvis forklaras av att fullgérandet ar
forknippat med vissa fasta kostnader som forlorar i betydelse i takt med att foretaget
vaxer. Det har ocksa visat sig att det finns en inlarningseffekt hos foretag vilket innebéar
att nystartade foretag generellt sett har hogre fullgérandekostnader &n foretag som varit
verksamma en langre tid.

Flera studier har ocksa visat att fullgérandekostnaderna skiljer sig at mellan foretag i
olika branscher. I en studie fran USA som matte foretagens inkomstskatt hade t.ex.
foretag sysselsatta inom gruv-, olje- och gasindustrin hogre fullgérandekostnader &n
andra, medan foretag inom parti- och detaljhandeln hade lagre fullgérandekostnader.!” |
en studie fran England skiljde sig fullgérandekostnaderna for moms ocksa at mellan
olika branscher. I detta fall syntes skillnaderna i forsta hand bero pa skillnader i antalet
skattesatser. Vid tiden for undersdkningen fanns det tva olika skattesatser i England och
det var uppenbart att foretag med tva skattesatser hade hogre fullgérandekostnader.® |
en annan studie fran Holland visade sig skillnaderna i forsta hand bero pa att storleken
pd snittféretagen i de olika branscherna skiljde sig at."°

Pa samma satt som olika krav fran lagstiftaren och skatteforvaltningen kan ge upphov
till skillnader i fullgérandekostnader mellan olika branscher kan kostnaderna variera
mellan olika foretagsformer. Det &r saledes inte branschen eller foretagsformen i sig
som avgor fullgérandekostnadernas storlek utan de krav som lagstiftaren och
skatteadministrationen stéller pa foretaget.

Som tidigare ndmnts har foretagens fullgérandekostnader &ven en koppling till
skatteforvaltningens administrationskostnader. Ofta gar administrationskostnader och
fullgorandekostnader at samma hall, dvs. en forenkling i skattelagstiftningen leder for
det mesta till en minskning av bada kostnaderna. Sa ar dock inte alltid fallet.
Skatteadministrationen kan, for att minska sina egna kostnader, lagga 6ver vissa
kostnader pa foretagen. Ett exempel ar att man okar antalet obligatoriska uppgifter fran
foretagen for att minska kostnaderna for kontroll. Detta kan givetvis vara befogat i vissa
fall.?° Med tanke pa fullgdrandekostnadernas negativa effekter maste dock
skatteadministrationen ibland dvervéga att ta pa sig en viss kostnad for att sanka

1> Allers, Maarten: Administrative and Compliance Costs of Taxation and Public Transfers in the
Netherlands, 1994.

18 Sanford (Ed.): Tax Compliance Costs Measurement and Policy, 1995 (kap. 4: The Compliance Costs of
the United Kingdom Tax System av Michael Godwin.)

7 sanford (Ed.): Tax Compliance Costs Measurement and Policy, 1995 (kap. 7: Resent Tax Compliance
Research in the Unites States av Marsha Blumenthal och Joel Slemrod.)

'8 sanford (Ed.): Tax Compliance Costs Measurement and Policy, 1995 (kap. 4: The Compliance Costs of
the United Kingdom Tax System av Michael Godwin.)

19 sanford (Ed.): Tax Compliance Costs Measurement and Policy, 1995 (kap. 8: The Compliance Costs of
the United Kingdom Tax System av Michael Godwin.)

0 vtterligare en dimension &r férdelningen av fullgérandekostnader mellan olika kategorier
skattebetalare. T.ex. kan en ¢kad fullgdrandekostnad for foretag resultera i en lagre fullgdrandekostnad
for manga anstallda sé att samhallskostnaden totalt sett blir lagre.
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fullgérandekostnaderna. Det kan dock vara lattare att fora 6ver kostnaderna pa
foretagen eftersom deras kostnader ar mindre synliga och svarare att méta.

Fullgérandekostnadernas storlek

En av de mest omfattande fullgérandekostnadsundersokningarna genomfordes i
England i slutet p& 80-talet under ledning av Cedric Sanford.”* Genom att analysera
resultaten fran flera olika studier kunde han gora en totalsammanstallning av
skattesystemets samtliga fullgorandekostnader for beskattningsaret 1986-87. Enligt
hans berékningar uppgick den totala fullgérandekostnaden for skattesystemet till
nérmare 4 procent av samtliga skatteintakter, motsvarande ca 1,5 procent av BNP.
Inkomstskatten och momsen hade de hogsta fullgérandekostnaderna i forhallande till
skatteintakterna.

Awven i Australien genomfordes under senare delen av 80-talet en omfattande
fullgérandekostnadsundersdkning. Den visade att fullgérandekostnaderna for de storsta
skatterna i Australien uppgick till nd&rmare 12 procent av skatteintdkterna, eller ca 2,1
procent av BNP for inkomstaret 1990-1991. Inkomstskatterna stod for den storsta delen
av fullgérandekostnaderna, och det var framforallt kostnaderna for foretagens
inkomstskatt som var mycket hoga i forhallande till intdkterna. Fullgérandekostnaderna
for omséttningsskatten daremot utgjorde endast 2,2 procent av de totala
fullgérandekostnaderna.

I Nya Zeeland uppgick fullgdrandekostnaderna for de storsta skatterna till ca 2,5
procent av BNP i en méatning som genomfordes 1990-1991. Aven hér var
fullgérandekostnaderna for foretagens inkomstskatt relativt sett valdigt hdga.

| ytterligare en annan studie fran 1989 visade det sig att de totala
fullgérandekostnaderna i Holland uppgick till ca 4 procent av totala skatteintékter, eller
ca 1,5 procent av BNP. Fullgérandekostnaderna fér momsen utgjorde 29 procent av de
totala fullgérandekostnaderna.

Det dr svart att jamfora fullgérandekostnader mellan lander. Skattesystemens struktur
och skatteadministrationernas organisering ser olika ut i olika lander. Dessutom skiljer
sig ofta matmetoderna &t och likasa definitionen av fullgérandekostnader. Aven om
manga invandningar kan resas mot sadana jamfarelser kan de dnda ge en grov
uppskattning av ett skattesystems relativa komplexitet eller skatteadministrationens
effektivitet, speciellt nar det galler jamforelser av de totala fullgérandekostnaderna. Vi
kan t.ex. konstatera att de totala fullgérandekostnaderna i samtliga ovan refererade
studier ar relativt lika och ror sig mellan 1,5-2,5 procent av BNP. Detta ar inte sa
konstigt eftersom samtliga lander &r industrilander med tdmligen val utvecklade
skattesystem och skatteadministrationer. Dessutom var samtliga studier genomforda
med relativt likartade métmetoder. Att jamfora fullgérandekostnaderna for enskilda
skatter kan dock vara betydligt knepigare.??

2.7 Studier av fullgérandekostnaderna i Sverige
Aven i Sverige har det gjorts en del studier av fullgérandekostnaderna vid beskattning.

! sanford (1989)
%2 Resultaten frdn samtliga undersékningar finns i Sanford (Ed.): Tax Compliance Costs Measurement
and Policy, 1995.
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Under 1970-talet inrattades inom davarande budgetdepartementet Delegationen for
Foretagens Uppgiftslamnande (DEFU). DEFU lat hdsten 1979 gora en fallstudie med
intervjuer av 60 foretag®, dar man tittade pa tidsatgangen for beskattningen (exklusive
inkomstdeklarationen). Urvalet var inte geografiskt eller storleksmassigt representativt.

Varen 1983 gjorde Svenska Arbetsgivarefreningen (SAF) en studie av 12 foretag i
Stockholmstrakten. Urvalet var inte representativt (stora foretag var
overrepresenterade). Undersokningen avsag mervardeskatt, tull, punktskatter, kallskatt,
socialavgifter och inkomstdeklaration. Foretagen besoktes och fick sjalva uppskatta
tidsatgang, ADB-kostnader m.m. inklusive externa kostnader. Kostnaderna varierade
kraftigt mellan foretagen, framforallt betréaffande mervardeskatt och
inkomstdeklaration. | studien drogs darfor inga slutsatser om totalkostnaderna.

| en ESO-unders6kning®* 1983 har en fullstandig kartlaggning gjorts av statens
kostnader for skatteadministrationen. | samband med detta gjordes ocksa en
overslagsmassig bedémning av omfattningen av arbetsgivarnas samt foretagens och
ovriga skattskyldigas medverkan vid uppbdrd och beskattning i dvrigt. Den
bedémningen grundar sig pa uppgifter fran SAF:s studie, som man utifran offentlig
statistik om fordelningen av anstéllda pa arbetsgivare i olika inkomstklasser och
taxeringsstatistik har réknat upp till att avse hela landet. SAF har kritiserat
berakningarna pa grund av deras osékerhet.

Den forsta mer omfattande studien av fullgérandekostnader i Sverige genomférdes i
samband med en uppféljning av 1990-91 &rs skattereform®. DA tillsattes Kommittén for
utvardering av skattereformen (KUSK), som fick i uppdrag att samordna forskningen
kring olika effekter av skattereformen. En del i denna utvardering var att studera hur
skattereformen paverkat kostnaderna for skattesystemet hos skatteforvaltning och
skattskyldiga. Studien omfattade alltsa bade administrationskostnaderna och
fullgérandekostnaderna och den strackte sig 6ver samtliga skatteslag. I likhet med
manga utlandska studier av fullgérandekostnader under 1980- och 90-talet var det
huvudsakliga underlaget for berakningar av fullgérandekostnaderna enkéter som
skickades ut till foretag, redovisningskonsulter m.fl. Det totala antalet respondenter i
studien var 1 207 stycken, varav ungefar halften avseende inkomstskatt och hélften
avseende moms och arbetsgivaravgifter.

De totala driftskostnaderna (administrationskostnad + fullgérandekostnad) for
skattesystemet berdknades till 14 mdkr, vilket motsvarade 1,0 procent av BNP och

2 procent av de totala skatteinkomsterna. Fullgérandekostnaderna var enligt
berdkningen dubbelt sa stora som administrationskostnaderna. Totalt uppgick
fullgérandekostnaderna till ca 9,3 mdkr eller 1,32 procent av de totala
skatteinkomsterna. Inkomstskatten stod for den storsta delen av fullgérandekostnaderna,
58 procent och darefter kom momsen med 35 procent. Relaterar man kostnaden till
inkomsten av samma skatt sa blir dock momsen dyrast. Fullgérandekostnaden for moms
uppgick enligt studien till 2,5 procent av momsinkomsten medan fullgérandekostnaden

28 samverkan vid uppgiftslamnande. Betankande av delegationen for féretagens uppgiftslamnande, 1981.
2 Finansdepartementet: Administrationskostnader for vara skatter. Rapport till expertgruppen for studier
i offentlig ekonomi, Ds Fi 1983:32.

% Malmer, Hakan, Persson, Annika & Tengblad, Ake: Arhundradets skattereform. Effekter p&
skattesystemets driftskostnader, skatteplanering och skattefusk. Uppféljning av skattereformen 1990-91,
1994,
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for inkomstskatten uppgick till 1,7 procent av inkomstskatten. Liksom de studier som
genomforts i utlandet s fann man aven i den hér studien att de sma foretagen stod for
storre delen av de totala fullgérandekostnaderna.

Individernas fullgdrandekostnader féljdes upp i en studie 1998%°. Den visade att
fullgérandekostnaderna for individernas inkomstdeklaration hade stigit med omkring
17 procent sedan 1993. Okningen av fullgérandekostnaderna har flera forklaringar. En
ar att betydligt fler individer redovisar reavinst/reaforlust — 1,7 miljoner personer ar
1998 mot knappt 400 000 ar 1993. En annu viktigare orsak ar dock att det &r uppemot
100 000 fler som redovisar momsen i den vanliga inkomstdeklarationen — en 6kning
fran 279 000 ar 1993 till 372 000 ar 1998. Dessutom kan man inte utesluta att det kan
ha blivit mer komplicerat att deklarera for egenforetagarna.

Nuteks matningar av foretagens administrativa bordor

Sedan hosten 2003 har Nutek ett uppdrag fran regeringen att genomfora matningar av
foretagens administrativa kostnader pa en rad olika omraden. Méatningarna pa
skatteomradet inleddes i januari 2004 med en pilotméatning av mervérdesskattelagen och
fortsatte sedan med métningar av inkomstskattelagen och skattebetalningslagen med
angransande lagstiftning samt matningar av fyra punktskatter.>’ | februari 2005
avrapporterades arbetet till Naringsdepartementet. Resultaten fran matningarna ska
ligga till grund for regeringens regelforbattringsarbete. Regeringen har satt upp som mal
att minska foretagens regelbdrda inom skatteomradet med 20 procent fram till 2010.
Genom att uppdatera resultaten efterhand som reglerna d&ndras kommer kostnadernas
utveckling att kunna foljas 6ver tiden. Eftersom matningarna genomférs med samma
metod i flera lander kan kostnaderna dessutom jamforas internationellt.?®

Enligt Nuteks matningar uppgar de administrativa kostnaderna pa skatteomradet utifran
matningarnas avgransningar till 5,3 miljarder kronor per ar. Kostnaderna for
mervéardesskattelagen utgor 51 procent av de totala kostnaderna eller ca 2,7 miljarder
konor.?

Nutek har anvént en speciell metod for métningarna, standardkostnadsmodellen. En
metod som utvecklats och anvénts i Nederldnderna sedan 1994.
Standardkostnadsmodellen utgar fran en "bottom-up” ansats vilket innebér att man vid
matningarna utgar fran enskilda lagkrav (informationskrav) som finns inom ett
lagomrade. Dessa informationskrav innebér att foretaget ska uppratta, lagra eller
Overfora ett antal uppgifter till offentliga myndigheter och/eller tredje part. Dessa
uppgifter tas fram genom en rad administrativa aktiviteter som ar férbundna med en
kostnad for foretaget. Dessa kostnader ar en administrativ kostnad. Modellen bygger pa
att de administrativa kostnaderna varderas utifran hur mycket tid ett normaleffektivt
foretag avsatter for att uppfylla lagkraven pd det satt som de ar avsedda att foljas. *°

% RSV: S& har ar det att deklarera! Individernas fullgdrandekostnader for inkomstdeklarationen 1998.
RSV Rapport 1999:9.

%" LLagen om skatt p& alkohol, lagen om skatt pa avfall, lagen om skatt pa energi och lagen om skatt pa
annonser och reklam.

8 Utdver Nederlanderna och Sverige genomfor eller planerar féljande lander att genomféra matningar
enligt standardkostnadsmodellen; Danmark, Norge, Storbritannien, Belgien och Estland.

# Inkomstskattelagen utgér 38 procent (ca 2 miljarder kronor), skattebetalningslagen 10 procent (508
miljoner kronor och de fyra punktskatterna ca 1 procent (33 miljoner kronor).

% Nutek, Naringslivets administrativa kostnader pa skatteomrédet, 2005.
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Det bor noteras att Nuteks definition av administrativa kostnader inte ska likstallas med
begreppet fullgérandekostnader. Resultaten i Nuteks métningar ska istéllet ses som en
uppskattning av normaleffektiva foretags administrativa kostnad kopplad till
lagstiftningens informationskrav. En mer detaljerad beskrivning av Nuteks metod finns
i bilaga 2.
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3 Undersdkningens genomfdrande

| kapitel 2 gavs en teoretisk bakgrund till fullgérandekostnadsbegreppet. Bl.a. tog vi
upp hur fullgérandekostnader kan klassificeras i olika kategorier, t.ex. i reguljara och
temporara, valfria och tvingande, interna och externa och berdaknings- och
planeringskostnader. Det &r en sak att definiera fullgérandekostnader i teorin. |
praktiken kan den dock vara betydligt svarare att avgora om en kostnad ska
klassificeras som en fullgérandekostnad eller inte. Beroende pa vilket syfte man har
med en specifik matning kommer olika kostnader att tas med. For att kunna vardera
resultatet fran en matning och jamfora det med andra studier ar det dock viktigt att man
tydligt redovisar vilka kostnader den aktuella studien avser att tacka.

| detta kapitel kommer vi att beskriva den undersékning som genomforts av
Skatteverket 2005. Vi kommer bl.a. att redovisa vilken undersokningsmetod som
anvants och vilka kostnader vi har valt att rdkna med i undersdkningen. | bilaga 1
beskrivs ndrmare de statistiska och andra osékerheter som finns i undersokningen. 1
bilaga 5 finns en teknisk rapport som mer i detalj beskriver genomforandet.

3.1 Enkatundersdkningen

| borjan péa september 2005 skickades en postal enkat ut till 4 000 slumpmassigt utvalda
momsregistrerade foretag med fragor om hur mycket tid de lagt ned och vilka externa
kostnader de haft for momshanteringen under det senaste rakenskapsaret. | enkaten
stalldes aven fragor om hur betungande foretagen upplever olika delar av
momshanteringen. Urvalet som drogs fran SCB: s foretagsregister stratifierades enligt
foljande:

Antal anstéllda Antal i urvalet
0 anstéllda 1000
1-4 anstallda 1500
5-499 anstallda 1 500

I urvalet ingick inte momsregistrerade foretag som saknade telefonnummer, och inte
heller offentliga myndigheter eller foretag med fler an 499 anstéllda. | tabell 1 nedan
redovisas antalet foretag i respektive grupp.®* De grdmarkerade rutorna anger de
grupper av foretag som inte var med i urvalet. Till detta ska ldggas momsregistrerade
offentliga myndigheter som 2005 uppgick till 1 035.

%1 Antalet foretag i Tabell 1 skiljer sig ndgot frén antalet foretag i den tekniska rapporten. Detta beror pa
att foretagsregistret konsulterats vid tva olika tidpunkter, dels nér urvalet skulle dras och dels nar
totalkostnaden for populationen skulle beréknas.
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Tabell1  Momsregistrerade foretag 2005

Momsregistrerade Momsregistrerade foretag Momsregistrerade féretag

Antal anstallda foretag med telefonnummer utan telefonnummer
0 anstéllda 631 854 392 698 239 156
1-4 anstéllda 134 280 121 894 12 386
5-49 anstéllda 57 960 57 846 114
50-499 anstéllda 4 865 4 865 0
500- anstéllda 425 425 0
Totalt 829 384 577 728 251 656

Att vissa grupper av foretag uteslutits ur enkaturvalet beror pa att deras
momsredovisning skiljer sig fran andra foretag. Vi har darfor valt att uppskatta deras
kostnader pa andra satt &n genom en enkat, se nasta avsnitt 3.2.

Foretag som inte svarade pa enkaten fick tva paminnelser varav den sista kom
tillsammans med ett nytt enkatformular. Bland de foretag som inte svarat pa enkaten
efter tvd pdminnelser gjordes ett slumpmaéssigt urval pa 400 foretag som valdes ut for
telefonintervjuer.

Totalt svarade 43 procent av foretagen pa enkaten. Efter telefonintervjuerna uppgick
den vagda svarsfrekvensen till 58 procent. En teknisk rapport med kopia pa enkaten
finns i bilaga 5. Internationellt sett &r detta en mycket hog svarsfrekvens for en
undersokning av det hér slaget.

3.2 Foretag som inte ingar i enkéaturvalet

Tre grupper av foretag ingar som namnts inte i enkaturvalet; momsregistrerade foretag
med fler &n 499 anstallda, momsregistrerade foretag utan telefonnummer samt
offentliga myndigheter.

Nér det géller de stora foretagen, dvs. foretag med fler &n 499 anstéllda, har vi valt att
uppskatta deras kostnader fér momshanteringen utifran personliga intervjuer. Vi
bedémer att momshanteringen for manga av de stora foretagen &r sa komplex och
svaroverskadlig att den inte lampar sig for en sammanfattning i en enkat. Det hade
ocksa varit svart att konstruera en enkat som skulle passa bade sma, medelstora och
stora fOretag.

Aven offentliga myndigheters kostnader for momshanteringen uppskattas genom
intervjuer.

Nér det géaller momsregistrerade foretag som saknar telefonnummer har vi gjort
beddémningen att de generellt har en l&gre aktivitetsgrad an foretag med telefonnummer
och i sin tur lagre fullgérandekostnader. Kostnaderna for dessa foretag har uppskattats
till 25 procent av kostnaderna for momsregistrerade foretag med telefonnummer i
samma storlekskategori. Detta ar en grov uppskattning men vi bedémer att vi undviker
en dverskattning av fullgérandekostnaderna for denna grupp®.

%2 | bilaga 1 finns en alternativ berakning som visar effekterna av detta antagande.
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3.3 Kostnader som ingar i matningen

Som vi sett tidigare kan det vara svart att dra en grans for vad som ska raknas som
fullgérandekostnader eller inte. | den enkat som skickades ut till foretagen definierade
vi momshanteringen pa foljande satt:

1. Den del av bokforingen som avser bokforing av ingaende och utgdende moms
2. Utrakning av moms att betala eller aterfa

3. Fylla i momsdelen av skattedeklarationen

4. Fylla i kvartalsredovisningar

5. Kontakt med Skatteverket, revisor och redovisningskonsult i momsfragor

6. Lasa momsbroschyrer, lagtext och annan information

Denna definition fangar de I6pande kostnaderna for momshanteringen. Eventuella
investeringskostnader eller s.k. "uppstartskostnader” som foretagen haft i form av inkdp
eller utveckling av speciella momsprogram eller anpassning av ekonomisystemen till
momsredovisningen ingar daremot inte. For stora foretag kan sadana investeringar
uppga till betydande belopp. Vi har dock lagt pa en schablon pa 25 procent av
I6nekostnaden for indirekta kostnader for den anstallde for de foretag som helt eller
delvis skéter momshanteringen internt. Se nésta avsnitt 3.4.

| enkatens definition av momshantering ingar inte tid och resurser som lagts ned pa
skatterevisioner. Skatteverkets revisioner omfattar ofta fler skatteslag &n moms och det
skulle i manga fall uppsta svarigheter att bedéma hur stor del av revisionstiden som é&r
hanforlig till moms respektive till andra skatter. | definitionen ingar dock kontakter med
Skatteverket. Tanken &r att tid som lagts ned pa att besvara momsforfragningar fran
Skatteverket, vare sig de skett i samband med revisioner eller i andra sammanhang, ska
medraknas i tid som anvénts for momshanteringen. Darmed riskerar vi ingen
overskattning av den totala tiden, vilket hade kunnat bli fallet om skatterevisioner ingatt
i definitionen.

Ett annat problem nar man ska berdkna fullgérandekostnaderna for momsen ar hur man
ska skilja momsredovisningen fran den I6pande bokféringen. Manga foretag som anlitar
extern hjalp med momsredovisningen far hjalp d&ven med den I6pande bokféringen och
bokslutsarbetet. | enkaten fragar vi darfor de foretag som anvander extern hjalp med
momsredovisningen om de far hjalp dven med den lépande redovisningen och
bokslutsarbetet, och vad de i sa fall betalar totalt for all extern hjalp. For de fall
foretagen svarar att de far hjalp med bade bokslutsarbetet och den lépande bokféringen
har vi berdknat momskostnaden till en tredjedel av den totala kostnaden for extern
hjélp. For de fall de enbart har hjalp med ett av dessa tvd moment har vi berdknat
fullgérandekostnaden for moms till halften.

Ytterligare en aspekt nar man ska rakna ut foretagens fullgérandekostnader for momsen
ar de kreditvinster respektive kreditforluster som kan uppsta i foretagen p.g.a.
momshanteringen. Denna problematik och forsok till vissa uppskattningar redogdrs for
i kapitel 8.

3.4 Prissattning av tid

For att kunna rdakna ut den totala fullgérandekostnaden maste den interna tiden
omvandlas till en kostnad. For att rakna ut en genomsnittlig timkostnad har vi utgatt
fran SCB: s lénestatisk och anvant oss av den genomsnittliga manadslénen for
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bokférings- och redovisningsassistenter. Ar 2003 uppgick denna till 20 300 kronor. |
SCB: s lonestatistik framgar det ocksa att den genomsnittliga arbetstiden for en
heltidsanstalld inom offentlig sektor &r 165 timmar i manaden vilket ger en timlén pa
123 kronor. Till detta har vi lagt pd 12 procent i semestertillagg och 32,8 procent i
arbetsgivaravgifter. Foretagen har aven en del indirekta kostnader for den anstéllde i
form av hyra, telefon, IT-infrastruktur, utbildning, kontorsartiklar m.m. Vi har darfor
gjort ett paslag pa 25 procent pa Ionen for att tacka dessa kostnader. *

Tabell 2 Genomsnittlig timkostnad fér momshanteringen

Manadslon for bokforings- och

redovisningsassistenter 20 300
Antal arbetade timmar/manad 165
Lon/timme 123
Semestertillagg 12%
Arbetsgivaravgifter 32,8%
Overhead 25%
Total timkostnad 229

Den framrdaknade timkostnaden ar givetvis en forenkling. Vi kan inte av enké&ten utldsa
till vilken personalkategori den eller de personer som skéter momsredovisningen pa
foretaget faktiskt tillhor. Det ar troligt att den framréknade timkostnaden i manga fall ar
for 1ag. Den totala kostnaden far darfor ses som en minimiuppskattning. | vara
intervjuer med de stora foretagen har vi pa ett battre satt kunnat ringa in vilka uppgifter
som skots av vem. Vi har darfor valt att arbeta med tva personalkategorier for dessa
foretag. Den ena gruppen ar densamma som redogjorts for ovan, dvs. redovisnings- och
bokfdringsassistenter, och den andra gruppen ar foretagsekonomer och
personaltjansteman. Enligt SCB: s statistik hade den senare gruppen en genomsnittlig
manadslon pa 32 300 kronor 2003. Detta ger en genomsnittlig timlon pa 364 kr/ timme
om vi anvander samma berékningsprincip som for den forsta gruppen.

33 Att vi valt 25 % beror bl.a. pa att man i Nutek:s matning av foretagens fullgérandekostnader for
momsen anvant sig av ett 25 procentigt paslag for indirekta kostnader. Att anvanda samma paslag 6kar
jamforbarheten mellan undersékningarna.
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4 De totala fullgérandekostnaderna

4.1 Berdkning av fullgérandekostnaderna

Vi har fyra kategorier foretag att ta hansyn till vid en sammanstéllning av de totala
fullgorandekostnaderna for momsen. Den storsta gruppen ar de féretag som ingar i
urvalet for enkatundersokningen. Till detta maste vi sedan lagga till kostnaderna for
momsregistrerade foretag med fler &n 499 anstéllda, momsregistrerade foretag utan
telefonnummer samt offentliga myndigheter. Vi borjar med att redovisa
fullgérandekostnaderna for respektive grupp for att avsluta med en
totalsammanstélining av fullgérandekostnaderna fér momsen.

Foretag med farre an 500 anstallda

Enligt SCB: s foretagsregister fran november 2005 finns det 577 303 momsregistrerade
foretag med farre an 500 anstéllda. Genom att rakna upp resultaten fran
enkatundersokningen till hela populationen uppgar de totala fullgorandekostnaderna for
denna grupp till ca 5,5 miljarder kronor.

Tabell 3 Fullgdrandekostnader for momsregistrerade foretag i enkaturvalet

Antal anstallda Antal foretag  Total kostnad (miljoner) Snitt/féretag
0 anstéllda 392 698 2 405 6125
1-4 anstéllda 121 894 1729 14 182
5-9 anstallda 31 696 612 19 312
10-49 anstallda 26 150 621 23 760
50-499 anstéllda 4 865 127 26 003
Totalt 577 303 5494 9516

Foretag utan telefonnummer

Vi har gjort bedomningen att momsregistrerade foretag utan telefonnummer har en
lagre aktivitetsgrad, och darmed lagre fullgérandekostnader an foretag med
telefonnummer. Momsregistrerade foretag utan telefonnummer har darfor inte varit med
i urvalet for enkéten. Istéllet har vi antagit att deras fullgérandekostnader utgér 25
procent av genomsnittskostnaden for ett motsvarande féretag med telefonnummer.
Totalt uppgick antalet momsregistrerade foretag utan telefonnummer till ca 252 000 i
november 2005. Den totala fullgérandekostnaden for dessa foretag uppgar darmed till
drygt 410 miljoner kronor enligt denna berakningsmetod.

Tabell 4  Fullgdrandekostnader for momsregistrerade foretag utan telefonnummer

Antal Snittkostnad for foretag 25% av Total kostnad
Antal anstallda foretag med telefonnummer snittkostnaden (tusen)
0 anstallda 239 156 6 125 1531 366 181
1-4 anstéllda 12 386 14 182 3545 43913
5-9 anstallda 103 19 312 4828 497
10-49 anstéllda 11 23 760 5940 65
50-499 anstéllda 0 26 003 6 501 0
Totalt 251 656 9516 1632 410 657
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Foretag med fler &an 499 anstéllda och offentliga myndigheter

Totalt intervjuade vi sju foretag med fler &n 499 anstéllda under hdsten 2005. Urvalet
for intervjuerna var inte slumpmassigt utan vi valde sjalva vilka foretag vi skulle
intervjua. Var utgangspunkt var att intervjua foretag fran olika branscher for att fanga in
sd manga aspekter av momshanteringen som majligt. Intervjuerna tog i regel ca 1
timme och utgick i stor utstrackning fran de fragor vi stéller i enkaten for att fa
jamforbarhet med sma och medelstora foretag.

Den totala fullgérandekostnaden for alla foretag med fler &n 499 anstallda har vi fatt
fram genom att dela den totala kostnaden fér momshanteringen hos samtliga
intervjuade foretag med antalet anstallda i dessa foretag. Detta ger en genomsnittlig
kostnad per anstélld pa 141 kronor. Enligt SCB: s statistik finns det knappt tva miljoner
anstallda i foretag med fler &n 499 anstéallda. De totala fullgérandekostnaderna for
denna grupp uppgar darmed till knappt 270 miljoner kronor.

Tabell 5  Fullgdrandekostnader for foretag med fler &n 499 anstéllda

Antal féretag 425
Antal anstallda totalt (tusen) 1904
Kostnad/anstalld 141
Total kostnad (miljoner kr) 269

Offentliga myndigheters momshantering ar mer begrénsad &n foretagens
momshantering eftersom den inte berdr hela verksamheten. Antalet momstransaktioner
ar vasentligt lagre i offentlig sektor. For att fa en uppfattning om
fullgérandekostnaderna i offentliga myndigheter har vi intervjuat en myndighet och en
kommun. Med utgangspunkt i dessa intervjuer har vi uppskattat att
fullgorandekostnaderna for momsen ar ca 63 kr per anstélld. Enligt statistik fran SCB
finns det ca 1 260 000 anstéllda i offentliga myndigheter. De totala
fullgorandekostnaderna for denna grupp uppgar darmed till ca 79 miljoner kronor.

Totalsammanstallning av fullgérandekostnaderna fér momsen

De totala fullgérandekostnaderna for samtliga foretag och myndigheter som betalar
moms beréknas till ca 6,3 miljarder kronor. Fullgérandekostnaderna for foretag med 0-4
anstallda uppgar till drygt 4,5 miljarder kronor vilket &r ca 73 procent av de totala
fullgérandekostnaderna. Foretag med fler &n 500 anstallda star for ca 4 procent av de
totala fullgérandekostnaderna, vilket motsvarar ca 270 miljoner kronor.

30



Tabell 6  Totala fullgérandekostnader, miljoner kronor

Momsregistrerade  Momsregistrerade Foretag med

foretag med foretag utan fler &an 499 Offentliga
Antal anstéllda telefonnummer telefonnummer anstallda  myndigheter Totalt
0 anstallda 2 405 366 - - 2771
1-4 anstéllda 1729 44 - 0 1773
5-9 anstallda 612 0,5 - 0 612,5
10-49 anstéllda 621 0,1 - 0,5 621,6
50-499 anstéllda 127 0 - 25 129,5
500- anstéllda - - 269 76,3 345
Totalt 5494 411 269 79 6 253

4.2 Hur fordelar sig den interna tiden for momshanteringen?

| enkéten ber vi féretag med intern momshantering att fordela de timmar de internt
agnat at momshanteringen pa forberedande arbete, deklarationsarbete och efterarbete.
De olika momenten har definierats pa foljande sétt:

Forberedande arbete: att satta sig in i gallande lagstiftning och att bedéma vilka regler
som &r tillampliga.

Deklarationsarbete: t.ex. insamling av skatteunderlag, uppréttande av
momsdeklaration/kvartalsredovisning och utrakning av moms att betala eller aterfa
samt att fa deklarationen underskriven.

Efterarbete: t.ex. dokumentation, forfragningar fran Skatteverket och rattelser av
tidigare lamnade deklarationer.

Det visar sig, kanske inte helt ovéntat, att foretagen lagger ned mest tid pa

deklarationsarbete (62 procent) foljt av férberedande arbete (27 procent) och efterarbete
(12 procent).

Tabell 7 Fordelning av intern tid for momshanteringen

Andel av total tid

Intern tid - férberedande

arbete 27%
Intern tid -

deklarationsarbete 62%
Intern tid - efterarbete 12%
Totalt 100%

4.3 Fullgérandekostnaderna och skatteintéakterna

Nar man undersoker fullgérandekostnaderna for en viss skatt kan det vara intressant att
undersoka hur stora dessa ar i forhallande till skatten man tar in. Desto hogre
fullgérandekostnaderna dr i relation till skattens storlek desto ineffektivare kan man
séga att skatten ar.
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Taxeringsaret 2004 uppgick mervérdesskatten till ca 214 miljarder kronor. Fran var
studie vet vi att de totala fullgérandekostnaderna uppgar till ca 6,3 miljarder kronor
vilket innebdr att fullgérandekostnaderna utgér ca 3 procent av momsinkomsten. Detta
ar en 6kning med 0,5 procentenheter sedan 1993 da fullgérandekostnaden for moms
uppgick till 2,5 procent av momsinkomsten. Réknat pa detta sétt har foretagens
fullgérandekostnader for moms 6kat med 20 procent.
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5 Fullgdérandekostnadernas utveckling sedan 1993

Det &r svart att vardera fullgérandekostnadernas storlek om man inte har nagot att
relatera kostnaderna till. Ett satt att fa en uppfattning om fullgérandekostnadernas
storlek &r att underscka om de 6kar eller minskar Gver tiden. Pa Skatteverket finns
ocksa ett uttalat mal att fullgérandekostnaderna ska minska. | detta avsnitt jamfors
resultaten fran arets matning med en méatning av fullgérandekostnaderna for momsen
fran 1993.

5.1 1993 ars undersokning

5.1.1 Undersokningens genomférande

| samband med en uppfdljning av skattereformen 1990-91 genomfordes som tidigare
namnts en matning av fullgérandekostnaderna for momsen®*. Underlaget fér matningen
var en enkadtundersokning som genomfordes i november-december 1993. Enkaten
skickades ut till 936 momsregistrerade foretag med 5-499 anstéllda som efter
telefonkontakt forklarat sig villiga att deltaga i undersékningen. Totalt svarade 608 av
foretagen pa enkaten, vilket innebar en svarsfrekvens pa 64 procent.

| undersokningen stalldes fragor om hur mycket tid foretagen lagger ned pa
momshanteringen. Tva specifika arbetsmoment definierades, dels I6pande
momshantering vid kontering av verifikationer, dels uppréttande av momsdeklarationer.

Nar det géller tiden for den I6pande momshanteringen stéllde man féljande fraga till
foretagen: "Vid bokforing av inkommande och utgaende fakturor m.m. ska man ta
stallning till avdragsratt/skatteplikt for ingdende respektive utgaende mervérdesskatt,
samt kontera och bokféra momsen. Uppskatta hur manga arbetstimmar som skaligen
belopt pa dessa arbetsmoment i ert foretag under det senaste rakenskapsaret.”

Nar det géller tiden for arbetet med deklarationen fick foretagen svara pa féljande fraga:
”Néar moms ska redovisas till skattemyndigheten ska momskonton avslutas, deklaration
upprattas och momsen betalas alternativt aterbetalas. Uppskatta hur manga
arbetstimmar som gatt at for denna momsredovisning i ert foretag under det senaste
rakenskapsaret.”

Foretagen fick ange nedlagd tid for dessa tva arbetsmoment varefter tiden varderades
till 125 kronor per timme. Utdver intern tid for momshanteringen stallde man &ven
fragan om foretagen anvant extern hjalp for momshanteringen och i sa fall hur mycket
de betalat for detta. Den totala fullgérandekostnaden beraknades genom att summera
kostnaden for intern tid med kostnaden for extern hjalp.

I undersokningen ingick inte foretag med férre &n 5 anstéllda eller fler &n 499 anstéllda,
offentliga myndigheter samt foretag som helt och hallet anlitat extern redovisningsbyra.
For att kunna gora en totalberakning uppskattades istallet kostnaderna for dessa foretag.

¥ Malmer, Hakan, Persson, Annika & Tengblad, Ake: Arhundradets skattereform. Effekter p&
skattesystemets driftskostnader, skatteplanering och skattefusk. Uppféljning av skattereformen 1990-91,
1994.
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For foretag med fler &n 499 anstéllda uppskattades kostnaden till 207 kronor per
anstalld och for offentliga myndigheter till 165 kronor per anstélld. For foretag med 0-
4 anstallda uppskattade man en arlig kostnad pa 4 000 kronor per foretag. For
oregistrerade foretag (med en omséttning under 200 000 kronor per ar) som deklarerade
i inkomstdeklarationen uppskattades kostnaden till 500 kronor per ar.

5.1.2 Skillnader mellan de tv& undersékningarna®

Som vi kan se av redogdrelsen ovan &r undersokningsmetoderna 1993 och 2005 inte
identiska. Den storsta skillnaden ar att man i 1993 ars undersokning valde att uppskatta
kostnaden for de sma foretagen, dvs. foretag med 0-4 anstallda, istéllet for att lata dem
ingd i urvalet for enkétundersokningen.® | rets undersokning fanns dessa féretag med i
enkaturvalet. Fullgérandekostnaderna for riktigt stora foretag (fler &n 499 anstéllda) och
offentliga myndigheter har dock uppskattats i bada studierna. En annan skillnad &r att
man i 1993 ars undersokning endast skickade enkaten till foretag som per telefon angett
att de var villiga att svara pa enkaten. | ar skickades enkaten till ett slumpmassigt urval
foretag, utan ndgon foregaende kvalificering. Det finns dven andra skillnader. Fragorna
ar inte identiskt formulerade i alla avseenden och svarsalternativen ser olika ut. Med
tanke pa regelverkets utveckling och forandringar i foretagens hantering av momsen
under senare ar hade det dock inte varit rimligt att skicka ut en exakt likadan enkat. |
arbetet med arets enkét har vi dock stravat efter att undersokningarna ska vara
jamforbara vilket praglat konstruktionen av fragorna och stratifieringen av urvalet. Vi
bedomer darfor, skillnaderna till trots, att undersokningarna ar tillrackligt lika for att en
meningsfull jamforelse ska kunna goras.

5.1.3 Fullgérandekostnaderna 1993 och 2005

En forutsattning for att kunna jamfora resultaten fran 1993 med i dag ar att vi eliminerar
prisskillnaderna mellan aren. Vi har darfér omvandlat kostnaderna i 1993 ars
undersokning till dagens prisniva genom att rakna upp nedlagd tid till 229 kronor per
timme istallet for 125 kronor. Vid upprakningen till en totalkostnad har vi anvant oss av
SCB:s statistisk 6ver antalet momsregistrerade foretag for dren 1993 och 2005.%

% | bilaga 1 behandlas de osakerheter som finns i jamférelsen mellan resultaten i de tv& undersékningarna
ytterligare.

* Uppskattningen skedde bl.a. med hjalp av uppgifter frn Sveriges Redovisningskonsulters Férbund,
SRF.

371993 fanns det 280 000 oregistrerade foretag (med en omséattning under 200 000 kronor per &r).
Fullgorandekostnaderna for dessa foretag uppskattades 1993 till 500 kronor per foretag och ar. |
jamforelsen som gors i tabell 8 ovan ar deras kostnad uppraknad till dagens prisniva och ingar i gruppen
0-4 anstéllda.
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Tabell 8  Jamforelse av fullgérandekostnaderna for momsen 1993 och 2005

Genomsnittlig Total kostnad
Antal foretag kostnad mnkr Fdrandring
1993 2005 1993 2005 1993 2005 Volym Kostnad Netto
0-4 anstéllda 634908 766 134 3399 5931 2158 4544 778 1608 2386
5-9 anstéllda 24 896 31799 34 330 19 266 855 613 133 -375 -242
10-49 anstallda 19 140 26 161 39 626 23 752 758 621 167 -304 -137
50-499 anstallda 3930 4 865 67 538 26 003 265 127 24 -163 -139
500- anstéllda 416 425 597 984 633991 249 269 15 21
Offentligt anstéllda 1142 1038 203 297 76 431 232 79 -* -* -*
Summa 684 432 830422 6 601 7444 4518 6 253 1108 780 1888

*Vi har valt att inte jamfora kostnaderna for offentligt anstallda mellan de tva aren. Uppskattningen som
gjordes i 1993 &rs undersokning var inte baserad pa nagra undersokningsresultat och enligt var
bedémning var uppskattningen fér hdg.

Totalt sett har fullgérandekostnaderna 6kat med drygt 40 procent eller ca 1,9 miljarder
kronor sedan 1993. Okningen kan delas in i en volymeffekt, drygt 1,1 miljarder kronor,
och en kostnadseffekt, knappt 800 miljoner kronor.

Volymeffekten ar effekten av att antalet foretag har 6kat. Totalt sett har antalet
momsregistrerade foretag 6kat med knappt 150 000 foretag sedan 1993. Antalet féretag
har okat i alla grupper utom momsregistrerade offentliga myndigheter, vilket betyder att
volymeffekten &r positiv for alla grupper utom offentliga myndigheter. Féretag med

0-4 anstallda star for 90 procent av den totala 6kningen, ca 130 000 foretag.

Med kostnadseffekten menar vi effekten av att den genomsnittliga kostnaden for
momshanteringen har forandrats. Har kan vi konstatera att det ar stora skillnader mellan
de sma foretagen a ena sidan och de medelstora och stora foretagen & andra sidan. For
de sma foretagen har den genomsnittliga kostnaden for momshanteringen stigit med
drygt 2 500 kronor per foretag, en 6kning med ca 75 procent. For gruppen som helhet
innebér detta drygt 1,6 miljarder kronor i 6kade fullgérandekostnader. For alla andra
foretag, (forutom foretag med fler an 499 anstallda) har den genomsnittliga kostnaden
istallet minskat. Storst minskning ser vi hos foretag med 50-499 anstallda. Har har den
genomsnittliga kostnaden sjunkit med drygt 41 000 kronor per foretag och ar.

Det &r alltsd de sma foretagen som star for i princip hela 6kningen av
fullgérandekostnaderna sedan 1993, bade volym- och kostnadsmassigt. Det &r t.0.m. sa
att den totala 6kningen for denna grupp ar storre én den totala 6kningen for samtliga
foretag eftersom 6vriga foretag har sett sina kostnader sjunka.

Indelningen i en volym- och en kostnadseffekt ger oss vardefulla kunskaper om hur vi
ska stélla oss till de 6kande fullgérandekostnaderna. Att fullgérandekostnaderna stiger
p.g.a. att antalet foretag 6kar (volymeffekten) &r naturligt. Att foretag, och i det har
fallet uteslutande sma foretag, tvingas spendera mer resurser pa momshanteringen
(kostnadseffekten) ar daremot ett problem. I avsnitt 5.2 nedan tittar vi narmare pa vad
denna utveckling kan bero pa och vad den har for konsekvenser.

5.2 Viktiga faktorer bakom forandringen av den totala
fullgérandekostnaden

Det finns naturligtvis en mangd orsaker bakom de forandringar av
fullgérandekostnaderna som skett sedan den forra undersokningen genomfordes 1993. |
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detta avsnitt beskrivs ndrmare de tre faktorer som vi beddmer har haft storst betydelse
for forandringen. Den forsta ar hur de krav som momsreglerna stéller pa varje enskilt
foretag forandrats. Till detta kan laggas ytterligare en dimension med hur kostnaderna
for andrade regler forandras dver tiden. Den andra faktorn &r utvecklingen vad galler
det administrativa stodet i form av hard- och mjukvaror. Den tredje faktorn &r
naringsstrukturens utveckling, bade vad galler férandringen av den totala volymen
foretag och utvecklingen av naringslivets totala sammanséttning. De tva forsta
faktorerna paverkar fullgorandekostnaderna bade pa samhélls- och foretagsniva. Den
tredje faktorn saknar betydelse for det enskilda foretaget, men &r viktig for den totala
fullgérandekostnaden.

5.2.1 Forandringen av momsreglerna

| detta avsnitt beskrivs kortfattat de storsta och viktigaste férandringarna av
momssystemet sedan skattereformen 1991. For en mer detaljerad beskrivning av
reglernas utveckling sedan momsens inférande 1968 se bilaga 3.

Skattereformen

Efter skattereformen var momsen enhetlig och likformig vad géller skatteplikt och
skattesatser. | princip all yrkesmassig omséttning av varor och tjanster omfattades av
mervardesskatt. FOr att momssystemet skulle vara enhetligt och konkurrensneutralt
fanns endast en skattesats pa 25 procent oberoende av vilka varor och tjanster som
omsattes. Skattskyldiga med en omséttning 6verstigande 200 000 kr, och de
skattskyldiga som inte var skyldiga att lamna allmén sjalvdeklaration, skulle vara
momsregistrerade och redovisa moms i en sarskild momsdeklaration.
Redovisningsperioderna var tva kalendermanader och deklarationen lamnades den
andra manaden efter redovisningsperiodens utgang. Skattskyldiga med en
arsomséttning som inte uppgick till 200 000 kr per ar skulle vanligtvis redovisa
momsen en gang per ar i den allménna sjalvdeklarationen.

Ganska snart efter skattereformen borjade momsreglerna att andras. De viktigaste
forandringarna beskrivs kortfattat nedan.

Flera momsskattesatser

Principen om en neutral och enhetlig skattesats 6vergavs 1992 da en momssats om 18
procent infordes for vissa varor och tjanster. Denna skattesats hojdes senare till 21
procent. Efter en tid fick den sallskap av ytterligare en skattesats pa 12 procent. Lite
mer &n tva ar efter skattereformen beskattades livsmedel, serveringstjanster, hotell och
resor med reducerade skattesatser. Den 21 procentiga skattesatsen slopades 1996.
Skatten pa livsmedel sanktes samtidigt till 12 procent. Antalet skattesatser forblev dock
ofdrandrat eftersom en moms om 6 procent inférdes pa dagstidningar och for intrade till
biografer. Under 1997 utOkades skatteplikten till att avse vissa varor och tjanster som
tidigare varit skattefria. Detta gallde bl.a. intrade till konserter och teaterférestallningar,
tilltrade till vissa idrottsliga evenemang samt vissa utbildningstjanster.

Ny mervardesskattelag

Under 1994 tradde en ny mervardesskattelag i kraft. Den nya lagen har en uppbyggnad
och systematik som skiljer sig fran den tidigare lagen. Avsikten var att skapa en klarare
och mer enhetlig lag samt att géra den mer anpassad till den ordning som galler inom
EU.
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EU-medlemskap

Sveriges medlemskap i EU 1995 innebar omfattande forandringar av
mervéardesbeskattningen. Medlemskapet innebar dels att den svenska momslagen
anpassades till de direktiv som reglerar momslagstiftningen inom EG, dels att sarskilda
regler inférdes avseende handel med varor och tjanster mellan lander inom EG. De
kanske storsta forandringarna var inférandet av gemenskapsinterna forvarv,
kvartalsredovisningen och redovisningen av trepartshandel.

Gemenskapsinterna forvarv innebér att foretag vid kop fran ett momsregistrerat foretag
i ett annat EG-land inte langre ska betala inférselmoms till Tullverket. Istéllet tas
momsen ut hos foretaget sjalvt, pa sa satt att denne redovisar den som utgaende skatt i
den ordinarie redovisningen, s.k. forvarvsskatt. Den som gjort ett gemenskapsinternt
forvarv far sedan avdrag for samma belopp som erlagts i forvarvsskatt, i enlighet med
de allmanna reglerna for avdrag for ingaende skatt.

Foretag som salt varor till ett momsregistrerat foretag i ett annat EG-land ar skyldigt att
redovisa denna forséaljning i en kvartalsredovisning. Anledningen till inférandet av
denna redovisning ar att uppratthalla kontrollen av beskattningen av handeln av varor
mellan EU-landerna.

Vid s kallad trepartshandel géller sarskilda regler. Trepartshandel ar nar tre
momsregistrerade foretag fran olika EG-lander ar ber6rda av en affar och varan
levereras direkt fran ett av landerna till foretaget i det tredje landet.

Andrade redovisningsperioder och tidpunkter

Vid ingangen av 1996 andrades redovisningsperioden for de foretag som redovisar
momsen i momsdeklarationen fran tva manader till en manad. For de storsta foretagen
(numera réknas som storre foretag sadana med en omséattning om minst 40 miljoner
kronor) tidigarelades deklarationstidpunkten till den 20:e manaden efter den manad som
deklarationen avser. Ovriga foretag skulle liksom tidigare lamna sin momsdeklaration
senast den 5:e i andra manaden efter den manad som deklarationen avser. Samtidigt
som redovisningsperioden kortades hojdes gransen for vilka foretag som ska redovisa
moms i inkomstdeklarationen fran 200 000 kr till 1 miljon kronor.

Nésta stora forandring betraffande redovisning och betalning av moms skedde 1998
genom inforandet av en skattedeklaration som &r gemensam fér moms och
arbetsgivarredovisning. | samband med det andrades ocksa tidpunkterna for redovisning
och betalning av moms. For sma foretag innebar detta att momsen ska redovisas och
betalas senast den 12:e i andra manaden efter den manad som deklarationen avser, alltsa
en 6kad tidsfrist med en vecka. For stora foretag senarelades redovisningstidpunkten
med sex dagar till den 26:e manaden efter den manad som deklarationen avser.

Samtidigt som den gemensamma skattedeklarationen infordes sa infordes aven ett nytt
betalningssystem for foretagens skatter. Varje foretag fick darmed ett skattekonto hos
skattemyndigheten, pa vilket samtliga skatter och avgifter redovisas. Sedan 2003 har
foretagen atkomst till skattekontot pa Internet.
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De viktigaste férdndringarna av momsreglerna sedan skattereformen 1991

Ar Férandring

1992 -Skattesatsen for livsmedel, servering, resor, hotell m.m. sanks fran 25 % till 18%.

1993 -Skattesatsen for livsmedel, servering, resor, hotell m.m. hojs fran 18% till 21%. Senare samma
ar sanks skattesatsen for bl. a. hotell frdn 21% till 12%.

1994 -En ny mervéardesskattelag infors. Frivillig skattskyldighet for verksamhetslokaler inférs.

1995 -Sverige blir medlem i EU vilket bl.a. medf6r inférande om regler om gemenskapsinternt forvarv,

forvarvsbeskattning och kvartalsredovisning samt att skattesatsen pa serveringstjanster hojs
fran 21% till 25%.

1996 -Skattesatsen for livsmedel andras fran 21% till 12%.

-Dagstidningar och intrade till biografer, som tidigare var undantaget fran beskattning, borjar
beskattas med 6% moms.

-Redovisningsperioden kortas fran tvd manader till en manad. Samtidigt &ndras redovisnings-
och betalningstidpunkten for stérre foretag till manaden efter redovisningsperioden.

-Beloppsgransen for att redovisa moms i inkomstdeklarationen @ndras fran 200 tkr till 1 mnkr.

1997 -En mangd tidigare undantagna omraden blir skattepliktiga, bl. a. intrade till vissa
idrottsevenemang, konsert- och teaterforestéllningar samt vissa utbildningstjanster.

1998 -Gemensam skattedeklaration inférs for moms och arbetsgivaravgifter.
-Skattekontot infors.
-Redovisnings- och betalningstidpunkerna senarelaggs.

2001 -Skattesatsen for personbefordran sanks fran 12% till 6%.
-Skattesatsen for intrade till djurparker sanks fran 25% till 6%.

2002 -Skattesatsen for bocker och tidskrifter sanks fran 25% till 6%.

Initialkostnader

Nér fullgérandekostnadernas forandring Over tiden studeras finns ytterligare en
dimension att beakta. Denna dimension &r de initiala kostnader som uppkommer nér
nya skatter infors eller befintliga regler andras. Detta galler skattesystemets
driftskostnader 6verhuvudtaget, dvs. bade de rattstillimpande myndigheternas
kostnader och de kostnader som uppkommer hos de skattskyldiga. Nar skatten eller de
nya reglerna har tillampats en tid och hanteringen gar till pa effektivast maéjliga sétt har
en stor del av den initiala kostnaden eliminerats. Den kostnad som aterstar kallas for
skattens reguljara kostnad. Det finns med andra ord en skillnad i skattens kostnad pa
kort och lang sikt (se vidare resonemang om reguljara och temporéra kostnader i avsnitt
2.1).
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Forandring i skattesystemets driftskostnader
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Kalla: Malmer, Hakan, Persson, Annika & Tengblad, Ake: Arhundradets skattereform. Effekter p&
skattesystemets driftskostnader, skatteplanering och skattefusk. Uppféljning av skattereformen 1990-91,
1994.

Som sammanstallningen ovan och bilaga 3 visar sa har det under momssystemets hela
livstid kontinuerligt skett férandringar. Under vissa perioder har de varit stérre och
mera frekventa &n under andra. De perioder under vilka inga forandringar har skett har
dock varit fa och korta. Av detta foljer att det i de totala fullgérandekostnaderna i stort
sett alltid finns initialkostnader. De varierar dock i storlek Gver tiden.

Vid ett ndrmare betraktande av momsregelverkets forandringar kan konstateras att det
kort tid fore undersokningen 1993 infordes reducerade skattesatser for livsmedel,
servering, hotell och resor. Kort dérefter dndrades dessa skattesatser ytterligare en gang.
Det hade saledes i anslutning till den forsta undersokningen skett en hel del ganska
omfattande forandringar i regelverket, vilka hogst troligt medférde hégre
fullgoérandekostnader av bade temporart och permanent slag. Nar man betraktar
forandringarna av momssystemet tiden innan arets studie (bilaga 3) &r de av mindre och
mera marginellt slag. Eventuella initialkostnaders bor saledes ha varit betydligt storre i
undersokningen 1993 &n i den nuvarande undersokningen.

5.2.2 Datastdd hos foretagen

En annan faktor av betydelse for storleken pa den totala fullgérandekostnaden éver
tiden ar hur dataprogram och liknande stod for momsredovisningen har utvecklats. |
detta avsnitt beskrivs kortfattat vad som skett pa detta omrade sedan nittiotalets borjan,
dvs. under en femtonarsperiod. | den forsta delen beskrivs utvecklingen inom omradet
for standardiserade redovisnings- och skatteprogram. Denna beskrivning baseras i
huvudsak pa intervjuer med representanter for programvaruforetag. | den andra delen
beskrivs vad som hant inom nagra storféretag som har egna skraddarsydda system for
momsredovisningen. Denna del utgar fran intervjuer med ett antal storforetag.

Standardiserat datastod

De programvaruféretag som intervjuats uppger alla att momsreglerna blivit betydligt
mer komplicerade under den senaste femtonarsperioden. Den storsta férandringen
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skedde efter Sveriges medlemskap i EU, vilket gjorde det nédvandigt med betydande
forandringar av programvarorna. Programvaruféretagen uppger dock att de hela tiden
anpassat sig efter forandringarna i regelverket sa att hanteringen for anvandarna inte
komplicerats i ndgon hogre grad. De program som finns pa marknaden klarar i regel av
att utifran den I6pande bokforingen ta fram en i stort sett komplett momsrapport.
Uppgifterna pa denna kan i de allra flesta fall utan manuella inslag 6verféras till
momsdeklarationen. Det som krdvs av anvandaren &r att den I6pande konteringen skots
korrekt och att de speciella momskoder som &r knutna till redovisningen anvands rétt.
Enligt programvaruforetagen bor redovisningen for ett foretag med cirka tio anstéllda
kunna skotas av en person efter 2-3 dagars utbildning.

Den viktigaste forandringen vad galler momsredovisningen for foretagen &r, enligt
programvaruforetagen, kostnaden for program och hardvaror. Enligt
programvarufdretagen borjade den allménna datoriseringen i slutet av 1980-talet.
Darefter skedde en successiv okning i datoriseringen och cirka tio ar senare var i stort
sett alla foretag datoriserade. Som en foljd av sjunkande priser pa bade hard- och
mjukvaror, samt en allmént 6kad datamognad, har det blivit lbnsamt att hantera
momsen internt for allt mindre foretag. Med andra ord s& menar programvaruféretagen
att det fordras allt mindre omfattning pa foretagens verksamhet for att vinsten med ett
program ska 6verstiga kostnaden. Marknaden for skatte- och redovisningsprogram har
ocksa med tiden blivit mera differentierad med specialanpassade program for olika
kategorier foretag, t.ex. finns sarskilda program for olika branscher och
foretagsstorlekar.

Skraddarsytt datastod

Samtliga storforetag (fler an 500 anstéllda) som besokts i samband med denna studie
har skraddarsydda system for momshanteringen. For alla foretag &r systemen for
momshantering mer eller mindre sammankopplade med 6vriga system for redovisning,
ekonomi och uppfoéljning. I de fall féretagen &r geografiskt utspridda, med avdelningar,
filialer eller butiker pa annan plats, sker automatiskt inrapportering till en central plats
dar momsredovisningen hanteras. Inte i nagot av de foretag som besokts sker
inrapporteringen till den centrala momsfunktionen pa manuellt sétt.

Utvecklingen av dessa system har medfort stora kostnader och tagit stora resurser i
ansprak. De forutsatter ocksa val dokumenterade rutiner for hantering och intern
kontroll. De flesta féretag som besokts anser att regelverket blivit betydligt mer
komplicerat under de senaste tio, femton aren. Manga framhaller EU-medlemskapet
som en viktig orsak till detta. De fOretagsrepresentanter som intervjuats anser dock i de
flesta fall att de datasystem och rutiner som tagits fram till stor del kompenserat fér den
Okade komplexiteten. | vissa avseenden kan hanteringen till och med ha férenklats, bl.a.
kan behovet av manuella sammanstéllningar, avstaimningar och kontroller ha minskat.
Foretag som har en forsaljning som ar foremal for ett mera differentierat regelverk, t.ex.
om beskattning sker efter olika skattesatser eller enligt reglerna for
vinstmarginalbeskattning, har trots komplexiteten i manga fall kunnat undvika manuell
hantering pa grund av val fungerade rutiner och datasystem.

5.2.3 Naringsstrukturen

| inledningen till detta avsnitt namndes att fordndringen av néringsstrukturen har stor
betydelse for den totala fullgérandekostnaden och darmed i diskussionen om
beskattningens totala samhallsekonomiska kostnader. Det finns manga aspekter pa
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detta. En vasentlig sadan &r hur olika regelforandringar ska stéllas mot varandra.
Exempelvis kan en regel ha marginell betydelse for ett enskilt féretag, men om den
berdr manga sa paverkas den totala fullgérandekostnaden i hog grad. P4 motsatt sétt kan
en regel ge upphov till stora kostnader for ett enskilt foretag men om detta foretag
tillnor en kategori med fa foretag ar den specifika regelns paverkan pa den totala
fullgérandekostnaden marginell. Det sista exemplet 6ppnar for ytterligare fragor. En
sadan kan vara vilken betydelse skattereglerna har for att det finns sa fa foretag i den
aktuella kategorin. Ar det de komplicerade reglerna som gor att det finns sa fa foretag,
eller ar orsaken att de agerar pa en marknad med liten efterfragan? Om fallet ar det
forstnamnda: lagger reglerna hinder i vagen for en sund utveckling av ekonomin? Ar
det en framtida tillvaxtbransch som hammas av de krangliga reglerna?

Naringsstrukturens forandring under det senaste decenniet

Enligt SCB:s foretagsregister uppgick antalet foretag 1993 till 493 070. Ar 2004 hade
antalet dkat till 870 189, vilket ar en 6kning med 76 procent. Den stdrsta delen av
okningen beror pa att de flesta av de allra minsta foretagen (omsattning upp till 200 000
kr) inte medréknades i statistiken fore 1997. Dessa, som i regel redovisade momsen i
inkomstdeklarationen, momsregistrerades ndmligen inte fére denna tidpunkt och
omfattades definitionsmassigt darfor inte av statistiken. Effekten av den &ndrade
definitionen for foretag kan berdknas till cirka 215 000. Den 6vriga 6kningen av antalet
foretag, cirka 160 000, kan saledes hanforas till en volymmassig tillvaxt.

Tabell 9 Foretag efter naringsgren 1993 och 2004 (SNI 1992 resp. SNI 2002)

1993 2004 Procentuell
forandring
Antal foretag  Antal foretag 93-04
A-B Jordbruk, jakt, skogsbruk och fiske 62 565 174 224 178%
C-E Industrisektorn 40 804 58 857 44%
F Byggverksamhet 45 663 60 375 32%
G-I Handel och kommunikationer 152 037 174 768 15%
J Finansiell verksamhet 3272 6 454 97%
K Fastighets- och uthyrningsverksamhet,
foretagstjanster 102 985 216 949 111%
L Offentlig forvaltning och forsvar, obligatorisk
socialférsékring 456 564 24%
M Utbildning 3129 12 865 311%
N Halso- och sjukvard, sociala tjanster,
veterinarverksamhet 8 395 23778 183%
O Andra samhélleliga och personliga tjanster 34 162 84 579 148%
Ovriga och naringsgren okand 39 602 56 776 43%
Summa 493 070 870 189 76%

Anm. | tabellen ingar samtliga juridiska och fysiska personer som &r registrerade for mervardesskatt och/eller som
arbetsgivare.
Kélla: SCB

Som framgar av tabellen ovan varierade 6kningen av antalet foretag stort mellan olika
sektorer. Problemen med att jamfcra de tva aren gor det daremot svart att se nagot
monster i férandringarna. Ett forsok i den vagen gors i nasta avsnitt, med dess mera
historiska tillbakablick.
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Ekonomins historiska utveckling™®

Ekonomin utvecklas standigt. Nya och effektivare produktionstekniker uppstar, som
slar ut gammal produktionsteknik. Darmed frigors ocksa resurser som kan anvandas for
produktion av nya varor och tjanster, som tidigare inte funnits pd marknaden. Denna
utveckling sker standigt och paverkar hela tiden naringslivets sasmmanséttning.
Ekonomhistoriker kan dock i ett langre historiskt perspektiv urskilja att ekonomin
utvecklas sprangvis. Ofta delas den industriella utvecklingen in i tre faser.

Nedan beskrivs mycket kortfattat den svenska ekonomiska utvecklingen fran
jordbrukets omvandlig under slutet av 1700-talet till de férandringar som kan urskiljas i
dagens postindustriella samhalle.

Jordbrukets omvandling bdrjade i slutet av 1700-talet. Omvandlingen var en foljd av
skiftesreformerna, dar de gamla medeltida byorganisationerna léstes upp. Istallet
ersattes dessa av storre sammanhangande egendomar som brukades av sjalvégande
bonder. Den gamla organisationen, med lokal sjalvforsorjning, medférde en storre
trygghet for enskilda bonder inom bygemenskapen. Samhallet som helhet var ddremot
mera sarbart i tider av missvaxt. Nar bonderna blev sjalvagande uppstod starkare
incitament att producera éverskott som kunde avsattas pa de marknader som samtidigt
vaxte fram. | och med detta forsags landet och befolkningen med en jamnare tillgang pa
spannmal. Den 6kade effektiviseringen gjorde att utrymme kunde frigoras for annan
produktion utanfor jordbrukssektorn.

Den industriella utvecklingen i Sverige borjade i mitten av 1800-talet. En vaxande
andel av befolkningen gick fran jordbruket till industrin. 1 och med detta 6kade
efterfragan pa utbildad arbetskraft pa alla omraden. Samtidigt minskade det traditionella
yrkeskunnandet i betydelse pa grund av de mekaniserade processerna. Parallellt med
den industriella utvecklingen vaxte tjanstesektorn, bland annat med kraftigt forbattrade
transporter.

Fran 1930-talet praglades utvecklingen av en allmén elektrifiering, bilismens spridning
och flygets expansion. Fran 1970-talet har elektroniken befunnit sig i en
explosionsartad tillvaxt, varigenom mojligheten att hantera kunskap i storre mangder
Okat. Produktionen har darigenom blivit mer kunskapsintensiv och tjanstesektorn har
VUXit.

% Detta avsnitt & en mycket kort och fri ssmmanfattning av Schén, Lennart, En modern svensk
ekonomisk historia, 2000, SNS férlag, Stockholm.
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Figur 1  Andelar av sysselsattningen inom jordbruk, industri och byggverksamhet
samt tjanster 1880-1998
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Kélla: Lennart Schon, En modern svensk ekonomisk historia, 2000, SNS forlag

Som framgar av diagrammet ovan har tjanstesektorns del av sysselsattningen de senaste
trettio aren expanderat, till storsta delen pa industrins bekostnad. En del av denna
omvandling ar dock en synvilla. Manga tjanster utfordes tidigare inom
industriféretagen, men under de senaste decennierna har alltfler tjanster brutits ut i nya
tjansteforetag. >

Naringsstrukturen och fullgérandekostnaderna

Efter den historiska utvikningen ovan ska vi fortsattningsvis halla oss till ett tidsmassigt
mera begransat perspektiv. Den forskjutning i sysselsattningen fran industriproduktion
till tjansteproduktion som beskrivs ovan har fortgatt aven under den tid som &r relevant
for denna studie, dvs. sedan den férra undersokningen genomfordes 1994. Som framgar
av tabellen nedan har sysselsattningen minskat inom industri- och byggsektorerna
mellan 1993 och 2004, bade i absoluta och relativa tal. For tjanstesektorn rader det
motsatta, dvs. sysselsattningen har under perioden 6kat, bade i absoluta och relativa tal.

%9 | ennart Schon, En modern svensk ekonomisk historia, s 462
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Tabell 10 Sysselsatta efter naringsgren (SNI 92 och SNI 2002)

1993 2003
Antal i tusental Andel Antal i tusental Andel
Jordbruk, skogsbruk och fiske 137 3% 89 2%
Tillverkning, utvinning av mineral och energiprod. 772 o 723 o
Byggverksamhet 240 1012 26% 239 962 23%
Handel och kommunikationer 776 802
Finansiell verksamhet, foretagstjanster 383 593
. . . 1
U’Eblldnlng och forlsknlng 317 2809 71% 516 3179 75%
Vard och omsorg 819 687
Personliga och kulturella tjanster, renhallning 286 338
Offentlig férvaltning m.m. 228 243
Uppgift saknas 6 0% 4 0%
Summa 3964 100% 4234 100%
*Fr o m 2003 anvands den reviderade standarden SNI 2002, vilket medfor bristande jamforbarhet med uppgifter for
tidigare ar.
Kélla: SCB
Sysselsattningen &r dock inte direkt relevant for fullgérandekostnadernas storlek. Det
som ar mera intressant &r om utvecklingen samtidigt medfor att stora industriforetag
avknoppas till mindre tjansteforetag, med ett 6kat antal mindre féretag som foljd.
| tabell 9 ovan visas antalet foretag i olika branscher 1993 respektive 2004.
Utvecklingen i industri- respektive tjanstesektorn mellan dessa tva ar gar dock inte att
utldsa, p.g.a. &ndrad definition av foretag. Istéllet gors i tabellen nedan motsvarande
jamforelse mellan aren 1997 och 2004. Som framgar av tabellen har antalet foretag
inom industri- och byggsektorerna 6kat med cirka 19 000 under jamforelseperioden.
Denna d¢kning ar blygsam jamfort med den i servicesektorn som har 6kat med cirka
120 000 foretag.
Tabell 11  Antal foretag efter néringsgren (SNI 92 och SNI 2002)
1997 2004
Antal féretag  Andel Antal foretag Andel
A-B Jordbruk, jakt, skogsbruk och fiske 161 652 20% 174 224 20%
C-E Industrisektorn 50 919 0 58 857} o
F Byggverksamhet 50 195}10:L 114 13% 60 375 119232 14%
G-I Handel och kommunikationer 171 990 174 768 )
J Finansiell verksamhet 4612 6 454
K Fastighets- och uthyrningsverksamhet, foretagstjanst. 150 021 216 949
L Offentlig forvaltning och férsvar, obligatorisk socialfors. 867 400076  51% 564 » 519957 60%
M Utbildning 6 692 12 865
N Halso- och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverks. 14 828 23778
O Andra samhaélleliga och personliga tjanster 51 066/ 84 579 )
Ovriga och naringsgren okand 128 543 16% 56 776 7%
Summa 791 385 100% 870 189 100%
Kalla: SCB

Vi kan alltsa konstatera att utvecklingen inom naringslivet ar sadan att antalet foretag
inom tj&nstesektorn dkar, medan 6kningen &ar betydligt mera blygsam inom
industrisektorn. En viktig orsak till denna utveckling &r 6kad produktivitet inom

industrin, som gor att resurser frigors for produktion av nya tjanster utom denna sektor.

Denna utveckling tillsammans med data- och informationsutvecklingen gér dessutom
att en stor del av de tjanster som tidigare utfordes inom industriféretagen numera utan
effektivitetsforlust kan utforas av mindre, externa tjansteforetag, s.k. outsourcing.
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5.3 Sammanfattning och slutsatser av jamférelsen

Nar fullgérandekostnaderna vid 1993 ars undersokning jamférdes med motsvarande
kostnader ar 2005 konstaterades att de totalt sett 6kat med 1,9 miljarder kronor, eller 42
procent. Av denna 6kning forklaras 1,1 miljarder kronor av en volymférandring, dvs.
det finns fler foretag ar 2005 an det gjorde 1993, medan 0,8 miljarder kronor forklaras
av att kostnaderna 6kat. Den totala kostnadsokningen bland de minsta foretagen
uppgick till 2,4 miljarder, medan kostnaderna for alla andra foretag istéllet har minskat.

Ovan har tre viktiga faktorer bakom férandringen av fullgérandekostnaderna sedan
1993 behandlats. Dessa ar forandringen av regelverket, utvecklingen av datatekniken
och naringsstrukturens férandring. De tva forsta faktorerna har betydelse for det
enskilda foretaget och forklarar darmed en stor del av kostnadsférandringen ovan. Den
sista faktorn saknar betydelse ur ett foretagsperspektiv men har betydelse for den totala
fullgérandekostnaden och darmed for volymféréandringen ovan.

Nedan behandlas en eller flera av de namnda faktorernas paverkan pa
fullgérandekostnadernas forandring “allt annat lika”. Det innebér att faktorernas
paverkan bedéms isolerat som om inga andra faktorer inverkat samtidigt.

Kostnadsforandringen — regelverkets och datastodets betydelse

Den upprékning av regelférandringar som gors i avsnitt 5.2.1 ger vid handen att de krav
som omger momshanteringen har komplicerats betydligt sedan den forra
undersdkningen genomfordes 1993. Samtidigt uppger ett antal programvaruforetag
samstdmmigt att de standardiserade redovisnings- och skatteprogrammen till stor del
mott denna 6kade komplexitet. Detta tillsammans med att den allménna datamognaden
har 6kat gor att foretagens momshantering inte har belastats i samma grad som
komplexiteten i regelverket har dkat. Aven inom manga av de allra storsta foretagen,
som har resurser att sjalva utveckla datasystem, har den 6kade komplexiteten kunnat
motas med teknikens hjélp. Den stora forandringen vad galler programvaror, ur
anvéandarnas perspektiv, &r priset. Enligt programvaruféretagen har det blivit relativt
sett billigare att genom datastod skdta momshanteringen. Detta har inneburit att det
blivit Ionsamt for allt mindre foretag att 6verge den manuella hanteringen till forman
for tekniken. Samtidigt finns det alltid en grans i foretagsstorlek for nér den dkade
komplexiteten i regelverket kunnat reduceras eller elimineras genom teknikens hjalp.
Under denna gréns hittar vi foretag for vilka det inte &r Iénsamt att kdpa datorer med
tillhorande programvaror eller dar tiden och kunskaperna inte récker till for att l&ra sig
den nya tekniken. For dessa foretag har den 6kade komplexiteten i hogre grad medfért
en tyngre momshantering.

Resonemanget kan sammanfattas pa féljande sétt.

e Regelverket har de senaste 15 aren blivit mera komplicerat

e Datatekniken har till stor del kompenserat fér den 6kade komplexiteten och har
relativt sett blivit billigare

e Det finns en undre grans i foretagsstorlek for nér det ar lbnsamt att anvénda
teknik for momshanteringen

= Fullgérandekostnaden har ¢kat for de minsta féretagen, medan den minskat for

de storre
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Volymférandringen - naringsstrukturens utveckling

Sedan 1993 har antalet momsregistrerade foretag 6kat med cirka 150 000. En naturlig
foljd av detta ar att ocksa fullgérandekostnaderna 6kat. Det kan dock vara intressant att
ga ytterligare ett steg och fundera dver hur naringsstrukturens forandring har paverkat
fullgérandekostnaderna.

| avsnitt 5.2.3 beskrivs naringsstrukturens utveckling, bade i ett langt historiskt
perspektiv och i ett kortare. Det som konstateras &r att naringsstrukturen standigt
omvandlas. Allteftersom produktionen av livsmedel och andra varor effektiviseras
frigors resurser for annan produktion. Under de senaste decennierna har en allt storre
del av sysselsattningen dverforts till tjansteproduktion. Denna utveckling har tva
huvudsakliga orsaker. Den forsta ar att nar den livsnddvéandiga produktionen av
livsmedel och andra viktiga varor effektiviserats har resurser kunnat anvandas for
produktion av tjanster, som kanske inte har samma livsnédvandiga karaktar. Den andra
forklaringen dr att en stor del av de tjanster som tidigare utfordes inom industrisektorn i
allt hdgre grad utfors i mindre foretag utanfor denna sektor, dvs. i tjanstesektorn. Med
andra ord sa gar utvecklingen mot att stora industriféretag avknoppas i manga sma
tjansteforetag. Den snabba utvecklingen av tjanstesektorn ar alltsa till viss del en
synvilla eftersom samma produktion som tidigare fortfarande utfors. Skillnaden ar bara
att den tidigare gjordes inom nagra fa stora foretag men numera gors i manga sma.

Den beskrivna utvecklingen innebadr att fullgérandekostnaderna kommer att 6ka. Detta
eftersom den momsredovisning som tidigare utfordes av ett fatal stora foretag kommer
att goras av manga mindre foretag, som har relativt sett hogre fullgérandekostnader.

Resonemanget kan sammanfattas pa féljande sétt.
e Naringsstrukturen utvecklas mot allt fler mindre foretag
e Fullgdrandekostnaderna &r relativt sett hogst bland de mindre foretagen
= Den volymmassiga ckningen av fullgérandekostnaderna spas pa av
strukturomvandlingen

Under forutsattning att utvecklingen mot manga smaféretag ar ekonomiskt rationell och
nodvandig betyder resultatet ovan att momssystemet i ndgon mening bromsar den
ekonomiska utvecklingen. Detta bor vara vart att diskutera narmare, bade ur ett
verksamhetsperspektiv och ur samhéllsekonomisk synvinkel. Skatteverket &r for sitt
uppdrag beroende av att skattesystemet ar accepterat av skattebetalarna. Om det upplevs
som onddigt betungande forsvarar det Skatteverkets uppgift. Samhéllsekonomiskt ar det
viktigt med sa fa hinder som majligt i ekonomin. Onddigt hoga fullgérandekostnader ar
inte ett effektivt resursutnyttjande och bor darfor sa langt det ar mojligt reduceras.
Resultatet ovan leder till slutsatsen att momssystemet i sa hdg grad som mojligt bor
anpassas efter ekonomins utveckling. Framst bor detta handla om att géra det enklare
for i forsta hand de mindre foretagen att redovisa moms.

Ovriga faktorer

Utover de faktorer som behandlas ovan finns en méangd tankbara orsaker till att
fullgorandekostnaderna forandrats sedan 1993 ars undersokning. Nedan behandlas tva
av dem.
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Externa konsulter

Slutsatsen att teknikutvecklingen gjort momshanteringen billigare, trots mera
komplicerade regler, for alla féretag utom de allra minsta utgar fran att foretagen
hanterar momsen internt. | resonemanget ingar saledes inte méjligheten att 6verlata
momshanteringen pa en extern konsult. Under forutsattning att marknaden for
redovisningskonsulter fungerar bér den ovan beskrivna utvecklingen ha gynnat alla,
aven foretag som betalar en extern konsult for hanteringen. Den relativt sett billigare
tekniken bor ha gjort det billigare dven for de externa konsulterna att hantera momsen,
med lagre priser som foljd. Detta borde ocksa gynna de allra minsta foretagen. Ett
problem i denna undersokning ar svarigheterna att jamfora kostnaderna mellan foretag
som hanterar momsen internt och externt. Problemen bestar i att storleken pa
kostnaderna for de bada kategorierna bygger pa antaganden, dels vad galler
timkostnaden for den interna tiden, dels vad géller hur stor andel av de externa
kostnaderna som avser moms. Det gar saledes inte att sdga hur kostnaderna for
momshanteringen paverkas av om den hanteras internt inom foretaget eller av en extern
konsult. Det finns heller ingen uppgift om hur arvodena for redovisningskonsulter
utvecklats 6ver tiden. Med andra ord sa ar betydelsen av och kostnaderna for externa
redovisningskonsulter en okand variabel i analysen. (Se vidare avsnitt 6.3)

Initialkostnadernas paverkan

Som konstaterades i avsnitt 5.2.1 sa skedde kort tid fére 1993 ars undersokning vissa
stora forandringar i momsskattesatsstrukturen. Forandringar som medforde kostnader
av bade temporart och permanent slag. De temporéara kostnaderna bor dock, enligt det
resonemang som fors i avsnittet, senare ha férsvunnit. Samtidigt bor eventuella
temporara kostnader i 2005 ars undersokning ha varit betydligt lagre &n de var 1993.
Med andra ord sa bor forandringen av de temporara kostnaderna, nar man jamfor
resultaten i 1993 och 2005 ars undersokningar, ha haft den inverkan att den dampat
okningen av fullgérandekostnaderna. Uttryckt pa ett annat satt sa skulle skillnaden
mellan de tva undersdkningarna ha varit storre om de temporara kostnaderna inte hade
funnits.

En intressant fraga i sammanhanget ar hur de initialkostnader som fanns i anslutning till
undersokningen 1993 fordelade sig bland olika typer av foretag. Det som kan
konstateras &r att initialkostnaderna var relaterade till reduceringarna av vissa
skattesatser. Av bilaga 4 tabell 46 framgar att knappt 8 procent av foretagen utan
anstallda tillampar mer &n en momsskattesats, medan det bland de allra storsta
foretagen ar 62 procent som gor sa. Daremellan 6kar andelen kontinuerligt med dkad
storlek. Detta innebdr att de temporara kostnader som fanns inberédknade i
fullgérandekostnaderna i undersékningen 1993 i hogre grad fanns i de storre foretagen
an i de mindre. Detta innebar ocksa att den okning av fullgérandekostnaderna som skett
for de minsta foretagen i liten grad har dampats av de avtagande initialkostnaderna,
medan initialkostnaderna i hogre grad har spatt pa minskningen av
fullgérandekostnaderna for de storre foretagen.

Resonemanget ovan har ingen storre betydelse for de slutsatser som tidigare dragits om
regelverkets och datastodets betydelse. Resultaten visar fortfarande att kostnaderna dkat
for de minsta foretagen, medan de minskat for de storre. En viss del av minskningen for
de storre foretagen beror dock antagligen pa de avtagande temporara kostnaderna. Den
viktigaste implikationen av resonemanget om temporéra kostnader ar istéllet att
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lagandringar medfor kostnader och att laga fullgorandekostnader forutsétter regler som
ar stabila over tiden.
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6 Faktorer som paverkar fullgéorandekostnaderna

6.1 FOretagsstorleken

Bade internationella och nationella studier av fullgérandekostnader har visat att den
enskilt viktigaste forklaringen till fullgérandekostnadernas storlek ar foretagets storlek.
Resultatet bekraftas dven i denna undersokning. Vi har i undersokningen haft tillgang
till flera olika storleksmatt sdsom omsattning, antal anstallda och antal fakturor. Oavsett
vilket matt som anvands stiger fullgérandekostnaderna med foretagets storlek. | tabell
12 nedan ser vi t.ex. att fullgdrandekostnaderna i ett foretag med 50-499 anstéllda &r

20 000 kronor hogre an i ett foretag utan anstéllda. Att vi valt att illustrera sambandet
mellan foretagsstorlek och fullgérandekostnad med antal anstéllda beror framst pa att
antalet anstallda var det storleksmatt som anvandes i 1993 ars undersokning. Genom att
anvanda samma storleksmatt dkar jamforbarheten mellan de tva undersokningarna.

Tabell 12 Fullgérandekostnaderna per féretag

Antal Antal Total kostnad
Antal anstéllda foretag anstallda (miljoner) Snitt/féretag Snitt/anstélld
0 anstéllda 392 698 - 2 405 6 125 -
1-4 anstallda 121 894 233 315 1729 14 182 7 409
5-9 anstallda 31696 206 239 612 19 312 2968
10-49 anstallda 26 150 504 010 621 23760 1233
50-499 anstéllda 4 865 589 032 127 26 003 215
Totalt 577 303 1532 596 5494 9516 3585

Ett annat samband som lyfts fram i flera tidigare undersdkningar &r att
fullgoérandekostnaderna &r starkt regressiva, dvs. de slar hardare mot sma foretag an
stora. Tendensen ar tydlig aven i denna undersdkning. | foéretag med 50-499 anstéllda &r
fullgérandekostnaden ca 200 kronor per anstalld. For foretag med 1-4 anstallda ar
kostnaden per anstalld narmare 35 ganger hogre, eller ca 7 500 kronor per anstalld.
Resultaten stammer som sagt vél éverens med jamfoérbara undersokningar i andra
lander. | en studie fran Holland visade det sig t.ex. att fullgérandekostnaderna var trettio
ganger hogre hos sma an stora foretag, se avsnitt 2.6.

6.2 Bransch

Som vi redogjort for i kapitel 2.6 har i manga internationella studier gjorts jamforelser
av fullgérandekostnader mellan olika branscher. | de fall skillnader har kunnat
konstateras ar orsakerna att olika branscher star infor olika regler. Mera sallan handlar
det om branschen i sig. En analys av eventuella skillnader mellan branscher forutsétter
darmed att det bakomliggande regelverket beaktas. | detta kapitel redovisas denna
studies resultat av en jamforelse mellan olika branscher. Eftersom datamaterialet inte ar
tillrackligt stort for att dela in foretagen bade efter bransch och efter foretagsstorlek
redovisas resultaten efter stérre branschgrupperingar som ur momssynpunkt bedémts
vara homogena.

Tabellen nedan visar de totala fullgérandekostnaderna fordelade efter bransch. Den
totalt sett storsta fullgérandekostnaden finns i branscherna inom avdelningarna J och K,
som till stor del bestar av foretag som séljer tjanster till andra foretag. Dessa
avdelningar utgor ocksa tillsammans den storsta gruppen i denna sammanstallning, med
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21 procent av alla foretag. Den nast hogsta kostnaden finns i avdelningen for handel.
Denna avdelning ar ocksa den nast storsta, med 13 procent av alla foretag.

Tabell 13 Totala fullgérandekostnader fordelade efter bransch, miljoner kronor

Totalkostnad, Andel av

Andel av antal

Bransch mnkr totalkostnad foretag
A-B Jord-, skogsbruk och fiske 687 11,0% 7,7%
C-E Mineralutvinning, tillverkning samt el-, varme- och
vattenfoérsorjning 690 11,0% 6,1%
F Byggverksamhet 527 8,4% 6,4%
G Parti- och detaljhandel mm 1223 19,6% 12,5%
H Hotell och restaurang 291 4,7% 2,5%
| Transport 332 5,3% 3,2%
J-K Finansiell verksamhet, fastighetsforvaltning, féretagstjanster mm 1314 21,0% 21,3%
L-N Offentlig forvaltning, utbildning, halso- och sjukvard 134 2,1% 2,4%
O Andra samhaélleliga och personliga tjanster 270 4,3% 6,6%
Delsumma bransch kand 5468 87,4% 68,7%
Delsumma bransch okénd 785 12,6% 31,3%
Varav: SNI-kod saknas 26 0,4% 0,9%
Stora foretag 269 4,3% 0,1%
Offentliga myndigheter 79 1,3% 0,1%
Telefonnummer saknas 411 6,6% 30,2%
Totalt 6 253 100,0% 100,0%

| tabellen nedan visas den genomsnittliga kostnaden per foretag inom olika
branschgrupperingar och storlekskategorier. I de fall den statistiska osakerheten har
beddmits vara alltfor stor markeras resultatet for kategorin med en stjarna. Den hogsta
genomsnittliga fullgérandekostnaden har branschavdelningarna handel- och
kommunikationer. Aven industri- och byggsektorerna har hoga kostnader. De lagsta
kostnaderna finns i grupperna fastighetsforvaltning och foretagstjanster samt jord- och
skogsbruk. Laga kostnader finns dven i gruppen offentlig forvaltning, utbildning,
halsovard och andra personliga tjanster. Den sistnamnda gruppen ar dock ur
momssynpunkt mycket heterogen varfor den ar svar att uttala sig om.

Tabell 14  Genomsnittliga fullgérandekostnader férdelade efter bransch och foretagsstorlek, kronor

0 1-4 5+

Bransch anstallda anstallda anstdllda  Samtliga
A-B Jord-, skogsbruk och fiske 6 554 17 745 41 076 * 8 560
C-E Industrisektorn 6572 * 11992 26 341 12 178
F Byggverksamhet 7232 * 12178 26 775 11 787
G-I Handel och kommunikationer 7 195 16 141 21 670 12 678
J-K Finansiell verksamhet,

fastighetsforvaltning,

féretagstjanster mm 5457 11 067 14 291 7174
L-O Offentlig forvaltning, utbildning, hélso-

och sjukvard, andra samhaélleliga och

personliga tjanster 5638 10665 * 14 937 * 6 650
SNI saknas 4215 * - - 4215
Total samtligamed branschkod 6185 13588 22247 9518
Stora foretag 633 991
Offentliga myndigheter 76 431
Telefonnummer saknas 1632

*Resultaten bor behandlas forsiktigt eftersom den statistiska osékerheten har bedémts vara stor.

50



Liksom i tidigare internationella studier gar det att se ett samband mellan komplexiteten
i regelverket branschen omfattas av och fullgérandekostnaderna. Gemensamt for de tre
grupper med de hdgsta genomsnittliga kostnaderna &r att de alla har att hantera
komplicerade momsregler. Byggsektorn omfattas av sérskilda regler nér det galler

a contobetalningar och slutavrakningar av byggprojekt. Foretag inom industrisektorn
bedriver ofta handel med andra lander, inom och utom EU. Gruppen handel och
kommunikationer slutligen hanterar ofta flera skattesatser, vilket fordrar ett komplexare
redovisningssystem och medfér gransdragningsproblem.

Skillnaderna i genomsnittlig kostnad mellan olika branscher bestar i stort sett dven nar
man konstanthaller for foretagsstorlek. Ett undantag finns dock. Det ar handelssektorn
som har Kklart lagre kostnader i den storsta foretagskategorin (minst 5 anstallda) &n
industri- och byggsektorn. En tankbar orsak &r att de svarigheter de tva sistnamnda
branscherna star infor - EU- och byggregler - inte pa samma satt som differentierade
skattesatser kan reduceras med teknikens hjélp. Motsvarande skillnad finns inte bland
de mindre foretagen som inte har samma maojligheter som de stora foretagen att genom
specialanpassade datasystem reducera den manuella hanteringen.

Slutsatsen stods av de intervjuer som i denna studie har genomférts med de allra storsta
foretagen. De handelsforetag som intervjuades hade betydligt lagre
fullgérandekostnader an industriféretagen. De forra avsatte betydligt mindre resurser &n
de senare pa momshantering. Detta forklarades med att handelsforetagen hade byggt
upp effektiva datasystem, for inrapportering och redovisning, som inte krdvde manuell
hantering i sarskilt stor omfattning. Industriféretagen uppgav visserligen att dven de
byggt upp omfattande system, men att det komplexa regelverket inte minst i samband
med handel med andra lander fortfarande i viss omfattning kraver manuella kontroller,
korrigeringar och bedémningar.

6.3 Deklarationssatt

Att fullgorandekostnaderna stiger ju oftare foretagen maste deklarera séger sig nastan
sjalvt. Detta bekraftas ocksa i undersokningen dar fullgérandekostnaderna hos foretag
som deklarerar varje manad i skattedeklarationen &r ca 8 000 kronor hogre &n hos
foretag som deklarerar en gang per ar i skattedeklarationen eller i inkomstdeklarationen.

Tabell 15 Fullgérandekostnaderna efter hur féretagen deklarerar momsen

Kostnad per

Deklarationssatt foretag
Varje manad i SkD 12 284
1 gang/ar i Ink. 4295
1 gang/ar i SkD 4091
Vet ejlej svar -
Totalt 9518

Den stora skillnaden kan delvis forklaras av att andelen stora foretag ar hogre bland
foretag som deklarerar en gang i manaden an foretag som deklarerar en gang per ar.
Men aven om vi konstanthaller for storleken &r fullgérandekostnaderna hogre for
foretag som deklarerar en gang i manaden. Hos foretag med en omséttning upp till en
miljon kronor per ar &r kostnaden drygt 3 000 kronor hogre for foretag som deklarerar
en gang per manad jamfort med foretag som deklarerar en gang per ar.
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Deklaration via Internet

Sju procent av foretagen som ingick i enkatundersékningen uppger att de deklarerar via
Internet. Bland foretag som deklarerar en gang per manad i skattedeklarationen uppger
9 procent att de deklarerar via Internet. Den genomsnittliga kostnaden for féretag som
deklarerar via Internet dr ca 1 300 kronor hogre an for foretag som inte gor det. Denna
skillnad &r dock inte statistiskt signifikant varfor viss forsiktighet bor iakttagas vid
tolkningen av resultatet. Samma sak géller kostnaden per anstélld, som i genomsnitt &r
ca 1 900 kronor hogre hos foretag som deklarerar via Internet.

Tabell 16 Fullgdrandekostnaderna efter om féretagen deklarerar via Internet

Deklarerar via Kostnad per
Internet foretag
Ja 11 335
Nej 10 043
Vet ejlej svar -
Totalt 9518

Nér vi undersoker andra bakomliggande orsaker till skillnaden i kostnad mellan foretag
som deklarerar via Internet och féretag som inte gor det hittar vi endast en markbar
skillnad. FOretag som angett att de deklarerar via Internet anger i storre utstrackning att
de har ett datoriserat ekonomisystem som forenklar upprattandet av momsdeklaration,
62 procent jamfort med 40 procent for foretag som inte deklarerar via Internet.

Vi konstaterar i avsnitt 6.4 att en trolig orsak till att foretag med datoriserade
ekonomisystem har hogre fullgérandekostnader an évriga har en mer komplicerad
momshantering. Samma resonemang skulle kunna 6verforas pa foretag som deklarerar
via Internet. Dessa foretag har i hdgre utstrackning ett datoriserat ekonomisystem, och
troligen en mer omfattande momsredovisning.

Det bor noteras att antalet foretag som deklarerar via Internet enligt Skatteverkets egen
statistik utgor 5,5 procent av alla foretag.*® Antalet foretag som deklarerar via Internet
ar alltsa ndgot 6verrepresenterade bland dem som ingar i denna enkatundersokning.

Intern eller extern hjalp

| enkaten staller vi fragan om foretagen skoter momshanteringen internt eller helt eller
delvis anlitar extern hjalp. Det visar sig att 50 procent av alla foretag skoter
momshanteringen helt och hallet internt medan 45 procent av foretagen helt eller delvis
anvander extern hjéalp. Som framgar av tabellen nedan skoter de stdrre foretagen i storre
utstrdckning momshanteringen internt. Bland féretag med 50-499 anstéllda &r det 87
procent av féretagen som skoter momshanteringen internt. | undersokningen framgar
ocksa att foretag med ett datoriserat ekonomisystem som férenklar upprattandet av
momsdeklaration i storre utstrackning &n andra skdéter momshanteringen internt.

“ Uppgiften ar baserad pa antalet féretag som deklarerade med skattedeklarationen via Internet i
december 2005.
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Tabell 17 Andel féretag som anvéander extern hjéalp 1993 och 2005, procent

Antal anstallda 0 1-4 5-9 10-49 50-499
1993 2005| 1993 2005| 1993 2005| 1993 2005]1993 2005

Hanterar internt

inom féretaget - 50 - 45 74 55 88 72 94 87
Anlitat extern hjalp

(helt eller delvis) - 45 - 52 26 41 12 25 5 9
Vet ej/Ej svar - 6 - 3 - 4 - 3 1 4
Totalt - 100| - 100| 100 100| 100 100| 100 100

Om vi jamfor arets resultat med undersokningen 1993 kan vi konstatera att antalet
foretag som anlitar extern hjalp har dkat for foretag med 5-499 anstallda.** Storst ar
6kningen for foretag med 5-9 anstallda dar 41 procent av foretagen anger att de
anvander extern hjélp i dag jamfort med 26 procent 1993. P& motsvarande satt har
antalet foretag som helt och hallet skoter momshanteringen internt sjunkit sedan 1993.

En fraga som dyker upp i detta ssmmanhang &r huruvida foretag som anlitar extern
hjélp betalar mer eller mindre &n de foretag som véljer att skéta momshanteringen
internt. | tabell 18 nedan redovisas vad foretag i olika omsattningsintervall betalar i snitt
for intern respektive extern hjalp. Enligt denna tabell har de féretag som helt och hallet
skodter momshanteringen internt lagst kostnader for momshanteringen. Hogst kostnader
har de foretag som bade skéter momshanteringen internt och anlitar extern hjalp.

Tabell 18 Genomsnittlig kostnad fér momshanteringen

Hanterar
momsredovisningen Omséattning
10 miljoner -
0-999 999 1 miljon — 39999999 40 miljoner Vet gj/

kr 9999 999 kr kr  kr eller mer ej svar Total
Helt och hallet internt 3878 11 385 13821 10293 18091 7214
Helt och hallet externt 5850 15 368 31770 32905 3728 9770
Bade internt och
externt 8131 22 715 56 905 102284 11930 15789
Vet ejlej svar 2 858 7125 5026 11734 0 3778
Samtliga 5253 15 033 21 566 16 856 10575 9518

Dessa siffror maste dock tolkas med forsiktighet. Kostnaderna for extern hjalp ar
baserad pa vad foretagen angett att de betalar for extern hjalp. For de fall foretagen dven
anlitat extern hjélp for 16pande bokféring och bokslutsarbete har vi antagit att
”momsdelen” utgors av en tredjedel av de totala kostnaderna. Detta antagande ar en
grov uppskattning. Momshanteringens andel av de totala kostnaderna for extern hjalp
kan variera mycket fran foretag till foretag. Aven de interna kostnaderna har vi fétt
uppskatta. Som namndes i det inledande avsnittet har vi utgatt fran att en timmes intern
tid motsvarar en total l6nekostnad pa 229 kronor per timme. Vi tror att detta ar en
miniskattning varfor det ar troligt att de interna kostnaderna i verkligheten ar hogre.

Med anledning av de i viss man oprecisa uppskattningarna av interna och externa
kostnader ar det omojligt att sdga att intern momshantering ar billigare och darmed
fordelaktigare &n att anlita extern hjélp. Troligare &r att varje foretag gér en beddmning
om det I6nar sig for foretaget att anlita extern hjélp eller inte. Till detta bor man &ven

*! Féretag med 0-4 anstéllda ingick inte i enké&turvalet 1993.
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lagga den psykologiska aspekten av fullgérandekostnaderna. For manga foretagare kan
momshanteringen upplevas som betungande, och nagot man &r beredd att betala for att
slippa. Den psykologiska kostnaden &r svar att mata men maste finnas med i en
vardering av externa och interna kostnader.

6.4 Datoriserade ekonomisystem

Datoriserade ekonomisystem i foretagen 1993 och 2005

Under de senaste tjugo, trettio aren har det skett en omfattande datorisering i vart
samhaélle. Pa sjuttiotalet var det endast de storsta foretagen som anvande datorer for sin
administrativa hantering. Idag ar datamognaden och priserna pa bade hard- och
mjukvaror sadana att det &r lonsamt med datoriserade ekonomisystem &ven for mycket
sma foretag.

| foreliggande enkatstudie stalldes samma fraga rérande datoriserade ekonomisystem

som i den undersokning som genomfordes 1993. Resultaten framgar av tabellen nedan.

Tabell 19 Resultat av fragan: ”Har ert foretag ett datoriserat ekonomisystem som férenklar
uppréattandet av momsdeklaration?, i undersékningarna 1994 och 2005

Datoriserat
ekonomisystem Antal anstéllda

0 1-4 5-9 10-49 50-499
1993 2005 1993 2005 1993 2005 1993 2005 1993 2005
Ja - 24 - 38 70 56 83 43 91 46
Nej - 41 - 28 30 10 17 13 8 13
Vet ej/Ej svar - 36 - 34 1 33 - 43 1 42
Totalt - 100 - 100 100 100 100 100 100 100

| undersokningen 1993 skickades endast frageformuldr till foretag med minst 5
anstallda. En jamforelse gar darfor endast att gora for dessa. Resultaten kan vid en
snabb betraktelse te sig forbryllande. | de fall jamforelser kan goras mellan de tva aren
sa ar andelen ja-svar betydligt storre 1993 an 2005. Samtidigt ar andelen som inte
svarat, eller inte kan svara, valdigt mycket hogre 2005 an 1993. Anledningen till att sa
manga hade svart att svara pa fragan 2005 &r inte helt latt att se. En tankbar orsak kan
vara den allméant sett hogre datoriseringen i dagens samhalle kombinerad med fragans
formulering. | dagens samhalle &r det oerhort mycket vanligare med datorer, bade pa
arbetsplatserna och i hemmen, an det var 1993. Detta har i sin tur fatt till foljd att den
allmanna datamognaden har dkat. Den som stélls infor fragan: Har ert foretag ett
datoriserat ekonomisystem som forenklar upprattandet av momsdeklaration? kanske
darfor, pa ett annat satt an som var fallet 1994, tar stéllning till det inneboende villkor
som faktiskt finns i fragan, dvs. att det inte bara ska vara fraga om ett datoriserat

ekonomisystem det ska dessutom forenkla upprattandet av momsdeklarationen. Ar 1993

kanske man pa ett annat sétt forutsatte att ett datoriserat ekonomisystem faktiskt
forenklade hanteringen. | dagens samhalle tar man datorer for givet och har ingen
praktisk erfarenhet av manuell hantering. Datoriseringens férdelar &r darmed oklara,
vilket gor fragan svar att besvara for den som tar stallning till fragan i sin faktiska
lydelse.
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Ekonomisystemens paverkan pa fullgérandekostnaderna

| tabellen nedan visas den genomsnittliga kostnaden for foretag med respektive utan
datoriserat ekonomisystem fordelat pa storlek. 1 alla de tre storlekskategorierna &r den
genomsnittliga kostnaden hogre for foretag med ett datoriserat ekonomisystem én utan.

Tabell 20 Genomsnittlig kostnad for féretag med respektive utan datoriserat

ekonomisystem fordelat pa storlek

Datoriserat
ekonomisystem Antal anstéllda

0 1-4 5- Vet gj Samtliga
Ja 6 967 12181 24 148 19 800 12 656
Nej 5290 10 798 22 415 - 7517
Vet ej/Ej svar 5430 11193 17 318 21 567 9 086
Totalt 5761 11 446 21 509 21 318 9 753

Tolkningen av resultaten ovan ar beroende av om foretagen i de tva kategorierna - har
ett datoriserat system eller ej - & homogena eller inte.

Om foretagen i de tva kategorierna skulle vara lika i alla avseenden, utom vad galler om
de har ett datoriserat ekonomisystem eller ej, sa skulle resultatet ovan strida mot de
forestallningar som allmant rader om datoriseringens effekter. Resultatet skulle
nadmligen indikera att datoriserade ekonomisystem gér momshanteringen dyrare. Denna
tolkning beaktar dock inte det villkor som faktiskt finns i den fraga som respondenterna
besvarat, dvs. att systemet “forenklar uppréttandet av momsdeklarationen”. Hade det
inte varit sa att systemet forenklar momshanteringen skulle respondenten ha svarat nej
pa fragan, aven om han har ett datoriserat ekonomisystem. Kostnaderna for nej-
kategorin skulle darmed ha blivit hdgre én for ja-kategorin.

Forklaringen maste darfor vara att féretagen inte & homogena och att skillnaderna bl.a.
ligger i hur komplicerad momshanteringen &r. Mycket talar for att resultatet visar att det
ar foretag med en mer komplicerad momshantering som skaffar datoriserade
ekonomisystem. Deras relativt sett hoga kostnad hade utan det datoriserade systemet
varit annu hogre. For foretag som star infor en lattare momssituation finns daremot
ingen Iénsamhet i att skaffa ett datoriserat system.
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7 Betydelsen av antalet momsskattesatser pa
fullgbrandekostnadernas storlek

| detta kapitel undersdker vi sambandet mellan féretagens kostnader for
momshanteringen och antalet momsskattesatser. Sett till foretagspopulationen i stort
stiger kostnaden for momshanteringen nér ett foretag hanterar fler an en
momsskattesats. Kostnaden per foretag 6kar bade mellan en och tva och mellan tva och
minst tre momsskattesatser. | snitt ar skillnaden mellan att hantera en respektive tva
momsskattesatser 2 390 kronor, och mellan tva och minst tre 5 846 kronor. Skillnaden
mellan de foretag som endast har att hantera en momsskattesats och de med tre eller fler
momsskattesatser &r i snitt 8 236 kronor per foretag.

Tabell 21 Kostnad for momshanteringen fordelad pa antal momsskattesatser 1

Antal Kostnad/ Antal foretag
momsskattesatser foretag (%)
1 8 686 78%
2 11 076 17%
Minst 3 16 922 5%
Totalt 9518 100

| tabell 21 ovan har vi rdknat med alla momsskattesatser, dvs. dven 0 procent moms.
Om vi istéllet tittar pa de foretag som hanterar momsskattesatserna 6, 12 och 25 procent
blir skillnaderna annu storre. Skillnaden mellan att hantera en respektive tva
momsskattesatser ar i detta fall 2 710 kronor, och mellan tva och tre 6 715 kronor.
Skillnaden mellan de foretag som endast har att hantera en momsskattesats och de med
tre momsskattesatser ar i snitt 9 425 kronor per foretag, se tabell 22 nedan.

Tabell 22 Kostnad for momshanteringen fordelad pa antal momsskattesatser 2

Antal Kostnad/ Antal foretag
momsskattesatser foretag (%)
1 8 753 82%
2 11 463 14%
3 18 178 4%
Totalt 9518 100%

Innan vi drar slutsatsen att antalet momsskattesatser paverkar foretagens
fullgérandekostnad maste vi kontrollera om det finns andra faktorer som kan ligga
bakom detta samband. I det foljande undersoker vi hur relationen mellan kostnaden for
momshanteringen och antalet momsskattesatser paverkas av att vi konstanthaller for
foretagets storlek, antal ar foretaget bedrivit verksamhet, huruvida foretaget anvander
ett datoriserat ekonomisystem eller ej och vilken betydelse det har om foretaget skoter
momsredovisningen internt eller externt.

Foretagets storlek

Att fullgérandekostnaderna stiger med ett 6kat antal momsskattesatser skulle kunna
forklaras av att fler stora foretag hanterar fler momsskattesatser. Genom att
konstanthalla for foretagsstorleken kan vi undersoka om sambandet mellan antalet
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momsskattesatser och fullgérandekostnaderna star sig oberoende av foretagets storlek. |
tabellen nedan har vi delat in foretagen efter antal momsskattesatser och antal anstallda.
Kostnaderna fér momshanteringen stiger med ett kat antal momsskattesatser
oberoende av antalet anstéllda. Storst skillnad i kronor raknat hittar vi hos féretag med
fler &n 5 anstéllda. Skillnaden mellan att hantera en respektive tre momsskattesatser &r
ca 8 000 kronor for dessa foretag. Merkostnaden for att hantera tre istéllet for en
momsskattesats i procent raknat &r dock storst bland foretag med 1-4 anstéllda, ca 54
procent.

Tabell 23 Kostnad for momshanteringen fordelad pa antal momsskattesatser och antal anstéllda

Antal Antal

anstallda momsskattesatser Kostnad/foretag

0 anstallda 1 6 045
2 6573
Minst 3 7 646
Totalt 6 185

1-4 anstéllda 1 12 599
2 16 075
Minst 3 19 412
Totalt 13 592

5-anstéllda 1 19 296
2 28 505
Minst 3 27 124
Totalt 22 247

Totalt 1 8 686
2 11 076
Minst 3 16 922
Totalt 9518

Sambandet mellan kostnaden och antalet skattesatser ar opaverkat av vilken
storleksvariabel som anvéands. Kostnaden for momshanteringen stiger med ett dkat antal
momsskattesatser aven nar vi konstanthaller for omséattningen.

Vi kan alltsa konstatera att foretagets storlek inte forklarar sambandet mellan foretagens
kostnader for momshanteringen och antalet momsskattesatser. Sambandet finns kvar
aven nar vi konstanthaller for storlek.

Antal ar foretaget har bedrivit verksamhet

Vi har sett att det finns ett reellt samband mellan fullgérandekostnaderna och antalet
momsskattesatser som foretaget maste hantera. En foljdfraga som uppstar ar om
foretagen kan vidta nagra atgarder for att reducera kostnadsékningen som hanteringen
av flera momsskattesatser innebér. Man skulle t.ex. kunna tanka sig att féretag som
varit verksamma en langre tid kunnat effektivisera sin hantering av momsskattesatserna,
och darmed reducera kostnadsokningen som flera momsskattesatser innebér, dvs. att det
har uppstatt en inlarningseffekt. Ett satt att testa denna hypotes &r att undersoka om
fullgérandekostnaderna 6kar med antalet momsskattesatser aven for foretag som
bedrivit sin verksamhet i nagra ar. Vi kan dock konstatera att kostnaderna for
momshanteringen hos foretag som varit verksamma i mer &n tre ar okar ju fler
momsskattesatser foretaget hanterar. Skillnaden mellan att hantera en respektive tre
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momsskattesatser ar i snitt 10 034 kronor. Resultatet visar att det inte verkar finnas
nagon direkt inlarningseffekt nar det galler hanteringen av flera momsskattesatser.
Om vi istallet tittar pa foretag som varit verksamma i mindre &n tre ar ser vi daremot
inte nagot samband mellan kostnaden for momshanteringen och antalet
momsskattesatser foretaget hanterar. En forklaring skulle kunna vara att de flesta
foretag annu inte hunnit fa rutin i momshanteringen. Det ar forst nar foretagen varit
verksamma under en langre tid som rutinerna borjar satta sig och skillnader med
avseende pa antal momsskattesatser blir tydliga. | urvalet ar dock antalet foretag med
tva respektive tre momsskattesatser och som varit verksamma i mindre an tre ar for fa
for att vi ska kunna dra nagra sakra slutsatser.

Tabell 24 Kostnad for momshanteringen fordelad pa antal momsskattesatser och antal ar
foretaget har bedrivit verksamhet

Antal ar foretaget Antal
bedrivit verksamhet momsskattesatser Kostnad/féretag

0-3 ar 1 7 052
2 6191
Minst 3 6 744
Totalt 6 915
Langre &n 3 ar 1 9192
2 12 314
Minst 3 19 226
Totalt 10 288
Vet ejlej svar 1 23 699
2 8 244
Totalt 10 092
Totalt 1 8 686
2 11 076
Minst 3 16 922
Totalt 9518

Foérekomsten av ett datoriserat ekonomisystem

En annan faktor som skulle kunna minska kostnaden for att hantera flera
momsskattesatser ar huruvida foretaget anvander ett datoriserat ekonomisystem nar de
upprattar sin momsdeklaration. Denna hypotes far dock inte heller ndgot stod i
resultaten. Bade hos foretag som anvander respektive inte anvander ett datoriserat
ekonomisystem stiger kostnaderna for momsredovisningen ju fler momsskattesatser
foretaget hanterar. Skillnaden mellan att hantera en momsskattesats och tre
momsskattesatser dr 10 922 kronor for foretag som svarat att de har ett datoriserat
ekonomisystem och 4 628 kronor for foretag som svarat att de inte har ett. (Det ar t.o.m.
sa att &ven procentuellt, dvs. i forhallande till kostnaden att hantera en momsskattesats,
har foretag som svarat att de anvénder ett datoriserat ekonomisystem en hdgre kostnad).
Att skillnaden &r storre for foretag med ett datoriserat ekonomisystem kan delvis
forklaras av att det finns fler stora foretag i denna grupp jamfért med gruppen utan ett
datoriserat ekonomisystem. En annan forklaring kan vara att det i forsta hand ar foretag
med den mest komplicerad redovisningen som valjer att investera i datastod.
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Tabell 25 Kaostnad for momshanteringen férdelad p& antal momsskattesatser och forekomsten av
ett datoriserat ekonomisystem

Har datoriserat  Antal
ekonomisystem momsskattesatser Kostnad/féretag

Ja 1 11 189
2 14 276
Minst 3 22 422
Totalt 12 359
Nej 1 6 865
2 8 009
Minst 3 11 535
Totalt 7271
Vet ejlej svar 1 8 066
2 10 728
Minst 3 15918
Totalt 8941
Totalt 1 8 686
2 11 076
Minst 3 16 922
Totalt 9518

Intern eller extern momshantering

Man skulle ocksa kunna tanka sig att en extern hantering av momsen skulle
effektivisera den pa sa séatt att betydelsen av flera momsskattesatser minskar. En analys
av resultaten visar dock att sa inte ar fallet. Oavsett om foretagen skéter momsen enbart
internt, enbart externt eller bade internt och externt 6kar kostnaderna for
momshanteringen med ett 6kat antal momsskattesatser. Storst skillnad procentuellt ser
vi bland féretag som skoter momshanteringen internt. Hos dessa foretag ar skillnaden
mellan att hantera tre istéllet for en momsskattesats drygt 100 procent (6 806 kronor). |
absoluta tal ar skillnaden dock storst hos foretag dar momshanteringen skots bade
internt och med extern hjalp. Féretag med bade intern och extern redovisning har dock
hogre kostnader an andra foretag rent generellt vilket skulle kunna forklara en del av
den stora skillnaden i absoluta tal. Kostnaden for dessa foretag att hantera momsen ar
17 101 kronor i snitt vilket kan jamforas med 7 280 och 9 809 kronor for foretag som
skoter momsredovisningen helt internt respektive helt externt.
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Tabell 26 Kostnad for momshanteringen férdelad p& antal momsskattesatser och om
momshanteringen skéts internt eller externt

Typ av Antal

momshantering momsskattesatser Kostnad/féretag

Helt och halletinternt 1 6 576
2 8 462
Minst 3 13526
Totalt 7214

Helt och hallet externt 1 8935
2 11775
Minst 3 16 199
Totalt 9769

Bade internt och

externt 1 14 670
2 17 143
Minst 3 24 443
Totalt 15789

Vet ejlej svar 1 3205
2 6 306
Minst 3 4542
Totalt 3778

Totalt 1 8 686
2 11 076
Minst 3 16 922
Totalt 9518

Vad ar priset for flera momsskattesatser?

Som vi kunnat se ovan stiger fullgérandekostnaderna med ett 6kat antal
momsskattesatser. Fragan ar vad kostnaden att hantera mer &n en momsskattesats
uppgar till totalt. I tabell 27 nedan har vi forsokt berakna foretagens totala
“merkostnad” for att hantera mer an en momsskattesats. Genom att utga fran den

genomsnittliga kostnaden for foretag med en, tva respektive minst tre momsskattesatser

far vi fram totalkostnaden som den ser ut i dag. Vi har sedan beraknat en totalkostnad
som istallet utgar fran att samtliga foretag endast har en momsskattesats. Skillnaden

mellan totalkostnaden i dag och den framréaknade totalkostnaden som bygger pa att alla

foretag endast har en momsskattesats uppgar till knappt 480 miljoner kronor. Denna
merkostnad utgor ca 9 procent av de totala fullgérandekostnaderna och 30 procent av

kostnaderna for foretag med mer an en momsskattesats. Uttryckt pa ett annat satt skulle

fullgérandekostnaderna for momsen minska med i genomsnitt 30 procent hos foretag
med mer an en momsskattesats om en enhetlig momsskattesats infordes.
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Tabell 27 Kostnad for att hantera flera momsskattesatser*?

Total kostnad med

Antal Genomsnittlig Antal Kostnad en momsskattesats Besparing
skattesatser kostnad foretag idag (miljoner kr) (miljoner kr)
1 8 686 449 598 3905 3905 -
2 11 076 97 450 1079 846 233
Minst 3 16 922 29 987 507 260 247
Totalt 9518 577 034 5492 5012 480

Vi visade tidigare i detta avsnitt skillnaden i genomsnittlig kostnad om vi endast tittar
pa hanteringen av momsskattesatserna 6, 12 och 25 procent. Den totala besparingen att
inféra en enhetlig momsskattesats skulle i detta fall bli drygt 440 miljoner kronor. Om

hansyn tas till foretag som inte ingar i urvalet tillkommer ytterligare ett tiotal miljoner
kronor.

Till den beréknade kostnaden kan laggas merkostnader for foretag som inte redovisar
mer &n en skattesats, men anda har en svarare momshantering enbart pa grund av
forekomsten av flera skattesatser. Alla foretag maste ta stallning till hur regelverket ska
tillampas for den verksamhet de bedriver, och inrétta sina rutiner och system efter detta.
Om denna beddémning ska gdras utifran ett komplicerat system blir den ocksa svarare
och mera kostsam. Eftersom en differentierad mervardesskattesatsstruktur komplicerar
regelverket innebér resonemanget att den medfor en fordyring for fler foretag &n just
dem som hanterar fler an en skattesats. Storleken pa denna fordyring ar svar att
uppskatta. Den totala merkostnaden for en differentierad mervardesskattesatsstruktur
kan dock uppskattas till minst 500 miljoner kronor.

*2 Det kan pépekas att vi i tabell 27 ovan har utgatt fran att skillnaden i kostnad mellan foretag med olika
momsskattesatser uteslutande beror pa hanteringen av flera momsskattesatser. Vi kan dock inte utesluta
att dven andra faktorer kan forklara en del av skillnaden.
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8 Momsens inverkan pa likviditeten

8.1 Tidsglapp mellan beskattnings- och betalningsperiod

Som redan namnts i rapportens inledning & momsen en indirekt skatt, vilket innebar att
den belastar slutkonsumenten men tas ut och betalas in av producenten eller séljaren.
Foretagen kan alltsa betraktas som statens uppbdrdsman av moms. Nar momsen
infordes fick foretagen en vél tilltagen kredit med inbetalning av skatten. Detta med det
uttalade syftet att de skulle erhalla en kompensation for att de tar in skatt at staten. |
samband med skattekontots inférande 1996 kortades redovisningsperioden fran tva till
en manad. Samtidigt forkortades betalningsfristen betydligt.

I avsnitt 2.3 redogjordes fér omstandigheter som kan gora att skattesystem har positiva
effekter for skattebetalarna. En sadan omstandighet ar nar det finns en fordrojning
mellan beskattnings- och betalningstidpunkten. Den moms som foretaget pafor priset pa
sin forséljning, utgdende moms, ar pengar som kan anvandas av foretaget sjalvt till dess
att den ska betalas in till staten. Ju langre fram deklarationstidpunkten for momsen
ligger, desto mer vard ar den kredit foretaget far. Den moms foretaget sjalvt betalar pa
sina inkdp, ingaende moms, innebar daremot det omvanda for foretaget, dvs. foretaget
far ligga ute med pengarna till dess att aterbetalning sker. Detta sker normalt sett nar
foretaget lamnar sin deklaration och saledes kvittar sin fordran for ingaende moms mot
den utgdende momsen som ska betalas in. Om den ingaende momsen &r storre an den
utgaende momsen ska dock foretaget fa det 6verskjutande beloppet aterbetalat.

Papekas bor att kompensationen i form av krediter inte har nagon betydelse for
fullgérandekostnaderna som sadana. Som beskrivs i avsnitt 2.3 ar kompensationen i
form av krediter endast en omférdelning av rénteintakter mellan staten och foretagen.
Fullgorandekostnaden betraktad som en driftskostnad for momssystemet paverkas
saledes inte av detta.

Den forsta pilen nedan illustrerar den kredittid ett mindre foretag, som normalt
redovisar momsen den 12:e den andra manaden efter beskattningsperioden, far nar
nettomomsen &r positiv. Den genomsnittliga kredittiden blir for dessa 57 dagar. Stora
foretag, med en omséttning 6verstigande 40 miljoner kronor, betalar sin moms den 26:e
i manaden efter beskattningsperioden. Detta innebér att dessa foretag erhaller en kortare
kredittid &n de sma, cirka 41 dagar.

Beskattninasperiod 1a-30e Deklarationstidpunkt
— A - 26e 12e
l | l A l >
| | | : | : |
Genomsnittlia kredit
> 57 dor
>  A4ldgr
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| de fall nettomomsen ar negativ galler det omvanda, dvs. foretaget har en fordran pa
staten som istallet &r den som erhaller en kredit. Enligt momslagen ska Skatteverket i
dessa fall skyndsamt aterbetala den negativa momsen till féretagen. Det finns heller
inget som hindrar foretagen fran att lamna sin momsdeklaration fore den foreskrivna
deklarationstidpunkten.

8.1.1 Foretag som redovisar momsen i skattedeklarationen

| tabellen nedan visas total momsuppbdrd och faktisk genomsnittlig kredittid per manad
for olika storlekskategorier ar 2004*%. Som framgar var kredittiden i varje
storlekskategori nagot kortare i de fall foretagen hade moms att aterfa jamfort med nar
de hade moms att betala. Vart att namna &r ocksa att foretagen snabbare fick sin
momsfordran aterbetald ju stérre de var. Med andra ord sa tycks
likviditetsmedvetenheten i foretagen forbattras med dkad storlek.

Tabell 28 Total momsuppbdérd och genomsnittlig kredittid i dagar per ménad indelat efter
foretagsstorlek

Att betala Att aterfa Netto

Total Total Total

momsuppboérd, Genomsnittlig momsuppbérd, Genomsnittlig momsuppbdrd, Genomsnittlig

mdkr kredittid mdkr kredittid mdkr kredittid
-1mnkr 7,2 59,4 51 58,2 2,1 58,9
Imnkr-10mnkr 40,4 59,4 6,1 57,8 34,3 59,0
10mnkr-40mnkr 41,0 58,7 4,9 55,5 36,0 58,0
40mnkr- 212,0 47,7 98,2 44,6 113,8 46,8
Samtliga 300,5 58,9 114,3 57,5 186,2 58,4

Kalla: Skatteverket, egna berdkningar av data fran statistikdatabasen GIN-skatt

Vérdet av den kompensation foretagen far genom krediterna motsvaras av den ranta
foretagen hade fatt betala om de lanat samma belopp. | tabellen nedan visas en
berakning av denna ranta**. | den forsta kolumnen visas total beraknad rénta, antal
foretag och genomsnittlig ranta for foretag som netto under 2004 betalade in moms. |
kolumnen déarefter visas samma sak for foretag som netto under 2004 fick tillbaka
moms. Sist visas nettoberékningarna for samtliga foretag.

*% Berakningarna bygger p& uppgifter om redovisnings- och betalningstidpunkter frén Skatteverkets
momssystem

* Berakningen utgér fran varje enskilt grundbeslut for skattedeklarationerna &r 2004. Kredittiden &r
beraknad utifran antalet dagar som forflutit fran mitten av beskattningsmanaden till den faktiska
forfallomanaden och det faktiska beloppet som fanns att betala eller aterfa den aktuella manaden. Med
andra ord &r berékningen gjord som om alla foretag fatt kontant betalt av kunden och forsaljningen
fordelat sig jamnt 6ver manaden. Vid berdkningen har rantesatsen 5 procent anvants.
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Tabell 29 Beréknad ranta pad momskredit

Moms att betala Moms att aterfa Nettomoms

Total Genom- Total Genom- Total Genom-

ranta, Antal snittlig ranta, Antal snittlig ranta, Antal snittlig

mnkr fdretag rénta mnkr fdretag rénta mnkr fdretag ranta
-1mnkr 58 136 302 428 39 85 016 464 19 221318 85
Imnkr-10mnkr 331 122850 2 696 43 18 037 2 405 288 140887 2043
10mnkr-40mnkr 331 24 147 13723 34 3195 10 590 298 27 342 10 882
40mnkr- 1270 9647 131698 500 2655 188482 770 12 302 62 597
Samtliga 1991 292946 6 798 617 108 903 5667 1374 401849 3420

De minsta nettobetalande foretagen fick med detta betraktelsesatt en genomsnittlig
kompensation med 428 kronor, medan de allra storsta fick 131 698 kronor. Problemet i
detta sammanhang ar foretag som netto under aret fick tillbaka mer moms &n de
betalade in. Dessa far i praktiken ingen rantekompensation alls. Tvartom far de ligga
ute med momspengar at staten. Den berdknade rantan pa dessa utlagg visas i den andra
kolumnen. F6ér den minsta och storsta storlekskategorin ligger denna ranta dver
intaktsrantan. Nettorantan ar dock positiv for varje storleksgrupp. Detta beror pa att
antalet foretag som betalar in moms i varje grupp ar betydligt storre dn antalet som far
moms tillbaka.

8.1.2 Foretag som redovisar momsen i inkomstdeklarationen

For de allra flesta av de minsta foretagen sker redovisningen av momsen vid endast ett
tillfalle. Detta tillfalle ar nar den allmanna inkomstdeklarationen lamnas aret efter
inkomstéret. Aven dessa skattskyldiga ska dock betala momsen ménadsvis som F-skatt.
Det finns darmed i teorin en viss kredit aven for dessa foretag, dock nagot kortare an for
foretag som redovisar momsen i skattedeklarationen. Eftersom F-skatten ska betalas
den 12e manaden efter aktivitetsmanaden blir kredittiden i genomsnitt cirka 27 dagar
(30/2 + 12).

Inkomstaret 2004 uppgick den totala nettomomsen som redovisades i
inkomstdeklarationerna till 5 654 miljoner kronor. Med antagande om 27 dagars
genomsnittlig kredittid och en rdnta om 5 procent kan den totala nettokrediten beraknas
till 20,9 miljoner kronor (5 654 x 27/365 x 5procent). | genomsnitt innebar detta for de
cirka 375 000 foretag som redovisar moms i inkomstdeklarationen en réanta om 56
kronor.

Denna berakning ar mycket ungefarlig. Den forutsatter dels att det totala momsbeloppet
fordelar sig jamnt éver arets 12 manader, dels att all moms, bade den som ska betalas
och den som aterfas, finns inberaknad i den manadsvisa preliminara skatten.

8.1.3 Total ranteffekt

| tabellen nedan sammanfattas berédkningarna. Slutsatserna &r desamma som i de
internationella undersékningar som beskrivs i avsnitt 2.3. De minsta foretagen far i
genomsnitt ocksa den minsta rantekompensationen. Detta r i sig inget
uppseendevéckande utan en naturlig féljd av att rantan ar relaterad till den absoluta
storleken pa det mervérde som produceras i foretagen. Det intressanta ar daremot nar
kompensationen i form av rénta jamfors med foretagens kostnader for att hantera
momsen. Det har tidigare konstaterats att fullgérandekostnaderna for momsen ar
regressiv, dvs. momsen utgor en relativt sett tyngre belastning for de sma foretagen an
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for de stora. Sammanstallningen nedan visar att kompensationen i form av ranta pa
krediten narmast forstarker denna regressivitet. Réntan tacker en véldigt liten del av
kostnaderna for de minsta foretagen, medan den fér manga av de storre féretagen utgor
en ganska god kompensation. For vissa kan den rentav dverstiga kostnaderna.

Tabell 30 Antal foretag, total nettorénta, genomsnittlig nettoranta och fullgérandekostnad

Antal Total nettoranta, Genomsnittlig Genomsnittlig

Kategori foretag mnkr nettoranta, kr  fullgérandekostnad*
Inkomstdeklaration 374 543 20,9 56 4295
Skattedeklaration _1mnkr 221318 18,9 85 5970

1mnkr-10mnkr 140 887 287,8 2 043 15 025

10mnkr-40mnkr 27 342 297,5 10 882 21 608

40mnkr- 12 302 770,1 62 597 50 000**
Totalt 776 392 1395,2 1797 9516

*Avser endast foretag som ingatt i enkatundersokningen. Detta innebar att kostnaderna for foretag utan
telefonnummer och offentliga myndigheter inte ingar. For féretag med fler 499 anstéllda se nedan.
**Kostnaden ar beraknad utifran en ungefarlig sammanvagning av kostnaderna for de féretag som ingick i
enkatundersodkningen med en omséattning dver 40 miljoner kronor och de féretag med fler &n 499 anstallda
vars kostnader faststallts genom intervjuer.

8.2 Foretagens kundkrediter

Berakningarna av foretagens kredittider ovan utgar fran skattskyldighetens intrade, dvs.
nér omsattningen anses ha skett enligt momslagen. Detta innebar att berdkningarna gors
utan hansyn till de verkliga betalningsstrommarna.”> Om hénsyn tas till nar betalningen
faktiskt sker blir de verkliga kredittiderna for manga foretag betydligt kortare an i
berdkningarna ovan. Antag att ett foretag fakturerar en kund den 31:a och ger denne en
kredittid pa 30 dagar. Om denna kund skoter betalningarna som han ska far foretaget en
verklig kredit med momsinbetalningen pa 12 dagar.

Fakturadatum Betalnings-  Deklarations-  Betalnings-
tidpunkt tidpunkt tidpunkt

3la 12e 3la
\BOe \ \
| | | ; | I >

— > Verklia kredit 12 dar

Utlaaa at staten 19 dar <———

Eftersom skattskyldigheten for de flesta foretag ar oberoende av betalningen far ett litet
foretag aldrig ge en kundkredit pa langre tid an 42 dagar for att det aldrig nagonsin ska
handa att det far betala in momsen till staten innan de sjélva har fatt betalt fran kunden.

*® Detta galler alla foretag som redovisar momsen enligt faktureringsmetoden, som innebér att
skattskyldigheten intrader nar omséttning skett, dvs. oftast vid leveransen av varan. Denna metod ar
obligatorisk for alla foretag som har en omséttningen éverstigande 20 prisbasbelopp. Fér 2004
motsvarade detta en omsattning om 786 000 kronor. Alternativet till faktueringsmetoden &r
bokslutsmetoden som innebér att momsen under l1opande ar redovisas forst nar betalning sker.
Bokslutsmetoden anvéandes under 2004 av 133 000 foretag.
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Det andra exemplet i figuren ovan visar att ett foretag som fakturerar en kund den 31:a
och ger denne en kredit pa 60 dagar far ligga ute med momsen till staten i 19 dagar.
For att fa en uppfattning om hur den kredittid som ges fungerar i praktiken stéllde
Skatteverket i enkaten ett antal fragor som berdor detta. Resultaten av dessa redovisas i
nasta avsnitt.

Av tabellen nedan framgar att 40 procent av alla foretag nagon gang under det senaste
rakenskapsaret fatt betala in moms innan de sjalva fatt betalt av kunden. Ytterligare 5
procent av foretagen kan inte svara pa om det nagon gang har héant.

Tabell 31 Andel av alla féretag som nagon gang under det senaste rakenskapsaret

fatt betala in moms innan de sjalva fatt betalt av kunden

Har det under det senaste rakenskapséret
ndgon gang hant att ert foretag fatt betala in
moms innan ni sjalva fatt betalt av kunden? Andel

Ja 40%
Nej 55%
Vet gj 5%
Totalt 100%

For manga foretag intraffar den situationen att kunden inte kan betala en faktura i tid pa
grund av att denne sjalv har likviditetsproblem. Detta &r en risk som finns i allt
foretagande. Nagon avsikt att anpassa momssystemet efter sadana tillfalliga avvikelser
fran de normala betalningsmonstren finns inte. Allvarligare ar om det forekommer mera
systematiska avvikelser fran de normala betalningsmonster som varit utgangspunkten
vid skapandet av momssystemet.

Under senare ar har bland annat Féretagarnas Riksorganisation kommit med rapporter
dar det havdas att manga smaféretag far allt storre likviditetsproblem p.g.a. att de far
betala in moms langt innan de sjalva far betalt. Detta p.g.a. av att manga storforetag
tenderar att dréja allt langre med betalningen av fakturor. Féretagarnas
Riksorganisation menar att momssystemet utgar fran en normal betalningstid pa 30
dagar medan storféretagen géarna véntar 60 dagar med betalning, detta med hanvisning
till internationell praxis.*®

For att fa en uppfattning om storleken pa detta eventuella problem stalldes i enkéaten ett
antal foljdfragor till den inledande fragan. Den forsta foljdfragan handlade om for hur
stor del av forsaljningen som momsen fatt betalas in till staten innan foretaget sjalvt fatt
betalt. Den andra foljdfragan handlade om vilka orsaker foretaget trodde lag bakom de
sena betalningarna. De alternativ som fanns var:

-att kunden ignorerade deras betalningstider,

-att langa betalningstider var ett krav fran kunden,
-att kunden hade egna likviditetsproblem eller
-annan orsak/vet ej.

De tva forsta fragealternativen ar avsedda att fanga in de foretag som befinner sig i ett
sadant beroendeférhallande till kunden att det ar tvunget att finna sig i den

*® Foretagarnas Riksorganistion, Maktrabatten: Sméféretagarna I&nar frén sin privata ekonomi for att
klara likviditeten, December 2003.
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ofdrdelaktiga situationen. Situationen kan vara sadan for t.ex. sma underleverantorer till
storforetag som har att vélja pa att antingen ligga ute med pengar under lang tid eller att
se en stor betydande kund vanda sig till en konkurrent. De tva forsta alternativen har i
tabellen nedan sammanfattats som att kunden utnyttjar en maktposition. Andra orsaker
redovisas fOr sig. Eftersom foretagen i enkaten kunde uppge mer &n ett alternativ
indelas resultaten i tabellen i tre kategorier. Den tredje kategorin utgérs av dem som
hanvisat till en kombination av de tva huvudorsakerna.

Tabell 32  Orsaker till att moms fatt betalas innan kunden betalat férdelat pa for hur stor del av
omséattningen som s varit fallet

Utlagget For hur stor del av forsaljningen som momsen fatt betalas innan foretaget sjalvt fatt
forklaras: betalt av kunden
Mkt liten Ganska stor Mkt stor Vet ejlej
del Liten del Viss del del del svar Samtliga
Helt av att
kunderna
utnyttjar en
maktposition 7% 8% 8% 3% 1% 1% 28%
Delvis av att
kunderna
utnyttjar sin
maktposition 1% 4% 5% 2% 1% 0% 15%

Helt av andra

orsaker t.ex. av

kundens egna

likviditetsproblem 18% 18% 13% 5% 3% 1% 57%

Samtliga 26% 30% 26% 10% 6% 2% 100%

Av tabellen framgar att 57 procent av de foretag som uppgett att de nagon gang fatt
betala in momsen innan de sjalva fatt betalt svarar att kundernas likviditetsproblem helt
lag bakom den uppkomna situationen. For resterande 43 procent &r det saledes helt eller
delvis kundens maktposition som &r orsaken till problemet. For 20 procent ar problemet
av en inte obetydlig omfattning (den gramarkerade delen av tabellen). For 7 procent av
foretagen ar problemet ganska eller mycket stort (den morkgra delen av tabellen).

Sett till samtliga foretag ar det cirka 17 procent av foretagen som nagon gang under det
senaste rakenskapsaret fatt betala in moms innan det sjélvt har fatt betalt av kunden helt
eller delvis p.g.a. att kunden utnyttjar sin maktposition. Av dessa ar det cirka 8 procent
dér problemet inte ar obetydligt (viss del” eller en storre del av forsaljningen). For 3
procent galler detta en ganska eller stor del av forsaljningen. Tillaggas kan att en
maktposition kan vara orsaken dven bakom alternativet att problemet beror pa att
kunden har likviditetsproblem.
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Tabell 33  Orsaker till att moms fatt betalas innan kunden betalat fordelat pa samtliga
momesskattskyldiga

Problemets omfattning
Problemet Okand eller
Problemets existerar ej eller ar obetydlig Inte obetydlig
orsak oként omfattning omfattning Samtliga

Problemet
existerar ej eller ar
okant 60% . . 60%

Helt eller delvis av

att kunderna

utnyttjar sin

maktposition . 9% 8% 17%

Helt av andra

orsaker t.ex. av

kundens egna

likviditetsproblem " 14% 8% 23%

Samtliga 60% 23% 16% 100%

For att Skatteverket ska kunna utfora sitt uppdrag pa ett rimligt satt maste
skattesystemet vara accepterat hos allmanhet och foretag. Saknas denna acceptans bland
stora grupper av skattebetalare kan inte Skatteverket ta in den skatt som ar demokratiskt
beslutad. En viktig forutsattning for allmanhetens acceptans av skattesystemet ar att
detta ar anpassat efter skattebetalarnas forutsattningar. Exempelvis maste det finnas
rimliga mojligheter for skattebetalarna att i ratt tid leverera in den skatt de &r skyldiga
att betala.

Enligt uppgifter bl.a. i ovannamnda rapport fran Foretagarna sa tenderar vissa foretag
att krava allt langre kredittider av sina leverantorer, bl.a. med hénvisning till vad som
allmant galler internationellt. Det har i denna studie inte undersokts hur stark denna
eventuella tendens ar. Resultaten ovan 6ppnar dock for fragan om momssystemet ar
anpassat till de okade kredittider som vissa sma foretag star infor.

Om det & momsreglerna som ska anpassas efter beteendet hos vissa méktiga foretag
eller om det ar rimligare att naringslivet som kollektiv tar ett samlat grepp om
problemet &r en stor och svar fraga. Allmént bor dock galla att skattesystemet ska vara
anpassat efter de seder och bruk som galler inom affarslivet. Om det skulle vara sa att
internationaliseringen av naringslivet ocksa medfor permanent andrad praxis bor
rimligen ocksa skattesystemet anpassas darefter. Det kan darfor finnas skal att belysa
denna fraga djupare i en separat studie.
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9 Omsattningsgrans - effekter pa fullgérandekostnader
och skatteintakter

Som framgar av rapporten sa utgor fullgdrandekostnaderna en tyngre belastning for de
sma foretagen an for de stora. Samtidigt sa utgér de momsinbetalningar som kommer
fran de minsta foretagen en mycket liten andel av statens totala momsintakter. Uttryckt
pa ett annat satt sa betyder detta att kostnaden for att ta in en momskrona till staten ar
storre om den kommer fran ett litet foretag an ett stort. For att ge en bild av forhallandet
mellan fullgérandekostnader och momsintékter for de minsta foretagen visas i denna
bilaga ett rakneexempel 6ver effekterna av en tankt omsattningsgrans pa 90 000 kr.

Anledningen till att rakneexemplet utgar fran denna omséattningsgrans ar att den foreslas
I betdnkandet av Mervérdesskatteutredningen (Mervéardesskatt i ett EG-rattsligt
perspektiv, SOU 2002:74). Bakgrunden till utredningens forslag ar féljande.
Utredningen uppdrag var att foresla forandringar sa att de svenska momsreglerna
Overensstdimmer med det sjatte mervardesskattedirektivet. Ett av utredningens forslag
var att den sérskilda regeln om undantag for omséttning av allménnyttiga ideella
foreningar och registrerade trossamfund tas bort. For att denna forandring inte ska
medfdra en alltfor stor 6kning av den administrativa bordan for de berdrda objekten och
myndigheter foreslas att en omsattningsgrans om 90 000 infors. Anledningen till att
gransen satts till just detta belopp &r att det &r den hogsta gréansen for befrielse som
medges enligt Sveriges anslutningsfordrag till EU.

| tabellen nedan visas underlaget till rdkneexemplet.

Tabell 34 Konsekvenser av en omsattningsgrans pa 90 000 kronor

Sammanlagd
Genomsnittlig fullgdrande-

Utgdende Ingadende Moms fullgérande- kostnad,
Antal moms moms netto kostnad*, (kr)  mnkr
Samtliga med en omsattning <90 tkr 296 915 2020 4 429 -2 409 1258 373
Varav skattskyldiga dar utgdende
moms overstiger ingdende moms 130 828 1223 508 715 1113 280
Redovisar moms i
Varav: skattedeklaration 23528 366 165 201 1748 41
Redovisar moms i
inkomstdeklaration 107 300 857 343 514 974 104

Kélla: Skatteverket, statistikdatabasen GIN-skatt
*Uppskattad till 50% av den genomsnittliga fullggrandekostnaden for foéretag som redovisar momsen i
inkomstdeklarationen

Redovisningsaret 2003 fanns cirka 297 000 foretag med en omsattning understigande
90 000 kr. Dessa redovisade sammanlagt cirka 2 miljarder kronor i utgaende moms och
4,4 i ingaende moms, dvs. de fick netto tillbaka cirka 2,4 miljarder kronor. Orsaken till
den stora nettoaterbetalningen ar att det i denna grupp finns manga foretag som befinner
sig i ett uppbyggnadsskede. En obligatorisk omsattningsgrans skulle darmed kunna sla
hart mot manga foretag. Det ar darfor rimligt att en omsattningsgrans skulle vara
frivillig och att det i forsta hand skulle vara féretag som &r nettoinbetalare av moms
som skulle vélja att undantas fran skatteplikt. Av tabellen framgar att det var cirka

131 000 foretag med en omséattning under 90 000 kronor som hade en utgaende moms
som var storre an den ingdende. Totalt betalade dessa in 715 miljoner kronor netto till
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staten. Det har i detta sammanhang ingen betydelse om foretagen séljer till en slutlig
konsument eller till ett momsskattepliktigt foretag. Detta belopp skulle bli det belopp
staten forlorade pa en sadan omsattningsgrans. En uppskattning av
fullgorandekostnaderna for den aktuella gruppen uppgar till 280 miljoner kronor. Detta
betyder att fullgérandekostnaden for den aktuella gruppen uppgar till cirka 40 procent
av momsintakten for staten, dvs. momsen &r relativt sett dyr att ta in fran de allra minsta
foretagen.

Till berdkningarna ovan kan laggas de fullgérandekostnader som tillkommer med de
ideella foreningar och trossamfund som skulle omfattas av momsreglerna. Utredningen
beddémde att mellan 10 000 och 24 000 féreningar och samfund skulle tillkomma med
de nya reglerna. Storleken pa fullgérandekostnaderna for dessa tillkommande objekt ar
mycket svara att uppskatta eftersom omfattningen pa den tillkommande
momshanteringen i dessa ar okand. En mycket grov uppskattning &r att de totala
kostnaderna ligger mellan 30 och 70 miljoner kronor.
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10 Slutsatser

Det viktigaste resultatet fran denna studie ar att fullgérandekostnaderna belastar de
minsta foretagen forhallandevis hardare an de storre. Detta forhallande har dessutom
forstarkts under det senaste decenniet. Utdver detta medfor den ekonomiska
utvecklingen, med storforetagens s.k. outsourcing av tjanster och bildande av allt fler
smaforetag, att antalet skattesubjekt okar. Det vill séga, den ekonomiska utvecklingen i
sig medfor hogre fullgérandekostnader, utan att produktionen okar i motsvarande grad.

Mot bakgrund av denna utveckling ar det mycket angeléget att underlatta for framst de
minsta foretagen att redovisa moms. Det ar angelaget saval ur verksamhetssynpunkt
som ur ett samhallsekonomiskt perspektiv. FoOr att Skatteverket ska kunna utfora sin
uppgift fordras att skattebetalarna allmant accepterar skattesystemet. Ur ett
samhallsekonomiskt perspektiv ar det viktigt att resurserna anvands pa ett
samhallsekonomiskt effektivt satt. Onddigt hdga kostnader for att redovisa moms ar inte
vél anvénda resurser.

Déarmed kommer vi till fragan vad som kan géras for att minska kostnaderna. I denna
rapport behandlar vi inte denna fraga sarskilt ingdende. Den huvudsakliga avsikten har
istallet varit att ta fram ett underlag som kan tjana som ett bidrag i diskussionen om hur
skattebetalarnas villkor kan forbattras. | rapporten finns tva kvantitativa
effektberékningar av tdnkbara fordndringar av momssystemet. Den forsta ar en
berdkning av effekterna pa fullgérandekostnaderna av ett inférande av en enhetlig
momsskattestas. Den andra &r en berdkning av effekterna av en omsattningsgrans.
Enligt berdkningarna skulle en enhetlig momsskattesats medfoéra en minskning av
fullgérandekostnaderna med cirka 500 miljoner kronor, medan en omséttningsgrans om
90 000 kronor skulle minska fullgérandekostnaderna med omkring 280 miljoner kronor.
Dessa tva forandringar skulle alltsa minska fullgérandekostnaderna med cirka 780
miljoner kronor, vilket motsvarar 12 procent av de totala fullgérandekostnaderna.

Regeringen har ett mal att regelbdrdan inom skatteomradet ska minska med 20 procent
fram till ar 2010. De tva forandringar som redovisas ovan skulle alltsa, om de
genomfordes, medfdra att regeringens mal isolerat till momsomradet uppnaddes till
halften. Med tanke pa att forandringarna ar omfattande kan konstateras att malet ar
ambitiost.

Skatteverket maste ofortrutet arbeta vidare med att hitta satt att gora momshanteringen
lattare for foretagen. Det ndrmast liggande ar naturligtvis att férenkla den administrativa
hanteringen for foretagen genom béttre information, service och smidigare
uppgiftslamnande. D&rutOver &r det viktigt att Skatteverket standigt deltar i arbetet med
att anpassa regelverket efter de krav som omvarlden staller. Pa sa satt ar Skatteverket en
del i det stora kontinuerliga arbetet att géra momshanteringen sa smidig som mojligt for
alla parter. Nar det galler det konkreta malet att minska bordan med 20 procent ar det
dock uppenbart att det fordras storre grepp an sa. Nar tva sa omfattande férandringar
som en enhetlig skattesats och en omsattningsgrans endast leder halvvéigs maste
slutsatsen vara att det kravs en mycket omfattande éversyn for att vi ska nd anda fram.
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Bilaga 1 Statistiska osakerheter

Enkatundersokningen

Som framgar av kapitel 3 bygger huvuddelen av resultaten i denna studie pa en
statistisk undersokning dar ett antal foretag slumpmaéssigt valts ut for att besvara fragor
om sina momsforhallanden. Utgangspunkten ar att de tillfragade foretagen ska vara
representativa for alla momsskattepliktiga foretag. Som i alla urvalsundersékningar kan
det dock forekomma slumpmaéssiga avvikelser fran de verkliga vardena. Hur stora dessa
eventuella avvikelser &r gar inte att veta. Daremot gar det att utifran variationen i de
svar som inkommit med viss sannolikhet berakna storleken pa dem. Den sannolikhet
som normalt anvands i sddana sammanhang ar 95 procent. Med andra ord sa beréknas
de avvikelser fran de verkliga vardena som resultaten med 95 procents sakerhet
befinner sig inom. Detta uttrycks som att avvikelsen berédknas inom ett 95-procentigt
konfidensintervall.

| tabellen nedan visas grénserna for den genomsnittliga och totala kostnaden i ett
95-procentigt konfidensintervall per stratum, dvs. de grupper efter vilka urvalet gjordes.

Tabell 35 95-procentigt konfidensintervall for genomsnittlig och total kostnad per stratum

Antal Genomsnittlig  95-procentigt Totalkostnad  95-procentigt
anstallda kostnad (kr) konfidensintervall (mnkr) konfidensintervall

Nedre grans Ovre gréans Nedre grans  Ovre gréns
0 6 185 5 560 6 810 2 405 2162 2648
1-4 13 588 12 577 14 598 1729 1600 1857
5-499 22 247 20 051 24 443 1 360 1226 1494
Totalt 9518 8 593 10 443 5494 4960 6 028

Konfidensintervallen for den genomsnittliga kostnaden ar inte sérskilt stora. Med 95
procents sakerhet ar avvikelsen for den totala genomsnittliga kostnaden mindre &n

1 000 kronor. For totalkostnaden s& innebar det en maximal avvikelse pa cirka 0,5
miljarder kronor.

| tabellen nedan visas motsvarande konfidensintervall for den lite finare
storleksindelning som ofta anvants i denna studie. Som framgar &r osakerhetsintervallet
stort i kategorin med de allra storsta foretagen. Orsaken &r att gruppen utgors av
forhallandevis fa foretag med relativt stor spridning i kostnad. Totalt sett finns dock ett
tydligt samband mellan foretagsstorlek och kostnad.

Tabell 36 95-procentigt konfidensintervall for genomsnittlig och total kostnad per foretagsstorlek

Antal Genomsnittlig  95-procentigt Totalkostnad 95-procentigt
anstallda kostnad (kr) konfidensintervall (mnkr) konfidensintervall
Nedre grans  Ovre grans Nedre Ovre grans
grans

0 6 185 5560 6 810 2 405 2162 2648

1-4 13 588 12 577 14 598 1729 1600 1857

5-9 20 048 17 333 22 763 612 529 695
10-49 24 049 21 331 26 767 621 551 692
50-499 26 565 13 343 39 787 127 64 189
Totalt 9518 8 593 10 443 5494 4 960 6 028

75



Ovriga grupper

Osakerhetsberakningarna ovan avser de foretag som ingatt i enkatundersékningen. Som
beskrevs i kapitel 3 géller detta alla momsregistrerade foretag med farre &n 500
anstallda som har telefonnummer och inte ar offentliga myndigheter. Kostnaderna for
ovriga kategorier har uppskattats pa andra satt an genom en slumpvis utskickad enkat.
Detta gor att den statistiska osakerheten for dessa inte kan beraknas pa samma satt som
for dem som ingatt i enkatundersékningen. Rimligheten i dessa uppskattningar far
istallet goras utifran individuella bedémningar. Var bedomning ar att de systematiska
intervjuer och uppskattningar som legat till grund for kostnadsberakningen for dessa
andra grupper ar tillrackliga for att gora en rimlig uppskattning. Detta galler séarskilt
som ingen av dessa grupper har nagon stor betydelse for totalresultatet.

Underlaget for upprakning

Né&r den genomsnittliga kostnaden for olika grupper raknas upp till ett totalbelopp
anvands SCB: s statistik 6ver antalet momsregistrerade foretag. Denna statistik avser
antalet vid en viss tidpunkt. Eftersom foretag standigt ny- och avregistreras under aret
ar det totala antalet som varit registrerade nagon gang under éret stérre an antalet som
ar registrerade vid en viss tidpunkt. Detta innebér att upprékningen till ett totalbelopp &r
en underskattning. Ar 2003 var cirka 927 000 foretag ndgon gang registrerade for
moms. Enligt SCB: s underlag for upprakning till ett totalbelopp var 830 000
registrerade till moms vid den aktuella tidpunkten 2005. Det &r alltsa stor omséttning av
momsregistrerade foretag under ett ar. Eftersom de flesta av dessa foretag torde ha haft
liten eller obefintlig verksamhet under aret, och darmed laga eller obefintliga
fullgérandekostnader, beddmer vi att underskattningen &r liten sett till totalkostnaden.

Den enkat som skickades ut till ett representativt urval féretag avsag alla
momsregistrerade foretag med féarre an 500 anstallda, som har ett telefonnummer och
inte ar offentlig myndighet. Anledningen till att urvalet begrénsades till foretag med
telefonnummer &r att vi bedomde att foretag utan telefonnummer i manga fall har en
lagre aktivitetsniva. Exempelvis kan det vara fraga om foretag som ar registrerade men
annu inte kommit igang med verksamheten, att de visserligen & momsregistrerade men
dar verksamheten bedrivs sporadiskt eller att de trappat ned verksamheten. Kostnaderna
for dessa antas darfor motsvara 25 procent av kostnaderna for foretag med
telefonnummer i motsvarande storlekskategori. Detta bedomer vi vara en forsiktig
uppskattning som inte dverskattar kostnaderna.

1993 ars undersokning

| 1993 ars undersokning har kostnaderna for de minsta foretagen uppskattats med andra
metoder &n i 2005 ars undersokning. | 1993 ars studie har kostnaderna for gruppen
foretag med 0-4 anstéllda beraknats genom uppskattningar, bl.a. utifran information
fran redovisningskonsulter. | uppskattningarna utgar man fran att det i genomsnitt tar
cirka 20 timmar/ar att uppratta en momsdeklaration oberoende av foretagsstorlek. Detta
motsvarar i datidens penningvarde 2 500 kronor. Inklusive I6pande momshantering
uppskattas den totala kostnaden till 4 000 kronor i datidens penningvarde. Uppraknat
till de I6nenivaer som anvénds i 2005 ars undersdkning motsvarar kostnaden 7 328
kronor. FOr inte momsregistrerade féretag uppskattades kostnaden till 500 kronor, vilket
uppraknat till kostnadsnivan i 2005 ars undersokning motsvarar 916 kronor. Eftersom
kostnaderna for de minsta foretagen beraknats med olika metoder i de tva
undersokningarna finns en osakerhet om jamforbarheten. Var bedémning &r dock att
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uppskattningarna i bada arens undersokningar avser samma typ av aktiviteter och
kostnader och att de gjorts utifran sa goda grunder att kostnaderna ar jamforbara.

Innan siffrorna fran 2005 ars undersokning jamfors med 1993 ars undersokning
korrigeras det ursprungliga materialet i flera avseenden. For det forsta raknas prisnivan
om till 2005 ars niva. For det andra gors upprakningen till en totalniva utifrdn samma
bas, dvs. upprakningen gors for bada aren utifran SCB:s statistik dver antalet
momsregistrerade foretag. For det tredje gors en nedjustering for féretag som saknar
telefonnummer pa motsvarande sétt som gjorts i 2005 ars undersékning. Eftersom
undersokningen 1993 aven den enbart riktade sig till foretag med telefonnummer maste
motsvarande forsiktighetsjustering goras dven av dessa siffror. Vi har bedomt att
samma justering bor goras for samtliga kategorier, aven for foretag med 0-4 anstallda
som inte ingick i enkaturvalet. Ingenting i 1993 ars undersokning tyder namligen pa att
denna grupp betraktats pa annat satt &n att aktivitetsnivan ar densamma som i dvriga
grupper. For att slutsatserna i rapporten inte ska kunna ifragasattas pa grund av
justeringarna for antagandet om lagre aktivitetsniva visas i tabellen nedan jamforelser
mellan de bada undersokningarna utan forsiktighetskorrigeringen for foretag utan
telefonnummer. Istéllet antas att foretag utan telefonnummer har samma kostnader som
andra foretag i samma storleksklass.

Tabellen visar att det tidigare identifierade monstret forstéarks, dvs. att kostnaderna tkat
for de minsta foretagen samtidigt som de minskat for de storre.

Tabell 37 Jamforelse av fullgérandekostnader for momsen 1993 och 2005 dar
forsiktighetskorrigeringen for lagre aktivitetsniva inte gjorts nagot av aren

Genomsnittlig Total kostnad,
Antal foretag kostnad mnkr Forandring
1993 2005 1993 2005 1993 2005 Volym  Kostnad Netto

0-4 anstallda 634908 766 134 4 565 7 537 2 898 5774 989 1887 2 876
5-9 anstallda 24 896 31799 36 640 19 312 912 614 133 -431 -298
10-49 anstallda 19 140 26 161 40 304 23 760 771 622 167 -317 -150
50-499 anstallda 3930 4 865 67 784 26 003 266 127 24 -164 -140
500- anstallda 416 425 599 064 633991 249 269 6 15 20
Offentligt

anstallda 1142 1038 205 184 76 431 234 79 -* ¥ *
Summa 684 432 830422 7 790 9014 5332 7 485 1319 989 2 308

Eftersom forandringen i kostnader mellan 1993 och 2005 &r stor i den minsta
foretagsgruppen, och dessutom gatt i motsatt riktning mot évriga grupper, samtidigt
som kostnaderna for den beraknats pa ett annat satt i 1993 ars undersokning kan det
vara motiverat att studera just denna grupp narmare. | tabellen nedan visas resultatet av
en jamforelse mellan de bada aren déar den minsta gruppen, i motsats till berakningarna
ovan, inte behandlats konsekvent ifrdga om antagandet om lagre aktivitetsniva nar
telefonnummer saknas. Inkonsekvensen bestar i att nagon forsiktighetskorrigering for
lagre aktivitetsniva inte gjorts for kostnaderna i 1993 ars undersékning. Syftet med
detta ar att gora en ké&nslighetsanalys som beaktar eventuella invandningar att denna
grupp, av nagon anledning, borde sérbehandlas i detta avseende. Kostnadsforandringen
blir med dessa antaganden inte lika dramatisk for den minsta gruppen. Fortfarande
kvarstar dock samma monster som tidigare. Kostnaderna har 6kat for de minsta
foretagen samtidigt som de minskat for de storre.

77



Tabell 38 Jamforelse av fullgérandekostnader for momsen 1993 och 2005 dar
forsiktighetskorrigeringen for lagre aktivitetsniva gjorts i alla kategorier utom for den
minsta foretagsstorleken i 1993 ars siffror

Genomsnittlig Total kostnad,
Antal féretag kostnad mnkr Edérandring
1993 2005 1993 2005 1993 2005 Volym  Kostnad Netto

0-4 anstallda 634908 766 134 4 565 5931 2 898 4544 778 867 1645
5-9 anstéllda 24 896 31799 34 330 19 266 855 613 133 -375 -242
10-49 anstallda 19 140 26 161 39 626 23 752 758 621 167 -304 -137
50-499 anstéllda 3930 4 865 67 538 26 003 265 127 24 -163 -139
500- anstallda 416 425 597984 633991 249 269 6 15 21
Offentligt

anstallda 1142 1038 203 297 76 431 232 79 -* - -*
Summa 684 432 830422 7 682 7444 5258 6 253 1108 40 1148

Slutligen uppstar fragan hur sakert det iakttagna monstret ar, dvs. att kostnaderna ékat
for de minsta foretagen och minskat for de stora. Eftersom alla kostnaderna for alla
grupper inte uppskattas genom slumpmassiga urval gar det inte att gora en regelratt
statistisk berakning av osdkerheten. Var bedomning, utifran de konfidensintervall som
visas i inledningen till denna bilaga, ar dock att skillnaderna mellan de olika grupperna
ar sa stora att resultatet kan betraktas som sakert. Detta galler oavsett vilka antaganden
som gors om urvalspopulationen och eventuella samband mellan telefonnummer och

aktivitetsnivaer.
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Bilaga 2 Nuteks matning av foretagens administrativa
kostnad

Bakgrund

Pa uppdrag av regeringen bedriver Nutek sedan hosten 2003 ett arbete med att méata den
administrativa borda som regelverken orsakar foretagen. Det forsta omradet som maéttes
var mervérdesskattelagen, och under hdsten 2004 redovisade Nutek utfallet av sina
métningar i tva rapporter.*” Syftet med Nuteks matningar r att de ska utgéra underlag
for regelforbattringar och att man ska kunna mata den administrativa kostnaden over
tiden. Begreppet administrativ borda ar faststéllt av regeringen och kan inte likstallas
med begreppet fullgérandekostnad. Med administrativ borda avses foretagens kostnader
for att upprétta, lagra eller 6verfora uppgifter till offentliga myndigheter och/eller tredje
part och har darmed ett snavare tillampningsomrade an begreppet fullgérandekostnader.
Nuteks matning syftar darmed inte till att fa fram den totala kostnaden foretagen har for
att hantera moms.

Mot bakgrund av det omfattande arbete som Nutek bedriver med att méta den
administrativa bordan kan man stélla sig fragan varfor Skatteverket valt att genomféra
ytterligare en métning? Det viktigaste svaret ar att Skatteverket velat géra en studie som
ar jamforbar med 1993 ars undersokning och pa sa sétt fa en uppfattning hur de
forandringar som skett sedan dess paverkat fullgérandekostnaden. Skatteverket ser
ocksa denna studie som ett komplement, som vid sidan av Nuteks studie, kan anvandas
i arbetet med att latta foretagens borda.

Metodskillnader

Skillnaderna mellan Nuteks métning och Skatteverkets undersokning handlar dels om
en metodskillnad och dels om att de tva undersokningarna har olika omfattning. Nedan
foljer i punktform nagra av de viktigaste skillnaderna mellan de tva undersokningarna.

= Nuteks metod bygger pa att man méter kostnaderna for varje enskilt
informationskrav i lagstiftningen och resultaten baseras pa en vardering, utifran
intervjuer med foretag och experter, av hur mycket tid det tar for en
normaleffektiv verksamhet att efterleva kraven i lagen. Modellen tar darmed
inte hansyn till om nagra foretag &r sarskilt ineffektiva och vice versa. |
Skatteverkets undersokning som bygger pa ett representativt urval av alla
foretag kommer daremot alla avvikelser fran det normaleffektiva foretaget att
réknas med.

= Nuteks matning inriktade sig pa foretagens aktiviteter for att fakturera, bokféra
och redovisa moms, dvs. de kostnader ett foretag har nér verksamheten “flyter
pa som vanligt”. Bedomningsfragor som foretag stélls infor nar de ska hantera
komplexa momsregler togs daremot inte med i upprakningen av foretagens
totala kostnad, utan beskrevs endast kvalitativt. Skatteverkets undersékning

" Métning av féretagens administrativa borda, Huvudrapport: Metodbedémning, organisationsforslag
samt resursbeddémning, Infonr 035-2004 samt Matning av foretagens administrativa borda,
Underlagsrapport: Metodutveckling och pilotméatning av mervardesskattelagen med
StandardKostnadsModellen.
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avser att studera de faktiska kostnader som néringslivet har for att redovisa
moms, och darvid sérskilt beakta sddana kostnader som foljer av komplexiteten i
lagstiftningen.

= Det finns i dag ingen statistik som visar hur manga foretag som anvander extern
hjélp. Nutek gjorde darfor ett antagande om att alla féretag som deklarerar
momsen i inkomstdeklarationen anlitar extern hjalp. Kostnaden for hjalpen
uppskattades med hjélp av uppgifter fran redovisningskonsulter. Nutek antog
vidare att alla foretag som deklarerar i skattedeklarationen skoter
momshanteringen internt. | sjalva verket ar det manga foretag som deklarerar i
skattedeklarationen som anvander extern hjélp, och alla foretag som deklarerar i
inkomstdeklarationen anlitar inte extern hjalp. | Skatteverkets undersdkning har
foretagen sjalva fatt uppge om de anvander extern hjalp och deras utgifter for
detta.

Jamforelse av resultaten

Enligt Skatteverkets undersokning uppgar de totala fullgérandekostnaderna for momsen
till 6,3 miljarder kronor. Den administrativa bordan i Nuteks matning uppgar till ca 2,7
miljarder kronor. Vid en forsta anblick framstar detta som en mycket stor skillnad. Om
vi daremot analyserar resultaten mot bakgrund av de olika metoder som anvants och
skillnaden i omfattning framstar inte langre skillnaden som lika dramatisk. |
Skatteverkets undersokning angav foretagen att de agnar 62 procent av sin tid till den
I6pande momshanteringen, vilket motsvarar ca 3,9 miljarder kronor. Med tanke pa att
den administrativa bérdan i Nuteks matning kan sdgas motsvara den l6pande
momshanteringen i Skatteverkets undersokning &r det kanske snarare denna siffra vi ska
jamfora med.

Sammanfattningsvis kan sagas att de tva modellerna har olika styrkor och svagheter.
Nuteks modell ger mer detaljerad information om belastningen p.g.a. enskilda regler,
men mater inte de totala fullgérandekostnaderna for momshanteringen. Skatteverkets
modell ddremot speglar battre den totala kostnaden, men ger samtidigt inte samma
detaljinformation om olika reglers paverkan. Skillnaderna kan &ven sagas svara mot de
olika syften undersokningarna har. Nuteks undersokning vill spegla mikronivan, genom
att prislappar satts pa enskilda regelandringar och forandringarna éver tiden. Den exakta
kostnaden ar darmed inte lika viktig. Skatteverket vill ddremot med sin undersékning
mera halla ett makroperspektiv. Utgangspunkten ar en totalkostnad som sedan kan
fordelas mellan olika typer av skattebetalare. Detta makroperspektiv ger en mer
oversiktlig och generell information om hur momssystemet fungerar ur
effektivitetssynpunkt. Det ger oss &ven en uppfattning om vilka totala samhalleliga
kostnader som &r forknippade med momshanteringen.
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Bilaga 3 Momsens tillkomst och reglernas utveckling

Fran omsattningsskatt och varuskatt till mervardesskatt

Bortsett fran den allméanna omsattningsskatten, som fanns under aren 1940 till 1946,
inférdes den forsta generella konsumtionsskatten 1960 med den allménna varuskatten.
Denna omfattade med vissa undantag alla varor av 16s egendoms natur. Tjanster
beskattades endast i de fall nagot samband fanns med en skattepliktig vara. Skatten togs
ut enbart i sista ledet, dvs. mellan detaljist och konsument. Skattesatsen uppgick vid
inférandet till fyra procent. De stora problemen med varuskatten var dels att avgéra om
det var en vara eller tjanst som levererats, dels om forséljningen gick till en slutlig
konsument.

Den allméanna varuskatten ersattes 1968 av en mervardesskatt enligt nuvarande modell,
dar varje led i produktions- och distributionskedjan svarar for skatten pa det mervarde
som tillforts varan eller tjansten. Darav bendmningen mervardesskatt (moms). Genom
att man i varje led redovisar moms pa hela forséljningsbeloppet (s.k. utgaende moms),
men samtidigt far géra avdrag fér den moms som paforts av narmast foregaende led
(s.k. ingaende moms), sa blir effekten att momsen bara berdknas pa det egna mervardet.

Exempel:

Travarufirman A séljer till mébelfabriken B:

Faktura till B Momsredovisning

Travaror 500 kr Utgdende moms 125 kr

Moms 25 % 125 kr Ingdende moms 0 kr

Fakturasumma 625 kr Till staten (125-0) 125 kr

Mobelfabriken B séljer till mébelaffaren C:

Fakturatill C Momsredovisning

Bokhylla 1 400 kr Utgdende moms 350 kr

Moms 25 % 350 kr Ingdende moms 125 kr

Fakturasumma 1750 kr Till staten (350-125) 225 kr

Mobelaffaren C séljer till kunden D:

Kontantpris till D Momsredovisning

Bokhylla 2500 kr Utgdende moms 500 kr

(inkl. moms 500 kr) Ingdende moms 350 kr
Till staten (500-350) 150 kr
Summa moms till staten 500 kr

Som man ser i exemplet ovan sa kommer alltid momsen fran olika led (125 kr + 225 kr
+ 150 kr) att 6verensstamma med den moms som kunden fatt betala (500 kr).

Skattesatsen var vid inférandet tio procent, men hojdes sedan successivt. Med enstaka
undantag omfattade mervérdesskatten samma varor och tjanster som den allménna
varuskatten. FOr vissa varor och tjanster var beskattningsvérdet reducerat till 60 eller 20
procent av vederlaget.

| lagen om mervardesskatt var skatteplikten pa varor i det narmaste generell. De varor
som undantogs fran beskattning var sarskilt uppraknade i lagen. Undantagen var
antingen kvalificerade eller okvalificerade. Den som tillhandahéll varor som var
kvalificerat undantagna hade ratt till avdrag for ingaende skatt pa forvarv i
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verksamheten. Nagot som inte gallde den som tillhandahdll sadant som var okvalificerat
undantaget fran skatteplikt. Nér det gallde beskattning av tjanster var skatteplikten
daremot inte generell. Endast i lagen sarskilt uppraknade tjanster var skattepliktiga.

Principen for mervardesbeskattning ar att skattskyldighet foreligger for skattepliktig
omsattning inom landet av vara eller tjanst som sker i en yrkesméassig verksamhet.
Dessutom foreligger skattskyldighet for import av varor. Da betalas momsen till tullen.
Vid export av varor pafors daremot ingen moms.

Mervardesskatten efter skattereformen

Skatteplikt och skattesatser

En omfattande skattereform genomférdes 1991. Skattereformen medforde att
mervéardesskatten blev mer enhetlig och likformig vad géller skatteplikt och
skattesatser. | princip all yrkesmassig omséattning av varor och tjanster omfattades efter
reformen av mervardesskatt. Beskattningsomradet har genom detta utvidgats vasentligt.
Endast enstaka undantag fran skatteplikten behdlls. Den viktigaste principiella
forandringen var att tjanster fullt ut borjade behandlas pa samma sétt som varor, dvs. en
tjanst skulle vara skattepliktig om inte séarskilt undantag angavs i lagen.

De reduceringsregler som tidigare funnits for vissa verksamheter avskaffades genom
skattereformen. For att momssystemet skulle bli enhetligt och konkurrensneutralt
infordes en generell skattesats pa 25 procent oberoende av vilka varor och tjanster som
omsattes.

Awven efter skattereformen bibeholls vissa undantag fran skatteplikt. De viktigaste
undantagen var:

Uthyrning och dverlatelse av fastighet utom hotellrérelse och campingverksamhet
Allménna nyhetstidningar

Bildkonst agd av upphovsmannen eller dennes dodsbo

Bio-, teater- och operaforestéliningar samt biblioteks- och museiverksamhet
Verksamhet bedriven i ideella foreningar

Finansiella tjanster och forsékringstjanster

Sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning

Frimarken, sedlar och mynt

Lotterier, vadhallning och spel

Redovisningsskyldighet

Fore skattereformen forelag skyldighet att redovisa och till staten inbetala moms forst
om omsattningen pa ett ar éversteg 30 000 kronor. Denna grans for
redovisningsskyldighet slopades i och med skattereformen, vilket innebar att alla som
bedrev momspliktig verksamhet skulle betala moms fran forsta kronan.

Redovisningen av momsen kunde efter skattereformen ske pa olika sétt. De
skattskyldiga som hade en arsomséttning 6verstigande 200 000 kronor och de
skattskyldiga som inte var skyldiga att Iamna allmén sjalvdeklaration skulle vara
momsregistrerade och redovisa moms i sérskild momsdeklaration. Skattskyldiga med
en arsomsattning som inte uppgick till 200 000 kronor per ar skulle vanligtvis redovisa
momsen i den allménna sjalvdeklarationen.
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For de som redovisade momsen i sarskild momsdeklaration var redovisningsperioden
enligt huvudregeln tva kalendermanader. Deklarationen skulle Idmnas senast den 5:e
andra manaden efter redovisningsperiodens utgang (momsen for perioden januari-
februari skulle alltsa redovisas senast den 5 april).

Regelandringar efter skattereformen

Den enhetliga momsen fran skattereformen urholkas

Den neutrala och enhetliga momsen pa 25 procent for samtliga skattepliktiga varor och
tjanster som infordes i och med skattereformen lyckades man bara halla fast vid i ett ar.
Redan vid ingangen av 1992 inférde man en till momssats pa 18 procent for vissa varor
och tjanster. Ett ar senare hojdes den lagre skattesatsen fran 18 procent till 21 procent
och efter ytterligare ett halvar infordes ytterligare en skattesats pa 12 procent. Tva och
ett halvt ar efter skattereformens inférande (fran 1 juli 1993) hade alltsd Sverige tre
olika procentsatser for moms:

e 25 procent ar den allmanna momsen pa alla momspliktiga varor och tjanster om inte
annat foreskrivs
21 procent ar matmomsen, dvs. momsen pa livsmedel och servering
12 procent &r momsen pa hotell och camping, resor samt transport i skidliftar.

Den 1 januari 1996 slopades skattesatsen pa 21 procent. Skatten pa livsmedel sénks
samtidigt till 12 procent. Sverige fortsétter dock att ha tre momssatser, genom att en
moms pa 6 procent samtidigt infors. Den galler det forsta aret endast dagstidningar och
intrade till biografer (har tidigare varit skattefritt), men utokas efter nagra ar till att avse
fler varor och tjanster.

Under 1997 utokas skatteplikten till att avse en del varor och tjanster som tidigare varit
skattefria. Det &r bland annat intrade till konserter, cirkus-, teater- och liknande
forestallningar, tilltréde till idrottsligt evenemang och utévande av idrottslig verksamhet
(om det tillhandahalls av stat, kommun eller allméannyttig ideell forening &r det aven
fortsattningsvis skattefritt), Overlatelse av vissa upphovsratter till litterara och
konstnarliga verk samt biblioteks- och museiverksamhet. Dessa tjanster belagdes endast
med 6 procent moms. Samtidigt blev utbildning (forutom grundskole-, gymnasie- och
hogskoleutbildning), arkivverksamhet och vissa tjanster avseende kinematografisk film
skattepliktiga, men de belagdes med full moms, dvs. 25 procent.

Under 2001 och 2002 har ytterligare nagra varor och tjanster fatt sankt moms till
6 procent. Det galler personbefordran (var tidigare 12 procent) samt intrade till
djurparker och bdcker och tidskrifter (var tidigare 25 procent).

En ny mervardesskattelag infors

Den 1 juli 1994 tradde en ny mervérdesskattelag (SFS 1994:200; ML) i kraft och ersatte
den tidigare lagen fran 1968. Den nya lagen har en uppbyggnad och systematik som
skiljer sig fran den tidigare lagen. Avsikten var att skapa en klarare och mer enhetlig lag
samt att gora den mer anpassad till den ordning som galler inom EU. | samband med
den nya lagen fick en del centrala begrepp &ndrad innebdrd och vissa materiella
andringar genomfordes.
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EU-medlemskapet medfér nya momsregler for handel inom EU

Den mest omfattande férandringen av momsreglerna kom den 1 januari 1995, i och med
Sveriges medlemskap i EU. Medlemskapet innebar dels att den svenska momslagen
anpassades till de direktiv som reglerar momslagstiftningen inom EG och dels att
sérskilda regler infordes avseende handel med varor och tjanster mellan lander inom
EG. De nya reglerna om handel inom EG innebér i korthet foljande:

Vid kdp av varor fran ett momsregistrerat foretag i ett annat EG-land —
gemenskapsinterna forvarv — ska momsen inte l&ngre betalas till tullen. Momsen tas
istallet ut hos koparen, som redovisar den som utgaende skatt i sin ordinarie redovisning
— forvarvsskatt. Den som gjort ett gemenskapsinternt forvarv far sedan avdrag for
samma belopp som man erlagt i forvarvsskatt, i enlighet med de allmanna reglerna for
avdrag for ingaende skatt.

Forsaljning av varor till ett momsregistrerat foretag i ett annat EG-land — EG-leverans —
ar inte skattepliktig. For att verifiera att forséljningen verkligen skett till ett
momsregistrerat foretag i ett annat EG-land ska foretagen redovisa alla sina EG-
leveranser pa en kvartalsredovisning. Den lamnas kvartalsvis och ska innehalla
uppgifter om VAT-nummer (momsregistreringsnummer fér gemenskapsintern handel)
for respektive foretag man salt till och total forséljningssumma till respektive foretag.

Sarskilda regler géller da tre momsregistrerade foretag fran olika EG-lander ar ber6rda
av en affar om varan levereras direkt fran ett av landerna till foretaget i det tredje landet
— trepartshandel.

Vid postorderforsaljning eller motsvarande distansforsaljning till Sverige fran ett annat
EG-land ska svensk moms tas ut om séljarens sammanlagda forsaljning till Sverige
overstiger 320 000 kronor per ar. | annat fall tar saljaren ut den utlandska momsen. Ett
svenskt foretag med postorderforsaljning till ett annat EG-land kan bli skattskyldigt for
sadan forséljning i det andra EG-landet enligt reglerna for moms dar.

Forvarv av nya transportmedel (olika typer av motorfordon, storre batar och luftfartyg)
ska beskattas i Sverige aven om de kopts i annat EG-land.

EU-medlemskapet har ocksa foranlett andra forandringar av momsreglerna. Bland annat
har Sverige fatt byta ut sitt system med avdrag for fiktiv moms vid inkop av varor fran
privatpersoner till ett system dar man vid en senare forséljning av dessa varor endast
ska pafora skatt pa vinstmarginalen. Vissa resetjanster ska ocksa marginalbeskattas.

Andrade redovisningsperioder och tidpunkter

Vid ingangen av 1996 andrades redovisningsperioden for de foretag som redovisar
momsen i momsdeklarationen fran tva manader till en manad. For de storsta foretagen
(fran den 1 januari 1996 gick gransen vid en omséttning 6ver 10 miljoner kronor och
den 1 juli 1996 hojdes gransen till 40 miljoner kronor) tidigarelades
deklarationstidpunkten till den 20:e manaden efter den manad som deklarationen avser.
Ovriga foretag skulle liksom tidigare lamna sin momsdeklaration senast den 5:e i andra
manaden efter den manad som deklarationen avser. Samtidigt som
redovisningsperioden kortades av hojdes gréansen for vilka foretag som ska redovisa
moms i inkomstdeklarationen fran 200 000 kronor till 1 miljon kronor.
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Nésta stora forandring betraffande redovisning och betalning av moms skedde vid
ingangen av 1998 genom inforandet av en skattedeklaration som ar gemensam for
moms och arbetsgivarredovisning. | samband med det dndrades ocksa tidpunkterna for
redovisning och betalning av moms. For foretag med en omsattning under 40 miljoner
kronor innebar detta att momsen ska redovisas och betalas senast den 12:e i andra
manaden efter den manad som deklarationen avser, alltsa en dkad tidsfrist med en
vecka. FOr foretag med en omséttning Overstigande 40 miljoner kronor senareldggs
redovisningstidpunkten med sex dagar till den 26:e manaden efter den manad som
deklarationen avser. Fran och med februari 2006 kommer skattedeklarationen att fa ett
nytt utseende. Den kommer da att besta i en sida for moms och en sida for
arbetsgivaravgifter. Innehallet i momsdeklarationen kommer dock att vara oférandrat.

Samtidigt som den gemensamma skattedeklarationen inférdes sa infordes dven ett nytt
betalningssystem for foretagens skatter. Varje foretag fick harmed ett skattekonto hos
skattemyndigheten, pa vilket samtliga skatter och avgifter redovisas. Sedan 2003 har
foretagen atkomst till skattekontot pa Internet

Fran och med 8 mars 2001 har foretagen majlighet att istallet for att lamna in en
skattedeklaration i pappersform lamna in en elektronisk deklaration via Internet. |
dagsléget ar det cirka 5,5 procent av foretagen som deklarerar via Internet.

Forandringar i momsdeklarationen

Direkt efter skattereformen 1991 var momsdeklarationen ganska enkel. Den inneh6ll en
rad for utgaende skatt, en rad for ingaende skatt och en rad for skatt att betala eller fa
tillbaka (dvs. utgaende skatt minus ingaende skatt). Utover detta fanns tre rader for
bokford omséttning; skattepliktig omséattning, skattefri omsattning inom landet och
exportomsattning. Slutligen fanns aven en rad dar man skulle fylla i skatten pa egna
uttag (det beloppet skulle aven inga i den utgaende skatten pa forsta raden).

Figur 2:  Momsdeklarationen efter skattereformen 1991.
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momsdeklarationen. Den forsta fordndringen skedde 1992, i och med att man inforde en
extra momssats pa 18 procent. Den utgaende skatten delades da upp pa tva rader; en for
25 procent moms och en for 18 procent moms. Né&r den l&gre momssatsen dndrades och
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ytterligare en momssats tillkom, sa skedde motsvarande andringar i
momsdeklarationen. Den forsta storre forandringen av momsdeklarationens utseende
kom forst 1995, i samband med Sveriges intrade i EU. Bland den utgaende skatten
tillkom en rad for utgdende skatt pa varuforvarv fran EG och bland
omsattningsuppgifterna tillkom en rad for varuleveranser till EG och varuforvarv fran
EG. Samtidigt forsvann specifikationen av skatten pa egna uttag.

Nasta stora forandring av deklarationen skedde nar man vid ingangen av 1998 inforde
en skattedeklaration som &r gemensam for moms och arbetsgivarredovisning. |
samband med detta 6kade utrymmet for momsuppgifter fran en tredjedels A4 till en
halv A4. Det extra utrymmet utnyttjades for att 6ka specificeringen av
momsuppgifterna. Bland uppgifterna for utgdende och ingdende moms infordes en egen
rad for utgaende moms pa tjansteforvarv fran utlandet. Det tillkom ocksa en
specifikation av utgadende och ingdende moms vid skattskyldighet for uthyrning av
verksamhetslokaler. Den storsta forandringen avser dock uppgifter om forsaljningar och
inkop av olika slag. Dar dkade specificeringsgraden genom att handeln med utlandet
delades upp pa fler rader och att det tillkom uppgifter om forsaljningsbelopp och
beskattningsunderlag for marginalbeskattade varor och tjanster.

Momsdelen pa skattedeklarationen innehaller fortfarande samma uppgifter som vid
skattedeklarationens inférande 1998. For narvarande diskuteras dock att ater igen bryta
isar momsdelen och arbetsgivardelen pa skattedeklarationen och gora tva olika
deklarationer av dessa. | samband med det kommer en Gversyn att goras av vilka
uppgifter som ska lamnas i respektive deklaration. For en utforligare beskrivning av
momsreglerna och hur manga foretag som omfattas av olika regler se bilaga 5.

Figur 3:  Momsdelen pa skattedeklarationen.
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Tabell 39 De viktigaste féorandringarna av momsreglerna efter skattereformen 1991

Ar Skatteplikt Skattesats Ovrigt*
1992 | -Forvaltning av vardepappers- | -Skattesatsen for livsmedel,
fonder undantas fran servering, hotell och camping,
beskattning. resor, transport i skidliftar
-Undantag fran skatteplikt for andras fran 25 % till 18%
sjuktransporter slopas (1992-
05-01).
1993 | -Fran skatteplikt undantas -Skattesatsen for livsmedel,
medicinskt betingad fotvard, servering, hotell och camping,
tillhandahallande av lokal eller | resor, transport i skidliftar
anlaggning for sport- eller andras fran 18 % till 21%
idrottsutdvning samt skepp eller | (1993-01-01)
luftfartyg. -Skattesatsen for hotell och
camping, personbefordran och
transport i skidliftar &ndras
fran 21 % till 12% (1993-07-
01)
1994 -Skattesatsen for -Ny mervardesskattelag fr.o.m.
brevbefordran dndras frdn 25 | 1994-07-01
% till 12 % -Frivillig skattskyldighet infors
fér andrahandsuthyrning av
verksamhetslokaler (1994-07-
01)
-Definitionen av personbil
andras till att inte omfatta bil
med skapkarosseri vars
férarhytt utgér separat
karosserienhet (1994-07-01)
1995 | -Undantag fran skatteplikt for -Skattesatsen for -Sverige medlem i EU vilket
omsattning av bildkonst vilkken | serveringstjanster andras fran | bl.a. medférde inférande av
ags av upphovsmannen eller 21 % till 25 % gemenskapsinterna forvarv,
dennes dddsbo slopas. -Skattesatsen for férvarvsbeskattning (omvéand
Samtidigt infors skattskyldighet | brevbefordran andras fran skattskyldighet) och
om beskattningsunderlaget 12 % till 25 % kvartalsredovisning
uppgar till minst 300 tkr. -Bildkonst beskattas med 12% | -Ett system infdors for jaAmkning
-Sjuktransporter undantas fran | (tidigare undantaget) av avdrag for ingdende moms
moms. pa investeringsvaror som
anvands i verksamhet som
enbart delvis medfor
skattskyldighet.
-Vinstmarginalbeskattning pa
begagnade varor inférs och
ratten till avdrag for fiktiv skatt
slopas (1995-11-01)
1996 | -Undantag fran skatteplikt for -Skattesatsen for livsmedel -Redovisningsperioden kortas

entréavgift till bioférestallningar
avskaffas

-Undantag fran skatteplikt for
dagstidningar avskaffas

andras fran 21% till 12%
-Dagstidningar beskattas med
6% (tidigare undantaget)
-Intrade till biografer beskattas
med 6 % (tidigare undantaget)

fran tvd manader till en manad
-Redovisnings- och
betalningstidpunkten for foretag
med en omséattning éver 40 mkr
andras fran den 5:e i andra
méanaden efter
redovisningsperioden till den
20:e i manaden efter
redovisningsperioden (1 jan 10
mkr, 1 jul 40 mkr)
-Beloppsgransen for att
redovisa moms i
inkomstdeklarationen &ndras
fran 200 tkr till 1 mkr.

- Marginalbeskattning av
resetjanster inom EU infors.
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1997 | Fdljande tidigare fran -De till vanster uppréknade -Mgjlighet till helarsredovisning
skatteplikt undantagna varorna och tjansterna av moms i momsdeklarationen
omraden beskattas: beskattas med 6 % utom infors fér handelsbolag med ett
-tilltrade till idrottsligt utbildning, arkivverksamhet beskattningsunderlag om hogst
evenemang och utdvande av och vissa tjanster avseende 200 tkr per ar
idrottslig verksamhet som kinematografisk film som
tillhandahalls av annan &n stat, | beskattas med 25 % (tidigare
kommun eller allmannyttig undantagna)
ideell forening
-utbildningstjanster med
undantag av grundskole-,
gymnasieskole- och
hoégskoleutbildning
-Overlatelse av vissa
upphovsratter till litteréra och
konstnarliga verk
-tilltrade till konserter, cirkus-,
teater- och andra liknade
férestallningar
-biblioteks-, musei-, och
arkivverksamhet som inte
understdds av det allménna
-vissa tjanster avseende
kinematografisk film

1998 -Gemensam skattedeklaration

fér moms och
arbetsgivarredovisning.
-Skattekontot infors, vilket
innebar att varje foretag far ett
skattekonto hos skattemyndig-
heten dar alla redovisning och
betalningar bokfors.
-Redovisnings- och betalnings-
tidpunkten for féretag med en
omsattning mindre an 40 mkr
andras fran den 5:e till den 12:e
i andra manaden efter
redovisningsperioden och for
féretag med en omsattning dver
40 mkr &ndras tidpunkten fran
den 20:e till den 26:e manaden
efter redovisningsperioden.

1999 |-Undantaget for sjukvard utford
av nadgon med sarskild
legitimation utvidgas till att
aven omfatta apotekare,
receptarier, arbetsterapeuter
och sjukhusfysiker
-Taxfree-férséljningen pa EU-
interna resor upphor.

Skattebefrielse bibehalls for

varor som ska anvandas for

direktkonsumtion ombord och

vid forsaljning pa

tredjelandsresor (1999-07-01)
2000 | -Tjanster som avser

gravoppning eller gravskétsel
pa allmén begravningsplats
undantas fran skatteplikt.

- Undantaget for trafik av bro
eller tunnel mellan Sverige och
annat land avskaffas.
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2001

-Skattesatsen for
personbefordran andras fran
12% till 6%

-Skattesatsen for intrade till
djurparker andras fran 25% till
6%

-Andringar gors i reglerna for
frivillig skattskyldighet vid
uthyrning av verksamhetslokaler
-Andringar gors i de s.k.
jdmkningsreglerna for
korrigering av ingdende moms

2002

-Skattesatsen for bocker och
tidskrifter &ndras fran 25% till
6%

-Kravet pa att utlandsk
foretagare som ar skattskyldig
till moms i Sverige ska
foretradas av ombud slopas for
foretagare fran EU-landerna
samt Norge och Aland

2003

-Formedling av kulturella
aktiviteter, transportanknutna
tjanster m.fl. ska anses omsatta
i det land déar den
bakomliggande tjansten utfors
-Forsékringstjanster ska anses
omsatta dar kunden &r
etablerad

-Andringar gérs i reglerna for
moms pa elektroniska tjanster.
Foretag utanfér EU som
omsatter elektroniska tjanster till
flera lander inom EU behover
numera endast en kontakt i
unionen.

2004

-Vissa andringar gors i
faktureringsreglerna fér moms.
Forutom vid férsaljning av
transportmedel behdéver inte
langre faktura utfardas vid
forsaljning till privatpersoner i
Sverige. Beloppsgréansen for
faktureringsskyldighet
borttages.

2005

Moms pa uthyrning av
uppstéllningsplatser for batar
och uppstéllningsplatser for
husvagnar infors.

* Redovisningsskyldighet, redovisningsperioder, beloppsgranser mm
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Bilaga 4 Reglernas utformning, foretagens hantering
och statistik

I denna bilaga beskrivs ndrmare hur olika regler &r utformade och hur de hanteras av
foretagen tillsammans med statistik éver hur manga foretag som berors av reglerna.

| praktiken forsvaras administrationen av att det finns omséattningar som &r undantagna
fran moms, olika skattesatser och andra specialregler och av att det ofta uppkommer
situationer dar man inte vet riktigt hur momsen ska hanteras. Beroende pa vilken slags
verksamhet man bedriver kan man alltsa i storre eller mindre omfattning bli tvungen att
vid enskilda transaktioner sétta sig in i hur momsreglerna ar utformade pa det omradet
och gora en beddmning av hur momsen ska hanteras. Ju fler specialregler, undantag och
grénsdragningsproblem man berérs av och ju mindre rutinmassig verksamheten ér,
desto oftare maste man gora dessa individuella bedémningar, och desto hogre blir
fullgérandekostnaderna.

Stora delar av naringslivet hjalper till att administrera momsen

Eftersom de flesta varor och tjanster i dag ar momsskattepliktiga sa ska storre delen av
det svenska naringslivet redovisa moms. Kostnaderna for att administrera momsen —
foretagens fullgérandekostnader — berdr alltsa nastan alla verksamma foretag i Sverige.

Alla foretag som redovisar moms ska enligt géllande regelverk vara momsregistrerade.
Totalt var 927 236 foretag i Sverige momsregistrerade under 2003*%. Det ar dock en
icke obetydlig diskrepans mellan vilka foretag som & momsregistrerade och vilka
foretag som faktiskt redovisar moms. Dels finns det foretag som ar momsregistrerade
som inte redovisar nagon moms. Denna grupp bestar till stor del av foretag som ar
vilande, foretag som haller pa att starta upp en verksamhet och féretag som har lagt ned
sin verksamhet. Det finns dven foretag som redovisar moms men som inte ar
momsregistrerade. Denna grupp bestar till stor del av foretag som redovisar moms i
inkomstdeklarationen da dessa enligt gallande regler anses ha fullgjort sin
registreringsskyldighet genom redovisningen av moms. Eftersom det inte sker nagon
automatisk registrering av dem nar de redovisar moms i inkomstdeklarationen, utan
detta maste goras manuellt pa ett skattekontor, kan foretag redovisa moms i
inkomstdeklarationen under flera ar utan att vara momsregistrerade.

Eftersom denna studie handlar om vilka kostnader foretagen har for att hantera
momsredovisningen kommer statistiken att fokusera pa de foretag som faktiskt
redovisar moms. Under 2003 var det totalt 830 600 foretag som redovisade moms. Av
dessa &r det 48 procent som redovisar momsen i skattedeklaration och 51 procent som
redovisar momsen i inkomstdeklaration.

*® Dessa uppgifter avviker fran tidigare anvanda uppgifter om antalet momsregistrerade, t. ex. i tabell 8.
Anledningen é&r att siffran ovan avser foretag som varit registrerade till moms nagon gang under aret,
medan tidigare uppgifter avser antalet momsregistrerade vid en viss tidpunkt.
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Tabell 40 Antal foretag som ar registrerade till moms och antal féretag som redovisar moms

under 2003
Redovisar eller ar registrerade till moms Antal
Momsregistrerade under 2003 927 236
Redovisar moms under 2003 830 600
- Varav i inkomstdeklarationen 421 448
- Varav i SKD 400 682
ingen uppgift 8 470

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Momsens storlek har ingen direkt paverkan pa foretagens fullgérandekostnader. Det
administrativa arbete som krévs for att debitera, redovisa och betala in momsen &r lika
stort oavsett momsen storlek. Momsens utformning som en skatt pa det mervarde som
har tillforts i respektive led gor dock att det blir stora belopp som ska debiteras och
dvervéltras pa nasta led. Netto uppgick momsen under 2003 till knappt 182 miljarder
kronor. Brutto ar det dock betydligt hogre belopp som redovisas. Den utgadende momsen
uppgick till 1 051 miljarder kronor och den ingaende momsen uppgick till 869 miljarder
kronor. Det ar alltsa bara 17 procent av all debiterad moms som ger en inkomst till
statskassan. Resterande 83 procent &r bara moms som cirkulerar i systemet, dvs. moms
som pafors av en naringsidkare for att i nasta led dras av av en annan naringsidkare.

Tabell 41 Redovisad moms under 2003 (miljoner kronor)

Moms att
Redovisad moms Antal Andel  Utgdende moms Ingdende moms betala
Moms att betala 524 263 64,1% 880 363 586 774 293 589
Moms att aterfa 293 835 35,9% 170 259 281 863 -111 604
Summa 818 098 100,0% 1 050 622 868 637 181 985
Andel av utgdende moms 100,0% 82, 7% 17,3%

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Den helt klart dominerande foretagsformen &r enskild firma. 60 procent av alla foretag
som redovisar moms utgors av enskilda firmor. For skatteuppborden har dock de
enskilda firmorna liten betydelse. De star endast for 5 procent av de totala
momsintakterna. Betraffande inbetald skatt &r det istallet aktiebolagen som dominerar.
Aktiebolagen utgor 29 procent av alla foretag som redovisar moms och star for

82 procent av momsen. Den tredje storsta foretagsformen ar handelsbolagen. De utgor
8 procent av foretagen som betalar moms och star for 3 procent av momsen.
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Tabell 42 Antal foretag och redovisad moms under 2003 fordelade pa foretagsform

Moms
Juridisk form Antal Andel (mnkr) Andel
Enskild firma 495 878 59,7% 9 045 5,0%
Handelsbolag och Kommanditbolag 65 609 7,9% 5485 3,0%
Aktiebolag 237 667 28,6% 148 794 81,8%
Bankaktiebolag och sparbanker 91 0,0% 69 0,0%
Forsékringsaktiebolag och émsesidiga forsakringsbolag 23 0,0% 4 0,0%
Ekonomiska féreningar 3712 0,4% 1058 0,6%
Utlandska juridiska personer 2748 0,3% 3410 1,9%
Bostadsratts- och samféllighetsféreningar 2631 0,3% 221 0,1%
Ideella féreningar 3151 0,4% 255 0,1%
Stiftelser 1272 0,2% 181 0,1%
Ovriga 17 818 2,1% 13 460 7,4%
Summa 830 600 100,0% 181 985 100,0%

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Handel 6ver landsgranser

Nar man bedriver handel 6ver landsgranserna maste man dels avgoéra vilket land
momsen ska erldggas i och om det ar séljaren eller kdparen som ska erlagga momsen.
Avgorande for bedomningen &r vilket land saljaren respektive kdparen har sin hemvist
i, om kdparen d&r momsregistrerad och vilken slags vara eller tjanst som handeln avser.

Foretag som handlar med andra lander maste vid varje transaktion géra en bedémning
av var beskattningen ska ske och vem som é&r skattskyldig. Beroende pa vem ett inkdp
gors fran eller vem en forsaljning sker till och vilken slags vara eller tjanst som avses sa
blir skatteeffekten olika. Féretag som handlar med andra lander maste ocksa ha sin
bokforing upplagd pa sadant satt att uppgiftsskyldigheten kan fullféljas. Varuleveranser
till EU maste exempelvis specificeras per kund och maste kunna avskiljas fran exporten
till lander utanfor EU. Forvarv fran EU-lander ska kunna skiljas fran forvarv fran lander
utanfor EU.

| Sverige &r det totalt 97 700 foretag (dvs. 12 procent av alla foretag som redovisar
moms) som under 2003 redovisade nagot inkdp eller nagon forsaljning till utlandet.
Gruppen é&r allt annat &n homogen, eftersom den innefattar allt fran rena exportforetag
till foretag som vid ett enda tillfalle har kopt en vara fran ett annat land. Ju fler lander
och ju fler olika typer av varor och tjanster man handlar med, desto fler olika typer av
transaktioner som ska redovisas pé olika satt blir man tvungen att hélla reda pa. A andra
sidan kan man forvanta sig att foretag med omfattande utlandshandel bygger upp
kompetens och rutiner som underlattar hanteringen av dessa transaktioner. Det kan da
kravas en storre arbetsinsats av det foretag som endast nagon enstaka gang handlar med
utlandet.

Utlandshandel &r vanligast bland tillverknings- och handelsféretag. Av samtliga féretag
som bedriver utlandshandel aterfinns 55 procent bland de rena tillverknings- och
handelsforetagen (gramarkerade i tabellen nedan). Jamfor vi med samtliga foretag som
redovisar moms sa &r det 33 procent av foretagen i dessa branscher som bedriver
utlandshandel, jamfért med 12 procent for néringslivet totalt. Foretag med
utlandshandel aterfinns dock inom i princip alla branscher.

93



Tabell 43 Antal foretag med handel 6ver landsgranserna ar 2003, fordelade pa bransch

SNI-kod Bransch Antal Andel Allaféretag
01-02 (A)  Jordbruk, jakt och skogsbruk 4464 25% 176 998
05 (B) Fiske 274 19,4% 1410
10-14 (C)  Utvinning av mineraler 131 20,2% 649
15-37 (D) Tillverkning 16 274 31,8% 51210
40-41 (E) El-, gas-, varme- och vattenférsérjning 204 16,3% 1248
45 (F) Byggverksamhet 3728 6,7% 55 779
50-52 (G) Partihandel och detaljhandel; reparation av motorfordon,

hushallsartiklar och personliga artiklar 37651 33,7% 111 822
55 (H) Hotell- och restaurangverksamhet 865 3,7% 23 492
60-64 ()  Transport, magasinering och kommunikation 5318 16,6% 32076
65-67 (J) Finansiell verksamhet 506 13,9% 3636
70 (K) Fastighets- och uthyrningsverksamhet, féretagstjanster 19486 11,3% 172 894
75 (L) Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialférsakring 97 18,5% 523
80 (M) Utbildning 777 9,0% 8628
85 (N) Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterinarverksamhet 631 5,7% 11 081
90-93 (O) Andra samhalleliga och personliga tjanster 4365 7,9% 54 945
95 (P) Hushéllens verksamhet 0 0,0% 84
99 (Q) Verksamhet vid internationella organisationer, utlandska

ambassader o.d. 0 0,00 3

SNI-kod saknas 2959 24% 124 122

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Forekomsten av utlandshandel skiljer sig kraftigt mellan foretag av olika storlek. Trots
att 29 procent av alla foretag som bedriver utlandshandel saknar anstéllda sa ar det bara
5 procent av samtliga foretag utan anstéllda som bedriver utlandshandel. Det kan
jamforas med foretag med Gver 500 anstallda, dar 71,5 procent bedriver nagon form av
utlandshandel. Oavsett om man storleksindelar foretagen efter antalet anstallda eller
efter omsattning sa framgar det tydligt att ju storre foretagen &r desto storre &r
sannolikheten att de bedriver utlandshandel.

Tabell 44  Antal foretag med handel 6ver landsgranserna ar 2003, fordelade pé antal anstallda

Antal anstallda Antal foretag Andel Alla foretag Andel
0 28 143 28,8% 588 324 4,8%
1 9 283 9,5% 59 359 15,6%
2-4 18 627 19,1% 78 110 23,8%
5-9 14 181 14,5% 44 236 32,1%
10-49 20 417 20,9% 48 525 42,1%
50-249 5398 5,5% 9 636 56,0%
250-499 757 0,8% 1117 67,8%
>499 924 0,9% 1293 71,5%
Summa 97 730 100,0% 830 600 11,8%

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Anm.: Antal anstéllda uppskattas utifran antal I6nekontrolluppgifter.

Handel med varor

Export av varor ar undantagen fran moms. Nar ett svenskt foretag exporterar en vara sa
ska alltsa ingen moms debiteras i fakturan och ingen moms ska redovisas i
skattedeklarationen. Istéllet ar det importen av varor som ar skattepliktig, och det ar
kdparen (importdren) som ar skattskyldig. Vid import av varor faststalls momsen av
tullmyndigheten i samband med fortullningen av varan vid inférseln.
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Sedan Sverige blev medlem i EU 1995 har ytterligare en variant av utrikeshandel
inforts, s.k. gemenskapsintern handel. Man skiljer idag mellan gemenskapsintern
handel, dvs. handel mellan tva EU-lander, och import och export, som betecknar
handeln med tredje land, dvs. handel med ett land utanfor EU. Betréffande den
gemenskapsinterna handeln ar Skatteverket beskattningsmyndighet fér moms.

Nér en skattskyldig séljare i ett EU-land saljer varor till en skattskyldig kopare i ett
annat EU-land ska nagon mervardesskatt inte paforas. Séljaren har anda avdragsrétt for
mervardesskatten pa sina inkop. For att varorna ska fa levereras utan mervardesskatt
kréavs att koparen ar skattskyldig, dvs. &r registrerad till mervardesskatt i sitt hemland.
Séljaren maste darfor ha uppgift om kdparens registreringsnummer och kunna
kontrollera detta. Det blir da koparen som ska beskatta forvarvet i sitt hemland.

Eftersom forséljningar till andra EU-lander bara & momsbefriade om koparen ar
momsregistrerad i sitt hemland har man behov av att kunna kontrollera de férsaljningar
som har agt rum skattefritt. Darfor har man tillskapat kvartalsredovisningen (KVR). |
den redovisar foretagen alla EG-leveranser. Varje foretag de har sélt nagra varor till
anges med VAT-nummer (momsregistreringsnummer fér gemenskapsintern handel*®)
och total forséljningssumma.

Varuforsaljning till tredje land

Nar ett svenskt foretag séljer en vara till en kopare i tredje land sa raknas det som
export. Forsaljningen ar darfor befriad fran moms. Det spelar harvid ingen roll om
forséljningen sker till en naringsidkare eller till en privatperson i tredje land.

Den svenska saljaren ska
i sin skattedeklaration
redovisa
forséljningsvéardet for
exporten pa rad 21 an oot B0 ] L )
"Omsattning av varor voseEeid | mm | g
utanfér EG (export)”. et I -~~~ !
Det ligger da inte till
grund for nagon beskattning, utan ar bara en forklaring till varfor forsaljning har skett
skattefritt.

Ar 2003 var det knappt 35 000 féretag i Sverige som enligt uppgifter i sina skatte- eller
inkomstdeklarationer hade exporterat varor till tredje land. Det totala vérdet pa de
exporterade varorna uppgar enligt uppgifter i deklarationerna till 487 miljarder kronor.

Varuinkop fran tredje land

Nar ett svenskt foretag importerar en vara fran tredje land sa ska den svenska kdparen
betala moms pa varuvardet. Momsen redovisas och betalas till tullmyndigheten. Det
sker ingen redovisning alls av forvérvet i skattedeklarationen och vi kan darfor inte
berdkna hur manga foretag som berdérs av reglerna.

*9 | Sverige bestar VAT-numret av det svenska momsregistreringsnumret med tilldgg av landskod (SE)
och verksamhetsnummer (vanligtvis 01). | en del andra lander kan dock VAT-numret och det nationella
momsregistreringsnumret vara tva helt olika registreringsnummer.
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Varuférsaljning till naringsidkare i annat EU-land

Nar ett svenskt foretag séljer en vara till ett foretag i ett annat EU-land sa ska ingen
moms paforas ifall koparen i det andra EU-landet & momsregistrerad och aberopar sitt
VAT-nummer. Den svenska séljaren ska anda redovisa vardet av forsaljningen i sin
skattedeklaration pa rad 23 "Omsattning av varor till annat EG-land”. Om man, istéllet
for att sdlja varorna till ett externt foretag, har fort dver dem till en egen filial eller till
en egen verksamhet i ett annat EU-land dar verksamheten &r momsregistrerad, sa
hanteras momsen pa samma satt, men da redovisas vardet av éverforingen istéllet pa rad
24 ”Qverforing av varor till annat EG-land”. Dessa uppgifter ligger inte till grund for
nagon beskattning, utan kan ses mer som en forklaring till varfér man har haft
forsaljningar som man inte redovisat ndgon moms pa.

Exportomsétining och EG-handel Utgaende moms 25 % i+-
21| x i |

Trapansforvary av varor 28 } | Moms att betala 9
frén annat EG-tand 1 X | elier 4 tillbaka =

For att styrka att forsaljningen verkligen ar momsbefriad ska den svenska saljaren ocksa
lamna uppgift om forséljningen i en kvartalsredovisning. Déar ska képarens VAT-
nummer anges och summan av samtliga varuleveranser till den kdparen under det
gangna kvartalet. For ett kvartal ska summan av rad 23 och 24 pa skattedeklarationen
overensstdimma med den redovisade summan i kvartalsredovisningen.
Kvartalsredovisning lamnas vanligtvis varje kvartal. Den ska ldmnas senast den 5:e i
andra manaden efter kvartalets utgang (kvartalsredovisning for januari-mars ska alltsa
lamnas senast den 5 maj).

Under 2003 var det knappt 27 000 féretag som redovisade forséljningar eller
overforingar av varor for ett varuvarde pa 470 miljarder kronor till momsregistrerad
kopare i annat EU-land. Huvuddelen av féretagen salde varorna externt. Endast 3 200
foretag dverforde varor till en egen verksamhet eller filial i ett annat EU-land till ett
sammanlagt vérde av 58 miljarder kronor. Enligt reglerna ska dessa 27 000 foretag &ven
redovisa samtliga av sina forséljningar/dverforingar till andra EU-lander i
kvartalsredovisningar. En tidigare studie av Riksskatteverket™ visar dock att 21 procent
av de foretag som enligt uppgifter i skattedeklarationen gjort forséljningar/éverforingar
till utlandet inte lamnar nagon kvartalsredovisning. Det innebér att det troligtvis endast
ar 21 000 av dessa 27 000 foretag som lamnar kvartalsredovisning.

Varuinkop fran annat EU-land

Nar ett svenskt foretag koper en vara fran ett foretag i ett annat EU-land sa blir det den
svenska kdparen som ska betala moms i Sverige. Koparen ska aberopa sitt VAT-
nummer i affarsuppgdrelsen, sa att saljaren vet att ingen moms ska paforas pa
forséljningen.

% Riksskatteverket: Kontrollinformation i utlandsfragor — Information for skattekontroll av verksamheter
och transaktioner med internationell anknytning, RSV Rapport 2002:1
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| sin ordinarie momsdeklaration ska den svenska kdparen redovisa vardet av alla skatte-
pliktiga forvarv fran andra EU-lander pa rad 25 "Férvarv av varor fran annat EG-land”.
Den utgdende momsen fran forvarven redovisas, oavsett skattesats, pa rad 35 "Utg.
moms pa varuforvarv fran annat EG-land”. Samtidigt far koparen géra avdrag for
skatten pa forvarven till den del avdragsratt foreligger. Avdraget redovisas tillsammans
med 6vrig avdragsgill ingaende moms pa rad 37 pa skattedeklarationen. |1 den man full
avdragsratt foreligger kommer séaledes ett forvarv av varor fran ett annat EU-land inte
medféra ndgon betalningsskyldighet i Sverige. Aven om ingen moms betalas in ska
varuforvarvet redovisas i skattedeklarationen.

32

Exportomséttning och EG-handel Utgdende moms 25 % |+

Omséttning av varor 21 e

utanfér EG (export)

Utgaende moms 12 % |+

Omséttning av tjanster 22
till utlandet

34

Utgg' SO G ——

Omsattning av varor 23
till annat EG-land 1

Utg. moms pa varufr- 35
- an annat EG-land

Overféring av varor
till annat EG-lapd.]

Utg. moms pa tjanste- 3
forvary

orvarv av varor

Avdragsgill ingaende 37

t EG-land

Trepartsforvarv av varor
fran annat EG-land 1

Moms att betala
eller fa tillbaka

Under 2003 var det ca 55 000 foretag i Sverige som redovisade moms med sammanlagt
116 miljarder kronor avseende varuinkdp till ett varde av 708 miljarder kronor fran
andra

EU-lander. Nar man tittar pa detta beloppsmassigt maste man komma ihag att
majoriteten av dessa foretag dven har avdragsratt med motsvarande belopp. Hur mycket
av momsen pa varuinkop fran andra EU-lander som inte dragits av som ingadende moms
vet vi inte, eftersom denna redovisas tillsammans med all annan ingdende moms.

Privatpersoners varuinkop fran annat EU-land

Privatpersoner och andra som inte ar skattskyldiga till mervardesskatt far forvarva varor
i valfritt land, och till dar géllande skattesatser. Nagon moms ska inte paforas i koparens
hemland nar varan fors dit. | dessa fall betalar alltsa saljaren moms i sitt hemland.

Vissa sérregler ska dock galla for verksamhet i storre postorderforetag eller foretag som
annars agnar sig at s.k. distansforsaljning éver granserna. Sarreglerna géller féretag med
viss minsta drsomsattning (320 000 kronor i Sverige). Dessa storre postorderforetag ska
ta ut konsumtionslandets mervardesskatt. Saljaren ska da registrera sig och redovisa
moms i kdparens hemland. Det blir alltsa inte mojligt att i strre skala bedriva
postorderforsaljning fran ett land med lag mervardesskatt och utnyttja den laga skatten i
konkurrenssyfte. Detta innebdr att ett foretag i ett annat EU-land som séljer varor for
over 320 000 kronor per ar till privatpersoner i Sverige ska momsregistrera sig och
redovisa moms pa dessa forsaljningar i Sverige pd samma satt som svenska foretag gor.

Svenska foretags varuforsaljningar till privatpersoner i andra EU-lander

Nar ett svenskt foretag séljer en vara till en privatperson i ett annat EU-land sa anses
varan vara omsatt i Sverige. Det innebér att det svenska foretaget ska paféra moms pa
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forsaljningen och redovisa den pa samma satt som om forsaljningen skett till en kund i
Sverige. Pa skattedeklarationen ska alltsa forsaljningsvardet inga i beloppet pa rad 11
”Skattepliktig omséttning inom Sverige” och momsen redovisas tillsammans med 6vrig
utgaende moms (pa rad 32-34 beroende pa skattesats). Vi har inga méjligheter att
sarskilja denna redovisning fran 6vriga momspliktiga forséljningar inom landet, sa vi
kan darfor inte uppskatta hur manga foretag det ar i Sverige som saljer varor till
privatpersoner i andra EU-lander. Om varuforsaljningarna till privatpersoner i ett och
samma land Gverstiger ett visst troskelvarde sa ska dock det svenska foretaget vara
registrerat for moms och redovisa moms pa dessa forséljningar i detta land.
Troskelvardena skiljer sig at fran land till land (Iagst 35 000 euro och hdgst 100 000
euro). | Sverige har man som tidigare ndmnt valt den l&gsta gransen, vilket motsvarar
320 000 kronor.

Omsaéttning inom Sverige

ikig omsattning 11
[ verige

L T
Momsfri omsattning
inom Sverige fo - Y A |

Momspl. uttag av fastig- 13
hetsfdrvaltningstjanster

Omséttn. av marginalbe- 14
skattade varor och tjanster

Beskattningsunderlag for 15
marginalbeskattad omséttn.

Trepartshandel

Med trepartshandel avses att en vara séljs mellan tre parter, exempelvis av A till B som
saljer den vidare till C och varan gar direkt fran A till C. Vid trepartshandel tillampas
ett speciellt redovisningsforfarande for moms inom EU. Under forutsattning att A, B
och C é&r registrerade i tre olika EU-lander sa ska mellanmannen B inte redovisa nagot
skattepliktigt gemenskapsinternt forvarv. Istallet ska B ta upp transaktionen pa rad 26
"Trepartsforvarv av varor fran annat EG-land i sin skattedeklaration. B ska ocksa ta upp
transaktionen i en kvartalsredovisning som trepartshandel och uppge mottagarens (C:s)
VAT-nummer. B ska i sin faktura till C hanvisa till att det ar fraga om trepartshandel. A
ska redovisa transaktionen i sin momsdeklaration pa rad 23 "Omsattning av varor till
annat EG-land” samt i kvartalsredovisningen som en vanlig EG-leverans till B. C ska
redovisa ett vanligt EG-férvérv i sin momsdeklaration.

32
Exportomsittning och EG-handel Utgende moms 25 % ‘+‘ .

Omsétining av varor 27 {
4

33
utanfér EG (export) Utgdende moms 12 = “"'

Omséttning av fjanster 22| | 34[

A till utlandet — | Utgden —— A
\ Jmsélining av varor 23 o | @05 moms pa varufor-35 i

Wieanat EG-land 1 ' EG-land

! Utg. moms pa tjénsie-

———teTTATY AT Glandel
agsgill ingaende 37

||||||||||

|

Overféring av varor <4
till annat EG-land 1

>
-

Av de foretag som bedriver trepartshandel &r det bara B som vi kan identifiera utifran
lamnade uppgifter i deklarationerna. Under 2003 var det totalt 1 700 foretag i Sverige
som redovisade trepartshandel som mellanman, dvs. B.

rvary av varor

I &n annat EG-land 1
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Handel med tjanster

Foretag saljer till foretag

Nar en svensk naringsidkare koper en tjanst fran ett foretag i utlandet &r hanteringen av
moms beroende av vilken tjanst som avses. FoOr vissa i lagen uppraknade tjanster galler
alltid att det ar den svenska koparen som ska betala momsen pa den kopta tjansten.
Detta galler bade i fallet nar saljaren finns i ett EU-land och nér séljaren finns i tredje
land. Dessa tjanster kan sdgas karaktariseras av att de latt kan tillhandahallas och flyttas
runt utanfor Sveriges granser men nyttan av tjansten tillgodogors i Sverige. Denna typ
av tjanster betecknas ofta som konsulttjanster, och innefattar bl.a.:

Upplatelse och dverlatelse av rattigheter
Reklamtjanster

Informationstjanster
Telekommunikationstjanster
Tillhandahallande av digitaliserade varor

Tjanster avseende fastighet, t.ex. byggtjanster, beskattas i det land dar fastigheten ar
belagen. Diverse tjanster sdsom kulturella aktiviteter, artistiska framtradanden,
idrottsliga, underhallnings-, utbildnings- och vetenskapliga aktiviteter beskattas i det
land dar tjansten utfors. Vid dessa typer av tjanster var séljaren tidigare skattskyldig,
men sedan sommaren 2002 har skattskyldigheten flyttats 6ver till kdparen i de fall da
kdparen & momsregistrerad. Vid forséljning till en icke momsregistrerad kopare ligger
dock skattskyldigheten kvar hos den utlandska saljaren och han maste registrera sig till
moms i Sverige.

Vid varutransporter mellan EU-l&nder sker beskattning i det land dér kdparen &r
registrerad om koéparen aberopat sitt momsregistreringsnummer. Har detta dberopande
skett ar koparen skattskyldig for momsen. Sker varutransport till ett land utanfér EU har
den omsatts utom landet om transporten till viss del sker i utlandet.

Vissa ovriga tjanster, sasom serveringstjanster, beskattas i det land dar séljaren ar
registrerad eller har sin fasta adress.

| de fall da den svenska koparen ar skattskyldig for
moms pa en tjanst sa ska vardet av tjansten redovisas
pa rad 11 "Momspliktig omséattning inom Sverige” i

inom Sverige
Mornsplik

tig omsatining 11

Momsfri omsétining
inom Sverige

hetsonerninpstinater | || skattedeklarationen. Att ett inkdp ska redovisas som

Momspl. uttag av fastig- 13
Cases || enomsattning beror pa att tjansten enligt
orsptcoeotect A [N ~ || momsreglerna anses vara omsatt i Sverige, vilket

endast innebadr att den ska beskattas i Sverige.

Den utgaende momsen

redovisas tillsammans | organ A

med 6vrig utgéende i e
moms pa inhemska
forsaljningar, alltsa pa
rad 32-34 beroende pa
skattesats. Om foretaget
har avdragsratt for

| Moms att betala
eller #4 tillbaka
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momsen redovisas samma belopp pa rad 37 ”Avdragsgill ingaende moms”.

Om ett svenskt foretag o v B ) e
saljer en tjanst till en Al - !
skattskyldig kopare i -
utlandet sa ska vardet av
forsaljningen redovisas
parad 22 "Omséttning av | et S OEEedl el oy s
tjanster till utlandet” i et I - -~ |
skattedeklarationen.

Nagon utgaende eller ingdende moms redovisas dock inte.

Den enda utlandshandel med tjanster som vi kan identifiera i vara system ar nar svenska
foretag saljer tjanster till skattskyldiga kdpare i utlandet. Under 2003 var det drygt

28 000 svenska foretag som salde tjanster till skattskyldiga kopare i utlandet for ett
totalt varde av 254 miljarder kronor.

Foretag saljer till privatperson

Majoriteten av tjanster som saljs till privatpersoner beskattas i enlighet med de regler
som géller for foretag ovan. Vissa undantag finns dock.

Nar en konsulttjanst séljs inom EU ska momsen betalas i den medlemsstat varifran
tjansten tillhandahalls. Koper t.ex. en tysk privatperson en tjanst fran en svensk saljare
sa ska den svenska saljaren betala moms i Sverige.

Tillhandhalls tjansterna av foretag i tredje land och forvarvaren ar privatperson i
Sverige blir dock istéllet saljaren i tredje land skattskyldig och ska betala momsen i
Sverige. Foretag i tredje land kan dock etablera sig i valfritt EU-land. Om tjansten
tillhandahalls darifran mot privatpersoner i EU betalas momsen i etableringslandet inom
EU.

En varutransport mellan EU-lander som séljs till en privatperson beskattas av séljaren i
det land dér séljaren ar registrerad.

Hur manga svenska foretag det & som redovisar moms i tredje land vet vi inte. Under

2003 var det totalt 2 740 utlandska juridiska personer som redovisade moms i Sverige.
Denna siffra innefattar bade utlandska foretag med fast driftstalle i Sverige och foretag
med distansforsaljning till svenska privatpersoner.

Speciella regler

Vi har ovan sett hur momsredovisningen forsvaras nar mer an ett land ar inblandat i en
affarshandelse. Det finns dven andra omraden dar man maste halla reda pa exempelvis
gransdragningar mellan olika varor och tjanster och en mangd specialregler. Vi kommer
har att peka pa nagra av de problemomraden och specialregler som foretagen kan
berdras av.

Gransdragningsproblem

Som en foljd av att det finns ett flertal undantag fran skatteplikt pA momsomradet och
att olika varor och tjanster kan ha olika momssats sa uppstar det definitions- och
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gransdragningsproblem. Storst &r dessa problem i samband med att momsplikten &ndras
eller att momssatsen pa nagon vara eller tjanst andras. Det kan da ta nagra ar innan
rattspraxis har klargjort exakt vilka gransdragningar som galler.

Nar man 1991 inforde generell momsplikt dven pa tjansteomradet férutom vissa i lagen
uppraknade undantag sa uppkom manga nya gransdragnings- och definitionsproblem.
Det kunde exempelvis réra vad som menas med utbildning, utdvande konstnar,
sjukvard och social omsorg.

Ett omrade dar det har varit populart att &ndra skattesatserna ar livsmedel. Den 1 januari
1992 sanktes skattesatsen pa livsmedel och serveringstjanster till 18 procent. Da
uppstod fragan om vad som ar livsmedel. Hur &r det med vatten, sprit och tobak? Nar
blir en ravara livsmedel? Ett ar senare hojdes skatten pa livsmedel och
serveringstjanster till 21 procent, men samma gransdragningsproblem kvarstod. 1995
hojdes skatten for serveringstjanster till 25 procent, men skatten for forsaljning av
livsmedel var fortfarande 21 procent. Da uppstod nya gransdragningsproblem avseende
var gransen mellan livsmedel och servering gick. Gransdragningen daremellan fick
okad betydelse 1996, nar skatten pa livsmedel sénktes till 12 procent.

Pa alla omraden dar det forekommer olika skattesatser eller vissa varor och tjanster som
ar undantagna fran moms kommer problem av det har slaget att uppsta.

Under 2003 var det drygt 99 000 foretag (12 procent) som redovisade utgaende moms
med mer an en momssats. Bland dessa foretag finns en betydande skillnad mellan olika
branscher. Framfor allt utmarker sig livsmedels- och restaurangféretagen med en hog
andel foretag som redovisar moms med flera momssatser. Andra branscher dér det ar
vanligt med flera momssatser &r idrott, underhallning och kulturell verksamhet,
utgivning och tryckning av bocker, tidskrifter m.m., resor samt utbildning. Ju storre
foretagen ar desto storre ar andelen som redovisar moms med flera momssatser.
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Tabell 45 Foretag med mer an en momssats under 2003, férdelade pa bransch

SNI-kod Bransch Antal Andel Allaforetag
01-02 (A) Jordbruk, jakt och skogsbruk 16 087 9,1% 176 998
05 (B) Fiske 488 34,6% 1410
10-14 (C) Utvinning av mineraler 9 1,4% 649
15 (DA) Livsmedelstillverkning 1675 58,9% 2843
22 (Del av
DE) Utgivning och tryckning av bocker, tidskrifter m.m. 2 020 25,8% 7 837
Ovr 15-37
(Del av D) Ovrig tillverkning 1518 3, 7% 40 530
40-41 (E) El-, gas-, varme- och vattenforsorining 60 4,8% 1248
45 (F) Byggverksamhet 913 1,6% 55 779
51170-51390
(Del av G) Agentur- och partihandel med livsmedel m.m. 1999 50,4% 3970
52111-52279
(Del av G) Butiks- och stormarknadshandel med livsmedel m.m. 9579 75,9% 12 624
Ovr 50-52
(Del av G) Ovrig parti- agentur och detaljhandel 10 340 10,9% 95 228
55 (H) Hotell- och restaurangverksamhet 17 187 73,2% 23492
60-64 (1) Transport, magasinering och kommunikation 8439 26,3% 32076
65-67 (J) Finansiell verksamhet 172 4,7% 3636
70 (K) Fastighets- och uthyrningsverksamhet, féretagstjanster 10 020 5,8% 172 894
75 (L) Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk

socialférséakring 107 20,5% 523
80 (M) Utbildning 1586 18,4% 8628
85 (N) Halso- och sjukvard, sociala tjanster;

veterinarverksamhet 1481 13,4% 11 081
92 (Delav O)  |drott, underhalining och kulturell verksamhet 7 255 28,8% 25197
Ovr 90-93 )
(Del av O) Ovriga samhalleliga och personliga tjanster 3301 11,1% 29748
95 (P) Hushallens verksamhet 1 1,2% 84
99 (Q) Verksamhet vid internationella organisationer, utlandska

ambassader o.d. 0 0,0% 3

SNI-kod saknas 5111 4,1% 124 122

Summa 99 348 12,0% 830 600

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Tabell 46 Foretag med mer an en momssats under 2003, fordelade pa antal anstéllda

Antal anstdllda Antal foretag Andel Allafdretag Andel
0 44 781 45,1% 588 324 7,6%
1 9 360 9,4% 59 359 15,8%
2-4 14 641 14,7% 78 110 18,7%
5-9 10 621 10,7% 44 236 24,0%
10-49 14 982 15,1% 48 525 30,9%
50-249 3690 3, 7% 9 636 38,3%
250-499 472 0,5% 1117 42,3%
>499 801 0,8% 1293 61,9%
Summa 99 348 100,0% 830 600 12,0%

Anm: Antal anstallda uppskattas utifran antal I[dnekontrolluppgifter.
Kélla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Blandad verksamhet

Blandad verksamhet innebar att verksamheten innefattar bade en del som medfor
skattskyldighet och en del som inte medfor skattskyldighet. Detta medfor att utgaende

moms ska redovisas endast for den del av verksamheten som omfattas av
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skattskyldigheten. Avdragsratten for ingdende moms &r begransad till vad som &r
hanforligt till den del av verksamheten som medfor skattskyldighet.

For gemensamma forvarv, dvs. anskaffningar som ska anvéndas eller forbrukas i bada
verksamhetsgrenarna, ska den ingaende momsen delas upp mellan
verksamhetsgrenarna. Denna uppdelning ska ske efter den grund som &r mest relevant
for det aktuella inkdpet, t.ex. efter verksamhetsgrenarnas omsattning, lénekostnader,
ianspraktagna utrymmen eller timtid for en maskin. Om ett gemensamt forvarv till mer
an 95 procent ska anvandas i den del av verksamheten som medfér skattskyldighet far
man dra av hela den ingdende momsen.

Under 2003 var det drygt 166 000 foretag i Sverige, eller 20 procent, som redovisade
bade momspliktig och momsfri omsattning. Dessa foretag var forvanansvart jamnt
fordelade 6ver olika branscher. De branscher dar de férekom i stérst omfattning, med
over 30 procent, var vard och omsorg, el-, gas-, varme- och vattenférsorjning samt jord-
, skogsbruk och fiske. Eftersom det &r sd manga féretag som redovisar bade
momspliktig och momsfri omséttning och eftersom de férekommer inom alla branscher
s kan man anta att manga av dessa inte alls bedriver nagon momsfri verksamhet utan
att de bara har haft ndgon enskild forsaljning som varit momsfri. De kan t.ex. ha salt en
personbil som har anvants i verksamheten eller salt nagon annan anlaggningstillgang
som de inte haft avdragsratt for vid inkopet. Ju storre foretagen ar desto storre andel har
redovisat bade momspliktig och momsfri omséttning, vilket ar ganska logiskt eftersom
det i ett storre foretag oftare borde forekomma forsaljningar av tillgangar som ar
undantagna fran moms. Hur stor andel av de 166 000 foretagen som bedriver bade
momspliktig och momsfri verksamhet ar omojligt att uppskatta.
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Tabell 47 Foretag med bade momspliktig och momsfri omsattning under 2003, férdelade pa

bransch

SNI-kod Alla

Bransch Antal Andel foretag
01-02 (A) Jordbruk, jakt och skogsbruk 59 618 33,7% 176 998
05 (B) Fiske 304 21,6% 1410
10-14 (C) Utvinning av mineraler 100 15,4% 649
15-37 (D) Tillverkning 8627 16,8% 51 210
40-41 (E) El-, gas-, varme- och vattenférsorjning 467 37,4% 1248
45 (F) Byggverksamhet 5691 10,2% 55 779
50-52(G) Partihandel och detaljhandel; reparation av motorfordon,

hushallsartiklar och personliga artiklar 18 932 16,9% 111822
55 (H) Hotell- och restaurangverksamhet 4 962 21,1% 23 492
60-64 (1) Transport, magasinering och kommunikation 5288 16,5% 32076
65-67 (J) Finansiell verksamhet 803 22,1% 3636
70 (K)

Fastighets- och uthyrningsverksamhet, foretagstjanster 25 255 14,6% 172894
75 (L) Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk

socialférsakring 119 22,8% 523
80 (M) Utbildning 1667 19,3% 8628
85(N) Halso- och sjukvard, sociala tjanster;

veterindrverksamhet 5001 45,1% 11 081
90-93 (0) Andra samhalleliga och personliga tjanster 9882 18,0% 54 945
95 (P) Hushéllens verksamhet 7 8,3% 84
9@ Verksamhet vid internationella organisationer, utlandska

ambassader o.d. 0 0,0% 3

SNI-kod saknas 19 502 15,7% 124 122

Summa 166 225 20,0% 830 600

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Tabell 48 Foretag med bade momspliktig och momsfri omsattning under 2003, fordelade pa antal

anstallda
Antal anstdllda  Antal foretag Andel Allaforetag Andel
0 104 098 62,6% 588 324 17,7%
1 11 405 6,9% 59 359 19,2%
2-4 17 692 10,6% 78 110 22,7%
5-9 12 372 7,4% 44 236 28,0%
10-49 15771 9,5% 48 525 32,5%
50-249 3881 2,3% 9 636 40,3%
250-499 495 0,3% 1117 44,3%
>499 511 0,3% 1293 39,5%
Summa 166 225 100,0% 830 600 20,0%

Anm: Antal anstallda uppskattas utifran antal Tonekontrolluppgifter.
Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Jamkning av ingdende moms pa investeringsvaror

For att anpassa de svenska momsreglerna till EG-ratten infordes 1995 sarskilda
bestammelser om jamkning av ingdende moms pa investeringsvaror. Vid andrad

anvandning eller 6verlatelse av en investeringsvara till en verksamhet med hogre eller
lagre andel skattskyldighet sa ska den ingaende momsen pa varan i vissa fall jamkas.
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Reglerna galler maskiner, inventarier och liknande anlaggningstillgangar, som vid
anskaffningen hade en ingdende moms pa minst 50 000 kronor, samt fastigheter som
varit foremal for ny-, till- eller ombyggnad, om den ingdende momsen pa kostnaden for
denna atgard uppgar till minst 100 000 kronor.

Jamkning av den ingaende momsen ska ske om anvandningen av en investeringsvara
andras pa sa satt att avdragsratten minskar eller okar. Jamkning ska ocksa ske vid
momspliktig forsaljning av annan investeringsvara an fastighet om forvarvet av varan
endast delvis medfort avdragsratt for ingadende moms, eller vid Gverlatelse av fastighet
om avdrag for ingdende moms gjorts vid ny-, till- eller ombyggnad. Att fastigheter och
ovriga investeringsvaror behandlas olika vid en forséljning beror pa att
fastighetsforsaljningar aldrig ar momspliktiga, men att forséljningar av évriga
investeringsvaror fran momspliktiga verksamheter ar belagda med moms.

Har man haft investeringsvaran under lang tid innan férandringen av anvandning ager
rum sa behdver man inte jamka den ingdende momsen. Tidsgransen ar for fastigheter ar
tio ar och for 6vriga investeringsvaror fem ar.

Hur stor den totala jamkningen blir beror pa hur stor del av korrigeringstiden (fem-
respektive tioarsgransen) som kvarstar och hur avdragsratten for ingadende moms
forandras. Om man t.ex. har kopt en inventarie med en ingaende moms pa 100 000
kronor och till 40 procent anvant den i en momspliktig verksamhet sa har man vid kopet
gjort avdrag for ingaende moms med 40 000 kronor. Om den momspliktiga
verksamhetens andel efter tva ar okar till 60 procent sa ska man fa avdrag med
ytterligare 20 000 x 3/5 = 12 000 kronor. Det avdraget ska dock fordelas pa tre ar (se
nedan) och det arliga avdraget blir da 4 000 kronor.

Om jamkningen foranleds av en forsaljning av investeringsvaran sa ska hela den
ingaende momsen jamkas vid ett och samma tillfalle. Nar jamkning sker pa grund av
andrad anvandning av en investeringsvara ska dock jamkningen fordelas pa de ar som
kvarstar av korrigeringstiden, dvs. fem- respektive tioarsgransen. | dessa fall sker alltsa
jamkningen arligen. Det innebér att den som Gvergar fran att ha anvant en
investeringsvara i en (delvis) momspliktig verksamhet till att anvanda den i en helt
momsfri verksamhet kan bli skyldig att redovisa negativ ingaende moms under flera ar
trots att nagon momspliktig verksamhet kanske 6verhuvudtaget inte bedrivs.

Jamkningen av den ingaende momsen redovisas genom att ingaende moms i
skattedeklarationen okas eller minskas med jamkningsbeloppet. Eftersom det alltsa inte
sker nagon sarredovisning av jamkningen sa kan vi inte identifiera vilka foretag som
berérs av reglerna.

Frivillig skattskyldighet for uthyrning av verksamhetslokal

Uthyrning av fastighet &r med vissa undantag en tjanst som ar undantagen fran
skatteplikt. Darigenom far den som hyr ut en fastighet inte heller géra avdrag for
ingaende moms pa sina kostnader. Anvander man daremot en egen fastighet i en
momspliktig verksamhet sa far man avdrag for ingaende moms hanforlig till kostnader
for fastigheten. Darigenom blir det dyrare for en néringsidkare att hyra en fastighet an
att bedriva verksamheten i en egen fastighet. For att konkurrensen inte ska snedvridas
inférdes redan 1979 en mojlighet for fastighetségare att anséka om s.k. frivillig
skattskyldighet for uthyrning av fastighet. Sadan skattskyldighet forutsatter dock att
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hyresgasten ska anvanda det forhyrda objektet stadigvarande i verksamhet som medfor
skattskyldighet.

Uthyrare som ér frivilligt skattskyldig ska redovisa utgaende moms pa hyran for sadan
fastighet eller del av fastighet som omfattas av skattskyldigheten. Avdrag far goras for
ingaende moms som hanfor sig till denna skattepliktiga uthyrning. Om frivillig
skattskyldighet bara foreligger for vissa lokaler i en fastighet sa far man alltsa bara gora
avdrag for ingaende moms som hanfors sig till forvarv till dessa lokaler. For forvarv
som ar gemensamma for fastigheten ska den avdragsgilla delen av den ingaende
momsen i forsta hand bestdmmas genom en faktisk uppdelning av skatten. Om det inte
ar mojligt att gora en sadan faktisk uppdelning far den ingadende momsen delas upp efter
skalig grund i en avdragsgill och en icke avdragsgill del. Gemensamma forvarv kan
avse t.ex. yttertak, fasader, trappuppgangar, planeringar samt allmanna installationer for
vatten, varme och sanitet. Aven kostnader for gemensam administration hor hit.

Enligt de allmanna bestammelserna foreligger ratt till avdrag for ingdende moms pa
forvarv som gjorts fr.o.m. den tidpunkt da skattskyldigheten intrétt, och den kan intrada
tidigast nar uthyrningen paborjats och ansokan om frivillig skattskyldighet skickats in
till Skatteverket. I manga fall har man innan detta haft kostnader for ny-, till- eller
ombyggnad. Den ingaende momsen pa dessa kostnader kan man i efterhand fa avdrag
for.

Systemet med jamkning av den ingaende momsen kan anvéndas for att 6ka
avdragsratten avseende ingadende moms pa tidigare kostnader nar anvandningen av
fastigheten har &ndrats. Om fastigheten tagits i bruk forst i och med den frivilliga
skattskyldighetens inledning sa har dock inte anvandningen andrats (fastigheten har inte
anvants alls tidigare) och da &r inte jamkningsreglerna tillampbara. For de fallen har
istallet inforts en mojlighet att erhalla s.k. retroaktivt avdrag for ingdende moms. | vissa
speciella fall kan man &ven registreras som frivilligt skattskyldig under
uppférandeskede (dvs. under byggnationerna, innan den skattepliktiga uthyrningen
inleds) och da far man avdrag for den ingdende momsen direkt.

Den frivilliga skattskyldigheten upphor forst nar forutsattningar for sadan
skattskyldighet inte langre foreligger. Exempel pa sadant som gor att frivillig
skattskyldighet upphor &r att uthyrare tar lokal i ansprak for egen verksamhet, att
skattskyldig hyresgast flyttar och skattefri hyresgést istéllet hyr samma lokal samt att
lokal tas i ansprak som bostad. Daremot kan man i princip inte dessforinnan pa egen
begéaran uttrada ur systemet. Om fastigheten saljs sa fljer den frivilliga
skattskyldigheten automatiskt med i forsaljningen. | samband med 6verlatelse av
fastigheten kan man dock ans6ka om att den frivilliga skattskyldigheten ska upphoéra.

Om den frivilliga skattskyldigheten upphor maste tidigare avdragen ingaende moms i
vissa fall aterforas. Det sker i forsta hand enligt systemet for jamkning av ingaende
moms. | vissa fall blir det dock inte tillampbart och da intrader istéllet andra
specialregler om aterforing av ingadende moms.

For att en fastighetsagare ska bli frivilligt skattskyldig maste denne ansoka om detta hos
Skatteverket. Ansokan kan avse en hel fastighet, men ofta avser den bara vissa lokaler i
en fastighet. | en och samma fastighet kan det alltsa finnas olika lokaler dér den

frivilliga skattskyldigheten vid olika tillfallen har trétt i kraft och andra lokaler som inte
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alls omfattas av frivillig skattskyldighet. Fastighetsagaren maste da halla isar den
ingaende momsen for de olika lokalerna och ta hansyn till eventuell jamkning eller
aterforing av ingaende moms.

Ar man registrerad som frivilligt skattskyldig S verksamnersLokaLer - skatskyidighet tr uthyming

ska man redovisa momsen i skattedeklarationen, ;%0 nem o TR LN 4
oavsett omsattningens storlek. Pa besew, ol

skattedeklarationen finns det sarskilda rader (30 ' ——
och 31) dér utgdende och ingaende moms avseende frivillig skattskyldighet ska
specificeras. Detta utgor dock enbart tillaggsuppgifter i deklarationen, sa beloppen ska
aven inga i dvrig utgaende och ingaende moms (pa rad 32 och 37).

Om de forhallanden som foranlett den frivilliga skattskyldigheten &ndras sa att
forutsattningar for sadan skattskyldighet i fortsattningen foreligger i mindre omfattning
an tidigare (eller inte alls), sa ska den som dr frivilligt skattskyldig underratta
Skatteverket om de andrade forhallandena. Overlatelse av fastighet som omfattas av
frivillig skattskyldighet ska ocksa anmalas till Skatteverket. Sadan anmalan ska ske
bade av den tidigare och den nye agaren.

Det var ca 27 700 foretag (3,3 procent) som nagon gang under 2003 redovisade in- eller
utgaende moms for uthyrning av verksamhetslokal. Majoriteten av foretagen

(61 procent) aterfinns inom branscherna for uthyrning av bostader och lokaler eller
branscherna for fastighetsforvaltning och handel med fastigheter (se gramarkeringen i
tabellen nedan). Resterande foretag som har gatt in i den frivilliga skattskyldigheten &r
relativt jamnt fordelade Gver Gvriga branscher. Aven om reglerna for frivillig
skattskyldighet i storst utstrackning beror fastighetsbolagen, sa ar det dver 10 000
foretag som inte tillhor nagon fastighetsbransch som berors av reglerna. Denna
spridning beror troligen pa att en del féretag som har en egen fastighet for sin
verksamhet hyr ut nagon lokal som de sjélva inte behover. Ju storre foretagen ar desto
storre andel &r frivilligt skattskyldiga for uthyrning av verksamhetslokal.
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Tabell 49

Foretag med frivillig skattskyldighet for uthyrning av verksamhetslokal under 2003,
fordelade pa bransch

SNI-kod Bransch Antal Andel  Alla féretag
01-02 (A)  Jordbruk, jakt och skogsbruk 553 0,3% 176 998
05 (B) Fiske 7 0,5% 1410
10-14(C)  Utvinning av mineraler 23 3,5% 649
15-37 (D)  Tillverkning 1488 2,9% 51 210
40-41 (E)  EI-, gas-, varme- och vattenforsorjning 68 5,4% 1248
45 (F) Byggverksamhet 1178 2,1% 55 779
50-52(G) Partihandel och detaljhandel; reparation av motorfordon,
hushallsartiklar och personliga artiklar 2413 2,2% 111 822
55 (H) Hotell- och restaurangverksamhet 356 1,5% 23492
60-64 (1) Transport, magasinering och kommunikation 603 1,9% 32076
65-67 (J)  Finansiell verksamhet 161 4,4% 3636
70201 (Del
av K) Uthyrning av bostader 1509 41,8% 3610
70202 (Del
av K) Uthyrning av industrilokaler 3542 70,2% 5 045
70203 (Del
av K) Uthyrning av andra lokaler 9 927 77,0% 12 885
Ovr 70 (Del
av K) Ovrig fastighetsférvaltning och handel med fastigheter 1882 17,1% 11 015
71 (Del av
K) Uthyrning av fordon och maskiner samt av personlig art 259 5,0% 5224
72-74 (Del
av K) Databehandling, FoU samt dvriga féretagstjanster 2 056 1,5% 135115
75 (L) Offentlig férvaltning och forsvar; obligatorisk socialférsakring 6 1,1% 523
80 (M) Utbildning 144 1,7% 8 628
85 (N) Halso- och sjukvérd, sociala tjanster; veterinarverksamhet 166 1,5% 11081
90-93(0)  Andra samhalleliga och personliga tjénster 659 1,2% 54 945
95 (P) Hushallens verksamhet 2 2,4% 84
99 (Q) Verksamhet vid int. organisationer, utlandska ambassader o.d. 0 0,0% 3
SNI-kod saknas 697 0,6% 124 122
Summa 27 699 3,3% 830 600

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Tabell 50 Foretag med frivillig skattskyldighet for uthyrning av verksamhetslokal under 2003,
fordelade pa antal anstéllda

Antal anstallda Antal foretag Andel Alla foretag Andel
0 16 467 59,4% 588 324 2,8%
1 1816 6,6% 59 359 3,1%
2-4 2712 9,8% 78 110 3,5%
5-9 2145 7,7% 44 236 4,8%
10-49 2 986 10,8% 48 525 6,2%
50-249 1061 3,8% 9 636 11,0%
250-499 175 0,6% 1117 15,7%
>499 337 1,2% 1293 26,1%
Summa 27 699 100,0% 830 600 3,3%

Anm: Antal anstallda uppskattas utifran antal Tonekontrolluppgifter.
Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt
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Vinstmarginalbeskattning av begagnade varor mm.

Nar en naringsidkare handlar med begagnade varor, som ofta kops in fran
privatpersoner, sa ar varan vid inkopet inte belagd med moms, men forsaljningen &r i
regel momspliktig. Tidigare medgavs darfor en naringsidkare i dessa situationer avdrag
for fiktiv moms, dvs. ett momsavdrag som utgjordes av 20 procent av det totala
vederlaget for varan. Vid forséljningen paférdes moms som vanligt pa hela
forsaljningsbeloppet. Avdragsratten for fiktiv moms slopades den 1 november 1995.
Istéllet infordes ett system med vinstmarginalbeskattning, vilket innebdr att man vid
forsaljningen av en vara som inkdpts utan moms bara behover paféra moms pa
skillnaden mellan forséljningspriset och inkdpspriset. Systemet med
vinstmarginalbeskattning &r gemensamt i hela EG.

Tillampningen av vinstmarginalbeskattning ar frivillig, vilket innebér att en
aterforsaljare alltid har mojlighet att tillampa de allmanna momsreglerna. Eftersom den
moms som pafdrs genom vinstmarginalbeskattning aldrig ar avdragsgill hos koparen av
varan, sa kan det vara mer fordelaktigt att tillampa de allmanna bestammelserna vid
forsaljningar till naringsidkare. Effekterna av de tva metoderna kan illustreras med
foljande exempel.

Exempel:
Aterforsaljare A har fran en privatperson kopt en husvagn for 52 000 kr. Han
lagger pa 15 000 kr i vinst vid forsaljning till naringsidkare B.

Vinstmarginalb. Allm. bestam.
A:s inkdpspris 52 000 kr 52 000 kr
A:s beraknade vinst 15 000 kr 15 000 kr
Moms 25 % (3 750 kr) 16 750 kr
Fakturasumma 70 750 kr 83 750 kr
B:s avdrag for ingdende moms 0 kr 16 750 kr
Nettokostnad for B 70 750 kr 67 000 kr

Eftersom momsen enligt de allmanna bestammelserna &r avdragsgill for kbparen, men
momsen enligt vinstmarginalbeskattningen inte ar avdragsgill, sa blir nettokostnaden i
de fall da koparen &r en naringsidkare lagre om man tillampar de allmanna
bestammelserna. Om kdparen daremot &r en privatperson sa blir kostnaden fér koparen
lagre om man anvénder vinstmarginalbeskattning. For aterforséljare som saljer
begagnade varor bade till privatpersoner och naringsidkare skapar detta ett problem vid
prismarkningen av varorna. Ska husvagnen i exemplet ovan prismarkas till 70 750
kronor eller till 67 000 kronor + moms?

Vid tillampning av vinstmarginalbeskattning maste det i rakenskaperna framga varje
varas bokforda inkopspris och forsaljningspris. En skattskyldig aterforséljare som i sin
verksamhet tillampar bada metoderna ér darfor skyldig att i sina rakenskaper sarskilja
transaktioner som avser vinstmarginalbeskattning, t.ex. genom att bokfora dessa pa
sérskilda konton. Om en vara som kopts in med avsikt att séljas med
vinstmarginalbeskattning sedan séljs till en naringsidkare enligt de allménna reglerna
maste inkdpet justeras i bokforingen. Detta medfor att det kravs en mer detaljerad
redovisning an vad som kan anses folja av bokforingslagen och god redovisningssed.
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| vissa situationer kan det vara svart att bestdmma vinstmarginalen for varje enskild
vara. Det géller framfor allt nar varor kdps in som ett parti och sedan saljs styckevis
eller tvart om, t.ex. om man koper en frimérkssamling och sedan séljer friméarkena
styckevis. | dessa situationer far man tillampa en forenklad vinstmarginalbeskattning.
Beskattningsunderlaget utfors da av den sammanlagda vinstmarginalen for
redovisningsperioden. Vinstmarginalen utgors i princip av skillnaden mellan en
redovisningsperiods sammanlagda forsaljningsintakter minskade med periodens
sammanlagda inkdpskostnader for varor av har aktuellt slag.

Det torde inte vara ovanligt att en skattskyldig aterforséljare anvander alla tre
metoderna, dvs. allménna bestdmmelser, normal vinstmarginalbeskattning och
forenklad vinstmarginalbeskattning. | sddana fall maste transaktionerna fran de tre
metoderna sarskiljas i bokforingen. En vara som vid inkdpstillfallet hanteras enligt
forenklad vinstmarginalbeskattning kan senare avyttras enligt de allménna
bestammelserna, men da maste en korrigering ske av inkdpskostnaden.

Pa skattedeklarationen ska forséljningssumman ay ~ omsstnamomSvenee

de forsaljningar man tillampat R M Al s ]
vinstmarginalbeskattning pa redovisas pa rad 14 o G NS e
"Omsattn. av marginalbeskattade varor och e oty T Al
tjanster”. Pa rad 15 "Beskattningsunderlag for
marginalbeskattad omsattn.” ska sjalva
vinstmarginalen (den del man berdknar momsen pa)
anges. Uppgifterna ska inkludera forsaljningar och vinstmarginal avseende bade normal
vinstmarginalbeskattning och forenklad vinstmarginalbeskattning. Sjalva momsen vid
vinstmarginalbeskattning redovisas tillsammans med évrig utgdende moms pa rad 32
”Utgaende moms 25 procent”.

Totalt var det under 2003 ca 9 600 foretag i Sverige som redovisade vinstmarginal-
beskattning. Féretag med vinstmarginalbeskattning tillampar antingen reglerna for
handel med begagnade varor eller regler om vinstmarginalbeskattning for resetjanster
(se nasta avsnitt). For att skilja de tva grupperna at har vi antagit att de féretag som
tillnér nagon resebransch tillampar reglerna om vinstmarginalbeskattning for
resetjénster (se det streckade féltet i tabellen nedan) och resterande tillampar reglerna
om vinstmarginalbeskattning pa begagnade varor.

Totalt &r det ca 8 900 foretag (1,1 procent) som redovisar vinstmarginalbeskattning pa
begagnade varor. En tredjedel av dessa aterfinns inom branscher som bedriver handel
med bilar, husvagnar, konst, mynt, frimarken, batar, antikviteter m.m. Det ar foga
forvanande eftersom handel med begagnade varor ar vanligt forekommande inom just
de har branscherna. Inom de uppréaknade branscherna (gramarkerade i tabellen nedan)
ar det 42 procent av foretagen som redovisar vinstmarginalbeskattning, vilket kan
jamforas med ett genomsnitt pa 1,2 procent for samtliga foretag som redovisar moms.
Till skillnad fran de flesta Gvriga specialregler pA momsomradet sa verkar inte
forekomsten av vinstmarginalbeskattning pa begagnade varor vara sarskilt beroende av
foretagens storlek. Foretag utan anstallda och riktigt stora foretag (med minst 500
anstallda) redovisar vinstmarginalbeskattning i mindre utstrdckning &n 6vriga, men
bland foretag med 1-499 anstallda ar fordelningen relativt jamn.
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Tabell 51 Foretag med vinstmarginalbeskattning under 2003, férdelade pa bransch

SNI-kod Bransch Antal Andel  Allaforetag
01-02 (A) Jordbruk, jakt och skogsbruk 323 0,2% 176 998
05 (B) Fiske 9 0,6% 1410
10-14 (C) Utvinning av mineraler 6 0,9% 649
15-37 (D) Tillverkning 459 0,9% 51210
40-41 (E) El-, gas-, varme- och vattenférsorjning 9 0,7% 1248
45 (F) Byggverksamhet 391 0,7% 55 779
501 (Del av
G) Handel med bilar, husvagnar, lastbilar m.m. 1957 53,2% 3677
502-505 (Del
av G) Fordonsreparation, forséljning av reservdelar m.m. 835 6,6% 12 728
51 (Del av
G) Parti-och agenturhandel (ej motorfordon) 654 1,7% 39 386
52485 (Del
av G) Butikshandel med sport- och fritidsartiklar 117 3,9% 2983
52491 (Del
av G) Butikshandel med konst samt galleriverksamhet 147 18,4% 801
52492 (Del
av G) Butikshandel med mynt och friméarken 52 50,0% 104
52496 (Del
av G) Detaljhandel med batar och battilloehor 99 17,2% 577
52501 (Del
av G) Butikshandel med antikviteter och begagnade bécker 606 51,7% 1172
52509 (Del
av G) Butikshandel med 6vriga begagnade varor 159 35,6% 447
Ovr 52 (del
av G) Ovrig detaljnandel 1006 2,0% 49 947
SSH Hotell- och restaurangverksamhet 146 06% 23492
1 601-632 (Del
av ) + Annan persontransport m.m. 333 1,2% 28 796
1 633-634 (Del !
avl) | Arrangerande och forsaljning avresor 338 146% . 2316
64 (Delav 1)  pgst- och telekommunikationer 5 0,5% 964
65-67 (J) Finansiell verksamhet 37 1,0% 3636
70 (K) Fastighets- och uthyrningsverksamhet, foretagstjanster 1194 0,7% 172 894
75 (L) Offentlig forvaltning och férsvar; obligatorisk
socialférsakring 1 0,2% 523
80 (M) Utbildning 64 0,7% 8 628
85 (N) Halso- och sjukvérd, sociala tjanster;
veterinarverksamhet 48 0,4% 11 081
90-93 (0) Andra samhalleliga och personliga tjanster 262 0,5% 54 945
95 (P) Hushallens verksamhet 2 2,4% 84
9@ Verksamhet vid internationella organisationer, utlandska
ambassader o.d. 0 0,0% 3
SNI-kod saknas 325 0,3% 124 122
Summa 9584 1,2% 830 600
- Varav VMB pé resetjanster 671 0,1% 830 600
- Varav VMB pa handel med begagnade varor 8 913 1,1% 830 600

Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt
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Tabell 52 Foretag med vinstmarginalbeskattning pa begagnade varor under 2003, férdelade pa
antal anstéllda

Antal anstallda Antal foretag Andel Allaforetag Andel
0 3942 44.2% 588 324 0,7%
1 1072 12,0% 59 359 1,8%
2-4 1662 18,6% 78 110 2,1%
5-9 974 10,9% 44 236 2,2%
10-49 1010 11,3% 48 525 2,1%
50-249 221 2,5% 9 636 2,3%
250-499 25 0,3% 1117 2,2%
>499 7 0,1% 1293 0,5%
Summa 8913 100,0% 830 600 1,1%

Anm: Antal anstallda uppskattas utifran antal Tonekontrolluppgifter.
Kalla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Resetjanster

Om ett reseforetag séljer en resa till en kund sa ska den enligt de allméanna
momsreglerna beskattas med 25 procent moms. Om resan i sin helhet dger rum inom
Sverige sa ska den beskattas i Sverige. Om resan daremot gar fran Sverige till ett annat
land (ett annat EG-land eller tredje land) eller fran utlandet till Sverige sa &r den
skattefri i Sverige.

Fran den 1 januari 1996 har det inforts regler om marginalbeskattning for resetjanster
inom EU. Dessa regler innebdr att man beskattar resetjansternas marginal istéllet for
hela vérdet av en resetjanst. Marginalen utgdrs av skillnaden mellan den erséttning som
resefdretaget tar ut for resetjdnsten och reseforetagets kostnader for varor och tjanster
(t.ex. persontransporter, hotellrum, mat, guidning eller andra aktiviteter) som
tillhandahalls reseféretaget av andra naringsidkare och som kommer resenaren direkt
till godo.

For att en resa ska beskattas enligt marginalmetoden kravs det att reseféretaget dels
handlar i eget namn, dels antingen gor forvarv fran andra naringsidkare eller formedlar
for andra néringsidkares rakning.

Kravet att reseforetagen ska handla i eget namn medfor att de foretag som i Sverige
allmant gar under beteckningen resebyraer i manga fall ska tillampa de allmanna
momsbestammelserna for uppburna formedlingsprovisioner istéllet for
marginalbeskattningsmetoden.

Ett reseforetag som fran andra naringsidkare forvarvar samtliga varor och tjanster som
kommer resenéren till godo ska tillampa marginalmetoden pa hela omséttningen. Ett
foretag som med egna eller leasade transportmedel enbart utfor egna transporttjanster
eller ett hotellforetag som enbart tillnandahaller egna hotelltjanster ska daremot tillampa
de allménna bestammelserna pa hela omséttningen.

Ett reseforetag som bade tillhandahaller egenproducerade tjanster och av andra
naringsidkare forvarvade tjanster ska tillampa marginalmetoden pa en del av
omsattningen och de allménna reglerna pa resterande del. Som exempel kan ndmnas en
bussresearrang6r som transporterar sina resenarer med egna bussar, men hyr hotellrum
for resendrerna. Vardet av den egenproducerade transporttjansten ska da avskiljas fran
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resans totalpris ndr man beréknar underlaget foér marginalbeskattningen. Detta synsatt
avviker fran den tillampning som tidigare gallt i Sverige. Tidigare ansdg man att
samtliga resetjanster skulle marginalbeskattas om nagra av dem var inképta fran nagon
annan naringsidkare. Det ar en EG-dom fran 1998 som har andrat rattstillampningen.

For att reseforetaget ska kunna tillampa de allmanna momsreglerna pa delar av en resa
och reglerna om marginalbeskattning pa andra delar av samma resa sa maste totalpriset
for resan fordelas pa nagot satt. Det kan antingen géras genom att det pris som
resendren betalar for den egenproducerade deltjansten avskiljs fran totalpriset eller
genom att resans pris proportioneras utifran reseforetagets faktiska kostnader.

Vid forsaljning av researrangemang kan det foreligga svarigheter med att faststalla en
faktisk marginal for enskilda resor vid tidpunkten for skattskyldighetens intrade. Ett
reseforetag far darfor berdkna marginalen for resetjansten schablonmaéssigt till

13 procent av den totala ersittningen for resetjansten. Aven i detta fall ska vardet av
egenproducerade deltjanster avskiljas fran resans pris innan marginalen bestams.
Reseforetaget far alltsa valja mellan att berakna den faktiska marginalen och att berakna
marginalen schablonmassigt. Under ett och samma rakenskapsar far man dock inte
blanda de tva metoderna. Om reseféretaget vill berdkna den faktiska marginalen, men
denna inte ar kand vid skattskyldighetens intrade, sa far den faktiska marginalen
berdknas preliminért till 13 procent av erséttningen. Nar den faktiska marginalen kan
berdknas far reseforetaget justera den utgaende momsen i nasta redovisningsperiod.

Bestammelserna om marginalbeskattning omfattar bara resetjanster som tillhandahalls
inom EG och galler saledes dven resor som enbart foretas inom Sverige. FOr resor
utanfor EG far man istallet tillimpa de allméanna momsreglerna. For resor som foretas
bade inom och utom EG tillampas marginalmetoden endast for den del av resetjansten
som avser varor och tjanster som ar tillhandahallna inom EG. Vid berakning av
beskattningsunderlaget maste da forst hela resans marginal beraknas och darefter
konstateras hur stor del av marginalen som motsvarar vérdet av férvarv som andra
naringsidkare tillhandahallit inom EG i forhallande till det totala vardet av forvarv fran
andra naringsidkare.

Om resenaren ar en néringsidkare, vars verksamhet medfor rétt till avdrag for eller
aterbetalning av ingdende moms, far reseforetaget om de vill tillampa de allmanna
bestammelserna istéllet for marginalmetoden. Till skillnad fran reglerna om
vinstmarginalbeskattning av begagnade varor sa ar dock momsen vid
marginalbeskattning av resetjanster avdragsgill for resenaren om denne ar
momsregistrerad.

Redovisningen i skattedeklarationen sker pd samma ~ oreonoonswerae

satt som vid vinstmarginalbeskattning av begagnade ~ reméwrse I _,___‘
varor. Férsiljningsvérdet (enbart den del som man ‘s L |
anvént marginalmetoden pd) ska alltsa anges p& rad e ssmm
14 "Omséttn. av marginalbeskattade varor och haco v
tjanster”, vinstmarginalen ska anges pa rad 15
”Beskattningsunderlag for marginalbeskattad
omsattn.” och momsen redovisas tillsammans med 6vrig utgaende moms pa rad 32-34

beroende pa skattesats.

Mggattningsunderlag far 15
marg Riagg 1ad omsdttn
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Vi har utgatt fran att de foretag som redovisat vinstmarginalbeskattning och som tillhor
nagon resebransch redovisar vinstmarginalbeskattning pa resetjanster (och inte pa
begagnade varor). Som man kan utl&sa av tabellen i forra avsnittet ar det knappt 700
foretag (0,1 procent) som redovisar vinstmarginalbeskattning pa resetjanster. De riktigt
sma foretagen redovisar vinstmarginalbeskattning pa resetjanster i mindre utstrackning
an lite storre foretag.

Tabell 53  Foretag med vinstmarginalbeskattning pa resetjanster under 2003, fordelade pa antal

anstéllda
Antal anstéllda Antal féretag Andel Allafdretag Andel
0 145 21,6% 588 324 0,0%
1 56 8,3% 59 359 0,1%
2-4 119 17,7% 78 110 0,2%
5-9 96 14,3% 44 236 0,2%
10-49 206 30,7% 48 525 0,4%
50-249 39 5,8% 9 636 0,4%
250-499 6 0,9% 1117 0,5%
>499 4 0,6% 1293 0,3%
Summa 671 100,0% 830 600 0,1%

Anm: Antal anstallda uppskattas utifran antal I[dnekontrolluppgifter.
Kélla: Statistikdatabasen GIN-skatt

Moms inom kulturomradet

Momsreglerna inom kulturomradet ar komplicerade. Stora delar beskattas med
reducerade skattesatser. Dessutom finns inom omradet en mangd undantag fran
skatteplikt och andra sarbestammelser. Till detta ska laggas att omradet i hog grad
paverkades av de andringar av momslagen som gjordes fran och med 1997 som en f6ljd
av anpassningen till EG:s regler. Mycket talar darfor for att det inom omradet finns inte
obetydliga merkostnader for att tillampa momslagstiftningen.

Nedan beskrivs kortfattat vilka omraden inom kulturen som omfattas av skattefrihet.
Fran skatteplikt undantas:

— utdvande konstnars framférande av ett litterart eller konstnarligt verk som omfattas
av lagen om om upphovsrétt till litterdra och konstnarliga verk,

— tillhandahallande i biblioteksverksamhet av backer, tidskrifter, tidningar, ljud- och
bildupptagningar, reproduktioner av bildkonst samt bibliografiska upplysningar, om
verksamheten bedrivs eller understdds av det allménna,

— forvaring och tillhandahallande i arkivverksamhet av arkivhandlingar och uppgifter
ur sadana handlingar, om verksamheten bedrivs eller understdds av det allmanna,

— anordnande av utstallningar for allménheten i museiverksamhet och
tillhandahallande av féremal till sadan utséllningar, om verksamheten bedrivs eller
understdds av det allménna,

— av det allméanna understodd folkbildningsverksamhet som tillhandahalls av
studieforbund, och

— kulturutbildningsverksamhet som bedrivs av kommun.
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Nedan beskrivs kortfattat vilka omraden som fore 1997 omfattades av skattefrihet men
som numera beskattas med en reducerad skattesats.

e Upplatelse eller 6verlatelse av vissa upphovsrattigheter enligt lagen om upphovsrétt
till litterdra eller konstnarliga verk beskattas med 6 procent.

e Tilltrade till konserter, cirkus-, biograf-, teater-, opera-, och balettforestallningar
samt andra jamforliga forestallningar beskattas med 6 procent.

e Upplatelse eller dverlatelse av rattighet till ljud- eller bildupptagning av en utévande
konstnars framforande av ett litterart eller konstnarligt verk beskattas med 6
procent. Detta innefattar exempelvis ersattningar som inbetalas till STIM for att
musik spelas i t.ex. radion.

Ovannamnda undantag fran skatteplikt och reducerade skattesatser medfér en mangd
gransdragnings- och andra beddémningsproblem som i sin tur innebér en 6kad
administrativ borda for foretagen. For flera av verksamheterna torde de stora
bedémningsproblemen avse verksamheterna som sadana, t.ex. om verksamheten
understods av det allménna i tillracklig omfattning for att fa skattefrihet. For omraden
sasom biblioteks-, arkiv-, museiverksamhet, biografer, teatrar etc. ar alltsa de storsta
bedomningsproblemen av engangskaraktar. Nagra kontinuerliga bedémningsproblem
vad géller enstaka forsaljningar &r inte kanda.

Just konstndrerna ar en lite speciell grupp, som omfattas av flera av de hér
specialreglerna och dar &ven kontinuerliga bedémningsproblem kan vara aktuella.

En konstnérs framforande av ett verk ar under vissa forutsattningar skattefri. For att
bedéma om skattefrihet foreligger maste exempelvis beaktas om den aktuella personen
ar konstnér eller ej, om framforandet avser ett konstnarligt verk och om verket omfattas
av upphovsrétten.

Nar det galler upplatelse eller 6verlatelse av upphovsratter ska dven dessa omfattas av
upphovsréttslagen for att skattesatsen 6 procent ska vara tillamplig. Annan lagstiftning
ska saledes beaktas aven i detta fall. Gransdragningsproblem kan uppsta t.ex. nar ett
konstnarligt verk bestar av fotografier, som i normala fall beskattas med 25 procent. |
ett sadant fall fordras en bedémning av det konstnarliga vardet.

Sarskilda bestammelser géller dessutom for konstnarers skattskyldighet vid forséljning
av egna verk. Vid forséljning av konstnérens egna verk uppkommer skattskyldigheten
forst nar omsattningen overstiger 300 000 kronor per ar. Det finns dven en bestammelse
om frivillig skattskyldighet. Skattesatsen for omséttning av egna konstverk ar 12
procent.

Konstnarerna redovisar sin moms och omsattning pa samma rader pa deklarationen som
dvriga foretag. For att kunna se hur manga foretag som berors av de speciella
momsregler som galler for konstnarer har vi istéllet gjort en utsékning pa branschen for
konstnarlig, litterdr och artistisk verksamhet. Under 2003 var det 12 489 foretag

(1,5 procent) som redovisade moms. 4 968 av dessa redovisade bara 25 procent
utgaende moms, 132 redovisade bara 12 procent utgaende moms, 1 730 redovisade bara
6 procent utgaende moms och 1 945 redovisade ingen utgaende moms alls. Resterande
3 714 foretag redovisade utgaende moms med mer 4n en momssats.
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Information om undersékningen och dess bakgrund

Skatteverket genomférde 1994 en undersdkning av foretagens kostnader for att fullgéra sina
skyldigheter enligt momslagen. Sedan dess har kraven enligt momslagen forandrats pa
manga satt, i regel pa s satt att kraven okat. De viktigaste forandringarna sedan den forra
undersokningen ar att momsredovisningsperioden andrats fran tva till en manad, att tva
reducerade skattesatser inforts och att EU-medlemskapet medfort en mangd sarskilda krav.

Skatteverket har nu aterigen undersokt foretagens fullgérandekostnader for moms-
redovisningen. Malet for den undersokningen har varit féljande:

= att berdkna totalkostnaden for foretagen for att uppfylla momslagens krav,
= att berdkna forandringen av denna kostnad sedan ovanndmnda undersékning samt
= att hitta omraden som ar sarskilt betungande for foretagen.

Syftet med detta ar att fa en utgangspunkt for diskussionerna om storleken pé den borda
som asamkas foretagen samt om, och i sa fall hur, denna borda kan lattas.

Undersokningen har genomforts med hjalp av en postal enkat dar ett representativt urval
foretag tillfrdgas om deras kostnader for momshanteringen. Dessa kostnader har darefter
raknas upp till ett totalbelopp fér hela populationen. En mangd bakgrundsvariabler gér det
mojligt att identifiera skillnader mellan olika kategorier av foretag. Denna information om
skillnader kan sedan anvandas i analysen av hur olika krav och regler paverkar foretagens
kostnader. Dock kompletteras de regelspecifika bakgrundsvariablerna med attitydfragor,
vilket ger utokade mdjligheter till analyser av bérdan.

De bakgrundsvariabler som éar tankta att anvéndas ar foljande:

Allm&nna Regelrelaterade

- Omséttning - Forvarv fran annat EG-land

- Antal anstallda - Forsaljning till annat EG-land

- Antal verifikationer (fakturor) - Import fran tredje land

- Tid som féretaget bedrivit verksamhet - Export till tredje land

- Bransch (ej en enkatfrdga, urval bor kunna ske - Antal skattesatser som foretagets
efter SNI-kod) omséttning beskattas med

- Forekomst av extern hjalp med momsredovisning - Blandad verksamhet

- Frivillig skattskyldighet



> gallup

Genomférande

Skatteverket har i samarbete med Kinnmark Information och TNS Gallup utarbetat faltplan
och undersokningsmaterial (for frageformularet se bilaga). Kinnmark Information har
ansvarat for urvalsdragning, framstallning av undersokningsmaterial, utskick, pAminnelser,
|I6pande statusrapportering samt skanning av inkomna enkater. TNS Gallup har svarat for
telefonintervjuer, framstélining av tabeller, SPSS-filer samt statistisk analys och konsultation.

Faltarbetet har genomférts med hjalp av en postal enkat med foljebrev till 4 000
organisationer i féljande malgrupp:

Momsregistrerade organisationer som dels har farre &n 500 anstéllda, dels har
telefonnummer (i malgruppen ingar dock inte offentlig myndighet).

Urvalet har dragits fran SCB:s foretagsregister och har samordnats negativt med urvalen for
Skatteverkets Riks- och Regionenkater till féretag, 2005.

Urvalet stratifierades enligt féljande:

Stratum Antal anstéallda Antal i urvalet Antal i populationen
0 anstallda 0 anstallda 1 000 392 698
1 — 4 anstallda 1 — 4 anstallda 1 500 121 894
5—-499 anstéllda 5 — 499 anstéllda 1500 62 711
5 — 9 anstallda 748 31 696
10 — 19 anstallda 381 16 650
20 — 49 anstallda 238 9 500
50 — 99 anstallda 73 2 860
100 — 199 anstallda 35 1294
200 — 499 anstéallda 25 711
Totalt 4 000 577 303

Faltarbetet inleddes i vecka 35, 2005 och avslutades i vecka 43, 2005.

Faltplan

1:a utskick: Innehallande formular, foéljebrev, och svarskuvert.

Paminnelse 1: Ett A5 kort som adresseras till dem som inte har skickat in sin enkét.
Paminnelse 2: Innehallande formular, féljebrev och svarskuvert.

Telefonuppfoljning:  Telefonintervjuer med ett urval av dem som inte deltog i den postala
delen av undersdkningen.

TNS Gallup ar medlem i SMIF och ESOMAR och foljer dessa organisationers branschregler.
Det innebar bland annat att all personal har tystnadsplikt samt att insamlade frageformular
och annat undersokningsmaterial hanteras sa att respondenternas anonymitet kan
garanteras.



Vagning

Materialet har vagts efter antal anstéllda i populationen. Postala intervjuer och telefon-
intervjuer har vagts var for sig. De postala intervjuerna har vagts mot populationen i riket.
Telefonintervjuer ar vagda pa motsvarande satt. Det totala antalet telefonintervjuer har
dessutom vagts upp for att representera hela telefonurvalet. Maltalet (det antal som
telefonintervjuerna ska vagas till) beraknas med hjalp av foljande formel:

(ns/n) + ((1-ns/n) * (nts/nt))

ns/n: Antal postala intervjuer delat med hela urvalet
1-ns/n:  Resten av hela urvalet
nts/nt: Antal telefonintervjuer delat med telefonurvalet

Den vagda svarsfrekvensen framgar av tabellen nedan.

Signifikansredovisning och baser i tabellerna
Bifogat redovisas resultaten av undersdkningen i tabeller.

| tabellerna ar signifikanta skillnader mellan kolumner som hor till samma fraga testade mot
varandra (for frdgan om 'antal &r i verksamhet’ har alltsa kolumnen med 'mindre an ett ar’
testats mot de tva 6vriga kolumnerna, och sa vidare). En bokstav efter ett varde i en cell
anger att vardet ar signifikant hégre an vardet i motsvarande cell fér den kolumn bokstaven
anger.

| varje tabellhuvud redovisas basen for respektive kolumn. Basen redovisas bade vagt och
ovagt samt i absoluta tal.

Vid signifikanstestningen anvands en 'Effektiv bas’ istéllet for den vagda eller den ovagda.
Den effektiva basen anvands for att minska sannolikheten for att avvikelser markeras som
signifikanta som en foljd av vagningen av data. Den effektiva basen fér en kolumn beréknas
(nagot forenklat) enligt foljande formel:

Z W2ik

(w;)? = den kvadrerade summan av vikterna i en kolumn

€

> W= summan av de kvadrerade vikterna i kolumnen

Nar den effektiva basen ar lagre &n 100 markeras detta med en asterisk (*) intill den végda
basen. Tva asterisker (**) betyder att den effektiva basen ar lagre an 30 — da gors ingen
signifikanstestning i den kolumnen. Den effektiva basen blir klart lagre an den ovagda basen
nar skillnaden mellan hégsta och lagsta vikt i en kolumn ar stor.



Faltarbetet

Postalt faltarbete

Foretag utan  Foretag med  Foretag med

Totalt anstallda 1-4 anstéllda 5-499 anstallda

Bruttourval 4 000 1000 1500 1 500
Postreturer 44 23 13 8
Adress okand 30 16 7 7
Foretaget ej verksamt 10 7 3 0
Avliden 1 0 0 1
Handikappad 1 0 1 0
Sjuk 2 0 2 0
Nettourval 3 956 977 1487 1492
Inskickade ifyllda enkater 1699 315 658 726

Postal svarsfrekvens (netto) 43 % 32 % 44 % 49 %

Telefonintervjuer

Foretag utan  Foretag med  Foretag med

Totalt anstéllda 1-4 anstéllda  5-499 anstéllda
Tillgangliga telefonnummer 1 463 669 445 349
____Ejanvandanummer 374 89 100 .. 215
Ej ndbara (totalt) 456 294 124 38
Felaktiga nummer / Fax etc 229 148 67 14
Ej nddd (< 16 kontaktforsok) 3 2 1 0
Ej int. inom faltperioden 98 52 32 14
Ej malgrupp 115 83 23 9
Sprakproblem 8 7 1
________ Sjuk/handikappad 3 .2 .0 1
Végran (totalt) 255 140 80 35
Redan intervjuad/dubblett 36 18 11 7
IP vagrar 196 109 60 27
IP vagrar pga policy 5
N&gon annan vagrar for IP 9 6 2 1
Oserios IP 9 4 5 0
Antal telefonintervjuer 378 176 141 61
Véagd svarsfrekvens 57 % 50 % 62 % 57 %

Kommentar: Foretag som vid det postala faltarbetet fatt bortfallskoden 'adress okand’ eller
'sjuk’ har ingatt i urvalet for telefonintervjuerna.



Kinnmark

Foretagsnamn

Att: Ekonomichef / Ekonomiansvarig
Adress

Postnr

Ort

Hjalp oss gora det enklare och billigare for foretagen att redovisa momsen

Ditt foretag tillhor ett av alla de foretag som tillsammans skdter en viktig uppgift i det
svenska samhillet. Denna uppgift ér att redovisa och betala in den moms som utgar pa det
mesta som enskilda personer konsumerar. Momsen r en av de viktigaste inkomstkéllorna
for den svenska staten. Den uppgér arligen till 6ver 200 miljarder kronor. Det kan jamforas
med de totala kostnaderna for sjukvarden som ar 2002 uppgick till 167 miljarder kronor
eller med all grundskole- och gymnasieutbildning som samma &r kostade 139 miljarder
kronor.

Ditt och alla andra foretags hantering av momsen medfor kostnader, inte minst genom att
tid och resurser tas fran er verksamhet. Skatteverket vill gora det s& enkelt som mdjligt for
ditt och alla andra foretag att redovisa och betala in momsen. Pa sa sitt kan ocksé kostnaden
for momshanteringen bli lagre.

Kinnmark Information AB genomfor nu, pa uppdrag av Skatteverket, en undersdkning som
syftar till att hitta sétt att gora det billigare och enklare att skota momsredovisningen. Ditt
foretag har slumpvis blivit utvalt att delta i den undersdkningen. Frdgorna i formuléret ror
sadant som hur mycket tid ditt foretag 1dgger ner p4 momsredovisningen, badde som helhet
och inom olika omraden, men ocksa hur du som foretagare upplever olika delar av
momshanteringen. Det dr frivilligt att delta 1 unders6kningen, men genom att svara pa
fragorna bidrar du till att momshanteringen kan bli bade billigare och enklare - ett bidrag vi
ar mycket tacksamma for. Anvénd det portofria svarskuvertet nir du skickar in dina svar.

Du och ditt foretag forblir anonymt dé alla identifikationsuppgifter forstors nir svaren
registreras. Streckkoden i formuléret dr endast till for att l4sa av att formuldret kommit in,
detta for att inte besvira dig med padminnelser 1 onddan. I materialet som dverldmnas till
Skatteverket kan ingen se vad just du svarat. Undersokningen har utformats i samrad med
Néringslivets ndimnd for regelgranskning, NNR.

Vi tackar pd forhand for din medverkan. Om det 4r ngot du undrar dver sé kan du kontakta
oss eller Skatteverkets tva projektansvariga Anna Hansson och Mats Andersson.

Vinliga hilsningar

Kinnmark Information AB Skatteverket Skatteverket
a4
b e
| > /muéf{%,zx_ L Y?T 22—
ar Mats Andersson nna Hapsson

Tfnf031-83 10 15 Tfn 08-764 80 84 Tfn 08-764 82 16
e-post: magnus@kinnmark.se



Har foljer ett antal fragor om momshanteringen i ditt foretag.
I begreppet momshantering ingér foljande:

AN DN AW —

. Den del av bokforingen som avser bokforing av ingdende och utgaende moms
. Utrdkning av moms att betala eller aterfa
. Fylla i momsdelen av skattedeklarationen samt f4 den underskriven
. Fylla i kvartalsredovisningar
. Kontakt med Skatteverket, revisor och redovisningskonsult i momsfragor
. Ldsa momsbroschyrer, lagtext och annan information

Observera att alla fragor i formularet avser [Kopplat falt — foretagsnamn] senaste rékenskapsar.

1. Hur ménga ar har ert foretag bedrivit verksamhet?

2. Hur ménga anstdllda har ert foretag?

3. Ungefar hur stor &r ert foretags totala omsattning
exklusive moms?

4. Ungefér hur ménga kund- och leverantorsfakturor
hade ert foretag under det senaste rikenskapsaret?

5. Hur deklarerar ert foretag momsen?

6. Lamnar ert foretag momsdeklaration till
Skatteverket via Internet?

7. Har ert foretag ett datoriserat ekonomisystem som
forenklar uppréttandet av momsdeklaration?

8. Vilken/vilka momsskattesatser beskattas ert foretags
forsdljning med? (Obs. flera alternativ kan markeras)

] mindre an 1 ar
O1-3ar
0] ldngre dn 3 ar

do

01-4

d5-9

O 10-49

0 50-499

O 500 eller fler

1 0—999 999 kronor

0 1 000 000 — 9 999 999 kronor
1 10 000 000 — 39 999 999 kronor
L] 40 miljoner kronor eller mer

1-200
1201 -500
1501 -1 000
J1001-5000
O fler &n 5 000

L] Varje ménad i skattedeklarationen
L] En géng per ar i inkomstdeklarationen
L] En ging per 4r i skattedeklarationen

Ja
L] Nej

O Ja
L1 Nej

L1 25 procent
0] 12 procent
L] 6 procent
01 0 procent




9. Skoéter ni momshantering internt pa foretaget och/eller kdper ni in tjinsten externt?

[1 Hanterar internt inom foretaget

L] Koper in tjdnsten externt ~ [1 Béde internt och externt

9b. Kdper ni dven in ndgon av foljande tjanster externt?

Ja Nej
Lopande redovisning ................ (]
Bokslutsarbete................ [ IO (]

9c. Ungefar hur mycket betalade ert foretag exklusive moms for all
extern hjdlp (momshantering, redovisning, bokslutsarbete) under det
senaste rikenskapsaret? Ange ungefarlig summa i rutan nedan.

Kr 00 Ingen uppfattning
! }
Intern tid for momshanteringen
10. Ungefar hur minga timmar dgnade du/ditt foretag internt
at momshantering under det senaste rakenskapséret? timmar

(] Vi dgnar ingen intern tid alls at
momshantering

[0 Ingen uppfattning

11. Om du skulle fordela de timmar du/ditt foretag internt dgnat
at momshantering pa forberedande arbete, deklarationsarbete och
efterarbete — hur fordelar sig da dessa timmar ungefar?

Forberedande arbete (t.ex. att sétta sig in

1 géllande lagstiftning och att beddma

vilka regler som ér tillampliga) %

Deklarationsarbete (t.ex. insamling av

skatteunderlag, uppréttande av moms-

deklaration/kvartalsredovisning,

utrdkning av moms att betala eller dterfa samt %
att fa deklarationen underskriven)

Efterarbete (t.ex. dokumentation,

forfragningar fran Skatteverket och réttelser

av tidigare lamnade deklarationer) %

+

Summa 100 | %

01 Ingen uppfattning




Speciella momsfragor

Nu nagra fragor om enskilda delar av momshanteringen. Hur upplever du den hér delen av

Var vénlig svara ’ja’ eller 'nej’ pa nedanstédende fragor, momshanteringen?

samt ange hur du upplever momshanteringen for var och Mycket litt att Mycket

en av de fragor som du svarar ’ja’ pa. hantera betungande Ingen

Nej Ja|] 01 23 456 7 89 10 uppfattning

12. Har ert foretag under det senaste rakenskapsaret
haft férsdljning till annat EU-land? O O/O000b0o0oOoooogon O

13. Har ert foretag under det senaste rdkenskapsaret
gjort inkop fran annat EU-land? O Oojooooooooooaa O

14. Har ert foretag under det senaste rakenskapsaret
haft forséljning till ett land utanfér EU? O O|jbobo0ooobooooon O

15. Har ert foretag under det senaste rdkenskapsaret
gjort inkop fran ett land utanfor EU? O Oojooooooooooaa O

16. Bedriver ert foretag s.k. blandad verksamhet,
dvs. har ert foretag badde momspliktig och momsfri

forsiljning? O Ojooooooooooaa (]
17. Beskattas ert foretags forséljning med mer 4n

en momsskattesats (t ex badde 25 % och 12 %) o bDyogoooooooobd O
18. Ar ert foretag registrerat for frivillig skatt-

skyldighet for uthyrning av lokaler? O O|OO0O0O0oooooOooonO O

Betalning av fakturor

19. Har det under det senaste rdkenskapsaret nagon gang hént att ert foretag fatt betala in moms innan ni
sjdlva har fatt betalt av kunden?

1 Ja > | 19b. For ungefir hur stor del av foretagets forsiljning bedémer ni att s varit fallet?

"1 Nej 1) Till mycket liten del
[ Vet ¢ "1 Till liten del

1 Till viss del

1 Till ganska stor del

1 Till mycket stor del
"l Vet ej

19c. Vilken/vilka orsaker tror ni ligger bakom de sena betalningarna?
(mer &n ett alternativ kan markeras)

1 Kunden/kunderna kunde inte betala i tid pga egna likviditetsproblem
1 Kunden/kunderna ignorerar vara betalningstider

1 Vi medger langa kredittider eftersom detta &r ett krav frdn vara kunder
1 Annan orsak

(1 Vetej

Tack for din medverkan!

Vinligen skicka in enkéten i bifogat svarskuvert



Bilaga 6 Intervjuade foretag

| arbetet med denna rapport har ett antal representanter for olika foretag, myndigheter
och kommuner intervjuats i syfte att fa en uppfattning om vilka resurser som laggs ned
pa momshanteringen och vilka sarskilda problem som kan finnas. Dessa har pa olika
satt bidragit med vardefull information till denna studie. Vi vill tacka nedanstaende
personer och foretag for den tid och engagemang de lagt ned pa vara intervjuer.

Foretag, myndighet, kommun

Kontaktperson(er)

Coop Norden AB

Electrolux

Ericsson Shared Services AB
Fazer Amica

Hennes & Mauritz

Hogia AB

Jarfalla Kommun

My Travel

Norstedts juridik

Skanska

Skatteverkets ekonomiavdelning
Telia Sonera

Ulla Andersson och Gunnar Askaker

Johan Hoérberg, Staffan Lindberg och Ingemar Uussaar
Kerstin Hanell

Bibbi Carlsson och Lena Nordgren

Lisbeth Lovblom

Axel Carlsson

Britt-Marie Constantinides och Elisabeth Holmstrom
Karin Englund

Gunilla Krogh

Marie-Louise Sorlin mfl

Berit Calais och Per Karlsson

Anders Nihlen
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