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Inledning

Vilfardsbrott 6kar i omfattning och drabbar saval statliga myndigheter,
regioner och kommuner.

Vilfardsbrottslighet paverkar vart demokratiska system pa flera satt, till
exempel genom att offentliga resurser forsvinner till personer och verksamheter
som de inte var menade for och som fatt medlen baserat pa att oriktiga
uppgifter lamnats eller genom andra brottsliga handlingar.

Vilfardsbrottslighet paverkar ocksa medborgarnas tillit till vart demokratiska
system och vara samhallsinstitutioner och ar ytterst ett hot mot rattssiakerheten
och demokratin.

MUR- Motstandskraft hos Utbetalande och Rattsvardande myndigheter, mot
missbruk och brott i valfardssystemen- ar ett natverk som bildades ar 2019. I
nuldget deltar 25 myndigheter i samarbetet som syftar till att forstarka den
gemensamma formagan att sakerstilla korrekta utbetalningar fran
valfardssystemen och forebygga och beivra bidragsbrott.

Projektet MUR Igeln syftar till for att 0ka olika myndigheters och
organisationers formaga att identifiera vardgivare inom tandvard med hogre
risk for utnyttjande av valfardssystemen. Genom forbattrad kunskap,
samverkan och tydliggorande av impulsvagar vill projektet 6ka tips, impulser
och underrattelser mellan myndigheter och organisationer.

Under januari 2023 inrattades projektet MUR Igeln, for att 6ka myndigheternas
formaga att identifiera vardgivare inom tandvard med hogre risk for utnyttjande
av valfardssystemen. MUR Igeln leds av en projektledare fran
Forsiakringskassan (FK) och foljande aktorer ingar: FK, Skatteverket (SKV),
Ekobrottsmyndigheten (EBM), Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
Arbetsformedlingen (AF), Region Stockholm (RS) och Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR).

En arbetsgrupp inom MUR Igeln har tagit fram denna viagledning som stod for
regionerna att hitta oseriosa vardgivare inom tandvarden.
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Syfte

Syftet med viagledningen ar att stodja regioner att komma i gang med ett
systematiskt kontrollarbete for att oka regionernas formaga att identifiera
vardgivare inom de regionfinansierade tandvardsstoden som har en hogre risk
for felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.

Idag finns tva olika ersattningssystem for tandvard i Sverige. Det statliga
tandvardsstodet och de regionfinansierade tandvardsstoden. De bada
tandvardsstoden omsitter ungefar 7 miljarder per ar vardera, dar
Forsakringskassan endast kontrollerar att utbetalning skett pa réatt grunder
inom det statliga tandvardsstodet.

Beskrivning av processen

Vanligen skilj pa informationstext om myndigheters uppdrag m.m. och stegen i
det systematiska kontrollarbetet.

Varje region viljer sjalva vilken ordning information hamtas fran olika
myndigheter. Observera att svarstider frdn myndigheter kan variera, varfor
lopande hantering efter svarsdatum rekommenderas.

2.1 Kom i gang med kontrollverksamhet

Se rubrik 2.2— 2.6 for respektive punkt nedan for detaljerad beskrivning.
Borja kontrollera systematiskt att nya och befintliga vardgivare ar/har:

1. Anmélda till vardgivarregistret hos Inspektionen for vard och omsorg (IVO) —
(2.2)

2. Anslutna till det statliga tandvardsstodet hos Forsakringskassan — (2.3)

3. Anmailt/ tillstand for intraoral sensor/ panorama, CBCT hos

Stralsakerhetsmyndigheten (SSM) — (2.4)

Behandlare med giltiga legitimationer hos Socialstyrelsen, HOSP— (2.5)

Godkand for F-skatt, Skatteverket (SKV) — (2.6)

o P
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2.2 Inspektion fér vard och omsorg (IVO)

IVO ansvarar for vardgivarregistret som omfattas av IVO:s tillsyn enligt
patientsidkerhetslag (2010:659). Den som avser att bedriva sddan verksamhet ar
enligt lagen skyldiga att anmala ny, dndrad eller nedlagd verksamhet till IVO.

Vardgivaren ansvarar sjalv for att hélla sig informerad och uppdaterad om
gillande lagstiftning. Vardgivaren ansvarar for att den verksamhet som bedrivs
uppfyller kraven i lagar, forordningar och foreskrifter. Det kan t.ex. handla om
att vardgivaren ska ha en patientforsakring enligt patientsikerhetslag
(2010:659).

Skicka begaran om utdrag fran vardgivarregistret med e-post till
registerfragor@ivo.se. Skicka med vardgivarens organisationsnummer och
begar ut uppgift om vardgivaren finns i vardgivarregistret samt information om
vem som ar verksamhetschef (star i registerkortet).

Om vardgivaren inte finns i vardgivarregistret uppfyller vardgivaren inte
lagkravet. Information om verksamhetschef star i "registerkortet” fran IVO for
verksamheten. For avtal kan detta vara tillrackligt for att inte bevilja ansokan
eller skriva avtal.

For regionfinansierad vuxentandvard kontaktas Forsiakringskassan med
information om att vardgivaren inte uppfyller gillande lagkrav.
Forsakringskassan kan starta en utredning som kan leda till att virdgivaren blir
avansluten fran det statliga tandvardsstodet. Efter eventuell avanslutning fran
det statliga tandvardsstodet hos Forsakringskassan kan detsamma ske fran
regionens tandvardsstod for vuxna.

Begdr utdrag fran
vardgivarregistret

Skicka begaran till
registerfragor@ivo.se
Org nr och begar information om

vardgivaren &r ansluten och
verksamhetschef

Ja. Vardgivaren finns i

Nej . Vardgivaren finns
vardgivarregistret hos
IVO

inte i vardgivarregistret
hos IVO

Vuxentandvarden Barntandvard Vuxentandvard
ml Uppfyller detta krav for Avsla Kontakta
anslutning Forsakringskassan

Barntandvarden Efter avanslutning eller om
o vardgivaren inte finns hos FK
ml  Uppfyller detta krav for
eventuellt avtal

avanslut fran regionens
tandvardsstod (2.3)
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2.3 Forsakringskassan (FK)

Vardgivare som fakturerar regionfinansierad vuxentandvard ska, baserat pa
patientens fria val av vardgivare, vara ansluten till det statliga tandvardsstodet
via Forsakringskassan, § 15 a tandvardslag (1985:125).

Enligt 1 kap. 2 §, pkt 2 lag (2008:145) om statligt tandvardsstod framgar att
med vardgivare avses en fysisk eller juridisk person som yrkesmassigt bedriver
tandvard.

I samma lag, 3 kap. 1 §, framgar forutsattningar for att fa statligt tandvardsstod,
dvs att vardgivaren ska vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska
system for statligt tandvardsstod.

Anslutning till det statliga
tandvardsstodet hos
Forsakringskassan

Kontroll om
organisationsnumret ar
anslutet, kontroll gors via
e-post (2.3)

. . Nej, det finns inte
Ja, det finns registrerat.

registrerat.

Fortsatt med behandling

" . For vuxentandvard
av ansokan/anslutning.

Avanslut om de redan finns som
aktiva hos regionen

Avsla ansokan/registrering

Tank dven pa eventuellt aterkrav
v redan utbetald ersattning seda
avanslutning fran det statliga
tandvardsstodet hos FK
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Rutin for kontroll av vardgivares anslutning gentemot det
. [*] . . .o .
statliga tandvardsstddet hos Forsakringskassan
Uppritta rutin for att systematiskt kontrollera att vardgivare som maste vara
anslutna till det statliga tandvardsstodet faktiskt ar det hos Forsakringskassan.

1. Den forsta mandagen i varje manad skicka e-post till
tandvardenregisteruttag@forsakringskassan.se

2. Mall till e-post: Kontroll av avanslutningar.

Fran: XXXX XXXX

Skickat: den 27 mars 2024 15:28

Till: tandvardenregisteruttag@forsakringskassan.se
Amne: Kontroll av avanslutningar

Hej,

Region XX dnskar information om vilka organisationsnummer som avanslutits fran det statliga tandvardsstédet
under period AAAA-MM-DD till AAAA-MM-DD (datum justeras for aktuell period en manad bakat).

Tacksam for lista i Excelformat.

Med vanlig halsning,

XO00C X000

3. Nar svar inkommer fran Forsakringskassan kontrolleras avanslutna vardgivare
(organisationsnummer) mot regionens vardgivare.

4. Mall for e-post: Begéra ut handlingar/underlag till beslut om avanslutning

For vardgivare som har blivit avanslutna pa grund av att allvarligt dsidosatt sina
skyldigheter inom det statliga tandvardsstodet och finns med som aktiv
vardgivare hos regionen kan regionen begara ut handlingar/underlag till beslut

via tandvardenregisteruttag@forsakringskassan.se

Frén: XXXX XXXX
Skickat: den 27 mars 2024 15:28

Till: tandvardenregisteruttag@forsakringskassan.se

Amne: Begira ut handlingar/underlag till beslut

Hej,
Region XX 6nskar handlingar/underlag till beslut fér avanslutning av féljande organisationsnummer: XXX

Vanligen skicka till postadress:
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXX

Med vanlig hélsning,

XXX XXX
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5. Nar begarda handlingar/underlag till beslut pa avanslutning inkommit fran
Forsakringskassan informeras berorda i regionen.

6. Regionen tar stillning till avanslutning, fordjupad uppfoljning, uppsagning av
avtal osv. inom de regionfinansierade tandvardsstoden.

Skrivelse om avanslutning till vardgivare

Vardgivare som fakturerar regionen for regionfinansierad vuxentandvard ska
vara anslutna till det statliga tandvardsstodet via Forsiakringskassan.

Av 1 kap. 2 §, pkt 2 lag om statligt tandvardsstod (2008:145) avses med
vardgivare en fysisk eller juridisk person som yrkesmassigt bedriver tandvard.

I samma lag, 3 kap. 1 §, framgar forutsattningar for att fa statligt tandvardsstod,
att vardgivaren ska vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska system
for statligt tandvardsstod.

Nedan foljer exempel pa skrivelse till vardgivaren som kan skickas vid
avanslutning. Fyll pa med korrekt vardgivare, region, kontaktperson,
diarienummer osv:

Avanslutning fran Férsakringskassan

Vardgivare (foretag) xx (org.nr xxxxxx-xxxx) far denna skrivelse med anledning av att
vardgivaren fakturerar regionen vuxentandvard samtidigt som vardgivaren inte langre
ar ansluten till det statliga tandvardsstodet hos Forsakringskassan.

Av § 15a tandvardslag (1985:125) framgar nedanstaende:

Patienten ska ha rdtt att vilja om sadan tandbehandling som avses i 8 a § ska utforas
av folktandvdrden eller av en enskild ndringsidkare, ett bolag eller en annan juridisk
person vars vard kan berdttiga till ersdttning enligt lagen (2008:145) om statligt
tandvardsstod. Lag (2017:34).

Mot bakgrund av dessa forfattningar har regionen bedomt att eftersom vardgivare XX
saknar anslutning till det statliga tandvardsstodet hos Forsakringskassan kommer
vardgivaren XX inte langre kunna fakturera och bedriva tandvard inom den
regionfinansierade vuxentandvarden.

Vid fragor kontakta XX
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2.4 Stralsdkerhetsmyndigheten (SSM)

Tandvardsvardgivare ar skyldiga att anmala till Stralsikerhetsmyndigheten
(SSM) att verksamheten innehar rontgen for konventionell intraoral placerad
bildmottagare (1kap 2§, 2kap 1§ SSMFS 2018:2).

Verksamheten far inte paborjas innan anmalan skett (2kap 1§ SSMFS 2018:2).
Inhamta bekraftelse pa att verksamheten till myndigheten har anmalt intraoral
utrustning. Anmalan och tillstadnd till SSM ar giltiga i 5 ar.

Kontrollera vid behov med SSM att beslut om tillstand finns. Dvs om
verksamheten har tillstind for utrustning med joniserande stralning, alltsa
panoramarontgen, CBCT eller handhallen rontgen (portabel mobil rontgen).

Kontroll gors hos SSM via Tillstandsprovning-stralskydd @ssm.se

I mejlet skriv organisationsnummer for aktuell vardgivare samt fragestéllning.

Fran: XX000 000K

Skickat: den 27 mars 2024 15:28

Till: Tillstandsprovning-stralskydd @ssm.se

Amne: Tandvard: Anmalningsplikt och tillstdndsplikt
Hej

Tacksam far information om nedanstdende vardgivare har giltigt tillstand far panoramaréntgenapparatur och CBCT samt anmaélt réntgenutrustning med intraoralt placerad bildmottagare.

Organisationsnurnmer, XXXXXX-XXX, Vardgivarens namn X000 X000

Med vinlig halsning,

KK XX

Kontakta SSM

Tillstandsprovning-
stralskydd@ssm.se

Org nr + fragestallning,

Anmadlan av intraoral Tl e Tillstand CBCT Tillstdand handhallen

bildmottagare rontgen

Uppfylls
Anmalan finns Anmidlan finns inte utrustningskrav for

mobil verksamhet?

Rontgenverksamhet
far inte bedrivas.
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2.5 Socialstyrelsen (So0S)

Kontrollera att behandlare har giltig legitimation hos Socialstyrelsen.
Socialstyrelsen ar ansvarig for registret over legitimerad hilso- och
sjukvardspersonal (HOSP-registret).

Fragor om registret samt begiaran om registerutdrag sker via
HOSP@socialstyrelsen.se eller per telefon 075-247 42 42.

Fran: X000( XXXX
Skickat: den 27 mars 2024 15:28
Till: HOSP@socialstyrelsen.se
Amne: Tandvard: Kontroll av legitimation

Hej,

Jag vill kontrollera legitimation for:
Fornamn Efternamn 19990000-XXXX

Vénliga hélsningar,

Socialstyrelsen rekommenderar att man anvander Socialstyrelsens krypterade

e-post.
https://www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen /kontakta-oss/kontakt-
legitimationer-och-behorighet/
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2.6 Skatteverket (SKV)

F-skatt

De allra flesta foretag ar skyldiga att redovisa arbetsgivaravgifter och gora
skatteavdrag for sina anstéallda med vissa undantag, t.ex. for delidgare i
handelsbolag, som inte kan vara anstillda i det egna bolaget.

Om du misstéanker t.ex. att de personer som arbetar hos vardgivaren far mer
utbetalt i 16n 4n vad vardgivaren rapporterar till Skatteverket (svartarbete), eller
om de som arbetar hos vardgivaren ar andra dn de som de lamnar
individuppgifter for (falska inkomstuppgifter), dd kan du lamna ett tips till
Skatteverket hir: Tipsa om misstankt fusk | Skatteverket.

Svartarbete ar ett av Sveriges vanligaste skattebrott och ar en stor del av den
kriminella ekonomin. Svarta inkomster omfattar ca 92 miljarder av de ca 150
miljarder den kriminella ekonomin omfattar pa arsbasis.

Innan anstéllningsbevisen begirs in kan regionen kontrollera att vardgivaren
har redovisat arbetsgivaravgifter 3 manader tillbaka i tiden. Du begar ut
informationen genom e-tjainsten: Hamta foretagsinformation | Skatteverket och
den skickas direkt till den mejladress vardgivaren uppger.

Beslut om arbetsgivaravgifter ér offentliga och kan anvéndas for att gora en
kapacitetsberakning. Arbetsgivaravgifter * 3 = ungefarlig utbetalad 16n. Ar den
utbetalade l1onen rimlig i forhallande till de tjanster bolaget ska tillhandahalla?

Att ha redovisat arbetsgivaravgifter ar inte samma sak som att ha betalat in
avgifterna till Skatteverket. Om skatter och avgifter redovisas men inte betalas
in uppstar en skuld pa foretagets skattekonto. Om regionen begir att
vardgivaren skickar in ett utdrag fran skattekontot kan ni ocksa se att skatter
och avgifter faktiskt ar betalda. Specificera till foretaget hur lang historik ni vill
se (t.ex. 3 ménader).

Skattekontot innehéller mycket information som kan vara till nytta nar ni
utvarderar en vardgivare, t.ex. beslut om skattetillagg och kostnadsranta. Las
mer om vad posterna pa utdraget betyder har: Offentlig upphandling |
Skatteverket. I e-tjansten skattekonto kan vardgivaren bestilla kontohistorik
och klicka i att kontoutdraget ska skickas till annan mottagare. De kan dar
skriva in regionens uppgifter och dirmed sikerstilla att utdraget inte
manipuleras eller justeras innan det vidarebefordras till er.
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Forslag till checklista for dkad
systematisk kontroll av vardgivare

Satt ett kryss for att markera att kontroll utforts

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
Verifierat:

- Utdrag fran vardgivarregistret finns, som visar att
vardgivaren ar registrerad som vardgivare hos IVO

Information om verksamhetschef star i "registerkortet” fran
IVO for vardgivarens verksamhet. Det kan endast vara en
person som ar verksamhetschef per verksamhet.

Forsiakringskassan (FK)
Verifierat:

- Vardgivaren (organisationsnumret) ar ansluten till det
statliga tandvardsstodet hos FK

Kontroll gors hos FK via
tandvardenregisteruttag@forsakringskassan.se

Vardgivaren (bolaget, organisationsnumret) maste dven vara
godkand for F-skatt for att kunna bli ansluten till det statliga
tandvardsstodet.

Stralsikerhetsmyndigheten (SSM)

Verifierat:
- bekriftelse finns fran SSM pa att vardgivaren till
myndigheten har anmalt innehav av intraoral
utrustning for joniserande stralning och/eller

- beslut finns fran SSM att vardgivaren har tillstand for
utrustning med joniserande stralning (apparatur for
panoramarontgen och/ eller CBCT)

Kontroll gors hos SSM via tillstandsprovning-
stralskydd@ssm.se
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Socialstyrelsen (SoS)
Verifierat:

O bevis om legitimation t ex for verksamhetschef och/
eller odontologiskt ledningsansvarig (kan vara den person
som utsetts till verksamhetschef eller, om denne inte
uppfyller kraven som stalls pa odontologiskt
ledningsansvarig, annan av sokanden utsedd person)

O behandlares legitimationer fortfarande ar giltiga genom
att kontakta Socialstyrelsens HOSP-register via
HOSP@socialstyrelsen.se alternativt 075-247 42 42

O vardgivarens och IVO:s uppgifter 6verensstimmer
Information om verksamhetschef star i "registerkortet” fran

IVO for vardgivarens verksamhet. Det kan endast vara en
person per verksamhet.

Vardgivarens anstillda (kan tandvard bedrivas)
Verifierat:
O rekryteringsplan
O anstallningsavtal
O avtal med bemanningsforetag eller
O andra handlingar som pa motsvarande sitt visar hur
vardgivaren avser att sikerstilla att kraven pa personella

resurser kommer att uppfyllas

Bevis om legitimation pa de personella resurserna ska
bifogas ansokan.

Kontroll av legitimation gentemot Socialstyrelsen HOSP-
register enligt ovan anvisningar
HOSP @socialstyrelsen.se eller telefon 075-247 42 42
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IVO
Verifierat:

- Inga anmaélningar eller beslut finns pa verksamhetschef
och/ eller odontologisk ledningsansvarig hos IVO.

Kontroll sker via webbformular Kontroll av legitimerad
personal | IVO.se.

SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete

Verifierat:

- Det finns en beskrivning av vardgivarens
kvalitetsledningssystem som beskriver det faktiska dagliga
arbetet som gors av vardgivaren, inte endast
avprickningspunkter fran SOSFS 2011:9 Ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete.

Det blir pa sa satt svarare att forfalska ledningssystem.

Vardgivarens lokaler (dir tandvarden ska bedrivas)
Verifierat kopia pa:

- undertecknat/-de hyresavtal,

- utdrag ur fastighetsregistret frdn Lantmateriet (om
vardgivaren sjalv dger den fastighet/de fastigheter i vilka
de lokaler dar uppdraget ska utforas ar beldgna) eller

- annan handling som visar att vardgivaren har tillgéng till
och forfogar 6ver lokalerna.

Arbetsformedlingen (AF)
Exempel pa bidragsfusk som AF behover tips fran regionen
om:

- Arbetsgivaren som far bidrag har ingen verksamhet eller
lokal for sin verksamhet.
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- Personen som arbetsgivaren far bidrag for far betala
tillbaka hela eller en del av 16nen till arbetsgivaren.

- Personen som arbetsgivaren far bidrag for arbetar inte hos
arbetsgivaren.

Bolagsverket
Verifierat:

O Det finns utdrag ur aktiebok eller motsvarande (det ska
framga vem/vilka som dger aktierna i foretaget). For
storaktiedgare (med kontroll 6ver minst 50 %) ska utdrag
ske fran belastningsregistret.

O Kontroll av vilka som sitter i styrelsen (personer i
ledande stéllning) t ex genom registerbevis fran
Bolagsverket eller via gratistjanster sdsom Allabolag.se
eller Proff.se. For dessa personer ska utdrag ske fran
belastningsregistret.

O Kontroll av vilka andra eventuella foretag personerna ar
aktiva inom och om dessa innebar ett stillningstagande
emot att godkdnna vardgivaren.

Polismyndigheten
Verifierat:

Det finns utdrag ur belastningsregistret: for vardgivarens
personer i ledande stallning har skett for:

O personerna i foretagets (vardgivarens) styrelse,
O den person som ar utsedd till verksamhetschef och,

O om verksamhetschefen inte uppfyller de krav som stills
pa odontologiskt ledningsansvarig, den person som
sokanden utsett till odontologiskt ledningsansvarig.

Utdrag ur belastningsregistret ska inges i obrutet brev fran
polismyndigheten och far inte vara édldre 4n sex (6) manader
raknat fran dagen for inlimnande av ansokan.

1 Det registerutdrag som avses dr ”Utdrag for att kontrollera egna uppgifter i
belastningsregistret”.
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IVO -Informationssiakerhet

Galler endast vardgivare som omfattas av tandvardslag
(1985:125) och har anstilld legitimerad vardpersonal eller
pa annat sitt anlitad legitimerad vardpersonal som
overstiger 50 arsarbetskrafter.

Verifierat:

Vardgivaren har implementerat ett ledningssystem for
informationssiakerhet enligt HSLF-FS 2016:40
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
journalféring och behandling av personuppgifter i hilso- och
sjukvarden

O utsett en person hos vardgivaren som ansvarar for
informationssakerheten hos vardgivaren.

O etablerat en rutin for att identifiera
informationssakerhetsrelaterade risker.

Skatteverket (SKV) eller kreditupplysning
(betaltjinst sasom UC)

Verifierat:

- Foretaget/ vardgivaren (organisationsnumret) ar godkand
for F-skatt.

Likemedelsverket (LV)
Verifierat:
- Vardgivaren anviander godkidnda tandtekniska

laboratorier, dvs anmalda till LV eller motsvarande
myndighet i annat EU/EES-land.
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