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Andrade riktlinjer for fordjupad dialog
Inledning

1. Syftet med férdjupad dialog dr att den ska bidra till att féretagens redovisning av skatter
och avgifter ska bli ritt frin borjan.

I de fall dir denna arbetsform dr limplig underlittar den arbetet i
beskattningsverksamheten och medfor effektivitetsvinster i foretagens skattehantering.

I térdjupad dialog limnar Skatteverket stod och upplysningar inom
beskattningsverksamheten.

Kommentarer till dessa riktlinjer finns 1 bilaga 1.

2. Arbetsformen férdjupad dialog bygger pa att det finns ett I6pande kommunikationsbehov
som bist hanteras genom en samverkan mellan foretaget och Skatteverket. For att
arbetsformen ska vara motiverad foérutsitts att bade foretaget och Skatteverket kan férvintas
dra fordelar av dialogen som viger upp kostnaderna.

Fordjupad dialog passar darfor bast f6r de foretag dir det finns ett stort och l6pande
kommunikationsbehov. Detta bedéms utifrin omstindigheterna i varje enskilt fall. Med
uttrycket foretag avses i detta dokument dven £oncern.

Beslut om fordjupad dialog
3. Initiativ till férdjupad dialog kan tas av savil foretag som Skatteverket.

4. Skatteverket beslutar efter samrad med foretaget om férdjupad dialog ska inledas i det
aktuella fallet.

Fordjupad dialog

5. Vid férdjupad dialog ska Skatteverket utse en person som ér ansvarig for férdjupad dialog
gentemot foretaget.

6. Den férdjupade dialogen ska genomforas i samférstand och vara framatsyftande.

7. Arbetsformen bygger pd att fOretaget tar upp skattefragor pa ett tidigt stadium. Komplexa
och svarbedomda fragor tas emot inom férdjupad dialog men besvaras enligt befintliga
rutiner fOr sadana fragor.

8. Skatteverket kan i den férdjupade dialogen
- redovisa sin bedomning av risker 1 friga om foretagets moijligheter att uppfylla sina
skyldigheter enligt skattelagstiftningen,
- stodja foretaget i dess interna arbete med att sikerstilla system och rutiner sa att ratt
uppgifter kan limnas till Skatteverket samt
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- hjilpa foretaget att minska osikerheten om vilka skatter och avgifter det ska betala,
genom att ge tydliga och snabba svar.
Skatteverket kan inte som en del av férdjupad dialog begira att fa ta del av material eller
uppgifter eller pa annat sitt genomféra kontroller.

9. Foretaget bidrar till f6rdjupad dialog genom att
- pa eget initiativ redovisa forhallanden som har betydelse f6r bedomningen av
foretagets mojligheter att uppfylla sina skyldigheter enligt skattelagstiftningen, samt
- lyfta fragor om hur interna system och rutiner vad galler skatter och avgifter kan
torbattras

10. Fragor och svar som ges inom fordjupad dialog ska dokumenteras i drendet.
Ovriga riktlinjer

11. Overenskommelser om férdjupad dialog som har ingatts innan dessa riktlinjer faststillts
ska betraktas som ett underlag for beslut om férdjupad dialog enligt 4.

12. Foretaget kan nir som helst begira att en férdjupad dialog ska avslutas.

Ett avslut av en fordjupad dialog kan dven initieras genom en gemensam forklaring om
att dialogen ska upphora.

Om Skatteverket i annat fall avser att avsluta en férdjupad dialog ska foretaget fa ett
motiverat Overvigande. Foretaget ska ha mojlighet att yttra sig inom tre veckor fran det att
overviagandet Gversants.

Den férdjupade dialogen avslutas genom ett beslut av Skatteverket.

13. Nir en fordjupad dialog avslutas ska drendet avslutas och handlingarna arkiveras.
Handlingarna i drendet omfattas av reglerna om handlingsoffentlighet i
tryckfrihetsférordningen (1949:105).
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Bilaga 1

Kommentarer till riktlinjer for fordjupad dialog

till 1.

Med foretag avses i detta dokument dven koncern. En koncern ir inte en egen juridisk
person. For att en koncern ska kunna delta 1 f6rdjupad dialog maste samtliga i koncernen
ingdende foretag ha godkint detta genom en fullmakt.

Skatteverket limnar st6d och upplysningar inom beskattningsverksamheten i manga
olika former. Dessa former passar olika vil for skilda grupper. Férdjupad dialog ir i detta
avseende en ytterligare arbetsform som utgor ett komplement till 6vrig verksamhet.

till 2.

Faktorer som kan paverka bedémningen av om arbetsformen ar lamplig i ett visst fall ar
bl.a. féretagets storlek, volymer och komplexiteten i affarstransaktionerna och foretagets
agarstruktur.

I praktiken torde férdjupad dialog vara en limplig form foretridesvis for de storsta
koncernerna.

till 4.

Skatteverket ska besluta om férdjupad dialog ska inledas eller inte.

Fordjupad dialog ar ett arbetssitt som bygger pa att bade féretaget och Skatteverket ser
fordelar 1 att anvianda denna arbetsform framfor andra sitt for foretaget att fa stod och
upplysningar fran Skatteverket.

till 5.

Skatteverket utser en person som ar ansvarig for fordjupad dialog gentemot féretaget.
Vidare utser Skatteverket en bitridande ansvarig. Ett férordnande som ansvarig eller
bitridande ansvarig tidsbegrinsas till maximalt fyra ar. Dessa forordnanden far inte omfatta
samma tidsintervall utan ska borja respektive 16pa ut vid olika tidpunkter. En bitridande
ansvarig kan 1 ett senare skede férordnas som ansvarig. Den sammanlagda tiden fo6r
férordnandena f6r en och samma person far da inte Overstiga fyra ar. Ansvarig person far
inte utéver detta uppdrag vara handlidggare av foretagets drenden.

till 6.

En férdjupad dialog dr en arbetsform som bygger pa ett samarbete mellan foretaget och
Skatteverket. Foretaget bidrar med att sjalvmant limna information till Skatteverket.
Grundat pa denna information har Skatteverket bittre méjligheter att i olika avseenden bistd
foretaget an myndigheten annars skulle ha haft. Detta ska leda fram till en riktig beskattning
med mindre arbete f6r bade foretaget och Skatteverket. Fordjupad dialog forutsatter darfor
att den bedrivs 1 samfoérstand.

Att férdjupad dialog ska vara framatsyftande innebir att Skatteverket ska stodja féretaget
med att gora ritt framéver. Syftet dr inte att ritta till fel 1 forfluten tid. Fragor om
forhallanden 1 forfluten tid ar saledes inte ett omrade for fordjupad dialog. Fragor som avser
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ett pagaende drende faller sdledes utanfér omradet f6r férdjupad dialog. Det giller ocksa
fragor som avser transaktioner for vilka skyldighet att limna deklaration redan har intritt.

Aven om frigor avseende forfluten tid inte ska behandlas inom férdjupad dialog, kan
uppgifter som dven avser forfluten tid komma att inga. Det kan inte uteslutas att sidana
uppgifter kan komma att anvandas i ett konkret arende om att faststélla underlag f6r
beskattning eller bestimmande av skatt. Att uppgiften (rittelsen) limnats pa eget initiativ av
toretaget kan, enligt vanliga regler, i forekommande fall fa betydelse f6r en eventuell
sanktionsavgift.

till 7.
Fragor som hanteras inom fordjupad dialog ér t.ex. hanteringsfragor och sadana kan
besvaras av ansvarig person som ocksa kan limna information och upplysningar.

till 8.

I térdjupad dialog kommer Skatteverket att stodja fOretagets interna arbete med att
sikerstilla system och rutiner for att sikra foretagets skattehantering. Skatteverket kommer
dock inte att aktivt hjilpa till med att ta fram eller infora dessa system eller rutiner.

Skatteverket kommer inte att pa eget initiativ sOka uppgifter hos féretaget. En
overenskommelse om férdjupad dialog paverkar inte Skatteverkets mojligheter att
genomfora kontroller pa vanligt sitt utanfor férdjupad dialog.

I térdjupad dialog kommer Skatteverket att ge tydliga och snabba svar. Det innebar inte
att Skatteverket lamnar rad om hur féretaget kan gora for att minimera sin skatt.

Liamnade svar utgor inte bindande férhandsbesked. I all Skatteverkets verksamhet med
rad och upplysning dr dock en given forutsittning att limnade svar ska vara sa vil
underbyggda att mottagaren ska kunna forvinta sig att svaret kommer att galla.

Fragor som bara kan hanteras i en sirskild ordning, sa som internprissittningsfragor
enligt lagen (2009:1289) om prissittningsbesked vid internationella transaktioner, maste
hanteras i den ordningen och kan inte i stillet besvaras 1 fordjupad dialog. I enlighet med vad
som uttalas i prop. 2009/10:47 s. 70 f. fir inte heller sidana frigor vars besvarande kan
uppfattas som ett unilateralt prissittningsbesked besvaras i fordjupad dialog. Om foretag vill
ha sikerhet i en internprissittningsfraga bor Skattverket upplysa om att mojligheten att séka
ett prissittningsbesked finns.

till 10.

Bedomningar 1 fragor som har ett allmint intresse ska nir sa ar limpligt dven redovisas
av rattsavdelningen i ett stillningstagande eller 1 ett allmint rid. Redovisningen ska darvid
vara i en generell form och ska inte innehalla nagra uppgifter om eller koppling till nagot
enskilt foretag.

till 12.

Det finns skal att avsluta férdjupad dialog om denna inte lingre kan bedrivas pa ett for
bada parter effektivt sitt. Foretaget ska kunna begira att férdjupad dialog ska upphora.
Begiran ir i sig ett tillrdckligt skl for att Skatteverket ska besluta att fordjupad dialog ska
avslutas.
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till 13.

Handlingar som inkommer till Skatteverket eller som expedieras fran myndigheten inom
ramen for ett drende om férdjupad dialog blir allmidnna handlingar i enlighet med regelverket
i andra kapitlet tryckfrihetsférordningen. Ovriga handlingar i drendet blir allminna
handlingar senast nir de, i samband med avslut av dialogarendet, tas omhand f6r arkivering.

Fordjupad dialog faller utanfér det verksamhetsomrade som omfattas av
sekretessregleringen i 27 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Motsvarande
giller f6r andra sadana dialogfragor eller brevfragor som enskilda staller till Skatteverket utan
att fragan avser ett pagiaende beskattningsirende hos myndigheten. Motsvarande giller f6r
svar som Skatteverket limnar pa sidana dialogfrigor. Mer om Skatteverkets
stillningstagande i fraigan om dialog- och brevsvar finns i Rittslig vigledning
sekretessavsnittet, "Radgivning samt fragor och svar”.



