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1. SAMMANFATTNING

Hirmed upprittas en arkivbeskrivning for Skatteverket 2012-2021, i enlighet med
Riksarkivets foreskrifter och allminna rad (RA-FS) 2008:4 6 kap. 5 §. Denna
atkivbeskrivning utgér en uppdatering av Arkivbeskrivning Skatteverket 2012-2017.

Arkivbeskrivningen ar enligt (RA-FS) 2008:4 6 kap. 3 § en del av myndighetens
arkivredovisning, som i 6vrigt bestar av

- Klassificeringsstruktur med processbeskrivningar, och
- arkivforteckning

Den verksamhetsbaserade arkivredovisningen i enlighet med instruktionerna 1 RA-FS 2008:4
§ 6 kap. 5 tridde i kraft 1 januari 2012 for Skatteverket.

Skatteverket bildades 2004 genom en sammanslagning av Riksskatteverket och tio
skattemyndigheter.

Skatteverket delas upp 1 tva arkivbildningar; en for perioden fran myndighetens tillkomst
2004 till 2011 och en f6r 2012-. Delningen mellan 2011 och 2012 har valts med hansyn till
att ny skattelagstiftning borjade gilla fran och med 2012, dvs. skatteforfarandelagen
(2011:1244), SF1” och Skatteférfarandeférordningen (2011:1261), SFF.?

For perioden 2004-2011 hinvisas till arkivbeskrivning Skatteverket 2004-2011.* Vidare
hinvisas till arkivbeskrivningarna f6r huvudkontorets och regionernas delarkiv 2004-2011.
Som exempel pa hur regionernas arkivbeskrivning kan se ut kan nimnas Arkivbeskrivning
Skatteverket milardalsregionen 2004-2011.°

For lagar och férordningar som styr Skatteverkets verksamhet eller delar av den se
Skatteverkets webbsida, Rittslig vigledning, Regler & Stillningstaganden, Lagar &
forordningar.® Hir finns dven Sveriges skatteavtal med andra linder.”

For lagstiftning pa arkivomradet se dven 4. ARKIV'T'ERKSAMHETENS
ORGANISATION.

! Skatteverkets diarienummer (dnr) 131 134442-18/1211.

2 https://lagen.nu/2011:1244
3 https://lagen.nu/2011:1261

4 Dnr 8-1035818
5 Dnr 131 341492-16/1211



https://lagen.nu/2011:1244
https://lagen.nu/2011:1261
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/2151.html
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/15311.html
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For lagstiftning om sekretess se 6. INSKRANKNINGAR I ARKIVETS
TILLGANGLIGHET GENOM SEKRETESS och om lagstiftning rérande gallring under
7. GALLRING OCH BEVARANDE.

2. VERKSAMHET

Skatteverkets verksamhet reglerades av férordning (2007:780) med instruktion f6r
Skatteverket t.o.m. 31 mars 2017.* SFS 2007:780 upphivdes 1 april 2017 genom férordning
(2017:154) med instruktion for Skatteverket.”

Iinstruktionen (2017:154) ersattes 1 § och § 3 i SFS 2007:784 med 1-8 §f, i annan ordning
och annorlunda formulerat enligt f6ljande:

1 § Skatteverket ska faststilla och ta ut skatter, socialavgifter och andra avgifter sd att en
riktig uppbord kan sikerstillas. Skatteverket ska faststilla rittvisande taxeringsvirden pa
fastigheter sa att korrekt underlag finns for skatteberikning och andra andamal.

2 § Skatteverket ansvarar for frigor om folkbokféring och personnamn.

Uppgifterna i folkbokforingen ska spegla befolkningens bosittning, identitet och
familjerittsliga forhallanden sa att olika samhallsfunktioner far ett korrekt underlag f6r beslut
och dtgirder.

3 § Skatteverket utfirdar identitetskort for folkbokférda i Sverige.

4 § Skatteverket ansvarar fOr registrering av bouppteckningar och handliggning av drenden
enligt 16 kap. drvdabalken.

5 § Skatteverket ansvarar for dktenskapsregistret och for registreringsirenden enligt 16 kap.
aktenskapsbalken.

6 § Skatteverket ska férebygga och motverka ekonomisk brottslighet. Skatteverket ska
medverka i brottsutredningar som r6r vissa brott. Skatteverket ska delta 1 det
myndighetsgemensamma arbetet mot den grova och organiserade brottsligheten (andrad
genom SES 2020:101).

7 § Skatteverket ansvarar for vissa borgenirsuppgifter.

8 § Skatteverket ska faststilla pensionsgrundande inkomst.

8 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2007780-med-instruktion-for sfs-
2007-780

9 https://lagen.nu/2017:154



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2007780-med-instruktion-for_sfs-2007-780
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2007780-med-instruktion-for_sfs-2007-780
https://lagen.nu/2017:154
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9 § Skatteverket ska bestyrka skriftliga uppgifter om sékandens ekonomiska férhallanden
vid ans6kan om fri rittshjalp hos Europadomstolen f6r de manskliga rattigheterna.

Mervirdesskattebaserad avgift till EU-budgeten och marknadskontroll som fanns med 1 SFS
2007:784 namns inte i SFS 2017:154.

Den praktiska hanteringen regleras av arbetsordning och handliggningsordning.

21 Skatteverkets lednings uppgifter

Generaldirektorens (GD) uppgift ir att leda Skatteverket, representera Skatteverket externt
och internt, ansvara for att halla samman Skatteverket som ett system och vidta nédvindiga
atgirder for att sakerstilla en betryggande intern styrning och kontroll inom hela
myndigheten, fokusera pa att uppna de langsiktiga mal som var satta av regering och riksdag
samt ansvara for understilldas arbete, vilket innebar att GD har en uppgiftstilldelande roll.

Overdirektéren (OD) trider in f6r GD nir denne inte ir i tjinst. OD ersitter dven i Gvrigt
GD i den utstrickning som GD bestimmer (24 § myndighetsférordningen).

Insynsradet utévade insyn i verksamheten och gav GD rad t.o.m. juli 2018.

Styrelsen har fullt ansvar for 6vergripande princip- och policyfragor samt faststillande av
myndighetens arbetsordning. Generaldirektéren ansvarar for och leder den 16pande
verksamheten enligt styrelsens direktiv och riktlinjer.

Ledningsgruppen limnar st6d och rad till generaldirektoren samt ér ett forum for diskussion
och samrad i frigor som avgdrs av GD. I ledningsgruppen behandlas strategiska fragor.

Personalansvarsnimnden (PAN) beslutar i personalansvarsirenden.

Produktionsledningsgruppens (Prodleds) uppgift var att leda regionernas produktion.
Prodled skulle ocksa sikerstilla att utvecklings- och forbittringsarbete genomférdes i
regionerna. Den var organisatoriskt placerade vid produktionsavdelningen (PA). I denna
ingar chefen f6r produktionsavdelningen, chefen for rittsavdelningen och alla
regionskattechefer. Den lades ned i maj 2017 i samband med den omorganisation som
genomfordes fran 1 juni det aret, dd PA och regionerna férsvann. Uppgiften att leda
produktionen fordes Over till staberna, se 2.4.

2.2 Huvudkontorets verksamhet t.o.m. 31 maj 2017

Staberna och avdelningarna pa huvudkontoret hade det 6vergripande ansvaret f6r ledning
och stod for hela landet f6r sina respektive omraden.
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Avdelningen f6r verksamhetsstod (VE) utférde arbete inom sakomraden som
personalstaben (PE-staben) och sikerhetsstaben (SAK-staben) ledde. Se dven 3.2
Huvudkontorets organisation.

VE/ELS (Ekonomi- och l6nesektionen) skétte t.o.m. 31 maj 2012 Skatteverkets och
Kronofogdemyndighets ekonomi-, personal- och 16neadministration och viss service mot
Lantmiteriet enligt avtal. 1 juni 2012 gick detta 6ver till den upprittade myndigheten Statens
servicecenter (SSC).

Produktionsavdelningen (PA) pa HK hade omradesansvar for servicekontoren t.o.m. 31 maj
2017. For vidare beskrivning om servicekontorens uppgifter se avsnitt 3.4 Organisation 1 juni
2017-.

T.o.m. 31 oktober 2013 levererade it-avdelningen (ITA) drift, underhall, f6rvaltning och
utveckling av drift, underhall, férvaltning och utveckling av Kronofogdemyndighetens I'T-
system at KFM. 1 november 2013 6vertog KFM forvaltning och utveckling av sina system,
men ITA fortsatte att skota driften.

For service at andra myndigheter 1 6vrigt, se avsnitt 2.4 VVerksambet 1 juni 2017-.

For mera utforlig beskrivning av stabernas och avdelningarnas uppgifter 2012-31 maj 2017
se Arkivbeskrivning Skatteverket huvudkontoret 2004-2011.

2.3 Regionernas verksamhet t.o.m. 31 maj 2017

Huvuddelen av Skatteverkets arbete inom kirnprocesserna utférdes pa skattekontor i
regionerna. Mycket av handldggningen gjordes pa nirliggande kontor, men stora delar av
verksamheten var geografiskt obunden. Beskattningen av sma och medelstora foretag
handlades i huvudsak vid skattekontor utifran regiontillhérighet, medan dvriga verksamheter
1 stor utstrickning bedrevs virtuellt eller koncentrerat. Se vidare 2.5 Koncentrerade
arbetsuppgifter.

Skattebrottsenheterna horde till regionerna t.o.m. 2015.

Forutom pa skattekontoren utférdes inom regionerna service pa servicekontor. For nidrmare
detaljer kring servicekontoren, se avsnitt 2.4 Skatteverkets verksambet 1 juni 2017-, under
beskrivning av Kundmétesavdelningen (KMA).

Skattendmnder fanns till och med 29 februari 2016. Se vidare arkivbeskrivning Skatteverket
2004-2011. Deras uppgift fr.o.m. var att avgora i tvistedrenden, eller skilighets- eller
bedémningsfragor rérande fastighetstaxering om det gillde 6ver ett visst skattebelopp, samt
avgora 1 omproévningsirenden rorande fastighetstaxering.
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24 Skatteverkets verksamhet fr.o.m. 1 juni 2017

VL-staben, fr.o.m. 2018 ledningsstaben, 6vertog uppgifter fran produktionsavdelningen,
samt vissa uppgifter frain ekonomiavdelningen. Ledningsstaben gav kvalificerat stéd till
verksledningen i styrningen av myndigheten t.o.m. juli 2019.

Analysstaben uppgifter i stort sett férdes i stort sett 6ver fran PA. Den stédde
verksledningen och ledningsgruppen med kvalificerade kunskapsunderlag t.o.m. juli 2019.

Ekonomi-, styrnings- och analysavdelningen (ESA) 6vertog 1 augusti 2019 uppgifter frin
ledningsstaben, analysstaben och flera avdelningar. ESA ansvarar for Skatteverkets ekonomi
och for styrning av verksamhet och utveckling. Avdelningen ansvarar dven for
analysverksamhet och omvarldsbevakning.

Internrevisionen granskar och limnar férslag till forbattringar av myndighetens interna
styrning och kontroll. Internrevisionen ska inom sitt kompetensomrade ge rad och stod till
generaldirektoren.

Dataskyddsombuden ska kontrollera att Skatteverket féljer EU:s dataskyddsforordning,
brottsdatalagen, andra tillimpliga dataskyddsbestimmelser och interna styrande dokument
som r6r behandling av personuppgifter och dataskydd.

Rittsavdelningens (RA) uppdrag dr att ge rittslig styrning och rittsligt stéd, och att skapa
forutsittningar for att uppna en enhetlig rittstillimpning. RA har ansvar f6r webbplatsen
Rittslig vigledning.

Hr-avdelningen (HRA) styr och handligger personalfragor. Avdelningen bildades av tva
tidigare personalenheter pa ADMA plus en del handliggare av hr-fragor fran avdelningar
och regioner.

ADMA ger service genom s.k. tjanster at Skatteverket, Skatterattsnimnden (SRN),
Forskarskattenimnden (FSN), KFM och Valmyndigheten, och gav detta t.o.m. 31 augusti
2018 at E-legitimationsndimnden, samt skoter dven sikerhet, inkép och lokaler. Dessa och
andra uppgifter som ADMA 6vertagit fran EA har samlats i en enhet.

It-avdelningens (IT'A) handhar drift, underhall, férvaltning och utveckling av Skatteverkets
system och utfor tjanster at KFM, SRN , FSN och Valmyndigheten, samt handhade detta
t.o.m. 31 augusti 2018 at E-legitimationsnimnden. Avdelningen har vid omorganisationen
aven tillfrts vissa ledande och planerande uppgifter fran de tidigare avdelningarna PA och
EA.

Kommunikationsavdelningen (KA) sysslar med strategisk och operativ intern och extern
kommunikation. Avdelningen bestér av det tidigare KA samt kommunikatorsresurser frin
regionerna och vid avdelningarna. Bland det som avdelningen ansvarar f6r kan nimnas
presstjansten, myndighetens kriskommunikationsarbete, samt tillsammans med KMA,
Skatteverkets ndrvaro pa sociala medier.

6(31)
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Skatteavdelningen (SKA) skoter styrning och operativ handliggning av beskattning av
tysiska personer samt sma och medelstora foretag. Avdelningen har 6vertagit den operativa
handliggningen fran regionerna och vissa ledande sysslor fran PA.

Storféretagsavdelningen (SFA) ansvarar, strategiskt och operativt, for beskattning och
service bland s.k. stora skattebetalare, finansiella foretag/ finansiellt centrum, punktskatter,
kupongskatt, internprissittnings- och vinstallokeringsfragor och incitamentsutredningar.
Man 6vertog dirmed de operativa uppgifter som tidigare hade legat pa storféretagsregionen
(SFR).

Vidare fordes operativa uppgifter till SFA som tidigare legat pa andra enskilda regioner
torutom SFR: skattebrott, offentliga enheter, dvs. kommuner, landsting och statliga
myndigheter och fordonsrelaterade skatter internationell beskattningsverksamhet, samt
internationellt arbete och utveckling Den del inom internationellt arbete och utveckling som
kallas Office for International Projects (OIP) 6vertogs fran PA, liksom vissa ledande sysslor.

Folk- och fastighetsavdelningen (FFA) 6vertog ansvaret for och operativ handliggning av
folkbokforing, registrering av bouppteckningar, rikskoncentrationen fastighetstaxering fran
mittregionen, samt rikskoncentrationen aktenskapsregister frin norra regionen. Ansvar for
ID-kontroll férdes hit fran stockholmsregionen. Statens personadressregister (SPAR) och
SPAR-nimnden 6vertogs fran PA, liksom vissa ledande uppgifter.

Kundmoétesavdelningen (IKMA) skoétte styrningen av och den operativa handliaggningen pa
servicekontoren t.o.m. maj 2019. Som exempel pa servicekontorens uppgifter kan nimnas
att ge information till allminheten, vilket kan géras bade av handldggare och genom
allmanhetens terminal (AT).

KMA 6vertog ansvaret £6r Mina meddelanden och Min myndighetspost 1 juni 2017, som
tidigare legat hos PA sedan dessa tjanster kom till 2014. KMA har ansvar fér Skatteverkets
intranit, samt tillsammans med KA, ansvar f6r Skatteverkets webbplats.

Den handliggning som férekommer pa vissa servicekontor giller framférallt ansékan om
ID-kort. Aven tjinsten Nystartskontor férekommer pa vissa servicekontor, vilket innebir
information, service och stod for att starta och driva foretag. Handldggning pa
servicekontoren skots sedan juni 2019 av personal anstilld av Statens servicecenter.

KMA har dven ansvar for skatteupplysningen. Denna besvarar allminna och rutinartade
fragor om beskattning, fastighetstaxering och folkbokféring fran medborgare och foretag
som kommit in via telefon och e-post. Skatteupplysningen togs 6ver av KMA fran den
tidigare Gstra regionen. Vissa ledande uppgifter pa KMA 6vertogs fran PA.

Se vidare avsnitt 3.4 Organisation 1 juni 2017- £6r Skatteverkets indelning i1 organisatoriska
enheter.
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Allméinna ombudet (AO) kan 6verklaga si gott som samtliga beslut som Skatteverket fattar
betriffande en fysisk eller juridisk person. AO kan vidare, under vissa forutsittningar,
ansOka om forhandsbesked hos Skatterittsnimnden.

2.5 Koncentrerade arbetsuppgifter

Det har funnits olika former av koncentrade arbetsuppgifter pa Skatteverket. Enligt
arbetsordningen t.o.m. maj 2017 fanns arbetsuppgifter mottagna fran annan region,
regionkoncentrerade arbetsuppgifter och rikskoncentrationer.

Arbetsuppgifter lades ut frain nigon av Skatteverkets regioner och utférdes av en annan
region. Arbetsuppgiften kunde utforas av ett eller flera kontor. Dessa kallas hiar Mottagna
arbetsuppgifter fran annan region. De kallades dven arbetsuppgifter rérande omférdelat
material.

Regionkoncentrerade arbetsuppgifter innebar att arbetsuppgifter samlades pa antingen ett
eller nagra skattekontor inom en region som skotte handliggningen for hela regionen. Aven
beteckningen regionkoncentrationer har anvints for dessa.

Rikskoncentrationer har utgjort koncentrerad verksamhet pa nationell niva. Arbetsuppgifter
samlades t.o.m. 31 maj 2017 pa antingen ett eller ndgra skattekontor eller en eller nagra
regioner som skotte handligeningen for hela landet. Som exempel kan nimnas att utreda
och férebygga skattebrott dir verksamheten rikskoncentrerades 2015 till en
skattebrottsenhet under ledning av stockholmsregionen.

Ansvaret for rikskoncentrationerna 6vergick 1 juni 2017 frin regionerna till avdelningarna.

Riksorganisationer har varit verksamheter koncentrerad pa ett antal orter under ledning av
en region eller i form av en avdelning. Grinsen mot rikskoncentration har varit vag.

Handldggning av nagra av punkterna enligt Skatteverkets instruktion utférdes endast pa
huvudkontoret, men detta riknades i Skatteverkets arbetsordning inte som en
rikskoncentration.

I och med Skatteavdelningens omorganisation 1 januari 2019 upphorde denna avdelnings
rikskoncentrationer.

Efter omorganisationen 1 juni 2017 omnidmns inte lingre koncentrerade uppgifter i
arbetsordningen och endast undantagsvis i avdelningarnas handliggningsordningar.
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2.6 Vardestrommar och tag

Under varen 2018 delades Skatteverkets verksamhet in 1 atta operativa vardestrommar som
ringar in Skatteverkets uppdrag.

Dessa ir:

*Faststilla och ta ut skatt och avgifter
Faststilla fastighetstaxeringsvirde
*Folkbokforing

Identitetskort

* Aktenskapsregistret

*Bouppteckning

Skatteverkets brottsbekimpning
*Statlig borgenar

Skatteverkets utvecklingsverksamhet med it dr organiserad 1 s.k. utvecklingsvirdestrommar
inom fem olika omraden; kundmotet, folk-och fastighetsomradet, beskattningsomradet,
stodjande tekniska tjanster och internt stéd. Inom varje utvecklingsvirdestrom finns ett eller
flera s.k. tag dir sjalva utvecklingsarbetet bedrivs. Utvecklingsvirdestrommar dr for
nirvarande 18 stycken.
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Kundmatet

- . - - - Andra
| Digitalt kundmdte hos Skatteverket Digitalt kundmdte i andra miljber myndigheter

_______________________________________________

Beskattningsomradet

=
=

Faststalla
Beskattning 1
Beskattning 2
Beskattning 3

eskattningen

o]

Litfarda identitetskort
Brottsbekampning

fastighetstaxeringsvarde
Folkbokféra
_ Bouppteckning och
Aktenskapsregistrering

Stddjande tekniska tjanster

Utvecklingsplatiformen [T-arbetsplats

Figur 1 - Inom en del av utvecklingsvardestrommarna finns s.k. releasetag for vissa verksamheter. Se dven
4. ARKIVVERKSAMHETENS ORGANISATION.

3. ORGANISATION
3.1 Skatteverkets ledning

Skatteverkets verksledning bestir av generaldirektor och éverdirektsr. OD dr GD:s
stallforetradare.

GD var ordférande i insynsradet. Detta rad f6rsvann i och med SES 2018:395 om dndring i
férordningen (2017:154) med instruktion for Skatteverket. Enligt § 16 i denna leds
Skatteverket av en styrelse och enligt § 17 bestér styrelsen av hogst sju ledaméter. Enligt
overgangsbestimmelse 2. i SFS 2018:1514 hade myndighetschefen, till dess styrelsens
ledaméter utsetts, de befogenheter som myndighetens ledning har fr.o.m. 1 augusti 2018.

I augusti 2021 tillsattes Skatteverkets styrelse av regeringen. Styrelsen bestar av atta
ledamoter varav en dr ordférande. En av ledaméterna ér Skatteverkets generaldirektor (GD).
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Styrelsens uppdrag ir att vara det hogsta ledningsorganet i Skatteverket med det yttersta
ansvaret for alla beslut som ror verksamheten. Dess uppdragsgivare ar regeringen och
ledamoterna ar uppdragstagare med ansvar infor regeringen.

Till GD:s uppgifter ingar aven att vara ordférande i Skatteverkets ledningsgrupp. Denna
bestod t.o.m. februari 2013 av ledningsgrupp, dir verksledning samt HK:s avdelnings- och
stabschefer ingick, och en utvidgad ledningsgrupp dir dven regionskattecheferna ingick.

Under perioden mars 2013-maj 2017 bestod ledningsgruppen av tva konstellationer: den lilla
ledningsgruppen dir, férutom verksledningen, huvudkontorets avdelningschefer och
stabschefer ingick, de sistnimnda t.o.m. december 2013. I den stora ledningsgruppen ingick
dven regionskattecheferna.

Fr.o.m. juni 2017 bestar ledningsgruppen av verksledningen och avdelningscheferna.

Personalansvarsnamnden bestar av generaldirektéren, HR-direktoren dvs. chefen for hr-
avdelningen (tidigare chefen for personalenheten vid huvudkontoret), tva
arbetsgivarforetradare i chefsstallning samt tva foretradare for personalen.

I samband med att PA férsvann i maj 2017 lades Prodled ned.

Internrevisionen, som var direkt understilld GD, horde administrativt till HK under
perioden 2012-maj 2017.

3.2 Huvudkontorets organisation t.o.m. 31 maj 2017

Skatteverket var 2012 indelat i ett huvudkontor (HK) och itta regioner (se 3.3 for
regionerna).

Verksledningen hade en ledande roll f6r huvudkontoret.

HK:s organisation var t.o.m. 2013:

e verksledningsstaben (VL-staben)

e ckonomistaben (EK-staben)

e personalstaben (PE-staben)

e kommunikationsstaben (K-staben)
e sikerhetsstaben (SAK-staben)

e rittsavdelningen (RA)
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e produktionsavdelningen (PA)
e it-avdelningen (ITA)

e avdelningen for verksamhetsstod (VE)

HK hade en "virtuell” organisation for hela landet. Den huvudsakliga verksamheten var
placerad i Solna, men delar av organisationen fanns pa andra orter. Avdelningarna var
indelade i enheter, som i sin tur var indelade i sektioner.

En del av ITA, som skétte utveckling och férvaltningen av KEM:s system, gick ¢ver till
KFM 1 november 2013.

Ekonomi- och l6nesektionen (ELS) inom VE férsvann i och med att dess uppgifter och
personal 1 juni 2012 gick 6ver till SSC.

For arkivverksamheten, se 4. ARKIV'T"ERKSAMHETENS ORGANISATION.

HK:s organisation dndrades 2014. VE bytte namn till ADMA. Staberna togs bort. EK-
stabens respektive K-stabens verksamhet gick 6ver till de nybildade avdelningarna
ekonomiavdelningen (EA) respektive kommunikationsavdelningen (KA). PE-staben slogs
ihop med personalenheten inom ADMA och SAK-staben blev sikerhetsenheten inom
samma avdelning. Verksledningsstabens uppgifter férdelades pa PA, EA och
verksledningen.

HK:s organisation 2014-31 maj 2017 var:

e administrativa avdelningen (ADMA)
e ckonomiavdelningen (EA)

e it-avdelningen (ITA)

e kommunikationsavdelningen (KA)
e produktionsavdelningen (PA)

e rittsavdelningen (RA)

3.3 Skatteverkets regioner t.o.m. 31 maj 2017

Regionerna var geografiskt indelade. SFR hade, i likhet med HK| en organisation f6r hela
landet med verksamhet pa fyra kontor: Stockholm, Malmo, Géteborg och Ludvika.
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Region Geografiskt omride
stockholmsregionen Stockholms lin utom Huddinge, Botkyrka, Norrtilje, Sodertilje,

Salems och Nykvarns kommuner

mailardalsregionen Uppsala, S6dermanlands och Vastmanlands lin samt Huddinge,
Botkyrka, Norrtilje, Sodertilje, Salems och Nykvarns
kommuner (t.o.m. 31 augusti 2014)

Ostra regionen Ostergotlands, Jonkopings och Gotlands lin
s6dra regionen Kronobergs, Kalmar, Blekinge och Skane lin
vistra regionen Vistra Gotalands lin, utom Amal, Dals Ed och Bengtsfors

kommuner, samt Hallands lin

mittregionen Virmlands, Dalarnas, Givleborgs och Orebro lin samt Amal,
Dals Ed och Bengtsfors kommuner

norra regionen Visternorrlands, Jimtlands, Visterbottens och Norrbottens lin
storforetagsregionen (SFR) Hela landet

1 september 2014 avvecklades milardalsregionen. Uppsala och Vistmanlands lin kom att
tillhéra mittregionen, medan Sédermanlands lin samt Huddinge, Botkyrka, Sodertilje,
Salems, Nykvarns och Norrtilje kommuner blev en del av Ostra regionen.

Arbetet pa regionerna leddes av en regionskattechef, i vissa sammanhang anvindes titlarna
regionskattedirektor och regionchef. Denne understoddes av en enhet som en stab eller
regionkansli. Det fanns dven en chef for respektive skattekontor. Dessa var indelade 1
sektioner, indelade efter vilken verksamhet inom kirnprocesserna (se ansvarsomradena i
instruktionen ovan) som handlades pa respektive skattekontor. Pa regionerna (utom SFR)
fanns dven en sirskild skattebrottsenhet.

Regionerna skulle enligt instruktion (2007:780) f6r Skatteverket 8 § ha minst ett
skattekontor. Enligt instruktionen 8 § skulle det dven finnas en eller flera sirskilda enheter
for uppgiften att medverka 1 brottsutredningar enligt lagen (1997:1024) om Skatteverkets
medverkan i brottsutredningar. 2015 blev skattebrottsenheterna en del av en riksorganisation
ledd av stockholmsregionen.

I 6vrigt fick Skatteverket enligt SFS 2007:780 sjalvt bestimma sin organisation.
Generaldirektoren kunde dirmed styra organisationen av regionernas styr- och
stodfunktioner genom arbetsordningen. I praktiken skedde styrning fran huvudkontorets
staber och avdelningar.


https://lagen.nu/1997:1024
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Styrningen innefattade vilka skattekontor och verksamhetsorter som skulle finnas i
respektive region och om regionerna skulle ha en ytterligare indelning vid sidan av
skattekontor i avdelningar eller enheter.

Vid varje kontor dir det férekom fastighetstaxering skulle det finnas en skattenamnd. For
skattenaimndernas organisation se arkivbeskrivningar for regioner 2004-2011. Inom
skatteomradet ersatte sirskilt kvalificerade beslutsfattare, (SKB) skattenimnder 2012. Den 1
mars 2016 avskaffades skattendmnderna och istillet inférdes SKB inom fastighetstaxeringen.
SKB:s uppgift ir att sikerstilla rittslig kvalitet 1 beslut.

Ar 2012 bestod Skatteverket av 66 skattekontor som bedrev verksamhet pa 49 orter. 2014-
2015 slogs tre skattekontor ihop med andra och verksamheten i tva kontor flyttades till
andra.

2012 fanns 114 servicekontor. 2013 lades 13 servicekontor net.

For de 53 servicekontor dar Skatteverket hade huvudmannaskapet innan SSC tog 6ver detta,
hade respektive region ansvar for drift inklusive arbetsgivaransvar samt ansvar for
arbetsledning.

Skatteupplysningen var organisatorisk koncentrerad till 6stra regionen. Upplysningskontor
och kansli var geografiskt placerade dven pa andra orter 1 landet.

Telefonvixeln med geografisk placering i Mariestad tillhérde Skatteupplysningen och
dirmed Ostra regionen.

3.4 Organisation fr.o.m. 1 juni 2017

Fr.o.m. juni 2017 omorganiserades Skatteverket. Huvudkontoret och regionerna togs bort
och ersattes av staber och avdelningar enligt f6ljande:
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Skatteverket 1 juni 2017
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Figur 2 - Skatteverkets organisation 1 juni 2017

Verksledningsstabens namn dndrades till ledningsstaben fr.o.m. 2018.

I och med inférandet av EU:s dataskyddsférordning (GDPR/DSF) 25 maj 2018 tillkom
dataskyddsombud (f6r nirvarande tva) pa Skatteverket.

Skatteverket ska ledas av en styrelse fr.o.m. augusti 2018. I och med detta s lades
insynsradet ned. Se vidare under 3.1.

1 september 2019 skapades ekonomi-, styrnings- och analysavdelningen (ESA). I och med

att arbetsuppgifter férdes 6ver till den nya avdelningen fran andra organisatoriska enheter sa

innebar det att ledningsstaben och analysstaben lades ned.

Styrelse
Internrevision
Generaldirektor
och dverdirektor Dataskyddsombud
Folk- och Ekonomi-,
Skatte- Storforetags- fastichet Kundmétes-  styrnings- Kommunikations- Ratts- It- Hr-
avdelningen avdelningen a\fgelﬁi:gz-n avdelningen  och analys- avdelningen avdelningen avdelningen avdelningen
avdelningen

Figur 3 - Skatteverkets organisation fr.o.m. 1 september 2019

Administrativa

avdelningen
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Skatteavdelningen (SKA) dr den storsta avdelningen pa Skatteverket. Vid omorganisationen
fortsatte man uppdelningen 1 geografisk regionindelning f6r den operativa handliggningen.

Morra regionen
Mittregionen
Ostra regionen

Vdstra regionen

Sédra regionen

) £

Som framgir av kartan bestod norra regionen av Norrbottens, Visterbottens, Jimtlands,
Visternorrlands, Dalarna och Givleborgs lin. Mittregionen bestar av Varmlands, Orebro,
Uppsala, Vistmanland, Sédermanlands och Ostergétlands lin samt kommunerna
Bengtsfors, Dals-Ed och Amal i vistra Gotalands lin. Ostra regionen bestod av Stockholms
och Gotlands lin. Vistra regionen bestod av Jonkopings och Hallands lin samt storre delen
av Vistra Gotalands lin. S6dra regionen bestod av Kalmar, Kronobergs, Blekinge och Skane
lan.

SKA:s organisation dndrades 1 januari 2019. Istillet f6r geografiskt indelade regioner kom
SKA att delas in i fem skatteomraden med olika fokus utifrin ett riksperspektiv.

Skatteverket bedriver verksamhet pa 47 orter.

Antalet servicekontor dr 103. Av dessa stod Skatteverket som ansvarig for 46 stycken t.o.m.
2019.

I samarbetet om servicekontoren deltog ursprungligen Skatteverket, Forsikringskassan,
Pensionsmyndigheten och Arbetsférmedlingen. Den sistnimnda myndigheten upplit ett
antal lokaler at verksamheten, men har inte deltagit i sjilva servicesamarbetet. Fr.o.m. 1 juni
2019 leder Statens servicecenter (SSC) samverkan om servicekontoren.

Skatteverket och Forsikringskassan delade t.o.m. maj 2019 upp huvudmannaskapet for
servicekontor. Oavsett huvudmannaskap ska personalen pa servicekontoren kunna utfora
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service och viss handliggning for Skatteverket, Forsikringskassan och

Pensionsmyndigheten, vilket dven giller fran nar SSC 6vertog huvudmannaskapet i juni
2019.

Nationella ledningsgruppen for servicesamverkan, med representanter for de fyra
samverkande myndigheterna ledde servicekontorens verksamhet t.o.m. maj 2019. Deltagarna
1 denna var direkt understillda respektive generaldirektor. Utéver det fanns
samverkansgrupper mellan myndigheterna.

SSC skéter ekonomi-, l16ne- och personaladministrativa uppgifter at ett antal myndigheter,
diribland Skatteverket, men myndigheterna ager informationen. Se vidare bilaga 2
Overlimnande av arkiv mellan Skatteverket och andra myndigheter.

3.5 Myndigheter och allmant ombud administrativt knutna till
Skatteverket

Skatteverket var virdmyndighet f6r E-legitimationsndmnden t o m 31 augusti 2018.
Skatteverket dr virdmyndighet f6r SRN, FSN, och fr.o.m. 1 april 2016 Valmyndigheten.
Personalen pa myndigheternas kanslier dr anstillda av Skatteverket.

Se vidare arkivforteckning och arkivbeskrivning for respektive arkivbildare.

Vid Skatteverket finns Allmdnna ombudet (AO). AO utses av regeringen, har en helt
sjalvstindig stillning gentemot Skatteverket och ses som en egen arkivbildare. AO:s drenden
diariefors i Skatteverkets allmanna diarium och finns med 1 Skatteverkets struktur for

arkivredovisning, se vidare 5 SOKMEDEL TILL ARKIV.

4. ARKIVVERKSAMHETENS ORGANISATION

Statliga myndigheters arkivverksamhet ér reglerad i arkivlag (1990:782) och arkivférordning
(1991:440).

Overgripande ansvar for arkivverksamheten har GD, som delegerade denna uppgift till
avdelningschefen for ADMA och en chef for en av internserviceenheterna (ADMA/IS), det
senare t.o.m. 2018, fr.o.m. 2019 till chefen f6r dokumentenheten.

2012-2014 kallades sektionerna arkiv- och diariehantering inom ADMA pa kontoren i Solna,
Stockholm och Malmé for Arkiv & diarium. Inom ADMA 1 6vriga regioner kallades de
sektioner dar arkiv- och diarichantering ingick f6r nirservicesektioner. 2015-2018 ingick
arkiv- och diariehantering i internservicesektioner. Fr.o.m. 2019 ligger huvuddelen av
arkivverksamheten pa dokumentenheten (DOK). Pa orter dir DOK inte har personal skoter
fr.o.m. 2019 kontorsserviceenheten arkivhanteringen.
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Sektionen dokument, information och bibliotek (DIB) inom ADMA, som var baserad i
Solna hade en normerande och utredande uppgift. Denna bytte 1 september 2013 namn till
dokumentstyrningssektionen (DS). I och med omorganisationen 2019 tillkom
dokumentutvecklingssektionen. Denna sektion arbetar med framtagning av
dokumenthanteringsrutiner, verksamhetsutveckling, stod/information/utbildning, gt
utredningar och tar fram underlag samt har en del samordningsansvar.

2021 tillkom sektionen Arkivdepa. Dess uppgift ar att ta hand om Skatteverkets
mellanlagringsarkiv i Hirnosand och férbereda for det centralarkiv for hela Skatteverket
som kommer att finnas pa denna ort fran 2024.

En tjinst for arkivering av elektroniska handlingar, e-arkiv finns. Denna ska vara generell {61
samtliga verksamhetsomraden. Ansvar for denna har generaldirektéren och chefen for
avdelningen for verksamhetsstod. Administration av e-arkiv skottes tidigare av DS. Numera
forvaltas e-arkivet i ett av Skatteverkets utvecklingstag, Matrixtaget. Detta har ansvar for
gemensamma komponenter for arendehantering och arkivering.

5. SOKMEDEL TILL ARKIV

5.1 Skatteverkets allmanna diarium

Diarditt (t.o.m. 30 dec 2019)
For Skatteverkets allmanna diarium anvindes diarieféringssystemet Diaritt for nyregistrering
t.o.m. 2019. Det ir indelat i moduler: fr.o.m. 1 juni 2017 efter avdelningarna. Under dessa

kan man hitta regionernas och HK:s organisationskoder t.o.m. 31 maj 2017.

Diaritt tas ur drift vid utgangen av 2021, men uppgifter dirifran kommer att var sokbara for

Skatteverkets anstallda genom ett sirskilt gransnitt.

Ingangar till allmidnna diariet nir detta utgjordes av Diaritt dr Diarieplan for Skatteverket, se
bilaga 2.

Diana (fr.o.m. 2020-01-01)

Skatteverkets allmdnna diarium fr.o.m. 1 januari 2020 dr Diana. Systemet ersitter det tidigare
Diaritt.

Sokingang till Skatteverkets nuvarande allminna diarium dr Diana och s6kverktyget Klara
Dialog.
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5.2 Folkbokforingens diarium

Diarieforing inom folkbokforingsverksamheten sker i folkbokforingens diarium (Diariet) —
som dr gemensamt for Riksfolkbokforingen (POFF) och folkbokforingsregistret Folke.
Undantaget fran detta dr drenden om 6verklaganden, brottsanmilningar samt drenden av
mer Overgripande administrativ karaktdr som diariefors i Skatteverkets allminna diarium.

Diarieplan for Skatteverket utgjorde dven sokingang till folkbokféringsdiariet, se bilaga 2.

5.3 Ovriga registreringar

Registrering enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL har skett, eller sker 1 ett
antal verksamhetssystem som darmed varit sokingangar for drenden inom respektive
omrade.

e Moms/AG f6r mervirdesskatteirenden och drenden gillande arbetsgivaravgift
e Moss irenden gillande deklarationer av moms pa elektroniska tjanster
e A-skattesystemet Grundbeslut om och omprovningsbeslut av preliminir A-skatt

¢ Omrikningssystemet (IOR) Omrikning och anstind f6r skattskyldiga avseende
slutlig skatt m.m

e SkatteReg I detta system hanteras tva olika processer inom verksamhetsomradet
Beskatta och ta in betalning: foretagsregistrering och preliminar inkomstdeklaration
(debiterad preliminirskatt)

e Rubin for revisioner och skrivbordskontroller inom beskattningsverksamheten
e Boris f6r borgenirsirenden

e Arvsskattesystemet for arvsskattedrenden

¢ Bouppteckningssystemet f6r bouppteckningsirenden

e Husarbete for skattereduktion for rot- och rutarbete

¢ Fordonsskattesektionen for fordonsskatt, saluvagnsskatt och vigavgift

e Tringselskattesektionen for tringselskatt

o Aktenskapsregistret (Dotis) (6verfordes till Skatteverket frin Statistiska centralbyrin
och Domstolsverket oktober 2011)

e IDA for ID-kortsarenden

e FOLKE och folkbokféringsdiariet (i folkbokforingsssystemet POFF) for
folkbokfoéringsirenden. Se ovan.

e MIMA fo6r moms inre marknad

e BRIS {6r drenden gillande punktskatter, kupongskatt, artistskatt, skatt pa rinta pa
skogskontomedel, aterbetalning av punktskatt och mervirdesskatt samt vissa andra
skatter (se dven arkivbeskrivning storféretagsregionen)

e KULING f{6r punktskattedrenden
e TUR (taxeringsuppgiftsregistret) gillande férteckning 6ver beslut om beskattning
e FTR (fastighetstaxeringregistret) gillande fastighetstaxering
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e Mammut gillande dterbetalning av mervirdesskatt inom EU

¢ Navets bestillningssystem bestillningsnummer for folkbokf6ringsuppgifter

e TINA skattehanteringen

e IIU Internationellt informationsutbyte gillande beskattning inom EU

e Frans Avdragsyrkande f6r premiebetalning till utlindsk forsikringsgivare inom
EES-omradet. Taget ur drift 2018. Ersatt av:

e Pisa Kontrolluppgifter som limnas till Skatteverket vid flytt av en
pensionsférsakring. Fr.o.m. 2019.

e Kobra Kassabestindsregister

e Brottsanmilan f6r hantering av brottsanmalningar. Byggt 1 samverkan med andra
rittsvardande myndigheter

e Spirrsystemet for skattetilligg for hantering av brottsanmailningar. Byggt 1
samverkan med andra rittsvairdande myndigheter

¢ Brottsutredning for hantering av brottsutredningar. Byggt i samverkan med andra
rittsvardande myndigheter

e TASS System for tipsmottagning

En teknisk tjdnst for registrering (diarieforing) tagits fram, ett register 6ver alla Skatteverkets
registrerade (diarieférda) handlingar. Tjinsten kallas f6r Diarietjinsten och den ska ta emot
uppgifter frin alla system dir man registrerar, inklusive Diana. Aven Diaritt kommer pa sikt
att inga dir.

54 Skatteverkets arkivredovisning

Arkivredovisningen omfattar flera arkivbildare.

I arkivredovisningen delar vi upp Skatteverket i tva arkivbildningar; en for perioden fran
2004 (myndighetens tillkomst) till 2011 och en f6r 2012 och framat. Delningen mellan 2011
och 2012 har valts med hinsyn till att ny skattelagstiftning borjade gilla fr.o.m. 2012, dvs.
skatteforfarandelagen (2011:1244) SFL och Skatteférfarandeférordningen (2011:1261), SEF.

Se dven 1. Sammanfattning.

I arkivredovisningssystemet redovisar vi verksamhetsinformation bade frin myndigheten
Skatteverket och fran Skatteverkets féregangare Riksskatteverket och skattemyndigheterna.
Handlingar fran 1940-1970 har levererats till Riksarkivet.

I arkivredovisningssystemet redovisas och fortecknas verksamhetsinformation pa tva satt:

e Allminna arkivschemat anvands for att forteckna verksamhetsinformation — t.o.m.
2011.

e Verksamhetsbaserad arkivredovisning anvinds vi for att redovisa Skatteverkets
verksamhetsinformation — fr.o.m. 2012 och framit.



ARKIVBESKRIVNING 21(31)

(f" Datum Dnr

) Skatteverket 2021-11-19 8-1047759

Jan Olof Alroth

010-574 87 91

jan.olof.alroth@skatteverket.se

1971 2004 2012-
| Skatteverkets foregangare
‘ Allmé&nna arkivschemat | Verksamhetsbaserad arkivredovis. .. |

Klassificeringsstruktur

Skatteverkets klassificeringsstruktur (SKV KS3) dr det styrande dokumentet som ska
anvindas for diarieféring och redovisning av myndighetens verksamhetsinformation.

Klassificeringsstrukturen ar en del av myndighetens tillimpning av verksamhetsbaserad
arkivredovisning 1 enlighet med Riksarkivets foreskrift och allminna rad om arkiv hos
statliga myndigheter (RA-FS 2008:4, indrad av RA-FS 2019:2).

Dokumenthanteringsplaner i sokverktyget Klara Dialog

Klara Dialog ir ett s6k- och publiceringsverktyg som anvinds for att tillhandahalla
Skatteverkets dokumenthanteringsplaner till myndighetens medarbetare. Klara Dialog ir en
tilliggsmodul till arkivredovisningssystemet och har anvints sedan januari 2020.

Klara arkivredovisningssystem och tilliggsmodulen Dialog utgér s6kingang till Skatteverkets
arkivbildning.

5.5 Allmanhetens terminal

Allminheten har haft méjlighet att gora s6kningar genom allménhetens terminal (AT) 1
Diaritt. AT kan didrmed anses ha varit ett s6kmedel f6r handlingar férvarade pa
Skatteverket.

Det allminna diarium som tidigare funnits som en del i AT dr fortfarande tillgangligt via
datorer pa servicekontoren, sedan november 2019 under ikonen ’Skatteverkets allmanna
diarium’.

Under 2021 avvecklas den befintliga sékingangen mot Diaritt i AT. Den kommer att
ersittas av sOkning mot Diarietjdnsten, dir det dven pa sikt gar att soka i Diaritt.
5.6 Ovriga sokingangar

Sokingangar till e-arkiv finns i det anslutna verksamhetssystemet eller - f6r vissa avvecklade
system och handlingar som inte har hanterats i verksamhetssystem - i den separata
applikationen Arkivvisaren.

Systembeskrivningar av Skatteverkets I'T-system dr en form av sokingingar.

Sokingangar forekommer till vissa av Skatteverkets handlingar 1 form av register, som till
Skatteverkets nu gillande féreskrifter i Skatteverkets forfattningssamling (SKVES) och
Skatteverkets nu gillande allminna rad (SKV A).
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Beskrivningarna och instruktionerna i rapporten Bevarande av dokumentation om
coronapandemi utgor sokingangar till de arkiverade handlingarna som utgor
Coronadokumentation.'’

6. INSKRANKNINGAR | ARKIVETS TILLGANGLIGHET
GENOM SEKRETESS

6.1 Sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen

Handlingsoffentligheten enligt tryckfrihetsférordningen omfattar ritten for enskilda att ta
del av allmianna handlingar, bade analoga handlingar och uppgifter i myndigheters IT-
system. Inskrinkningar finns dock, frimst pd grund av att handlingarna/uppgifterna
omfattas av sekretess.

Regleringen finns i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL'' och ska iven
tillimpas mellan Skatteverkets olika verksamhetsgrenar enligt 8 kap. 2 § OSL.

Ett undantag finns i fr.o.m. 1 juni 2020 enligt nya bestimmelser om uppgiftsskyldighet 1 lag
(1997:1024) om Skatteverkets brottsbekimpande verksamhet.”” Denna innebir att
sekretessen for respektive verksamhetsgren kan brytas med stod av 10 kap. 28 §
offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Detta giller fran beskattnings-, folkbokf6rings- och
id-kortsverksamheten till skattebrottsenheten (SBE), respektive fran SBE till beskattnings-,
folkbokforings- och id-kortsverksamheten.

Inskrikningar pga. sekretess giller enligt bestimmelser 1 OSL om uppgiftslimnande dven till
andra myndigheter, t.ex. 10 kap. 28 § OSL, och om Overforing av sekretess mellan
myndigheter.

Skatteverkets verksamhetsgrenar ar:

e Beskattningsverksamheten inklusive fastighetstaxeringen
e Tolkbokforingsverksamheten

¢ Den brottsbekimpande verksamheten

e Registreringen av bouppteckningar

o Id-kortsverksamheten

o SPAR-verksamheten

e Skaderegleringsverksamheten

10 Dnr 8-842348,
https://w2.pro.rsv.se/ekmp111/ek hv/laddaHandling.do?producerSystemID=34&handlinglD=ds5 .10.160.0.1434F2F9E32.179D0B716
C5.E1465.0419583&filFormat=pdf/a&pdfToolbar=true

11 https:/ /lagen.nu/2009:400
12 https:/ /lagen.nu/1997:1024
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o Aktenskapsregistret
e Mina meddelanden
e Funktionen som allmiant ombud

e DPersonalansvarsnimnden

De verksamhetsgrenar med kapitel och paragrafer i OSL som iér av betydelse f6r

ARKIVBESKRIVNING

Datum Dnr

2021-11-19 8-1047759

Skatteverket kan utldsas av nedanstiende tabell:

Verksamhetsgren Sekretessbestimmelser

inklusive fastighetstaxering | OSL

Beskattningsverksamhet 17 kap. OSL + 27 kap.

Folkbokféringsverksamhet | 21 kap. 3 § OSL + 22 kap.

1§ OSL
Brottsbekimpande 18 kap. OSL + 35 kap.
verksamhet OSL

Bouppteckningsverksamhet | 21 kap. 3 § OSL

Verksamhet rérande SPAR | 21 kap. 3 § OSL och 22

aktenskapsregistret

kap. 1 § OSL
ID-kortsverksamhet 21 kap. 3 § OSL och 22

kap. 1 OSL
Verksamhet rorande 21 kap. 3 § OSL

23(31)

Det finns dessutom sekretessbestimmelser som r tillimpliga i andra delar av Skatteverkets

verksamhet. Sekretess kan gilla f6r uppgifter i Skatteverkets personaladministrativa
verksamhet (39 kap. OSL), i friga om namnirenden (21 kap. 4 § OSL), i myndighetens
upphandlingsverksamhet (19 kap. 3 § OSL), f6r uppgifter om enskildas affirs- eller
driftférhallanden (31 kap. 16 § OSL), f6r uppgifter som ger upplysning om sikerhets- och
bevakningsatgirder avseende t.ex. lokaler, telekommunikation och behorigheter till I'T-

system (18 kap. 8-9 §{§ OSL).

Vidare kan en enskild efter beslut fran Skatteverket fa s.k. skyddade personuppgifter (22 kap.
1 § OSL) t.ex. nir nagon har utsatts for vald, hot om vald, f6rféljelse eller andra trakasserier.

En markering for sirskild sekretessprovning (sekretessmarkering) fors da in 1
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folkbokforingsdatabasen enligt 5 kap. 5 § OSL. Markeringen aviseras till flertalet system
inom Skatteverket och innebir att endast anstillda med sirskild behorighet har mojlighet att
se de skyddade uppgifterna.

I Offentlighets- och sekretessférordning (2009:641), OSE" finns:

e foreskrifter 1 6 § med stod av 22 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen om
sekretess som giller Skatteverkets databas 6ver identitetskort f6r folkbokférda i
Sverige.

e foreskrifter 17 § med stod av 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen om
undersokningar om effekter av férindringar inom skatte- och socialavgiftsomradet
samt om inkomst- och férmogenhetsférdelning.

e foreskrifter 1 10 § med stod av 39 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen giller i
personaladministrativ verksamhet.

6.2 Personuppgifter

Behandlingen av personuppgifter reglerades i personuppgiftslag (1998:204), Pul.. “ 12 §
PuL stadgade att om det i annan lag eller férordning fanns avvikande bestimmelser skulle
dessa tillimpas. PulL ersattes av Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679
av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter, vanligen kallad allminna dataskyddsférordningen (férkortat GDPR eller
DSF) " som tridde i kraft 25 maj 2018. PuL. upphivdes genom lag (2018:218) med
kompletterande bestimmelser till dataskyddsférordningen, '° som giller fr.o.m. 1.1 2019.

For Skatteverket och dess verksamheter galler dven bestimmelser 1 registerforfattningar for
behandling av personuppgifter:

e lag (2001:181) om behandling av uppgifter 1 Skatteverkets beskattningsverksamhet,
SdbL"”

e forordning (2001:588) om behandling av uppgifter i Skatteverkets
beskattningsverksamhet, SdbF"®

e lag (2001:182) om behandling av personuppgifter i Skatteverkets
folkbokféringsverksamhet, FbdLL"

15 https://eur-lex.curopa.cu/legal-content/SV/TXT/PDFE/?uri=CELEX:32016R0679

16 https://lagen.nu/2018:218
17 https://lagen.nu/2001:181
18 https://lagen.nu/2001:588
19 https://lagen.nu/2001:182


https://lagen.nu/2009:641
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/personuppgiftslag-1998204_sfs-1998-204
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679
https://lagen.nu/2018:218
https://lagen.nu/2001:181
https://lagen.nu/2001:588
https://lagen.nu/2001:182
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e forordning (2001:589) om behandling av personuppgifter 1 Skatteverkets

folkbokforingsverksamhet (FdbF)*

e lag (2015:898) om behandling av personuppgifter i Skatteverkets dktenskapsregister- och
bouppteckningsregister’'

e férordning (2015:905) om behandling av personuppgifter 1 Skatteverkets
iktenskapsregister- och bouppteckningsregister.”

e (1998:527) om det statliga personadressregistret™
e forordning (1998:1234) om det statliga personadresstregistret.”

e lag (2018:1696) om Skatteverkets behandling av personuppgifter inom brottsdatalagens
omrade®

e forordning (2018:1877) om Skatteverkets behandling av personuppgifter inom
brottsdatalagens omride.”

7. GALLRING OCH BEVARANDE

Arkivlag (1990:782) 3 § 3 st. stadgar att:
Myndigheternas arkiv skall bevaras, hallas ordnade och vardas sa att de tillgodoser

1. ritten att ta del av allmdnna handlingar,
2. behovet av information for rittskipningen och férvaltningen, och
3. forskningens behov.

Enligt 10 § far allminna handlingar gallras. Vid gallring skall dock alltid beaktas att arkiven
utgdr en del av kulturarvet och att det arkivmaterial som aterstar skall kunna tillgodose de
indamal som anges 1 3 § tredje stycket.

Om det finns avvikande bestimmelser om gallring av vissa allminna handlingar i annan lag
eller i férordning giller dessa bestimmelser.?’

20 https://lagen.nu/2001:589
2! https://lagen.nu/2015:898
22 https://lagen.nu/2015:905
2 https://lagen.nu/1998:527
24 https://lagen.nu/1998:1234
2 https://lagen.nu/2018:1696
26 https://lagen.nu/2018:1877
27 https://lagen.nu/1990:782
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https://lagen.nu/2015:905
https://lagen.nu/1998:527
https://lagen.nu/1998:1234
https://lagen.nu/2018:1696
https://lagen.nu/2018:1877
https://lagen.nu/1990:782
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Enligt arkivférordningen (1991:446) § 14 far statliga myndigheter endast gallra allminna
handlingar enligt;

e Riksarkivets foreskrift eller beslut (RA-FS och RA-MS), eller
e Sirskilda gallringsforeskrifter i lag eller forordning.

Om inte annat anges, ska allminna handlingar dirmed bevaras.”

Riksarkivets myndighetsspecifika foreskrifter (RA-MS) for Skatteverket framgar av
Riksarkivets hemsida.”

Vissa gallringsbeslut forutsitter att den enskilda myndigheten dokumenterar hur beslutet
tillimpas, genom s.k. tillimpningsbeslut eller lokalt gallringsbeslut, som till exempel i
enlighet med Riksarkivets foreskrifter och allméinna rad om gallring av handlingar av tillfallig
eller ringa betydelse, RA-FS 1991:6 indrat genom 1997:6 och 2012:2.”

Huvuddelen av Skatteverkets tillimpningsbeslut har samlats i ett s.k. totalt
tillimpningsbeslut: Beslut Tillimpning och dokumentation av tillimpning avseende gallring,
rensning, aterlimnande och bevarande med bilaga.”

Hir ska nimnas nagra av de viktigare foreskrifter i lagar och férordningar som har varit eller
ar av betydelse for Skatteverkets gallring under perioden 2012 och framat.

o For uppgifter och elektroniska handlingar:
e SdbL 1 kap. 8 § och 2 kap. 11-13 §§

e SdbF 19-21a §§. I 18 § SdbF finns en viktig paragraf nir det giller bevarande av
uppgifter 1 beskattningsdatabasen. SdbI 20 § sager att uppgifter som omfattas av
gallringsskyldighet enligt 2 kap. 11 § och 12 § 1 SFS 2001:181 ska undantas fran gallring
om uppgifterna avser ett aktiebolag eller en ekonomisk férening vars styrelse hade sitt
site eller vars forvaltning utévades 1 Goteborgs kommun eller en kommun som ligger i
Osterg('jtlands, Gotlands eller Visternortlands 1in den 1 november iret fore det ar da
beslut om slutlig skatt fattades.

Bestimmelser om gallring av deklarationer och uppgifter rérande dessa:

28 https://lagen.nu/1991:446

2 https://riksarkivet.se/rams

30 https://riksarkivet.se/rafs

31 Dnr 8-1020674,



https://lagen.nu/1991:446
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https://riksarkivet.se/rafs
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e SFL ger i kombination med SFF bestimmelser om gallring av deklarationer och
uppgifter rorande dessa (20 kap. {§ 2-3 SFF). Motsvarande paragraf till SdbF 20 §, men
rérande undantag om gallring av deklarationer och uppgifter rérande dessa fran gallring
tor ett aktiebolag eller en ekonomisk férening finns i SFF 20 kap. § 2.

e Tastighetsdeklarationer gallras enligt 2 kap. 5 § fastighetstaxeringférordningen
(1993:1199), FTF.” Representativa 6vetlitelser och forteckningar av uppgifter gallras
enligt 1A kap. 1-5 §§ FTF (23 § SdbF).

o Fler lagar av betydelse nir det giller gallring:

e 15 §lag (1999:90) om behandling av personuppgifter vid Skatteverkets medverkan 1
brottsutredningar inneholl bestimmelser om gallring.”” Upphivd genom och ersatt med

e 4 kap. 1-2 §§ skattebrottsdatalag (2017:452)™

e 13§ forordning (2009:284) om identitetskort for folkbokforda i Sverige™, upphivd
genom och ersatt med

e 13§ forordning (2015:904) om identitetskort for folkbokf6rda i Sverige™

e 15-16 §§ forordning (1998:1234) om det statliga personadressregistret.”’

e 4§ forordning (2015:905) om behandling av personuppgifter i Skatteverkets
dktenskapsregister- och bouppteckningsregister.

o Sikerhetsskyddslagen (2018:585) for utovare av sikerhetskinslig verksamhet™

Gallring i enlighet med 1 lag, forordning, Riksarkivets foreskrifter, samt lokala gallringsbeslut
har utforts.

32 https://lagen.nu/1993:1199

33 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling /lag-199990-om-behandling-av-

personuppgifter sfs-1999-90
3 https://lagen.nu/2017:452

3 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/ forordning-2009284-om-identitetskort-for sfs-
2009-284

3 https://lagen.nu/2015:904
37 https://lagen.nu/1998:1234

38 https://lagen.nu/2018:585
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8. OVERLAMNANDE AV ARKIV FRAN ANNAN

MYNDIGHET ELLER ENSKILD OCH OVERLAMNANDE
AV ARKIV TILL ANNAN MYNDIGHET ELLER
ARKIVMYNDIGHET

For 6verlimnanden av arkiv eller delar av arkiv som har dgt rum under perioden 2012-juni
2021, se bilaga 2. I denna bilaga ingar dven forvarade arkiv pa Skatteverket. Aven arkiv
deponerade hos Skatteverket av enskilda ingar i bilagan, i enlighet med RA-FS 2008:4.

28(31)
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FORKORTNINGSIISTA

Forkortningar som férekommer i arkivbeskrivning Skatteverket 2012-2017.

Forkortning Forklaring

ADMA administrativa avdelningen

AO Allminna ombudet

AT Allminhetens terminal

BORIS Borgenir Info System

BRIS Beslut Redovisning Information System

DIB Sektionen fér dokument, information och bibliotek

DOK dokumentenheten

DS dokumentstyrningssektionen

DSF dataskyddsférordningen/EU:s allminna dataskyddsférordning

EA ekonomiavdelningen

EK-staben ekonomistaben

ELS ekonomi- och lonesektionen

ESA Ekonomi-, styrnings- och analysavdelningen

EU Europeiska unionen

FbdL folkbokféringsdatabaslag = lag (2001:182) om behandling av
personuppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet

FFA folk- och fastighetsavdelningen

Frans Foreign Retirements in A New System

FSN Forskarskattenimnden

FTF fastighetstaxeringférordning (1993:1199)

FTR fastighetstaxeringregistret

GD generaldirektor

GDPR The General Data Protection
Regulation/Dataskyddsférordningen

HK huvudkontoret

HRA hr-avdelningen

IDA id-kortsapplikationen

1TU Internationellt informationsutbyte

IOR Intranit omrikning

ITA it-avdelningen

KA kommunikationsavdelningen

kap. kapitel

KFM Kronofogdemyndigheten

KMA kundmétesavdelningen

K-staben kommunikationsstaben

MIMA Moms inre marknad

MOSS Mini One Stop Shop
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oIr
OSF
OSL
PA
PAN
PE-staben
PISA
Poff
Prodled
PulL
RA
RA-FS
RA-MS
SdbF

SdbL

SFA

SFF

SFL

SFR

SKA

SKB

SKV A
SKVES
SPAR
SPAR-nimnden
SRN

SSC
SAK-staben
TASS
TINA

TUR

VE

VL
VL-staben
OD

Office for International Projects

offentlighets- och sekretessférordning (2009:641)
offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
produktionsavdelningen

personalansvarsnimnden

personalstaben

PensionsInformationsSystem + A

Projektgruppen f6r omorganisation av folkbokféringen
produktionsledningsgruppen

personuppgiftslag (1998:204)

rittsavdelningen

Riksarkivets foreskrifter och allminna rid
Riksarkivets myndighetsspecifika foreskrifter
skattedatabasforordning = férordning (2001:588) om
behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet
skattedatabaslag = lag (2001:181) om behandling av uppgifter i
Skatteverkets beskattningsverksamhet
storféretagsavdelningen

skatteforfarandeférordning (2011:1261)
skatteforfarandelag (2011:1244)
storforetagsskatteregionen

skatteavdelningen

sarskilt kvalificerad beslutsfattare

Skatteverkets allmianna rad

Skatteverkets forfattningssamling

Statens personadressregister

Statens personadressregisternamnd
Skatterattsnamnden

Statens servicecenter

siakerhetsstaben

tipsadministrationssystem

taxering 1 ny applikation

taxeringsuppgiftsregistret

avdelningen for verksamhetsstod

verksledning

verksledningsstaben

overdirektor
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FORKI.ARINGAR

Verksamhetsgren Sadan del av en rorelse som limpar sig for att avskiljas till en
sjalvstindig rorelse. - Inkomstskattelagen (1999:1229)
2 kap. 25 §

Verksamhetsomrade Den 6versta nivan i den verksamhetsbaserade

arkivredovisningens klassificeringsstruktur. —
Verksamhetsbaserad arkivredovisning, version 1.2. —
Riksarkivet, 2010

BII AGOR TIIIL ARKIVBESKRIVNING SKATTEVERKET 2012-2021

1. Overlimnande av arkiv mellan Skatteverket och andra myndigheter
2. Diarieplaner 2012-2019

3. Arbetsordning 2021-08-30



