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  12 Författningstexter 

  12.1 Förvaltningslagen (1986:223) 

   
Lagens tillämpningsområde  
 
1 § Denna lag gäller förvaltningsmyndigheternas handläggning av ären-
den och domstolarnas handläggning av förvaltningsärenden. Bestämmel-
serna i 4–6 §§ gäller också annan förvaltningsverksamhet hos dessa 
myndigheter. I 22 a § finns bestämmelser om överklagande och om krav 
på prövningstillstånd i kammarrätt. Lag (1998:386). 
 
2 § I 31–33 §§ föreskrivs begränsningar i lagens tillämpning i vissa myn-
digheters verksamhet. 
 
3 § Om en annan lag eller en förordning innehåller någon bestämmelse 
som avviker från denna lag, gäller den bestämmelsen. 
 
Myndigheternas serviceskyldighet 
 
4 § Varje myndighet skall lämna upplysningar, vägledning, råd och annan 
sådan hjälp till enskilda i frågor som rör myndighetens verksam-
hetsområde. Hjälpen skall lämnas i den utsträckning som är lämplig med 
hänsyn till frågans art, den enskildes behov av hjälp och myndighetens 
verksamhet. 

Frågor från enskilda skall besvaras så snart som möjligt. 
Om någon enskild av misstag vänder sig till fel myndighet, bör myn-

digheten hjälpa honom till rätta. 
 
5 § Myndigheterna skall ta emot besök och telefonsamtal från enskilda. 
Om särskilda tider för detta är bestämda, skall allmänheten underrättas 
om dem på lämpligt sätt. 

Myndigheterna skall också se till att det är möjligt för enskilda att kon-
takta dem med hjälp av telefax och elektronisk post och att svar kan 
lämnas på samma sätt. 

En myndighet skall ha öppet under minst två timmar varje helgfri mån-
dag–fredag för att kunna ta emot och registrera allmänna handlingar och 
för att kunna ta emot framställningar om att få ta del av allmänna hand-
lingar som förvaras hos myndigheten. Detta gäller dock inte om en sådan 
dag samtidigt är midsommarafton, julafton eller nyårsafton. Lag 
(2003:246). 
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Samverkan mellan myndigheter 
 
6 § Varje myndighet skall lämna andra myndigheter hjälp inom ramen för 
den egna verksamheten. 
 
Allmänna krav på handläggningen av ärenden 
 
7 § Varje ärende där någon enskild är part skall handläggas så enkelt, 
snabbt och billigt som möjligt utan att säkerheten eftersätts. Vid handlägg-
ningen skall myndigheten beakta möjligheten att själv inhämta upplys-
ningar och yttranden från andra myndigheter, om sådana behövs. Myndig-
heten skall sträva efter att uttrycka sig lättbegripligt. Även på andra sätt 
skall myndigheten underlätta för den enskilde att ha med den att göra. 
 
Tolk 
 
8 § När en myndighet har att göra med någon som inte behärskar svenska 
eller som är allvarligt hörsel- eller talskadad, bör myndigheten vid behov 
anlita tolk. 
 
Ombud och biträde 
 
9 § Den som för talan i ett ärende får anlita ombud eller biträde. Den som 
har ombud skall dock medverka personligen, om myndigheten begär det. 

Visar ett ombud eller biträde oskicklighet eller oförstånd eller är han 
olämplig på något annat sätt, får myndigheten avvisa honom som ombud 
eller biträde i ärendet. 

En myndighets beslut att avvisa ett ombud eller biträde får överklagas 
särskilt och då i samma ordning som det beslut varigenom myndigheten 
avgör ärendet. 
 
Inkommande handlingar 
 
10 § En handling anses komma in till en myndighet den dag då handling-
en, eller en avi om en betald postförsändelse som innehåller handlingen, 
anländer till myndigheten eller kommer en behörig tjänsteman till handa. 
Underrättas en myndighet särskilt om att ett telegram till myndigheten 
finns hos ett företag som driver televerksamhet, anses telegrammet kom-
ma in redan när underrättelsen når en behörig tjänsteman. 

Kan det antas att handlingen eller en avi om denna en viss dag har läm-
nats i myndighetens lokal eller avskilts för myndigheten på en postanstalt, 
anses den ha kommit in den dagen, om den kommer en behörig tjänste-
man till handa närmast följande arbetsdag. 

Ett telegram eller annat meddelande som inte är underskrivet skall be-
kräftas av avsändaren genom en egenhändigt undertecknad handling, om 
myndigheten begär det. Lag (1993:611). 
 
Jäv 
 
11 § Den som skall handlägga ett ärende är jävig 

1. om saken angår honom själv eller hans make, förälder, barn eller sys-
kon eller någon annan närstående eller om ärendets utgång kan väntas 
medföra synnerlig nytta eller skada för honom själv eller någon närstående, 

2. om han eller någon närstående är ställföreträdare för den som saken 
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angår eller för någon som kan vänta synnerlig nytta eller skada av ären-
dets utgång, 

3. om ärendet har väckts hos myndigheten genom överklagande eller 
underställning av en annan myndighets beslut eller på grund av tillsyn 
över en annan myndighet och han tidigare hos den andra myndigheten har 
deltagit i den slutliga handläggningen av ett ärende som rör saken, 

4. om han har fört talan som ombud eller mot ersättning biträtt någon i 
saken, eller 

5. om det i övrigt finns någon särskild omständighet som är ägnad att 
rubba förtroendet till hans opartiskhet i ärendet. 

Från jäv bortses när frågan om opartiskhet uppenbarligen saknar betydelse. 
 
12 § Den som är jävig får inte handlägga ärendet. Han får dock vidta 
åtgärder som inte någon annan kan vidta utan olägligt uppskov. 

Den som känner till en omständighet som kan antas utgöra jäv mot ho-
nom, skall självmant ge det till känna. 

Har det uppkommit en fråga om jäv mot någon och har någon annan 
inte trätt i hans ställe, skall myndigheten snarast besluta i jävsfrågan. Den 
som jävet gäller får delta i prövningen av jävsfrågan endast om myndig-
heten inte är beslutför utan honom och någon annan inte kan tillkallas 
utan olägligt uppskov. 

Ett beslut i en jävsfråga får överklagas endast i samband med över-
klagande av det beslut varigenom myndigheten avgör ärendet. 
 
Remiss 
 
13 § Innan en myndighet inhämtar yttrande genom remiss skall den noga 
pröva behovet av åtgärden. Behöver yttrande inhämtas från flera, skall det 
göras samtidigt, om inte särskilda skäl föranleder något annat. 

Om det inte är obehövligt, skall det anges i remissen i vilka avseenden 
och inom vilken tid yttrande önskas. 
 
Muntlig handläggning 
 
14 § Vill en sökande, klagande eller annan part lämna uppgifter muntligt i 
ett ärende som avser myndighetsutövning mot någon enskild, skall han få 
tillfälle till det, om det kan ske med hänsyn till arbetets behöriga gång. 

I andra fall bestämmer myndigheten om handläggningen skall vara 
muntlig. Myndigheten skall särskilt beakta att muntlig handläggning kan 
underlätta för enskilda att ha med den att göra. 
 
Anteckning av uppgifter 
 
15 § Uppgifter som en myndighet får på annat sätt än genom en handling 
och som kan ha betydelse för utgången i ärendet skall antecknas av myn-
digheten, om ärendet avser myndighetsutövning mot någon enskild. 
 
Parters rätt att få del av uppgifter 
 
16 § En sökande, klagande eller annan part har rätt att ta del av det som 
har tillförts ärendet, om detta avser myndighetsutövning mot någon en-
skild. Rätten att ta del av uppgifter gäller med de begränsningar som 
följer av 14 kap. 5 § sekretesslagen (1980:100). 
17 § Ett ärende får inte avgöras utan att den som är sökande, klagande 
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eller annan part har underrättats om en uppgift som har tillförts ärendet 
genom någon annan än honom själv och han har fått tillfälle att yttra sig 
över den, om ärendet avser myndighetsutövning mot någon enskild. 
Myndigheten får dock avgöra ärendet utan att så har skett 

1. om avgörandet inte går parten emot, om uppgiften saknar betydelse 
eller om åtgärderna av någon annan anledning är uppenbart obehövliga, 

2. om ärendet rör tjänstetillsättning, antagning för frivillig utbildning, 
betygssättning, tilldelning av forskningsbidrag eller något jämförbart och 
det inte är fråga om prövning i högre instans efter överklagande, 

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevärt svårare att 
genomföra beslutet i ärendet, eller 

4. om avgörandet inte kan uppskjutas. 
Myndigheten bestämmer om underrättelsen skall ske muntligt, genom 

vanligt brev, genom delgivning eller på något annat sätt. 
Underrättelseskyldigheten gäller med de begränsningar som följer av 

14 kap. 5 § sekretesslagen (1980:100). 
 
Omröstning 
 
18 § Skall beslut fattas av flera gemensamt och kan de inte enas, lägger 
ordföranden fram de olika förslag till beslut som har väckts. Varje förslag 
läggs fram så att det kan besvaras med antingen ja eller nej. Sedan de som 
deltar i avgörandet har fått ta ställning till förslagen, anger ordföranden 
vad som enligt hans uppfattning har beslutats. Detta blir beslutet, om inte 
omröstning begärs. 

Om omröstning begärs, skall den ske öppet. Är förslagen fler än två, 
skall det först avgöras vilket förslag som skall ställas mot vad som enligt 
ordförandens uppfattning hade beslutats. Utgången bestäms genom enkel 
majoritet. Vid lika röstetal har ordföranden utslagsröst. 

I ärenden som avser myndighetsutövning mot någon enskild är varje 
ledamot som deltar i den slutliga handläggningen skyldig att delta även i 
avgörandet. Ingen är dock skyldig att rösta för mer än ett förslag. 

Ordföranden är alltid skyldig att rösta när det behövs för att ärendet 
skall kunna avgöras. 
 
Avvikande mening 
 
19 § När beslut fattas av flera gemensamt kan den som deltar i avgöran-
det reservera sig mot detta genom att låta anteckna avvikande mening. 
Den som inte gör det skall anses ha biträtt beslutet. 

Föredraganden och andra tjänstemän som är med om den slutliga hand-
läggningen utan att delta i avgörandet har rätt att få avvikande mening 
antecknad. 

Avvikande mening skall anmälas innan beslutet expedieras eller ges till 
känna på något annat sätt. Om beslutet inte skall ges till känna, skall 
anmälan göras senast när det får sin slutliga form genom protokolls-
justering eller på liknande sätt. 
 
Motivering av beslut 
 
20 § Ett beslut varigenom en myndighet avgör ett ärende skall innehålla 
de skäl som har bestämt utgången, om ärendet avser myndighetsutövning 
mot någon enskild. Skälen får dock utelämnas helt eller delvis 

1. om beslutet inte går någon part emot eller om det av någon annan 
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anledning är uppenbart obehövligt att upplysa om skälen, 
2. om beslutet rör tjänstetillsättning, antagning för frivillig utbildning, 

betygssättning, tilldelning av forskningsbidrag eller något jämförbart, 
3. om det är nödvändigt med hänsyn till rikets säkerhet, skyddet för en-

skildas personliga eller ekonomiska förhållanden eller något jämförbart 
förhållande, 

4. om ärendet är så brådskande att det inte finns tid att utforma skälen, 
eller 

5. om ärendet gäller meddelande av föreskrifter som avses i 8 kap. re-
geringsformen och det inte är fråga om prövning i högre instans efter 
överklagande. 

Har skälen utelämnats, bör myndigheten på begäran av den som är part 
om möjligt upplysa honom om dem i efterhand. 
 
Underrättelse om beslut 
 
21 § En sökande, klagande eller annan part skall underrättas om innehål-
let i det beslut varigenom myndigheten avgör ärendet, om detta avser 
myndighetsutövning mot någon enskild. Parten behöver dock inte under-
rättas, om det är uppenbart obehövligt. 

Om beslutet går parten emot och kan överklagas, skall han underrättas 
om hur han kan överklaga det. Han skall då också underrättas om sådana 
avvikande meningar som avses i 19 § eller som har antecknats enligt 
särskilda bestämmelser. 

Myndigheten bestämmer om underrättelsen skall ske muntligt, genom 
vanligt brev, genom delgivning eller på något annat sätt. Underrättelsen 
skall dock alltid ske skriftligt, om parten begär det. 

Denna paragraf tillämpas också när någon annan som får överklaga be-
slutet begär att få ta del av det. 
 
Överklagande 
 
22 § Ett beslut får överklagas av den som beslutet angår, om det har gått 
honom emot och beslutet kan överklagas. 
 
22 a § Beslut överklagas hos allmän förvaltningsdomstol. Detta gäller 
dock inte beslut i administrativa ärenden och beslut i ärenden som avses i 
20 § första stycket 5. 

Om överklagande har skett med stöd av första stycket krävs prövnings-
tillstånd vid överklagande till kammarrätten. 

Av 3 § framgår att särskilda föreskrifter som har meddelats angående 
överklagande eller överklagandeförbud gäller i stället för bestämmelserna 
i första och andra stycket. Lag (1998:386). 
 
Hur beslut överklagas 
 
23 § Ett beslut överklagas skriftligt. I skrivelsen skall klaganden ange 
vilket beslut som överklagas och den ändring i beslutet som han begär. 
Skrivelsen ges in till den myndighet som har meddelat beslutet. Den skall 
ha kommit in dit inom tre veckor från den dag då klaganden fick del av 
beslutet. Om klaganden är en part som företräder det allmänna och beslu-
tet överklagas till en länsrätt eller kammarrätt, skall överklagandet dock 
ha kommit in inom tre veckor från den dag då beslutet meddelades. 

Tiden för överklagande av sådana beslut som gäller föreskrifter som 
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avses i 8 kap. regeringsformen och som inte delges räknas från den dag 
då beslutet gavs till känna. Har beslutet getts till känna vid mer än ett 
tillfälle, räknas tiden från dagen för det sista föreskrivna tillkänna-
givandet. Lag (1998:386). 
 
24 § Den myndighet som har meddelat det överklagade beslutet prövar 
om skrivelsen med överklagandet har kommit in i rätt tid. Har skrivelsen 
kommit in för sent, skall myndigheten avvisa den, om inte annat följer av 
andra eller tredje stycket. 

Skrivelsen skall inte avvisas, om förseningen beror på att myndigheten 
har lämnat klaganden en felaktig underrättelse om hur man överklagar. 

Skrivelsen skall inte heller avvisas, om den inom överklagandetiden har 
kommit in till den myndighet som skall pröva överklagandet. I ett sådant 
fall skall denna myndighet vidarebefordra skrivelsen till den myndighet 
som har meddelat beslutet och samtidigt lämna uppgift om vilken dag 
skrivelsen kom in till den högre instansen. 
 
25 § Om skrivelsen inte avvisas enligt 24 §, skall den myndighet som har 
meddelat beslutet överlämna skrivelsen och övriga handlingar i ärendet 
till den myndighet som skall pröva överklagandet. 
 
Rättelse av skrivfel och liknande 
 
26 § Ett beslut som innehåller en uppenbar oriktighet till följd av myn-
dighetens eller någon annans skrivfel, räknefel eller liknande förbiseende, 
får rättas av den myndighet som har meddelat beslutet. Innan rättelse sker 
skall myndigheten ge den som är part tillfälle att yttra sig, om ärendet 
avser myndighetsutövning mot någon enskild och åtgärden inte är obe-
hövlig. Lag (1990:456). 
 
Omprövning av beslut 
 
27 § Finner en myndighet att ett beslut, som den har meddelat som första 
instans, är uppenbart oriktigt på grund av nya omständigheter eller av 
någon annan anledning, skall myndigheten ändra beslutet, om det kan ske 
snabbt och enkelt och utan att det blir till nackdel för någon enskild part. 
Skyldigheten gäller även om beslutet överklagas, såvida inte klaganden 
begär att beslutet tills vidare inte skall gälla (inhibition). 

Skyldigheten gäller inte, om myndigheten har överlämnat handlingarna 
i ärendet till en högre instans eller om det i annat fall finns särskilda skäl 
mot att myndigheten ändrar beslutet. 
 
28 § Ett överklagande av en myndighets beslut förfaller, om myndigheten 
själv ändrar beslutet så som klaganden begär. I så fall tillämpas inte 24 
och 25 §§. 

Ändrar myndigheten beslutet på annat sätt än klaganden begär, skall 
överklagandet anses omfatta det nya beslutet, om inte avvisning skall ske 
enligt 24 §. 
 
Inhibition 
 
29 § En myndighet som skall pröva ett överklagande får bestämma att det 
överklagade beslutet tills vidare inte skall gälla. 
Överklagande av avvisningsbeslut 
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30 § Har en skrivelse med överklagande avvisats på grund av att den har 
kommit in för sent, får avvisningsbeslutet överklagas i samma ordning 
som beslutet i huvudsaken. Har avvisningsbeslutet efter överklagande 
prövats av en högre instans, får den högre instansens beslut i frågan inte 
överklagas. Lag (1986:1196). 
 
Vissa begränsningar i lagens tillämpning 
 
31 § Bestämmelserna i 13–30 §§ gäller inte sådana ärenden hos myndig-
heter i kommuner och landsting där besluten kan överklagas enligt 
10 kap. kommunallagen (1991:900). Bestämmelserna gäller inte heller 
ärenden hos samordningsförbund som avses i 4 § lagen (2003:1210) om 
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser mellan allmän försäk-
ringskassa, länsarbetsnämnd, kommun och landsting. Lag (2003:1213). 
 
32 § Bestämmelserna i 8 30 §§ gäller inte kronofogdemyndigheternas 
exekutiva verksamhet och inte heller polis-, åklagar-, skatte- och tull-
myndigheternas eller kustbevakningens brottsbekämpande verksamhet. 
Lag (1997:1027). 
 
33 § I ärenden i första instans som avser hälso- och sjukvård gäller 
14 30 §§ endast om myndighetens beslut kan överklagas på annat sätt än 
som anges i 31 §. 
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  12.2 Förordningen (1988:784) med instruktion 
för exekutionsväsendet 

  1 kap. Inledande bestämmelser 
 
1 § Med exekutionsväsendet avses i denna förordning Skatteverket och 
kronofogdemyndigheterna. Förordning (2003:1113). 
 
2 § Skatteverket är chefsmyndighet inom exekutionsväsendet. Förordning 
(2003:1113). 
 
2 kap. Skatteverket 
 
1 § Skatteverket är central förvaltningsmyndighet för frågor om verkstäl-
lighet enligt utsökningsbalken och andra författningar, frågor om indriv-
ning enligt lagen (1993:891) om indrivning av statliga fordringar m. m., 
frågor om betalningsföreläggande och handräckning, frågor om frivillig 
skuldsanering enligt skuldsaneringslagen (1994:334) samt frågor om 
tillsyn i och lönegaranti vid konkurs, om något annat inte följer av sär-
skilda föreskrifter. Förordning (2003:1113). 
 
2 § Verket skall särskilt 

1. meddela föreskrifter om verkställighet av lag enligt särskilda bemyn-
diganden, 

2. genom allmänna råd och uttalanden verka för lagenlighet, följd-
riktighet och enhetlighet vid rättstillämpningen inom verksamhets-
området, 

3. lämna direktiv om organisationen och arbetsformerna inom exeku-
tionsväsendet, 

4. fördela de ekonomiska och andra resurser som ställs till exekutions-
väsendets förfogande, 

5. följa upp kronofogdemyndigheternas ekonomiska redovisning och 
analysera resultatet samt 

6. verka för att betalningsförpliktelser och andra förpliktelser som kan 
bli föremål för verkställighet fullgörs i rätt tid och ordning. 

Verket skall även i övrigt enligt de riktlinjer som statsmakterna har angett 
meddela de föreskrifter och andra beslut som behövs för att uppnå samord-
ning, rationalisering och enhetlighet vid arbetet inom exekutionsväsendet. 
 
3 § Inom exekutionsväsendets verksamhetsområde företräder Skatte-
verket staten vid domstol, om det inte särskilt föreskrivs att detta ankom-
mer på kronofogdemyndigheten. 

Verket får bestämma att en kronofogdemyndighet skall företräda staten 
i ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden som avses i första stycket. 
Förordning (2003:1113). 
 
4 § Verket skall årligen avge budgetunderlag eller underlag för fördjupad 
prövning för exekutionsväsendet. Förordning (1998:1185). 
 
5 § Bestämmelser om verksförordningens tillämpning, Skatteverkets 
ledning, styrelse, personalansvarsnämnd, organisation m.m. finns i för-
ordningen (2003:1106) med instruktion för Skatteverket. Förordning 
(2003:1113). 
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6 § Uppgifter som Skatteverket har i sin roll som chefsmyndighet och 
central förvaltningsmyndighet skall utföras vid verkets huvudkontor. 
Förordning (2003:1113). 
 
3 kap. Kronofogdemyndigheterna 
 
Uppgifter 
 
1 § Kronofogdemyndigheten är regional myndighet för frågor om verk-
ställighet enligt utsökningsbalken och andra författningar, för frågor om 
indrivning enligt lagen (1993:891) om indrivning av statliga fordringar 
m.m., om något annat inte följer av särskilda föreskrifter samt för hand-
läggning av mål enligt lagen (1990:746) om betalningsföreläggande och 
handräckning och ärenden om frivillig skuldsanering enligt skuld-
saneringslagen (1994:334). Kronofogdemyndigheten är också regional 
myndighet för frågor om tillsyn i konkurs. 

Som verkställande myndighet skall kronofogdemyndigheten verka för 
att betalningsförpliktelser och andra förpliktelser som kan bli föremål för 
verkställighet fullgörs i rätt tid och ordning. Förordning (1997:1176). 
 
Verksförordningens tillämpning 
 
2 § Verksförordningen (1995:1322) skall tillämpas på kronofogdemyn-
digheterna med undantag av 2–5, 9, 13, 15–17, 19, 21, 30 och 32–35 §§. 

Bestämmelserna i 24–26 och 31 §§ tillämpas dock endast i administra-
tiva ärenden. Förordning (1995:1657). 
 
Myndighetens ledning 
 
3 § regionkronodirektören är chef för kronofogdemyndigheten. Förord-
ning (1996:1449). 
 
Styrelsen 
 
4 § Kronofogdemyndighetens styrelse består av högst tio personer. Regi-
onkronodirektören ingår i styrelsen och är dess ordförande. En av leda-
möterna är vice ordförande. 
 
Organisation 
 
5 § I varje region finns en kronofogdemyndighet med den sätesort och det 
geografiska verksamhetsområde som anges i följande uppställning. 

  ___________________________________________________________ 

Sätesort Län som ingår i verksamhetsområdet 
___________________________________________________________ 

  Stockholm 
Eskilstuna 
Jönköping 
Kalmar 
Malmö 
Göteborg 

Stockholms och Gotlands län 
Uppsala, Södermanlands och Västmanlands län 
Östergötlands och Jönköpings län 
Kronobergs, Kalmar, Blekinge och Hallands län 
Skåne län 
Västra Götalands län 
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Karlstad 
Gävle 
Härnösand 
Umeå 
 

Värmlands och Örebro län 
Dalarnas och Gävleborgs län 
Västernorrlands och Jämtlands län 
Västerbottens och Norrbottens län. 
Förordning (1997:1335) 

  6 § Vid varje kronofogdemyndighet skall det finnas en enhet för tillsyn i 
konkurser. 

Vid en kronofogdemyndighet får det, utöver vad som framgår av första 
stycket, finnas de avdelningar och enheter som Skatteverket bestämmer. 
Förordning (2003:1113). 

 
7 § Avdelningar och enheter som handhar exekutiv verksamhet samt 
enheter för tillsyn i konkurser leds av kronofogdar. Skatteverket får i det 
enskilda fallet medge undantag från kravet på kronofogdekompetens om 
det finns särskilda skäl. Förordning (2003:1113). 
 
Personalföreträdare 
 
8 § Personalföreträdarförordningen (1987:1101) skall tillämpas på krono-
fogdemyndigheterna. 
 
Personalansvar 
 
9 § Personalansvarsnämnden vid Skatteverket prövar följande frågor: 

1. skiljande från anställning på grund av personliga förhållanden, dock 
inte i fråga om provanställning eller när den anställde själv ansökt om 
entledigande på grund av sjukdom, 

2. disciplinansvar, 
3. åtalsanmälan, 
4. avstängning. Förordning (2003:1113). 

 
10 § Statens ansvarsnämnd beslutar enligt 34 § lagen (1994:260) om 
offentlig anställning också när det gäller cheferna för avdelningar och 
enheter. Förordning (1994:981). 
 
Styrelsens ansvar och uppgifter 
 
11 § Styrelsen skall fatta beslut 

– om årsbudget och i andra väsentliga ekonomiska frågor, 
– med anledning av Riksrevisionens revisionsrapporter. Förordning 

(2003:274). 
 
Interna föreskrifter 
 
12 § Kronofogdemyndigheten beslutar om sin egen arbetsordning inom 
ramen för den normalarbetsordning som Skatteverket fastställer. Förord-
ning (2003:1113). 
 
Ärendenas handläggning 
 
13 § Regionkronodirektören skall avgöra ärenden som inte skall avgöras 
av styrelsen eller personalansvarsnämnden vid Skatteverket. 
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Om sådana ärenden som avses i första stycket inte behöver avgöras av 
regionkronodirektören får de avgöras av någon annan tjänsteman. Hur 
detta skall gå till anges i arbetsordningen eller i särskilda beslut. 

Andra stycket gäller inte föreskrifter. Förordning (2003:1113). 
 
Anställning m.m. 
 
14 § Regionkronodirektören anställs genom beslut av regeringen efter 
anmälan från Skatteverket. 

Anställning som chef närmast under regionkronodirektören beslutas av 
Skatteverket efter förslag av kronofogdemyndigheten. Verket får uppdra 
åt en kronofogdemyndighet att anställa en sådan chef. 

Andra anställningar beslutas av kronofogdemyndigheten. Förordning 
(2003:1113). 
 
15 § Andra styrelseledamöter än regionkronodirektören utses av reger-
ingen för en bestämd tid. Förordning (1996:1449). 
 
16 § Har upphävts genom förordning (1997:1176). 
 
17 § Har upphävts genom förordning (1997:1176). 
 
18 § Har upphävts genom förordning (1994:981). 
 
19 § Har upphävts genom förordning (1994:981). 
 
20 § Endast den som är svensk medborgare får anställas som region-
kronodirektör, chefskronofogde, kronofogde, biträdande kronofogde, 
kronofogdeaspirant, kronokommissarie, kronoinspektör eller krono-
assistent. Förordning (1996:1449). 
 
21 § Behörig att antas som kronofogdeaspirant är den som 

1. avlagt juris kandidatexamen eller motsvarande examen, och 
2. förvärvat notariemeritering enligt notarieförordningen (1990:469) 

eller genomgått den praktiktjänstgöring som Skatteverket föreskriver. 
Praktiktjänstgöringen skall utformas i samråd med Domstolsverket. 

Skatteverket får i det enskilda fallet medge undantag från kravet enligt 
första stycket 2 om det finns särskilda skäl. 

Med svensk juris kandidatexamen och motsvarande examen jämställs 
fullbordad juristutbildning som till övervägande del har ägt rum i Dan-
mark, Finland, Island eller Norge. Om denna utbildning skulle vara mer 
än ett år kortare än den svenska utbildningen, skall sökanden genomgå en 
kompletteringsutbildning som avslutas med ett kunskapsprov. 

Som chefskronofogde eller kronofogde får den anställas som uppfyller 
villkoren för anställning som kronofogdeaspirant och som har genomgått 
kronofogdeutbildning. 

Skatteverket får meddela ytterligare föreskrifter om behörighet till viss 
antagning. Förordning (2003:1113). 
 
22 § Skatteverket beslutar i fråga om tillstånd som avses i 12 kap. 3 § 
rättegångsbalken för kronofogde att vara rättegångsombud. Förordning 
(2003:1113). 
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23 § Vid exekutiv försäljning får en tjänsteman vid en kronofogde-
myndighet inte köpa egendom om han har tagit befattning med det mål i 
vilket försäljning sker. 
 
24 § I fråga om ersättning till en tjänsteman vid en kronofogdemyndighet 
som tillfogats skada på egendom gäller förordningen (1965:59) om er-
sättning till polismän m.fl. för skada på egendom. Därvid skall det som 
sägs i förordningen om rikspolisstyrelsen i stället gälla Skatteverket och 
det som sägs om polismyndigheten eller polisstyrelsen i stället gälla 
kronofogdemyndigheten. Förordning (2003:1113). 
 
4 kap. Överklagande 
 
1 § Andra beslut av kronofogdemyndigheten än beslut som enligt 22 a § 
förvaltningslagen (1986:223) skall överklagas hos allmän förvaltnings-
domstol får överklagas hos Skatteverket, om något annat inte är särskilt 
föreskrivet. Förordning (2003:1113). 
 
2 § Har upphävts genom förordning (1994:981). 
 
3 § Andra beslut av Skatteverket än beslut som enligt 22 a § förvaltnings-
lagen (1986:223) skall överklagas hos allmän förvaltningsdomstol får 
överklagas hos regeringen, om något annat inte följer av lagen (1987:439) 
om inskränkning i rätten att överklaga eller andra föreskrifter. Skattever-
kets beslut i ett överklagat ärende får dock inte överklagas. Detsamma 
gäller verkets beslut om undantag enligt 3 kap. 21 § första stycket andra 
meningen och 3 kap. 7 § andra meningen. Förordning (2003:1113). 
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  12.3 Verksförordningen (1995:1322) 

  Tillämpningsområde 
 
1 § Denna förordning tillämpas på myndigheter under regeringen i den 
omfattning som regeringen föreskriver i myndighetens instruktion eller i 
någon annan förordning. 
 
Företrädare för staten vid domstol 
 
2 § Inom sitt verksamhetsområde företräder myndigheten staten vid 
domstol. Myndigheten får uppdra åt en annan myndighet eller åt ett om-
bud att föra myndighetens talan. 
 
Myndighetens ledning 
 
3 § Myndigheten leds av en chef. 
 
4 § Vid myndigheten finns en styrelse. 

Styrelsen består av myndighetens chef och högst åtta andra ledamöter. 
 
Insynsråd 
 
5 § Vid myndigheten finns – om den inte har någon styrelse – ett råd som 
skall ha insyn i myndighetens verksamhet (insynsråd). 

Rådet består av högst fem ledamöter. 
 
Myndighetschefens ansvar och uppgifter 
 
6 § Myndighetens chef ansvarar för myndighetens verksamhet. 
 
7 § Myndighetens chef skall se till att verksamheten bedrivs författnings-
enligt och effektivt. 

Chefen skall 
1. hushålla väl med statens medel, 
2. verka för att myndigheten genom samarbete med andra myndigheter 

och på annat sätt tar till vara de fördelar som kan vinnas för staten som 
helhet, 

3. fortlöpande följa upp och pröva den egna verksamheten och kon-
sekvenserna av de författningsföreskrifter och särskilda beslut som rör 
verksamheten samt vidta de åtgärder som behövs, 

4. beakta de krav som ställs på verksamheten när det gäller totalför-
svaret, regionalpolitiken, en ekologisk hållbar utveckling, jämställdheten 
mellan kvinnor och män samt integrationspolitiken, 

5. se till att allmänhetens och andras kontakter med myndigheten under-
lättas genom en god service och tillgänglighet, genom information och 
genom ett klart och begripligt språk i myndigheternas skrivelser och beslut, 

6. se till att myndigheternas organisation är utformad så att redovis-
ningen, medelsförvaltningen och förvaltningen av övriga tillgångar samt 
myndigheternas verksamhet kontrolleras på ett betryggande sätt, 

7. fastställa riktlinjer för myndighetens representation. Förordning 
(2000:1118). 
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8 § Myndighetens chef ansvarar för myndighetens arbetsgivarpolitik. 
Chefen skall 
1. företräda myndigheten som arbetsgivare, 
2. i samverkan med andra myndighetschefer utveckla och samordna den 

statliga arbetsgivarpolitiken, 
3. se till att de anställda är väl förtrogna med målen för verksamheten, 
4. skapa goda arbetsförhållanden och ta till vara och utveckla de an-

ställdas kompetens och erfarenhet. Förordning (1999:826). 
 
9 § Myndighetens chef skall se till att regeringen får det underlag som 
den behöver för att ta ställning till omfattningen och inriktningen av verk-
samheten. 
 
10 § Myndighetens chef skall hålla styrelsen eller insynsrådet informerat 
om verksamheten. 
 
Styrelsens ansvar och uppgifter 
 
11 § Styrelsen skall pröva om myndighetens verksamhet bedrivs effektivt 
och i överensstämmelse med syftet med verksamheten. 
 
12 § Styrelsen skall biträda myndighetens chef och föreslå denne de 
åtgärder som styrelsen finner motiverade. 
 
13 § Styrelsen skall besluta om 

1. myndighetens årsredovisning, delårsrapport och budgetunderlag, 
2. åtgärder med anledning av Riksrevisionens revisionsrapporter och 

den redovisning som myndigheten skall lämna till regeringen enligt 15 §, 
3. revisionsplan och åtgärder med anledning av redovisning enligt 6 § för-

ordningen (1995:686) om intern revision vid statliga myndigheter m.fl., 
4. sådana föreskrifter som riktar sig till enskilda, kommuner eller lands-

ting. Förordning (2003:281). 
 
14 § Styrelsen är beslutför när ordföranden och minst hälften av de andra 
ledamöterna är närvarande. 
 
Revisionsberättelse 
 
15 § Om Riksrevisionens revisionsberättelse över myndighetens års-
redovisning innehåller någon invändning, skall myndigheten, inom en 
månad efter berättelsens överlämnande, till regeringen redovisa de åtgär-
der myndigheten har vidtagit eller avser att vidta med anledning av in-
vändningen. Förordning (2003:281). 
 
Medverkan i EU-arbetet 
 
16 § Myndigheten skall ge regeringen stöd vid Sveriges deltagande i 
verksamheten inom Europeiska unionen (EU) genom att fortlöpande hålla 
regeringen informerad om hur verksamheten utvecklas i de fall myndig-
heten eller dess personal medverkar och om andra förhållanden som är av 
betydelse för deltagandet. 

Myndigheten skall ställa den personal till förfogande för Sveriges del-
tagande i EU som regeringen begär. 
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Myndighetens organisation 
 
17 § Myndigheten bestämmer sin organisation. 
 
18 § I en arbetsordning eller i särskilda beslut skall myndigheten meddela 
de bestämmelser som behövs om myndighetens organisation och former-
na för myndighetens verksamhet. 
 
Personalansvarsnämnden 
 
19 § Vid myndigheten skall det finnas en personalansvarsnämnd med 
myndighetens chef som ordförande. Nämnden skall därutöver bestå av, 
förutom personalföreträdarna, de ledamöter som myndigheten utser. 

Följande frågor skall prövas av personalansvarsnämnden: 
1. skiljande från anställning på grund av personliga förhållanden, dock 

inte i fråga om provanställning, 
2. disciplinansvar, 
3. åtalsanmälan, 
4. avstängning. 

 
20 § Personalansvarsnämnden är beslutför när ordföranden och minst 
hälften av de andra ledamöterna är närvarande. 
 
Ärendenas handläggning 
 
21 § Myndighetens chef skall avgöra ärenden som inte skall avgöras av 
styrelsen eller av personalansvarsnämnden. 

Om sådana ärenden som avses i första stycket inte behöver avgöras av 
chefen, får de avgöras av någon annan tjänsteman. Hur detta skall ske 
anges i arbetsordningen eller i särskilda beslut. 

Andra stycket gäller inte föreskrifter och sådana ärenden som avses i 
13 § 1–3. 
 
22 § Innan myndighetens chef avgör viktigare ärenden, skall styrelsen ges 
tillfälle att yttra sig. 

Om ett ärende är så brådskande att ett yttrande inte hinner inhämtas, får 
chefen ändå avgöra ärendet. Ett sådant beslut skall anmälas vid nästa 
sammanträde med styrelsen. 
 
23 § Myndighetens chef skall ha en ställföreträdare som tjänstgör i che-
fens ställe när denne inte är i tjänst. 

Ställföreträdaren inträder i övrigt i chefens ställe i den utsträckning som 
chefen bestämmer. 
 
24 § Ärendena avgörs efter föredragning. 

I arbetsordningen eller i särskilda beslut får det medges att ärenden som 
avgörs av någon annan tjänsteman än myndighetens chef inte behöver 
föredras. 
 
25 § Myndighetens chef får utan föredragning fatta beslut som inte kan 
skjutas upp till dess att ärendet hunnit föredras. 
 
26 § I arbetsordningen eller i särskilda beslut skall det bestämmas vem 
som får begära in förklaringar, upplysningar eller yttranden i ärendena. 
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Myndighetens föreskrifter 
 
27 § Innan myndigheten beslutar föreskrifter eller allmänna råd enligt 
författningssamlingsförordningen (1976:725), skall myndigheten 

1. noga överväga om detta är den mest ändamålsenliga åtgärden, 
2. utreda föreskrifternas eller de allmänna rådens kostnadsmässiga och 

andra konsekvenser och dokumentera utredningen i en konsekvens-
utredning, 

3. ge statliga myndigheter, kommuner, landsting, organisationer och 
andra som kostnadsmässigt eller på något annat betydande sätt berörs 
samt Ekonomistyrningsverket tillfälle att yttra sig i frågan och om konse-
kvensutredningen, 

4. begära regeringens medgivande att besluta föreskrifterna om de leder 
till inte oväsentligt ökade kostnader för dem som berörs. Förordning 
(1998:441). 
 
28 § För föreskrifter som uteslutande rör verksamheten inom myndighe-
ten och föreskrifter om avgifter för vilka det finns en skyldighet att sam-
råda enligt 7 § avgiftsförordningen (1992:191) gäller inte 27 § 2–4. För 
föreskrifter som beslutas av en myndighet för att uppfylla Sveriges inter-
nationella förpliktelser och som inte går utöver vad som följer av förplik-
telserna gäller inte 27 § 4. 

Innebär det fara för miljön, liv, personlig säkerhet eller hälsa eller risk 
för betydande ekonomisk skada om en föreskrift inte beslutas, får vad 
som sägs i 27 § 2–4 vänta till efter beslutet. 
 
Inhämtande av uppgifter och utövande av tillsyn 
 
29 § Myndigheten skall se till att de kostnadsmässiga konsekvenserna 
begränsas också när den begär in uppgifter eller utövar tillsyn. 
 
Ärendeförteckning 
 
30 § Myndigheten skall senast den 1 mars varje år lämna Justitiekanslern 
en förteckning över de ärenden som kommit in till myndigheten före den 
1 juli föregående år men som inte avgjorts vid årets utgång. 

Justitiekanslern får i det enskilda fallet besluta något annat. 
 
Myndighetens beslut 
 
31 § För varje beslut skall det finnas en handling som visar 

– dagen för beslutet, 
– beslutets innehåll, 
– vem som har fattat beslutet, 
– vem som har varit föredragande, 
– vem som har varit med om den slutliga handläggningen utan att delta 

i avgörandet. 
 
Anställningar m.m. 
 
32 § Myndighetens chef anställs genom beslut av regeringen. 

Andra anställningar beslutas av myndigheten. 
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33 § Andra styrelseledamöter än myndighetens chef utses av regeringen 
för en bestämd tid. 

Regeringen utser ordförande i styrelsen. 
 
34 § Ledamöterna i insynsrådet utses av regeringen för en bestämd tid. 

Regeringen utser ordförande i rådet. 
 
Överklagande 
 
35 § Andra beslut av myndigheten än beslut som enligt 22 a § förvalt-
ningslagen (1986:223) skall överklagas hos allmän förvaltningsdomstol 
får överklagas hos regeringen, om något annat inte följer av lagen 
(1987:439) om inskränkning i rätten att överklaga eller andra föreskrifter. 
Förordning (1998:1099). 
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  12.4 Förordningen (2003:234) om tiden för till-
handahållande av domar och beslut, m.m. 

  Förordningens innehåll 
 
1 § I denna förordning finns bestämmelser för domstolar och statliga 
förvaltningsmyndigheter som avser 

– tiden för tillhandahållande av handlingar (2–8 §§), 
– hur handlingar tillhandahålls (9–12 §§), 
– upplysningar till enskilda (13 §), och 
– betalningar (14 §). 
Om en annan författning innehåller någon bestämmelse som avviker 

från denna förordning, gäller den bestämmelsen. 
 
Tiden för tillhandahållande av handlingar 
 
2 § En dom eller ett beslut i ett mål eller ärende hos en allmän domstol 
skall skickas till parterna samma dag som avgörandet har meddelats. Om 
avgörandet har avkunnats, skall det i stället skickas senast en vecka efter 
dagen för avkunnandet. 
 
3 § När en hovrätt i ett tvistemål eller ett brottmål har avkunnat en dom 
eller ett beslut vid ett sammanträde på någon annan ort än den där hovrät-
ten har sitt säte, skall avgörandet skickas senast en vecka efter den dag då 
sammanträdet avslutades. 
 
4 § I ett mål eller ärende vid en annan domstol än allmän domstol skall en 
dom eller ett beslut skickas till parterna 

– när avgörandet har avkunnats: senast en vecka efter dagen för avkun-
nandet, 

– när det har getts till känna att avgörandet skall meddelas en viss dag: 
samma dag som det meddelas, 

– i andra fall: senast en vecka efter dagen för avgörandet. 
 
5 § Hos en inskrivningsmyndighet skall handlingar som utfärdas för en 
part tillhandahållas senast två veckor efter den inskrivningsdag då ärendet 
behandlades. 
 
6 § Hos registermyndigheten enligt 1 kap. 2 § andra stycket sjölagen 
(1994:1009) skall handlingar som utfärdas i ett registerärende och utdrag 
ur fartygsregistret tillhandahållas genast efter det att samtliga ärenden 
som skall tas upp samma dag har blivit slutligt behandlade på automatise-
rad väg eller införda på ett tillfälligt upprättat registerupplägg. 

Om någon begär det och om det finns särskilda skäl för det, får hand-
lingarna tillhandahållas samma dag som ärendet handlagts eller register-
utdraget beställts. 
 
7 § Hos en annan myndighet än en domstol skall ett beslut tillhandahållas 

– i de fall myndigheten har gett till känna genom anslag att det skall ske 
en viss dag: den dag som anges i anslaget, 

– i de fall beslutet har avkunnats: senast en vecka efter dagen för av-
kunnandet, 

– i andra fall: så snart som möjligt. 
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Ett beslut med anledning av en växel- eller checkprotest bör tillhanda-
hållas senast dagen efter den då protesten gjordes. 
 
8 § Om en handling av särskilda skäl inte kan tillhandahållas inom den tid 
som anges i 3–7 §§, skall det i stället ske så snart som möjligt. I ett sådant 
fall skall mottagaren, om det behövs, underrättas om när handlingen 
kommer att tillhandahållas. 
 
Hur handlingar tillhandahålls 
 
9 § En handling som skall tillhandahållas bör skickas med post, om inte 
något annat har begärts. Om mottagaren skall betala en avgift för hand-
lingen, bör avgiften tas ut genom postförskott, om det inte är lämpligare 
att det sker på något annat sätt. 
 
10 § Om det är lämpligt får en handling skickas med telefax eller elektro-
nisk post eller på annat sätt tillhandahållas i elektronisk form. 
 
11 § Om en handling inte skickas med post, telefax eller elektronisk post 
eller på annat sätt tillhandahålls i elektronisk form, bör mottagaren under-
rättas om var handlingen kan hämtas. Myndigheten bör i förekommande 
fall samtidigt upplysa om den avgift för handlingen som skall betalas och 
om de andra villkor som gäller för att handlingen skall tillhandahållas. 
 
12 § Om en myndighet enligt en bestämmelse i en författning skall föra 
ett register eller en databas, gäller andra stycket när myndigheten lämnar 
upplysningar ur registret eller databasen. Bestämmelserna i andra stycket 
innebär dock ingen inskränkning i rätten att ta del av och mot fastställd 
avgift få kopia eller utskrift av allmän handling enligt tryckfrihets-
förordningen. 

Om någon begär upplysningar om ett förhållande som, enligt en författ-
ning eller ett särskilt beslut av regeringen eller en myndighet som reger-
ingen bestämmer, skall tas upp i ett avgiftsbelagt bevis eller utdrag ur ett 
register eller en databas, skall myndigheten, om den lämnar upplysning-
arna skriftligt, göra detta genom ett sådant bevis eller utdrag. 
 
Upplysningar till enskilda 
 
13 § I 4 och 5 §§ förvaltningslagen (1986:223) finns bestämmelser om 
serviceskyldighet i myndigheters förvaltningsverksamhet. I lämplig ut-
sträckning skall domstolar även i den del av sin verksamhet som inte 
omfattas av förvaltningslagen lämna upplysningar till enskilda i frågor 
som rör den verksamheten. 

Det finns också bestämmelser i 15 kap. 4 och 10 12 §§ sekretesslagen 
(1980:100) om upplysningar som myndigheter skall lämna till enskilda. 
 
Betalningar 
 
14 § När en myndighet skall göra en betalning bör det ske genom insätt-
ning på ett bankkonto som har anvisats av mottagaren eller med utbetal-
ningskort, om inte något annat har begärts. 

Myndigheten skall underrätta mottagaren om betalningen. 



Skatteverkets instruktion Avsnitt 12  169 
 

  12.5 Förordningen (2003:1106) med instruktion 
för Skatteverket 

  Uppgifter 
 
1 § Skatteverket är central förvaltningsmyndighet för frågor om skatter, 
socialavgifter, vägavgift för vissa tyngre fordon, överlastavgift, mer-
värdesskattebaserad avgift till EU-budgeten, fastighetstaxering, folkbok-
föring, registrering av bouppteckningar och för frågor om brottsutred-
ningar enligt lagen (1997:1024) om Skatteverkets medverkan i brotts-
utredningar, om något annat inte följer av särskilda föreskrifter. 

Skatteverket är dessutom förvaltningsmyndighet för frågor om pen-
sionsgrundande inkomst. 
 
2 § Skatteverket skall 

1. meddela föreskrifter om verkställighet av lag enligt särskilda bemyn-
diganden, 

2. genom sådana allmänna råd som avses i 1 § författningssamlings-
förordningen (1976:725) och uttalanden verka för lagenlighet, följdriktig-
het och enhetlighet vid rättstillämpningen inom verksamhetsområdet, och 

3. ansvara för beräkningsunderlag m.m. för den mervärdesskatte-
baserade avgiften till EU-budgeten i enlighet med rådets förordning 
(EEG, Euratom) nr 1553/89 av den 29 maj 1989 om den slutliga enhetliga 
ordningen för uppbörd av egna medel som härrör från mervärdesskatt. 

Skatteverket skall även i övrigt enligt de riktlinjer som statsmakterna har 
angett meddela de föreskrifter och andra beslut som behövs för att uppnå 
samordning, rationalisering och enhetlighet vid arbetet inom verket. 

När sådana uppgifter som avses i första stycket 1 och 2 rör pensions-
grundande inkomst sköts uppgifterna enligt förordningen (1998:739) med 
instruktion för Riksförsäkringsverket av Riksförsäkringsverket. 
 
3 § Skatteverket skall bestyrka skriftlig uppgift om sökandens ekono-
miska förhållanden vid ansökan om fri rättshjälp hos Europeiska kom-
missionen för de mänskliga rättigheterna. 
 
4 § Inom sitt verksamhetsområde skall Skatteverket företräda staten vid 
domstol. 

Verket får bestämma att en kronofogdemyndighet skall företräda staten 
i ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden som avses i första stycket. 

I frågor om pensionsgrundande inkomst skall staten enligt förordningen 
(1998:739) med instruktion för Riksförsäkringsverket företrädas av Riks-
försäkringsverket. 

 
5 § Bestämmelser om Skatteverkets uppgifter inom exekutionsväsendet 
finns i förordningen (1988:784) med instruktion för exekutionsväsendet. 
 
Verksförordningens tillämpning 
 
6 § Verksförordningen (1995:1322) skall tillämpas på Skatteverket med 
undantag av 2–5, 13, 17, 19, 21, 23, 30, 32 och 34 §§. 

I fråga om beslut som fattas genom automatiserad behandling skall 31 § 
verksförordningen tillämpas endast när det gäller uppgift om dagen för 
beslutet och beslutets innehåll. 
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Skatteverkets ledning 
 
7 § Skatteverkets generaldirektör är chef för verket. 
 
8 § Överdirektören är generaldirektörens ställföreträdare. 
 
Styrelsen 
 
9 § Vid Skatteverket skall det finnas en styrelse. 

Verkets styrelse skall bestå av högst tio personer, generaldirektören 
medräknad. Generaldirektören är styrelsens ordförande. 
 
Organisation 
 
10 § Skatteverket skall vara indelat i regioner. I varje region skall det 
finnas minst ett skattekontor. Verket skall ha ett huvudkontor som har det 
sammanhållande ansvaret för ledning och styrning av verksamheten samt 
för verksamhetsstöd. Vid verket skall det finnas en eller flera särskilda 
enheter för uppgiften att medverka i brottsutredningar enligt lagen 
(1997:1024) om Skatteverkets medverkan i brottsutredningar. I övrigt 
skall Skatteverket bestämma sin organisation. 

I taxeringslagen (1990:324) finns bestämmelser om att det vid varje 
skattekontor skall finnas en skattenämnd. 

I lagen (2003:643) om allmänt ombud hos Skatteverket är föreskrivet 
att det skall finnas ett allmänt ombud hos Skatteverket. 
 
11 § Inom Skatteverket skall det finnas ett gemensamt kansli för Skatte-
rättsnämnden enligt lagen (1998:189) om förhandsbesked i skattefrågor 
och Forskarskattenämnden enligt lagen (1999:1305) om Forskar-
skattenämnden. Kansliet skall ledas av en kanslichef. 
 
Personalföreträdare 
 
12 § Personalföreträdarförordningen (1987:1101) skall tillämpas på Skat-
teverket med undantag av vad som följer av 14 §. 
 
Personalansvarsnämnden m.m. 
 
13 § Skatteverkets personalansvarsnämnd skall pröva följande frågor: 

1. skiljande från anställning på grund av personliga förhållanden, dock 
inte i fråga om provanställning eller när den anställde själv ansökt om 
entledigande på grund av sjukdom, 

2. disciplinansvar, 
3. åtalsanmälan, och 
4. avstängning. 

 
14 § Skatteverkets personalansvarsnämnd skall bestå av general-
direktören, personaldirektören vid huvudkontoret, en företrädare vid 
huvudkontoret för vart och ett av områdena skatt och exekution samt två 
företrädare för personalen. Generaldirektören skall vara nämndens ordfö-
rande om inte regeringen beslutar annat. Företrädarna för områdena skatt 
och exekution och för personalen skall ha personliga ersättare. Företrä-
darna för personalen och deras ersättare skall utses av styrelsen efter 
förslag av de två arbetstagarorganisationer som har flest medlemmar 
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inom Skatteverket respektive kronofogdemyndigheterna. 
 
Styrelsens ansvar och uppgifter 
 
15 § Styrelsen skall besluta om 

1. Skatteverkets årsredovisning, delårsrapport och budgetunderlag, 
2. åtgärder med anledning av Riksrevisionens revisionsrapporter och 

den redovisning som verket skall lämna till regeringen enligt 15 § verks-
förordningen (1995:1322), 

3. revisionsplan och åtgärder med anledning av redovisning enligt 6 § 
förordningen (1995:686) om intern revision vid statliga myndigheter 
m.fl., och 

4. sådana föreskrifter som riktar sig till enskilda, kommuner eller lands-
ting med undantag av föreskrifter enligt fastighetstaxeringsförordningen 
(1993:1199) om indelning i värdeområden för småhus, hyreshus, avkast-
ningsvärderad industri samt tomtmark inom ett län. 
 
16 § Styrelsen får överlåta åt generaldirektören att besluta om sådana 
föreskrifter som avses i 15 § 4. Detta gäller dock inte föreskrifter som är 
av principiellt slag eller i övrigt av större vikt. 
 
Ärendenas handläggning 
 
17 § Generaldirektören skall avgöra ärenden som inte skall avgöras av 
styrelsen, skattenämnd eller personalansvarsnämnden. 

Beslut som fattas genom automatiserad behandling skall anses fattade 
av generaldirektören. 

Om sådana ärenden som avses i första stycket inte behöver prövas av 
generaldirektören, får de avgöras av någon annan anställd enligt vad som 
anges i Skatteverkets arbetsordning eller i särskilt beslut. 
 
Anställningar m.m. 
 
18 § Generaldirektören skall anställas genom beslut av regeringen för en 
bestämd tid. 

Överdirektören samt kanslichefen vid Skatterättsnämnden och Forskar-
skattenämnden skall anställas genom beslut av regeringen efter anmälan 
av generaldirektören. 

Ersättare för det allmänna ombudet skall anställas av Skatteverket efter 
anmälan av det allmänna ombudet. 

Andra arbetstagare skall anställas av Skatteverket. 
 
Skattenämnden 
 
19 § I taxeringslagen (1990:324) finns bestämmelser om skattenämndens 
sammansättning och uppgifter, beslutförhet, förordnande av ordförande 
och vice ordförande samt val av ledamöter. 
 
20 § Skatteverket skall 

1. fastställa det antal valda ledamöter som skall finnas vid varje skatte-
kontor, 

2. fastställa det antal vice ordförande som skall finnas vid varje skatte-
kontor, och 

3. besluta om en skattenämnd skall bestå av flera avdelningar. 
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Beslut enligt första stycket skall avse en period på fyra år, räknat från 
och med året efter det år då val i hela landet till landstings- och kommun-
fullmäktige ägt rum. 

Skatteverket får ändra beslut enligt denna paragraf om det finns särskil-
da skäl. Nytt beslut skall avse återstoden av den period som anges i andra 
stycket. 

Bestämmelserna i denna paragraf tillämpas även vid förordnande av 
ordförande eller vice ordförande i en skattenämnd. 
 
21 § Beslut enligt 20 § första stycket 1 skall meddelas senast den 
30 september året före periodens början. 

Beslut enligt 20 § första stycket 2 och 3 skall meddelas senast den 
30 november året före periodens början. 

Beslut får fattas efter dessa tidpunkter om det finns särskilda skäl. 
 
22 § Skatteverket skall bestämma ordförandens, vice ordförandenas och 
övriga ledamöters tjänstgöring i skattenämnden. Fördelningen av de 
övriga ledamöternas tjänstgöring skall dock ske först efter samråd med 
dem. 

Till sammanträde med skattenämnden skall fem övriga ledamöter kal-
las. 

Vid skattenämndens sammanträden skall protokoll föras. 
 
23 § I 18 och 19 §§ förvaltningslagen (1986:223) finns bestämmelser om 
omröstning och avvikande mening. 
 
24 § Skatteverket skall betala ersättning till ledamöter i en skattenämnd 
som deltagit i sammanträde med nämnden. För beräkning av ersättningen 
gäller bestämmelserna i förordningen (1982:814) om ersättning till 
nämndemän och vissa andra uppdragstagare inom domstolsväsendet m.m. 
I fråga om arvode tillämpas bestämmelsen för nämndemän i länsrätterna. 
 
Överklagande 
 
25 § Skatteverkets beslut enligt 20 § får inte överklagas. 
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