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Ingivarnas fortroende for KFM

211 Inledning

Tabell 222. Pastiende: Pa det hela taget kiinner jag fortroende for KFM, procent.
TOTAL Ingivare Ingivare SKM SKM
2002 2001 2002 2001 2002

Instdammer (4+5) 63 53 53- 62 75+

Varken eller (3) 17 22 25+ 15 7-

Instdmmer inte (1+2) 3 3 3 2 3

Ingen uppfattning/Ej svar 17 22 19 22 14

Medelvirde 4,05 3,82 3,9- 4,02 4,21+

Fortroendet for KFM ér stort. 63 procent instimmer 1 pastdendet, endast 3 procent ér av
motsatt uppfattning och medelvérdet ligger pa 4,09. I jamforelse med 2001 ars undersdkning
har fortroendet 6kat marginellt for de vanliga ingivarna. Okningen ir nigot storre for SKM.

Diagram 21. Redovisning av fragan om fortroende, procent.
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De egenskaper som framst paverkar fortroendet for KFM ér sakkunskap, information,
snabbhet samt sitt att arbeta. Bland dessa dr det framforallt snabbhet som ar ett tydligt
forbattringsomrade, men dven 1 andra omraden som i valda delar fatt lagre betyg bor man
forbattra verksamheten for att 6ka fortroendet.

Regionala skillnader

Tabell 223. Pastiende: Pa det hela taget kiinner jag fortroende for KFM, procent.

Stock- Eskils- Jon-  Kal- Mal- Géte- Karl- Harno-
TOTALholm tuna  koping mar moé borg stad Gavle sand Umed
Instdmmer (4+5) 63 57 63 64 62 65 66 62 64 70 67
Varken eller (3) 17 18 17 20 16 19 17 15 18 13 16
Instdmmer inte (1+2) 3 6+ 2 1 4 2 3 3 1 1 1
Ingen uppfattning/Ej svar17 19 17 15 18 14 14 20 17 16 15
Medelvarde 4,05 [3,8- 407 411 399 4 4,04 413 415 418 4,16

De regionala skillnaderna dr mattliga i jamforelse med vissa andra omraden. Alla regioner far
dock var for sig goda betyg.
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Tabell 224. Pistiende: Pa det hela taget kiinner jag fortroende for KFM, procent.

Stock- Eskils-|[Jon-  Kal- |Mal- Géte- [Karl- Harno-
TOTAL |holm tuna |koping mar m0 borg |stad Gavle|sand Umea

Instdmmer (4+5) Ingivare [53 48 55 48 53 |53 56 50 54 55 63

SKM 75 64- 76 96+ 72 |76 77 74 77 88 74
Varken eller (3) Ingivare (25 27 26 28 26 (30 27 20 26 21 17

SKM 7 11 3 4 5 |8 7 10 6 3 15
Instdmmer inte Ingivare |3 5 2 2 2 |2 2 4 2 3 2
(1+2) SKM 3 8+ 3 0 7 2 4 2 0 0 0
Ingen uppfattning/ Ingivare |19 20 17 22 19 (15 16 25 18 22 18
Ej svar SKM 14 17 18 0 16 |14 13 14 16 9 11
Medelvarde Ingivare 3,9 3,75 399 3,85 3,8 (3,86 3,87 3,93 3,95 3,96 4,13

SKM 4,21 3,84- 4,22 452 4,2 42 4,22 4,31 442 4,41 4,21

SKM-ingivare har hogre fortroende dn dvriga ingivare. I region Jonkoping instimmer hela 96
procent av SKM-ingivarna att de har fortroende for KFM.
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