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23  Framtidsbilden

| var forsta rapport'®®? l1amnade vi en bred beskrivning av olika féreteelser som kan forvéntas
paverka vart samhalle och var omvarld i ett tioarsperspektiv. Vi anvande en scenarioteknik for
att beskriva alternativa utvecklingslinjer och for att underlatta for l&saren att inse att utveck-
lingen inte ar forutbestdmd utan att den &r ett resultat av vad manniskor, men framfér allt
nationer respektive politiker, vill och gor. | denna rapport har vi avsevart fordjupat analysen
framfor allt inom omraden som har bedomts vara sarskilt relevanta for utvecklingen av vara
forvaltningar. Resultatet av detta analysarbete &r en tydligare men langt ifran entydig fram-
tidsbild. Den ér tydligare eftersom de underliggande foreteelserna har kunnat penetreras mer
grundligt. Den &r inte entydig eftersom den bild som véxer fram &r en bild av oanade mdjlig-
heter men ocksa en bild som &r komplicerad och som innehaller alternativ och konsekvenser
vilka avsevart kan forsvara en positiv utveckling.

Innan effekterna pa vara forvaltningar kan diskuteras, maste darfér en sammanfattande redo-
gorelse 1dmnas for denna komplicerade framtidsbild.

23.1 Forandringar i omvarlden

23.1.1 En langsiktigt hallbar tillvaxt

Forskare i olika lander forefaller vara tamligen 6verens om att varlden kan sta infor en period
av langsiktigt hallbar tillvaxt. Denna skulle i sa fall stracka sig fran slutet av 1990-talet till ar
2020-2025. Forklaringarna till detta ligger bland annat i framvéxten av en ny ekonomi med
hog produktivitet och Iag inflation. Utvecklingen ar naturligtvis beroende av en rad faktorer.

OECD har i en antologi latit olika forskare analysera hur en sadan tillvéxt kan forklaras och
vilka forutsattningar som maste vara for handen. Med langsiktigt hallbar tillvaxt menar man
da en tillvaxt som under de narmaste decennierna ger en genomsnittlig inkomsttillvaxt per
capita pa mer an 3 %. De krafter som kan driva fram en sadan utveckling ar

» Utvecklingen av en global kunskapsekonomi och ett globalt kunskapssamhalle.

« Framvéxten av en global ekonomi baserad pa internationell handel, investeringar och
teknikfloden.

» Stravan efter en global miljovénlig utveckling.

Forutsattningar for en sadan utveckling ar pa nationell niva atgarder som syftar till makroeko-
nomisk stabilitet grundad pa lag inflation, sunda statsfinanser, flexibla arbetsmarknader,
Oppna och transparenta kapitalmarknader och konkurrenskraftiga marknader fér varor och
tjanster. Pa den internationella nivan kravs ett genombrott som innefattar en forflyttning fran
nationella hansynstaganden till en logik som prioriterar de intressen som ar specifikt globala.
Det handlar bl a om att hitta I6sningar dar man kan utnyttja den elektroniska kommunikatio-
nen maximalt. Samtidigt maste enskilda nationer dverge gammalt tdnkande nar det géller att
finna l6sningar pa problem som ror korruption, droghandel och liknande brottslighet. De
framtida tillvéxtgeneratorerna — datorer, kommunikation, bioteknik, brénsleceller och lik-
nande — har bara borjat paverka utvecklingen. Tillvaxtgeneratorerna kan mycket val omfor-

1002 RSV Rapport 199:3: Var omvérld &r 2010 — Rapport frdn Framtidsprojektet, etapp 1, 1999
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dela (till USA och Stilla Havsregionen) och accelerera tillvaxten till nivaer pa 4-5 % arligen.
Detta motséger traditionell ekonomisk visdom som sager att ekonomier mognar och sa sma-
ningom gar mot lagre tillvaxt pa 1-2 % per ar. Det finns dock bidrag i OECD:s antologi som
ifrdgasatter detta och pekar pa att tillvéxtgeneratorer historiskt sett har hallits tillbaka av andra
omstandigheter.'0%

De stora investeringar som gjorts i ny teknik under de senaste decennierna har inte lett till
Okad tillvéxt och 6kad produktivitet. Manuel Castells drar dock slutsatsen att teknisk utveck-
ling leder till 6kad produktivitet och tillvaxt, men med en viss fordrdjning. Nar tekniken har
forandrats tar det ganska lang tid innan samhéllets institutioner och foretagen har implemente-
rat den nya tekniken och lart sig utnyttja dess fulla potential. Det gar att finna stod for detta i
hur produktiviteten och tillvaxten utvecklats under de senaste aren, dar industrialismens mog-
nad under aren 1950-1973 byggde pa ett stort antal innovationer under forsta halften av 1900-
talet. Castells forutspar mot denna bakgrund att vi snart kommer att bevittna den storsta pro-
duktivitetstillvaxten i vérldshistorien.'%*

Den svenska langtidsutredningen redovisar liknande tankegangar. | sitt bascenario tror de pa
en langsiktigt hallbar tillvaxt for tiden fram till ar 2015. Under perioden fram till ar 2004
beraknas tillvaxten uppga till 2,5 % per ar, medan den blir nagot mindre mellan 2004 och
2008 eller 2,2 % for att sedan bli i genomsnitt 1,3 % for efterfoljande ar. Fram till ar 2004
berdknas skattekvoten som andel av BNP kunna sjunka fran 56,2 % till 52,7 % men maste
ater hojas efter ar 2004 eftersom de offentliga utgifterna da vantas véxa snabbare &n BNP.
Utredningen pekar pa en rad svarigheter och behovet av att hantera spanningar mellan krym-
pande utbud av arbetskraft, 6kande behov av vard och omsorg samt vaxande svarigheter att
finansiera vélfardssystemen med enbart skatter.

23.1.2 En global ekonomi

Vi har fatt en ny global ekonomi som kannetecknas av att de finansiella systemen integrerats
med fri rorelse for kapitalet éver hela varlden i jakt pa maximal avkastning. Vi ser en 6kad
konkurrens mellan nationer och svarigheter for nationerna att styra sin egen ekonomi. Foreta-
gen blir mer internationella samtidigt som de koncentrerar sig pa karnverksamhet och lagger
ut olika funktioner pa entreprenad i underleverantorskedjor. Foretagen deltar i en skoningslos
global konkurrens och letar efter toppkompetens 6ver hela vérlden. IT-utvecklingen och de
nya kommunikationsmojligheterna paverkar de flesta omraden och vi borjar se virtuella fore-
tag. Den elektroniska handeln okar.

Det karaktéristiska for denna nya globalitet ar den rorliga ekonomin. Kapital férs mellan
landerna med elektronisk hastighet. VVaruproduktion och generering av tjanster ror sig smidigt
mellan l&nderna och knyts samman Over grénser. Idéer, kunskaper och tekniker sprids snabbt
mellan individer, foretag och organisationer, utan hansyn till nagra nationsgranser. Markna-
derna integreras. Konkurrensen hardnar. Kapitalmarknaderna liksom kunder med stora val-
mojligheter utdvar ett kraftfullt tryck pa foretagen.

Castells gor beddmningen att den globala ekonomin kommer att véxa genom att anvanda den
avsevart utokade kapaciteten hos telekommunikationer och informationsbearbetning. Den

1003 OECD: The Future of the Global Economy — Towards a Long Boom?, 1999
1004 castells, Manuel: Natverkssamhallets framvaxt, Band 1: Informations&ldern. Ekonomi, samhalle och
kultur, 1999
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kommer att paverka alla lander, alla territorier, alla kulturer, alla kommunikationsfloden och
alla finansiella natverk, och den kommer att hansynslost genomsoka planeten i sitt letande
efter mojligheter till vinstgivande aktiviteter.

Den globala ekonomin &r internt uppdelad i tre huvudregioner med tillhérande influensomra-
den: Nordamerika, EU och den asiatiska Stillahavsregionen med Japan som centrum. Handel
och investeringar dkar bade mellan blocken i detta sk triadomrade och inom respektive block.
Parallellt med detta pagar en marginalisering av andra omraden, i forsta hand Latinamerika,
Afrika och Ryssland.

| den globala konkurrensen Okar paradoxalt nog lokaliseringens betydelse. Geografisk, kultu-
rell och institutionell narhet leder till speciell atkomst, tatare relationer, battre information,
kraftfulla incitament och andra fordelar nar det galler produktivitet och innovationer vilka &ar
svara att utnyttja nar avstanden &r stora. Detta har gett de ledande staderna en ny strategisk
roll. De fungerar — vid sidan av sin tidigare roll som centra for internationell handel och
bankverksamhet — pa fyra nya satt. De utgor starkt koncentrerade kommandocentraler i
varldsekonomins organisation. De ar nyckelplatser for finansforetag och specialiserade ser-
viceforetag. De ar platser for produktion och for innovationer. De &r marknader for de fram-
stallda produkterna.®®

23.1.3 Naringslivet

Det sker betydande forandringar inom naringslivet. Dessa har till stor del sin grund i teknikut-
vecklingen och den pagaende globaliseringen men de kan samtidigt sédgas vara padrivande for
dessa. Forandringarna ar sa stora att man borjar tala om en ny ekonomi.

Natverksforetaget

Frikopplandet av information fran produkter och hierarkiska nivaer tillsammans med nya
kommunikationsmdjligheter pa grund av informationstekniken ger upphov till helt nya moj-
ligheter att utforma och organisera naringsverksamhet. Det mojliggor en global uppdelning av
forskning och utveckling, produktion, marknadsforing och férsaljning. Varje moment kan
utforas dar forutsattningarna for just denna verksamhet &r de bésta. Traditionellt vertikala
vardekedjor bryts upp och allt fler foretag specialiserar sig pa olika nischer eller moment, i
stéllet for att erbjuda helkundslésningar. Verksamheterna utfors av en standigt foranderlig
blandning av strategiska allianser mellan konkurrerande storforetag, storféretag med underle-
verantorskedjor i flera steg, smaforetag i olika samarbetskonstellationer och helt virtuella
foretag som sammankopplar, koper och séljer tjanster av dessa. Formagan att véaxla form blir
en avgorande egenskap i en ekonomi som k&nnetecknas av standig férandring och organisato-
risk rorlighet.

Natverksekonomin

En av natverksekonomins viktigaste karaktaristika &r de kraftiga natverkseffekterna, dvs att
vardet for alla anvéndare 6kar ju fler som anvéander en viss produkt eller teknik. Det medfér
att man maste uppna en kritisk massa av anvéandare innan produkten eller tekniken blir intres-

1005 Castells, Manuel: The Information Age. Economy, society and culture. Volume 3: End of Millenium, 1999
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sant for anvandarna. Direkt efter lanseringen ar osékerheten om vilken produkt eller teknik
som kan tankas sla igenom stor, vilket skapar en avvaktande attityd hos anvandarna. Omstall-
ningskostnaderna for att kopa in sig i fel teknik &r stora. Nar en produkt eller teknik fatt dver-
tag Over de Gvriga varianterna, kan forsaljningen av denna forvéantas dka snabbt, pa de dvrigas
bekostnad.

Information skiljer sig fran andra produkter genom att marginalkostnaden narmar sig noll. |
den digitala ekonomin blir allt mer gratis, eftersom man genom gratisprodukter snabbt kan fa
manga anvandare som sedan tvingas kopa mer avancerade versioner eller kringprodukter.

Né&tverksekonomin kan antas ha olika stor inverkan i olika branscher. Storst ar inverkan inom
elektronisk handel, kommunikationssektorn och forséljning av datorer, mjuk- och hardvaru-
komponenter, telekommunikationsprodukter och andra produkter som ska anvéndas i natverk.
Informationssektorn ar den som tydligast paverkas av fallande marginalkostnader och allt mer
gratisprodukter. Aven traditionella industrisektorer, t ex bilindustrin, uppvisar kraftigt fal-
lande marginalkostnader.

Natverksekonomin kéannetecknas ocksa av bristande stabilitet och bristande jamvikt. Vi kan
forvéanta oss en situation dar antalet nystartade foretag &r stort och déar konkurrensen om kun-
derna &r stor. Behovet av riskkapital och kompetent arbetskraft kommer i detta skede att vara
betydande for att mojliggora den nédvéandiga expansionen. Ett fatal foretag kan forvantas blir
mycket framgangsrika och l16nsamma, medan 6vriga ganska snart laggs ned eller gar i kon-
kurs. Natverksekonomin kommer att méjliggora enorma vinster som ar kopplade till enorma
risker.

Den elektroniska handeln

Det finns idag en stor tilltro till den elektroniska handeln. Politiker varlden 6ver vill underlatta
for den att utvecklas i syfte att 6ka landets konkurrenskraft och dka tillvaxten. Foretagen &r
intresserade av den elektroniska handeln for att utveckla de nya affarsmojligheter den skapar.
Inom de narmaste aren ar det framfor allt e-handeln mellan foretag som beréknas vaxa. Man
ser for narvarande att foretagens fortroende for Internet snabbt 6kar, och allt fler 6vergar fran
att ha anvant privata kommunikationslosningar via EDI till att gora affarer via Internet. Det
Okar flexibiliteten i foretagens affarer, och mojliggor aven tillfalliga och snabbt féranderliga
samarbeten.

Det som idag haller tillbaka e-handeln pd konsumentsidan ar konsumenternas bristande for-
troende till tekniken och radslan for att gora affarer med nagon man varken ser eller kanner.
Det pagar for narvarande ett omfattande arbete, bade nationellt och inom olika internationella
organisationer, for att hitta l0sningar som stérker konsumenternas stallning vid elektronisk
handel. Man tittar bade pa konsumenternas juridiska skydd och pa olika tekniska losningar for
att identifiera motparten i en transaktion och sakerstalla innehdllet i en affarsuppgorelse. Ett
tydligt exempel for digitalt levererade produkter ar utveckling av tekniska system eller system
med tredje part, som sakerstaller att leverans och betalning sker samtidigt. Det ar inte omdjligt
att utveckla ett liknande system for handel med fysiska varor. Det finns darfér anledning att
tro att dven detaljhandeln kommer att ha 6kat avsevart till ar 2010.

Idag ar den elektroniska handeln, framfor allt pa konsumentsidan, starkt koncentrerad till ett

fatal varugrupper som bocker, CD-skivor och datortillbehor. Pa tjanstesidan ar det framfor allt
forsaljning av finansiella tjanster — banktjanster, aktieforsaljning mm — som har fatt genom-
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slag. Vi kan forvanta oss att e-handeln sprids till fler omraden i framtiden. Framfor allt kan vi
forvéanta oss att det uppkommer nya digitala varor och tjanster som kan levereras direkt over
natet. Exempel pa sadana omraden ar forséljning av musik (man kan redan nu ladda hem
MP3-filer fran natet), dataprogram och konsulttjanster av olika slag (Gversattningstjanster,
bokfdring, juridisk konsultation, sjukvardskonsultation mm). Eftersom manga av dessa omra-
den &r nya eller antar helt nya former ar det svart att idag bedéma vilken spridning de far och
hur det paverkar e-handelns utveckling.

23.1.4 Utanforskap

Den nya globala ekonomin kommer enligt Castells att skapa en knivskarp grdns mellan mer
eller mindre betydelsefulla ménniskor. Vardefulla segment kommer att knytas samman och
mindre vardefulla kommer att verges, liksom irrelevanta omraden. Det uppkommer en terri-
toriell ojamnhet i produktion som leder till en skarp kontrast mellan lander, regioner och stor-
stdder. Castells menar darfor att den tredje varlden inte langre &r ett relevant begrepp. Han
talar i stallet om den fjarde varlden. Hit rdknas Afrika, en kontinent som slits sonder av svilt,
etniska konflikter, aids, franvaro av infrastruktur och sa nar som pa Sydafrika ingen ekono-
misk aktivitet. Men hit hor ocksa delar av USA. Utslagningen och ghettobildningarna utgor
ocksa en social exklusion. En amerikansk underklass haller pa att ga under. Det handlar om
méanniskor utanfor utbildningssystemet och arbetsmarknaden men innanfor fangelserna.
Yiterligare ett exempel pa den fjarde vérldens framvaxt ar kanske den mest skakande. Det
handlar om exklusionen av barn. Barnarbete véxer i omfattning, antalet gatubarn ¢kar liksom
barnprostitution och barnpornografi. Otaliga barn dor dessutom som soldater i regelratta stri-
der i krigsharjade omraden. Denna fjarde véarld finns mitt ibland oss.

Né&tverkekonomin bidrar till denna utveckling. Allt fler barn vaver mattor i Asien tack vare de
utvecklade globala distributionsnaten. Allt fler pedofiler besdker lander dar barnprostitution
forekommer och barnpornografin mangfaldigas pa Internet.

Davidson och Rees-Mogg gor en liknande analys som Castells. De kommer fram till att det
under 2000-talet kommer att skapas en ny superklass av medborgare pa 500 miljoner mycket
rika manniskor, av vilka 100 miljoner kommer att bli tillrackligt rika for att bli ”suverana
individer”. Det handlar om entreprendrer, privata foretagare med komplett kontroll 6ver sina
finanser, som véljer var de ska bo och vad de vill betala fér samhéllets tjanster.**%

Enligt Castells kan man forvénta sig tva typer av reaktioner fran de utanforstdende. For det
forsta kommer det att ske en betydelsefull 6kning av global kapitalism men med helt andra
regler &n vad vi dr vana vid idag. Den globala kriminella ekonomin kommer att utgora ett
fundamentalt kannetecken i det tjugoforsta arhundradet, och dess ekonomiska, politiska och
kulturella inflytande kommer att paverka alla. Det handlar inte om huruvida samhéllena kan
eliminera kriminella ndtverk, utan snarare om att dessa natverk kommer att kontrollera en
betydelsefull del av var ekonomi, vara institutioner och vart vardagsliv.

For det andra kommer inte utanférstallandet av ménniskor och lander att innebéra ett fredligt
tillbakadragande. Det handlar i stallet om en fundamentalistisk bekréftelse av nya vérderingar,
enligt vilka det saknas mdjlighet till samexistens med ett system som ar sa grymt att det ute-
sluter och skadar manniskor. Fundamentalister av olika slag kommer att utgéra den mest

109 Davidson, J.D. & Rees-Mogg, W: The Sovereign Individual. The Coming Economic Revolustion. How to
survive and prosper in it? 1997

472



patagliga och kompromisslosa utmaningen mot den ensidiga dominansen av den globala
kapitalismen. Enligt Castells kastar deras potentiella tillgang till elektroniska massforstorelse-
vapen en gigantisk skugga éver de optimistiska sidorna av informationsaldern.**®’

23.1.5 Global kriminell ekonomi

Vi bevittnar idag en framvéxande global kriminalitet. Det handlar om att kriminella organisa-
tioner utnyttjar globaliseringen, teknikutvecklingen och natverksekonomin for att dels bedriva
verksamhet oberoende av landergranser, dels tvatta vinster fran illegal verksamhet i de inter-
nationella finanssystemen for att aterinvestera dessa medel i korruption och i legala verksam-
heter.

Penningtvatt underlattas inte enbart av forekomsten av globala finansiella system som opere-
rar dygnet runt och bankernas stravan efter vinst i en konkurrensutsatt verksamhet, utan ocksa
av sammankopplingen av olika ekonomier, trenden mot manga sma foretag, lésare allianser
och uppkomsten av natverksforetag. Aven om det ror sig om stora pengar i absoluta tal, blir
andelen illegala pengar liten i det stora globala flodet och darfor blir de svarare att upptéacka
an tidigare.

Det ar inte svart att idag se tecken pa en 6kande korruption. Brottsligheten paverkar genom
korruptionen staternas politiska system. Det handlar om finansiering av politiska partier i en
varld dar politikens budskap maste spridas via dyra massmedier. Det finns darfor ett behov
som kriminella organisationer forsoker tillfredsstélla. Pastdendena om att manga politiker &r
korrupta framstar i beaktande av alla skandaler inte langre som helt orimliga. Korruptionen
finns dven i landernas rattsvéasende.

Den traditionella organiserade brottsligheten har samtidigt borjat infiltrera den lagliga fore-
tagssfaren med bibehallande av sina kriminella véarderingar, men med ett yttre beteende som
ar typiskt for foretagare. De engagerar sig i vardeskapande partnerskap med lagliga entrepre-
norer. Nar dessa organisationer blir "lagliga” ¢kar ocksa deras mojligheter att verka krimi-
nellt. Ju hardare och effektivare bekdampningen blir av t ex narkotikabrott desto mer lonsamt
blir det att satsa pa ekonomisk brottslighet. En tidstypisk foreteelse ar darfor att gransen mel-
lan organiserad brottslighet och ekonomisk brottslighet alltmer suddas ut.

Internet skapar nya mojligheter for naringsverksamhet men &ven for brottslighet. De som
begar brott erbjuds en ny och effektiv infrastruktur. I mangt och mycket handlar det om tradi-
tionell brottslighet i ny tappning. Samtidigt haller varlden pa att ga in i en ny epok av konflikt
och brottslighet, dér stérningar och avbrott ar det strategiska malet snarare &n fysisk forsto-
relse. Informationskrigforing gar ut pa att komma &t andra aktérer och informationssystem
oavsett om det handlar om foretag eller stater. Gransen mellan brottslighet och krigshand-
lingar blir ocksa mer flytande.

Den huvudsakliga kulturella inverkan fran global brottslighet pa samhallena ligger langt ut-
Over deras egen kulturella identitet. Den ligger i stéllet i den nya kultur som de framkallar. I
manga sammanhang har framgangsrika kriminella blivit hjaltefigurer for en ung generation
som inte ser nagon latt vag ut ur fattigdom. | en varld av utanférskap och med en kris for
legitimiteten hos politiken blir gréanslinjen mellan protest, omedelbar beléning, aventyr och
brottslighet i 6kad omfattning suddig.

1007 Castells, Manuel: The Information Age. Economy, society and culture. Volume 3: End of Millenium, 1999
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23.1.6 Nationalstaten

Nationalstaten haller pa att fa en forandrad roll. Det finns forfattare som talar om nationalsta-
ternas fall. De finns ocksa de som anser att valfardsstater i nuvarande tappning kommer att
leva kvar och att allt tal om problem utgor ett led i en nyliberal argumentation.

Nationalstatens formaga att tillhandahalla skydd mot andra stater har fatt minskad betydelse. |
stéllet har staterna valt att skydda medborgarna mot ekonomiska hot genom att skapa Vvél-
fardsstaten. Idag haller dock stater som kan beskrivas som valfardsstater pa att minska sina
ataganden. Detta hanger samman med dels finansiella problem sasom stora lan och svarighe-
ter att skydda den nationella skattebasen, dels ett 6msesidigt beroende mellan stater och andra
aktorer i ekonomiska ting. Detta har lett till en situation dar det &r svart for en stat att sjalv
fora en politik som kraver hog grad av skattefinansiering. | stéllet blir staten en aktor som
konkurrerar med andra stater om en gynnsam utveckling for egen del. Castells **®och
Strange'® forklarar detta som en kombination av tva foreteelser. Den tekniska utvecklingen
leder dels till staternas forlust av kontroll 6ver information, dels till ett dmsesidigt beroende
nér det galler militart forsvar. Den andra foreteelsen ar globaliseringen, som genom avregle-
ringen av marknaderna for kapital och krediter lett till saval ett msesidigt beroende mellan
stater och foretag som till 6kad skattekonkurrens.

Samtidigt som foretagen fordelar sin verksamhet 6ver stora delar av vérlden har det skett en
rumslig koncentration av vissa typer av verksamheter till ett fatal stader i nagra fa lander.
Kombinationen av rumslig spridning och global integration har gett de ledande staderna en ny
strategisk roll. Nar nya aktiviteter koncentreras till vissa omraden innebéar det samtidigt véx-
ande skillnader mellan dessa omraden och deras omgivning. Relationen mellan stad, region
och land har d&rigenom minskat i betydelse jamfért med de relationer som férbinder stéder i
olika regioner och lander.

Tornqvist har beskrivit globaliseringen som tes, antites och syntes. Tesen &r att den tekniskt-
industriella sfaren och den politiska sfaren inte passar ihop sarskilt bra da foretag bryter sig ur
traditionella politiska och social ramar. Antitesen &r att denna bild ar ofullstandig och foga
nyanserad, eftersom alla fléden har en regional och lokal férankring i form av kollektiva nyt-
tigheter, samhallsfunktioner, infrastrukturer och olika former av kulturella och sociala tjans-
ter. Syntesen &r att en vaxande globalisering atfoljs av 6kad regionalisering samt att dessa tva
utvecklingslinjer forstarker varandra.*®*

| EU lyfts ocksa den regionala nivan fram allt tydligare. Det ekonomiska och politiska hand-
lingsutrymmet for regionerna har okat. Med en fortsatt integration kan manga regioner
komma att krava en 6kad roll och Bryssel kan i manga fall kdnnas mer relevant an den egna
huvudstaden. Det handlar bade om en rorelse mot regioner och en rérelse in mot Bryssel.
Ekonomiskt handlar det om en vilja att kontrollera de resurser som finns tillgdngliga, dvs
skattemedlen. | ett Europa med starka regioner och en véaxande 6verstatlig integration och
autonoma natverk kan vi forvanta oss att vi far vara beredda pa att andra vara forestéallningar
om hur en politisk och ekonomisk arena ska vara organiserad.

1008 Castells, Manuel: The Informations Age. Economy, society and Culture. Volume 2: The Power of Identity,
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23.1.7 Demokratin

Liksom nationalstaten star demokratin infor ett flertal utmaningar. | detta ligger en utveckling
som indikerar att individers kénsla av tillhérighet i forsta hand riktas mot regioner, kommuner
eller icke-territoriella sammanslutningar och inte mot nationalstater. Samtidigt utévas makt pa
global niva av stater, foretag och organisationer. For att kunna tillgodose sina egna syften och
ta del av denna globala makt maste dven staterna handla pa en hogre niva an den egna. Precis
som foretag och kriminella organisationer sluter sig samman i natverk sa samarbetar staterna.
EU ér ett sadant natverk. | ett internationellt perspektiv ar det svenska parlamentets uppfatt-
ning bara en av flera konkurrerande uppfattningar. Detta leder till att internationella organisa-
tioner kan beskyllas for att inte vara fullt ut demokratiska men det innebdar inte att de inte &r
onskvarda. Pa lokal och kommunal niva verkar det som om demokrati har betydligt storre
maojligheter att fungera.

Castells beskriver kdarnan i demokratins problem som att den globala makten inte kan kon-
trolleras av nagon. | stillet karaktariseras den av makter och motmakter. | Sverige har demo-
krati traditionellt forknippats med folksuveranitet i form av stor makt for riksdagen. Det ver-
kar emellertid som om en demokratisyn som bygger pa delad makt &r battre skaffad att for-
klara och legitimera makten i natverkssamhallet.****

23.1.8 Finansiering av den offentliga sektorn

Den péagaende globaliseringen av varldsekonomin gor att rérligheten okar for kapital, foretag,
varor, tjanster och manniskor. Denna tendens forstarks kraftigt av Internets grénslésa miljo,
dar de geografiska avstanden inte existerar. Stora mangder kapital kan med elektronisk has-
tighet forflyttas over hela varlden, allt fler varor och tjanster kan bade séaljas och levereras
over Internet. Aven fysiska produkter kan marknadsforas och séljas Gver Internet. Manga
foretag har global pragel och saknar i princip fysisk hemvist, i och med att de i allt storre
utstrackning delar upp sin verksamhet 6ver hela varlden. Den stora internhandeln inom kon-
cernerna gor det svart att avgora vilken verksamhet och vilket resultat som &r hanforligt till ett
visst land. De foretag som verkar via Internet kan ocksa lattare bestimma var de vill ha sin
hemvist, och andra hemviststat, genom att flytta servrar och dylikt mellan olika lander. Aven
delar av arbetskraften, framfor allt de med hogst inkomster, far allt lattare att flytta mellan
landerna.

Kapitalinkomsterna &r séarskilt mobila. Allt fler svenskar sparar utomlands och allt fler under-
later att ta upp tillgdngarna till beskattning. Aven om det ar svart att exakt berakna storleken
pa dessa tillgangar, framkommer de enligt Finansdepartementets berakningar som en restpost
pa over 300 miljarder kronor. Enligt Klas Eklund™®** som &r chefsekonom pa SEB har incita-
menten till att fuska blivit starkare i takt med att aktieportféljerna stiger i varde och kapital-
skatterna sjunker i omvérlden. Staten forlorar darfor arligen 10-15 miljarder i skatteintakter pa
grund av att skattebasen for kapitalinkomster eroderas i den globala ekonomin. Tyskland har
forsokt 6sa detta problem genom att infora en kallskatt pa 10 % pa bankrantor. Detta ledde
till ett markant kapitalutflode till Luxemburg och den nya lagen upphéavdes. Osterrikes l16sning

1011 cCastells, Manuel: The Information Age. Economy, society and culture. Volume 2: The Power of Identity,
1998
1012 Eklund, Klas: Jakten pa den férsvinnande skatten. Globaliseringen och rérliga skattebaser, 1998
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pa problemet har visat sig mer lyckosam. Man inférde en anonym kéllskatt pa kapitalin-
komster pa 25 % samtidigt som man introducerade amnesti for alla skattebrott rérande kapi-
talinkomster. Manga experter menar att smartgransen for kapitalinkomstbeskattning ligger pa
mellan 10 och 15 %.

Kari Tikka, som &r professor i juridik vid Helsingfors Universitet, pekar i en uppsats
("Progressivity: A Waning or Disappearing Feature in Income Taxation?”) pa den skillnad
som uppkommit i marginalbeskattningen av arbetsinkomst visavi beskattningen av kapitalin-
komst. | Finland uppgar denna skillnad till 33 procentenheter (hdgsta marginalskatt 61 % och
kapitalinkomstskatt 28 %). Forklaringen till den lagre beskattningen av kapital &r att kapital ar
en mer mobil skattebas. Samtidigt uppkommer ett rattviseproblem med avseende pa skillna-
den i beskattning av de tva produktionsfaktorerna, vilket troligen kommer att ha till effekt att
mojligheten till progressivitet undergravs.’®® Den patalade skillnaden &r nastan lika stor i
Sverige.

Aven hogt kvalificerade personer ar ytterst mobila. Darfor har en rad lander infort skattelatt-
nader for utlandska experter. Sverige har nyligen fatt EU:s tillstand att bara beskatta utlandska
experter for 75 % av deras inkomst. Det finns dock experter — t ex professor Sven-Olof Lodin
— som menar att ju fler lander som infor sadana skattelattnader desto storre blir problemet.
Foretagen kommer att fa lattare att rekrytera utlandska experter men svarare att rekrytera
inhemska som lamnat landet for att kunna atnjuta skattelattnad utomlands. En bieffekt kan
darfor uppkomma i form av ett tryck nedat pa skattebordan i allméanhet och marginalskatterna
i synnerhet.***

Under de senaste 15 aren har merparten OECD-lander avsevart reducerat sina bolagsskatter.
Samtidigt har skattebaserna breddats varfor den reella skattesénkningen ofta ar lagre an den
nominella. Denna uppenbara trend kan exemplifieras pa foljande satt:

Land Skatteséankning Slutmal

Irland Sanker fran 38 % till 32 % 12,5 % ar malet for 2003
Luxemburg Sénker fran 33 % till 30 %

Danmark Sanker fran 34 % till 32 %

Storbritannien  Sanker fran 33 % till 31 % 30 % &ar malet for 2001
Tyskland Sanker fran 30 % till 25 %

Polen Séanker fran 34 % till 22 %

Estland Avskaffar skatten pa ej utdelade vinster fran ar 2000

P&gaende sankningar av bolagsskatten i Europa.’™™

Trenden ar uppenbar. Samtidigt tror manga att bolagsskatterna kommer att fortsatta sjunka
och att den lagsta skattesatsen kommer att ange riktningen pa den fortsatta skattesank-
H 1016

ningen.
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For Sveriges del har 1990 ars skattereform haft en positiv effekt i dessa sammanhang, bl a
genom lagre nominell bolagsskattesats och sarbeskattning av kapitalinkomster och kapital-
vinster till avsevart lagre skattesatser &n tidigare. Den svenska effektiva kapitalinkomst-
beskattningen forefaller trots detta vara foremal for uppenbar erosion med betydande skatte-
undandragande i form av placering av kapital i utlandet. Den svenska bolagsskattesatsen
framstar inte langre som lag ens i ett europeiskt perspektiv. Bolagsskattesatsen kan inte heller
diskuteras fristdende fran dubbelbeskattningen av utdelning och formogenhetsskatten. Den
hoga svenska generella momsskattesatsen och de hoga punktskatterna pa tobak och alkohol
finns ocksa med i bilden. Det kan darfor inte uteslutas att Sverige i framtiden successivt
tvingas till gradvis anpassning till den internationella skattenivan.

Nar det galler indirekta skatter ar mobiliteten hos skattebaserna sarskilt pataglig for punkt-
skatter. Det racker att namna den svenska punktskatten pa tobak som staten tvingades sanka
péa grund av okad illegal inforsel fran lander med lagre skatter. Aven den elektroniska handeln
berdknas ha en liknande effekt pa beskattningsnivan i Sverige. E-handeln fran tredje land till
konsument kommer troligen att utévas fran det europeiska land som har lagst momsskattesats,
vilket kan fa till foljd att den svenska momssatsen pressas nedat mot lagsta EU-niva.

Klas Eklund, chefsekonom pa SEB, drog 1998 slutsatsen att rérliga skattebaser under de nar-
maste fem aren séanker de mojliga skatteintakterna i Sverige med drygt 50 miljarder kronor,
med risk for att det blir &nnu mer'®’. | ett tio&rsperspektiv framstér det inte som orealistiskt
att mot denna bakgrund befara ett skattelackage som &r betydligt storre. Aven om skatterna
inte skulle behdva sankas till nuvarande EU-niva pa drygt 40 % av BNP sa kan det handla om
drygt 100 miljarder kronor eller mer om statsskatten slopas for fysiska personer, skatten pa
kapitalinkomster sanks till 15 %, formogenhetsskatten slopas, momsen sanks till 17 % och
punktskatterna pa alkohol och tobak sanks med en tredjedel. Det handlar i sa fall om drygt tio
procent av skatteuppborden.

En konsekvens av den beskrivna tdnkbara utvecklingen &r att staterna forsoker kompensera
sig genom att beskatta andra baser hardare eller beskatta nya omraden. Det kan dock bli svart
for manga lander att hoja skatterna pa icke mobila baser samtidigt som de mobila beskattas
lindrigare eller inte alls, eftersom detta ytterligare minskar skattesystemets omfdérdelande
effekt.

Det kan darfor bli aktuellt for staterna att hitta alternativa I6sningar for att finansiera vélfar-
den. | debatten idag ndmns framfor allt olika former av avgifter, forsakringar och vélfards-
konton. Dessa kan 1 olika utstrdckning vara obligatoriska/frivilliga, inkomstbero-
ende/beloppsbestamda respektive privata eller offentliga.

23.1.9 Motkrafter och alternativ

Om man harddrar den redovisade framtidsbilden kan den sammanfattas som en varld dar
ekonomin &r global och dar inkomsterna och formdgenheterna ékar men till priset av storre
inkomst- och férmoégenhetsskillnader, ett 6kat utanforskap, en omfattande global brottslighet,
forsvagade nationalstater, eroderade skattebaser och stora spanningar. Eftersom manga kan
tycka att en sadan utveckling kéanns hotfull ar det befogat att stélla fragan vilka motkrafter
som finns och vilka alternativ som star till buds.

1017 Eklund, Klas: Jakten pa den férsvinnande skatten. Globaliseringen och rérliga skattebaser, 1998
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Politiska aktorer, forskare och debattdrer

David Korten framhaller att det inte &r frdga om ofrankomliga historiska krafter som ar omoj-
liga att styra. Det borde sta klart att fattigdom inte kan undanréjas med hjalp av ekonomisk
tillvéxt pa en globaliserad fri marknad som forsvagar och klipper av de kulturella och sociala
banden. Losningen ligger enligt honom i stéllet i att man aterupprattar och starker dessa band.
Mansklighetens Overlevnad ar beroende av att det byggs en ram av institutioner och vérde-
ringar som beframjar ett sddant &terupprattande.*®®

Hans-Peter Martin och Harald Schumann framhaller att utvecklingen mot enfemtedelssam-
hallet maste hejdas. Det galler att inskranka den politiska makten hos aktorerna pa finans-
marknaden. | detta sammanhang talar de om en omsattningsskatt pa valutahandel, en europe-
isk valutaunion, europeiska fackforeningar samt sociala och ekologiska miniminormer i
vérldshandeln.*

Paul Hirst och Grahame Thompson menar att nationalstaterna inte ar i handerna pa de trans-
nationella krafterna utan att makten i stéllet ligger i en arbetsférdelning och samordning mel-
lan de internationella, nationella och regionala nivaerna. Globaliseringsmyten motverkar varije
forsok till en sadan arbetsfordelning genom att intala manniskor att den internationella eko-
nomin ar omdjlig att styra. Pa sikt &r det dock bara om de stora marknadsakttrerna ser forde-
lar med reglering eller om en grupp inflytelserika regeringar ingriper som det gar att aterreg-
lera marknaden, men omojligt &r det inte. Varldens finansmarknader &r inte omojliga att styra.
Problemet &r viljan hos varldens regeringar.%

James B Wolfensohn, president for Varldsbanken, har i en artikel i Aftonbladet argumenterat
for globala regler och forhallningssatt for att finna effektiva, varaktiga I6sningar pa proble-
men. Det kravs enligt honom en ny internationell struktur for utvecklingen, en struktur som
balanserar den globala ekonomiska strukturen. En sadan ny utvecklingsplan kraver enligt
Wolfensohn en arligt engagerad, varldsomspéannande koalition, grundad pa samarbete mellan
alla aktorer — FN, regeringar, organisationer for utvecklingsarbete som Varldsbanken, den
privata sektorn och det civila samhallet.'%*

Manuel Castells tror att den globala ekonomin kommer att styras av multilaterala institutioner
som i sig sjalva ar natverk. Karnan i detta natverk ar G7-landerna med kanske nagra fa andra
medlemmar. Dess exekutiva organ &r International Monetary Fund (IMF) och Vérldsbanken
som anfortros med bestdmmelser och rétt att ingripa i enlighet med de grundl&dggande reglerna
for den globala kapitalismen. Global politik kommer att skotas av multilaterala institutioner
som FN, ASEAN, OEA eller OAU. De kommer att fa en utokad roll &ven nar det galler lokala
konflikter.'9?

Statminister Goran Persson har nyligen i riksdagen uttalat att "valdigt manga av dem som
sitter runtomkring i varlden och bedémer vart land och vi ar en del av en global ekonomi
forstar inte att det gar att kombinera ett hogt skatteuttag, en stor gemensam sektor, med kraftig
tillvaxt, en spetsteknologi och frontlinjen vad galler IT. Det trotsar, sdger de, tyngdlagen.”
Han fortsatter med att framhalla att "de tror pa mycket laga skatter och mycket sma offentliga
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utgifter. Klyftorna ska vaxa, och det ska vara drivkraften. Dar finns de. Vi kan inte tanka bort
dessa aktorer.... Vi bestammer sjalva men det kommer en lagkonjunktur igen, och da ska vi
lana. Detta ar ett starkt argument for mig for ett medlemskap i den monetéra unionen. Det ar
ett argument som startar i min vilja och var vilja att ocksa i en global ekonomi klara véalfards-
statens grunder.... Hellre en gemenskap med regeringar i Europa kring ett monetért projekt
som kan innehalla en del bekymmer an ett beroende av en internationell finansiell marknad
som praglas av varderingar som befinner sig ljusar ifran vad den har kammaren tycker &r
vettig politik. D& hotas valfarden i grunden.”**?

Det ar intressant att samtliga dessa personer argumenterar for dkad Overstatlighet som ett
medel i kampen for en ménskligare varld. De vill motverka den hansynsldsa globala ekono-
min med storre samverkan mellan regeringar, FN och andra 6verstatliga organ.

Forenta Nationerna

FN har alltid spelat en roll i kampen mot organiserad brottslighet framst genom en rad utta-
landen rérande t ex korruption, penningtvatt och méanniskohandel. Ett sddant dokument ar
1988 ars FN-konvention mot olaglig narkotikahandel. Ar 1994 héll FN en konferens i Neapel
varvid man antog en plan mot organiserad transnationell brottslighet. Ar 1996 antog General-
forsamlingen en ”Code of Conduct of Public Officials” som syftade till att begransa korrup-
tion. Aven Europaradet, G7-landerna och EU bedriver ett aktivt arbete for att bekampa global
brottslighet.

Europeiska Unionen

Enligt Castells har de europeiska landerna gatt samman for att mota globaliseringens virvel-
vind. EU:s framgang beror enligt honom pa om man lyckas l6sa det historiska pussel som
ligger i dvergangen till informationssamhaéllet liksom Gvergangen fran nationalstat till en ny
samverkan mellan nationer i form av en natverksstat.

EU garanterar rorelsefrihet for kapital, varor, tjanster och arbetskraft dver medlemslédndernas
granser. En forutsattning for detta har varit en harmonisering av reglerna for indirekt beskatt-
ning. Av denna anledning kan man nagot tillspetsat pasta att EU-landerna har en gemensam
mervardesskattelagstiftning men tillampar olika skattesatser. Arbetet med att harmonisera de
indirekta skatterna har darfor varit tamligen framgangsrikt.

Sa ar inte fallet nar det galler de direkta skatterna. For beskattning av individer saknas helt
direktiv. Det kan inte uteslutas att EMU kommer att 6ka intresset for harmonisering av direkta
skatter.

Den 1 december 1997 fattade ministerradet beslut om ett skattepaket nar det galler den direkta
beskattningen med syfte att motverka skadlig skattekonkurrens. Paketet har tre bestandsdelar:

» En uppforandekod for foretagsbeskattning.

o Ett direktiv om minimibeskattning av sparande.

« Ett direktiv om avskaffande av kallskatter pa gransoverskridande rante- och royaltybetal-
ningar mellan foretag.

1023 Riksdagsprotokollet
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Beslut om detta enhetspaket skulle ha fattats i december 1999 men enighet kunde inte uppnas
nér det gallde kapitalbeskattningen.

Uppforandekoden for foretagsbeskattning har som syfte att minska skadlig skattekonkurrens.
Koden innebar ett atagande for staterna att avveckla skadedtgarder samt att inte inféra nya
sadana atgarder. Sparandedirektivet innebar en valfrihet for staterna att antingen infora en
minimikallskatt pa 20 % eller Iamna information till spararens hemland. Avsikten med royal-
tydirektivet ar att avskaffa kallskatter som tas ut pa royalty- och rantebetalningar inom kon-
cerner.

Vidare finns ett forslag fran kommissionen till &ndringar i indrivningsdirektivet. Det har dock
visat sig att meningarna ar delade i synen pa lampligheten att vidga direktivets tillampnings-
omrade till att direkta skatter. Vidare har fragan om 6msesidigt bistand vid indrivning av
socialavgifter diskuterats och férslag kommer troligen att laggas under ar 2000.

Ministerradet har dessutom — under hésten 1999 i Tammerfors — gett kommissionen i uppdrag
att tillsatta en arbetsgrupp som ska ta fram forslag till forenklingar vid verkstéllighet av
utlandska domar. Man foreslar bland annat att det ska tillskapas en europeisk exekutionstitel,
som ska vara verkstéllbar i alla lander inom EU utan foregaende domstolsprévning i verkstal-
lighetslandet.

OECD

OECD arbetar sedan flera ar med ett antal stora projekt som alla har sin upprinnelse i globali-
seringen av varldsekonomin och svarigheten att uppratthalla en effektiv beskattning i med-
lemslanderna.

OECD har publicerat en rapport "Harmful Tax Competition: An Emerging Global Issue.” Den
behandlar lander som beskattar vissa geografiskt mobila finansiella och andra serviceaktivi-
teter lagre an i andra lander och riktar sig mot 1) skatteparadis som tar ut ingen eller lag skatt
men dven 2) mot lander med i stort sett normala skatter men som sérbehandlar ndmnda
inkomster liksom mot 3) lander med normala skatter men dar den generella skatten ar lagre an
i andra lander. Tillampar ett medlemsland illojal skattekonkurrens i detta avseende ska man
inom tva ar lista sina illojala atgarder och inom fem ar ta bort aktuella bestammelser ur sin
lagstiftning. Luxemburg och Schweiz har reserverat sig mot rapporten.

OECD arbetar ocksa med ett projekt rorande elektronisk handel. Efter flera konferenser och
atskilliga rapporter har man inte funnit nagot effektivt satt att beskatta elektronisk handel till
konsument. Man lutar at att den minst daliga I6sningen ar att erbjuda foretag i lander utanfor
EU att frivilligt registrera sig i ett EU-land for all handel med konsumenter i medlemslander i
EU.

OECD publicerade 1995 nya rekommendationer rorande Transfer Pricing (internprissattning).
De ersatte 1979 ars rekommendationer. Man arbetar standigt med en Oversyn av dessa
rekommendationer.

OECD planerar att som motdrag mot den 0kande skattekonkurrensen mellan stater och det

likaledes Okande skatteundandragandet bygga upp ett system for avsevért utokat informa-
tionsutbyte mellan medlemsstaterna. Detta forutsatter en koordination av befintliga principer
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for identifikation av skattesubjekt. Parallellt med detta arbetar OECD med att samordna med-
lemslénderna betréffande skattekontroll och riskanalyser som ett led i detta arbete.

OECD driver slutligen ocksa ett projekt riktat mot skatteparadisen. Man har tillskrivit samt-
liga sadana juristdiktioner. Darefter har delegationer fran OECD besokt aktuella jurisdiktioner
och stallt krav pa andringar i lagstiftning och administrativa rutiner. Projektet ska avrapporte-
ras sommaren 2000.

23.2 Hur paverkas scenarierna fran forra rapporten?

Det har nu gatt nastan ett och ett halvt ar sedan Framtidsprojektets forsta rapport, med bl a tre
olika scenarier over samhallets utveckling under de kommande tio aren, trycktes. Vart och ett
av de tre scenarierna bygger pa ett antal antaganden om dels hur omvérlden kommer att ut-
vecklas fram till ar 2010, dels hur Sverige utvecklas i samspel med omvarlden. Det handlar
bl a om grundlaggande fragor om majligheten till global samverkan mellan stater, EU:s ut-
veckling och strukturerna pa naringslivet i stort. Under det gangna aret har det hant en del,
inte minst inom EU déar man bl a tagit nagra betydelsefulla steg mot en utvidgning av unionen.
| Sverige har “dysterkvistarna” i media ersatts av optimisterna, tack vare att vi gatt in i en
period av okad tillvaxt och lagre arbetsloshet. Vi har ocksa haft tid att Iata scenarierna mogna
in, vilket gett nya reflektioner och insikter. Dessutom har vi nu fordjupat oss ytterligare inom
nagra omraden av stor vikt for samhallsutvecklingen. Hur kan detta tankas paverka vara sce-
narier?

Rimligheten i scenarierna

Vi hade forvantat oss att det valdigt snabbt skulle intraffa nagot oférutsett som skulle omkull-
kasta rimligheten i scenarierna. Trots att det har gatt ett drygt ar, och att vi under den tiden
bl a passerat ett millenniumskifte, kdnns det som att scenarierna i stora drag har hamnat
ganska ratt. Om vi idag, med de nya erfarenheter och férdjupningar vi nu bar med oss, skulle
ha arbetat fram tre scenarier sa skulle dessa antagligen inte skilja sig vasentligt fran de scena-
rier vi tog fram forra aret. Vissa detaljer skulle sékert ha utformats annorlunda, och vissa
omraden, t ex brottsligheten, skulle vi sakert ha utvecklat mer. Fardriktningarna ar dock det
mest vasentliga, och de upplevs fortfarande som bade realistiska och relevanta for RSV:s
verksamhetsomraden.

Man kan kanske ifragasatta trovardigheten i scenariot "Handelsblockens protektionism”. Det
ar inte troligt att EU star sa nara en federation redan om tio ar. Pa tjugo ars sikt vore det ett
mer trovirdigt scenario. Aven om integrationen fortgar, framfor allt betraffande utvecklingen
av den inre marknaden, sa ar det en valdigt lang vag kvar innan man gar sa langt i federativ
riktning. Scenariet ar dock anda intressant, for utvecklingen kan komma att ga at det hallet.
Hur langt man hinner komma pa tio ar &r en mindre viktig frdga. Aven om utvecklingen inte
skulle ga mot Handelsblockens protektionism, sa kan en del aspekter fran det scenariot fa stor
betydelse och paverka samhéllets utveckling.

Det scenario som kanske kéanns svarast att i helhet na pa tio ar "Den globala vérlden”. Vi har
erfarit att hindren mot att uppna ett sa omfattande globalt samarbete &r for stora for att kunna
overbryggas pa tio ar. Hindren bestar bl a av kulturskillnader, olika politiska traditioner och
ideologier, sérintressen och strdvan efter egen ekonomisk vinning. Utvecklingen kan dock
anda ga at det hallet. Med en kraftig globalisering och en politisk acceptans och anpassning
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till de globala marknadskrafterna. Daremot ar det troligt att det fortfarande finns vissa brister i
det internationella politiska samarbetet och att nagra lander liksom manga av de nuvarande
skatteparadisen valjer att sta utanfor ett mer langtgaende samarbete. Istallet for en global
harmonisering av politik och samhallsstruktur kan olika lander vélja att positionera sig olika,
men att &nda samarbeta i vissa vasentliga karnfragor.

Scenariot "Nationalstatens kamp” ar kanske det som kénns nérmast oss idag, dven om den
Okade tillvéxten avspeglas genom ¢kad optimism politiskt och i media. Flera av de forutsatt-
ningar som scenariot bygger pa kanns ganska troliga idag. Marknaderna fortsatter globaliseras
och den internationella rorligheten 6kar pa alla nivaer. EU misslyckas med att integrera alla
medlemslander och en mer langtgaende integration blir endast verklighet for en inre karna av
lander. Det politiska samspelet brister pa global niva, vilket resulterar i ett konkurrensforhal-
lande mellan olika l&ander. Sverige forsoker, trots de stora forandringarna i omvarlden, bevara
befintlig struktur pa samhalle, valfardssystem och skatter, vilket pa sikt kan komma att bli en
konkurrensnackdel i den globala konkurrensen om tillvéxt.

Sambandet mellan scenarierna

Vi har i den forsta rapporten betraktat
scenarierna som tre alternativa utveck-
lingsvégar. Det innebdr att samhallet
utifran nuldget kan utvecklas at tre olika
hall, som bilden till hoger visar. Det in-
tressanta blir da att studera tecken i om-
valden som tyder pa att utvecklingen gar i
en viss riktning. Nar utifran dessa tecken
bestdmt fardriktning kan vi med scenari-
ernas hjalp férbereda oss for forandring-
arna i samhéllet.

blockens pro
tektionsim

National-
statens kamp

Det har kan vara en korrekt metod att
forbereda sig for samhallets férandringar.
Att se scenarierna som tre alternativa
utvecklingsvégar kan dock dven medféra
en risk. Det &r inte sakert att scenarierna
utgor nagot slags jamviktstillstand, utan utifran ett scenario kan samhaéllet vidareutvecklas.
Det ar déarmed inte helt otroligt att de olika scenarierna kan utgéra olika steg i utvecklingen.
Om alla tecken tyder pa att utvecklingen gar i en viss riktning kan man invaggas i en falsk
sékerhet om samhaéllsutvecklingen och inte se de stora férandringar som kanske ligger bortan-
for ett scenario.

Den globala
varlden

Om vi nu istéllet antar att scenarierna utgor olika steg i utvecklingen, i vilken ordning &r det
da troligt att de intraffar? Eftersom Nationalstatens kamp &r det scenario som, liksom ar fallet
idag, bygger pa att den internationella samordningen brister bade pa global niva och till viss
del inom EU, &r det mest troligt att det i sa fall intraffar forst. Det ar i och for sig inte omajligt
att nagon speciell handelse eller katastrof kan fa landerna att sluta sig, &ven om man lyckats
bygga upp ett internationellt samarbete. Den globala varlden kan darfor “slas sonder” och
utvecklas till Nationalstatens kamp. Aven ett EU som utvecklats i federativ riktning kan tan-
kas "misslyckas” och leda till en renationalisering. Troligtvis kréaver dock det att det intraffar

482



nagot som gor att fortroendet for hela EU-projektet brister. Aven om dessa utvecklingsmoéjlig-
heter inte kan uteslutas ar en utveckling i den andra riktningen mer trolig.

Nu 2010 ?
] Handelsblockens
National- protektionism
statens <j
AP Den globala
varlden

Fran Nationalstatens kamp kan utvecklingen ga mot Handelsblockens protektionism eller mot
Den globala vérlden, beroende pa vilka krafter som verkar i omvarlden. Hur snabbt utveck-
lingen gar ar svart att saga. | den har bilden skulle vi ar 2010 kunna befinna oss mitt i Natio-
nalstatens kamp, i ett omvandlingsskede dar osdkerheten om vilken vandning utvecklingen
ska ta ar stor eller i 6vergangen mot Handelsblockens protektionism eller Den globala vérl-
den. Det ar dock mindre troligt att vi redan ar 2010 skulle ha kommit in i Handelsblockens
protektionism eller Den globala vérlden.

Om man ska forsoka forenkla bilden och utesluta en utveckling mot nagot av scenarierna star
det nog narmast till hands att se Handelsblockens protektionism som det minst troliga. Aven
om integrationen fortgar inom hela EU eller delar av EU sa ar det ett stort steg kvar mot en
federation. Det som skulle kunna fa EU att sluta sig fran omvérlden vore i sa fall om det fanns
starka protektionistiska stamningar fran flera hall i varlden. Det politiska laget idag karaktari-
seras dock mer av en vilja att dra nytta av den tillvaxtpotential som globaliseringen fér med
sig. Aven om en del lander inte drar sig for att utvecklas pa andra landers bekostnad, s maste
det nog intraffa ndgonting ofdrutsett for att man ska overge globaliseringstanken och stanga
ute omvarlden. Det ar da mer troligt att vi far en blandning mellan Nationalstatens kamp och
Den globala vérlden, men att utvecklingen samtidigt paverkas av vad som sker inom EU.

Handelsblockens
protektionism

— ==
Nu 2010 ?

O O3 | P

Nationalstatens Den globala
kamp varlden

Aven hir dr det svart att sdga hur snabbt utvecklingen gér, hur ”djupt ner” i Nationalstatens
kamp vi kan tankas ga, hur snabbt omvandlingen mot Den globala varlden gar och hur langt-
gaende den blir. Redan idag ser vi att olika lander positionerar sig olika och gar olika snabbt i
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utvecklingen. Nyttan och den ekonomiska vinningen ar de kanske starkaste drivkrafterna. Det
faktum att en del lander kan dra nytta av utvecklingen — dven om det sker pa andra landers
bekostnad — driver pa utvecklingen mot en 6kande globalisering och samhallsstrukturer som
ar anpassade till de globala marknadskrafternas villkor. Enskilda lander kan forsoka bromsa
utvecklingen, men det paverkar inte den globala utvecklingen i sa stor utstrackning, utan
drabbas mest det enskilda (bromsande) landet.

Man kan hitta stod for detta tdnkesétt genom Manuel Castells redogérelse for de ekonomiska
marknadskrafternas starka inverkan pa staterna:

”Om stater vill 6ka sin rikedom och makt i den nya, varldsomspannande ekonomin maste de
bege sig ut pa den internationella konkurrensens arena och inrikta sina atgarder pa att hoja den
kollektiva konkurrenskraften hos de foretag som star under deras jurisdiktion, liksom produk-
tionsfaktorernas kvalitet inom sina territorier ... sasom tekniska och utbildningsmassiga
atgarder for att forstarka nationens tillgang pa informationella produktionsfaktorer. Tvartemot
en seglivad ekonomisk ideologi utan forankring i verkligheten har under de senaste tva
decennierna obundna marknader och framgangsrik ekonomisk tillvaxt ofta statt i samband
med aktiva statliga utvecklingsstrategier inom en marknadsekonomisk ram... En upptrappad
konkurrens i global skala utvecklas inom ramen for en aktivt styrd handel. En snabb teknisk
forandring kombinerar foretagsfornyelse med avsiktliga statliga atgarder for att stodja forsk-
ning och malinriktad teknik. Lander som faller offer for sin egen ideologi ser sina tekniska
och ekonomiska positioner snabbt 6vertas av andra... Med andra ord: den industriella ekono-
min méste bli informationell och global eller bryta samman.”0%

Det ar inte sakert (och kanske inte heller efterstravansvart) att utvecklingen nagonsin gar sa
langt som till Den globala varlden. Det scenariot bygger pa en langtgaende internationell
politisk samordning och harmonisering av samhéllssystem, valfardslosningar, finansiering
och regelverk. En sadan likriktning kanske inte &r onskvérd. Differentierade samhallslos-
ningar pa en konkurrensutsatt arena ar nog den lésning som leder till hogst ekonomisk tillvéxt
i varlden. Det som skulle kunna driva utvecklingen ytterligare ett steg (mot samordning) &r en
omfattande vilja att astadkomma Okad rattvisa och att kontrollera de globala marknadskraf-
terna.

Goran Collste och Lars Vikinge vid Centrum for tillampad etik vid Linkdpings universitet
arbetar med en forskningsundersokning om globalisering och etik. De har kommit fram till att
1) om man tror pa en demokratisk grundsyn, 2) om man anser att politikerna ska sétta gran-
serna for marknaden och inte tvart om och 3) om man anser att om nationalstatens makt ero-
derar, s& ar det 6nskvart med en global mellanstatlig eller 6verstatlig reglering.X9%

Aven om alla de tre forutsattningarna ar uppfyllda ar det svart for de ideologiska forestall-
ningarna att lyckas 6vermastra de ekonomiska krafterna. For att lyckas med ett sadant projekt
krdvs det i princip att en varldsregering utses. For att en varldsregering ska bli verkningsfull
maste den ha mandat fran hela varlden. Det séager sig sjélv att detta, om det ens ar onskvart, ar
ett valdigt langsiktigt och omfattande projekt, som antingen maste véxa fram under lang tid
eller tvingas fram av nagon katastrofartad handelse.

1024 Castells, Manuel: Natverkssamhallets framvaxt, Band 1: Informations&ldern. Ekonomi, samhalle och

kultur, 1999
Collste, Goran & Vikinge, Lars: Globalisering, etik och ekonomisk brottslighet, Workshop om Ekonomisk
brottslighet och nationalstatens kontrollmakt, 2000-02-01--02
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Det ar alltsa inte otroligt att utvecklingen gar mot ndgot mellanting mellan Nationalstatens
kamp och Den globala vérlden, dér en del lander forséker bromsa utvecklingen och hamnar i
en situation som mest liknar Nationalstatens kamp, medan andra valkomnar och driver pa
globaliseringen och darigenom hamnar i en situation som mer liknar Den globala vérlden,
men utan en sa langtgaende politisk samordning. Sverige kan i en sadan utveckling mycket
val tankas vara ett sadant "bromsande” land. Hur snabbt vi anpassar var samhallsstruktur och
politik till globaliseringen kan i sa fall delvis bli beroende av EU:s utveckling. En ékad integ-
ration och harmonisering inom EU har under dessa forutsattningar driva pa globaliserigen for
Sveriges del. EU:s integration och globaliseringen behdver dérfor inte ses som motkrafter mot
varandra, savida den inte kompletteras med en langtgaende protektionism, utan EU kan tvart
emot utgora en katalysator for en mer global politik.

Risk att ”fastna” i Nationalstatens kamp

Nationalstatens kamp behdver dock inte vara sa morkt som scenariot ar utmalat. Scenariot
bygger pa att de lander som inte “anpassar” sig till globaliseringen férsvagas i konkurrensen
om néaringslivet, och darigenom far lagre tillvaxt, simre ekonomi och lagre valfard. Man
skulle kunna tanka sig en form av ”Nationalstatens framgangsrika kamp”, dar dessa lander
anda kan uppna en tillfredsstallande tillvéaxt. Idag ar det en allméan konjunkturuppgang i stora
delar av varlden, daribland Sverige. Tack vare 6kad tillvaxt har Sverige for tillfallet en stark
ekonomi. Tidigare ars debatt om daligt foretagsklimat, utflyttande foretag och hogutbildade
samt skattebaser som lamnar landet gar inte att utlasa av befintlig statistik. Sveriges skattein-
komster Okar, oavsett vilket skatteslag man tittar pa och vi gar fran budgetunderskott till bud-
getoverskott. Aven om en annan politik kanske skulle ge annu hogre tillvéxt, ar det darfor inte
sa svart att dra slutsatsen att den samhallsstruktur och politik som Sverige har &r langsiktigt
hallbar och att Nationalstatens kamp darigenom inte behover vara ett negativt scenario. Det
kan vara vart att betala lite grann i form av lagre tillvaxt for att kunna uppréatthalla de val-
fardspolitiska malen med jamlikhet och omfordelning, sa lange som tillvaxten anda ar till-
rackligt hog for att finansiera systemet.

Risken &r dock att detta endast &r en kortsiktig 16sning, som fungerar nér det ar hogkonjunk-
tur. Vissa fundamentala problem med en samhallslésning som inte &r anpassad till omvarlds-
forandringarna kvarstar, men tacks dver av den globala tillvaxten. Man kan darfor frestas att
skjuta upp de forandringar som dock kan vara nédvéandiga. Risken &r att detta betalar tillbaka
sig nar vi gar in i nasta lagkonjunktur. Om tillvaxtoptimisterna™ har ratt i att teknikanvand-
ningen nu har natt till den punkt att vi kan forvanta oss en produktivitetsokning som kvéver
alla inflationstendenser, och darmed ga in i en period av langvarig tillvéaxt, sa kan det dock
dréja lang tid innan vi gar in i nasta lagkonjunktur. Mahanda kan tillvaxten darigenom fort-
satta skyla dver alla utflyttningstendenser. Sverige kanske ocksa har andra fordelar som t ex
en orord natur, 1ag brottslighet och stor andel Internetanvéandare bland befolkningen, som kan
minska de negativa effekterna av att t ex ha vérldens hogsta skatter, lag utbildningspremie, lag
andel hogutbildade och ett kallt klimat.

Statskontoret har funnit att forfattning och forvaltningstradition har betydelse for forutsatt-
ningarna att bedriva fordndringsarbete inom den offentliga sektorn. Majoritetsval, som bl a
Storbritannien och Nya Zeeland till helt nyligen haft, tenderar att skapa starka enpartirege-
ringar, som kan agera mycket sjalvstandigt med stark ledning och forcerade, radikala pro-
gram. Proportionella val och kollegialt beslutsfattande i regeringen, som i de nordiska lan-
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derna, ger upphov till manga partier och regeringar som maste balansera sig fram. Reformerna
sker darfor steg for steg i samforstdnd mellan alla ministrar och med opinionspartier.*°2

Tim Knudsen, lic. adm. Pol. Lektor vid Institut for Statskundskab vid universitetet i Képen-
hamn, framhaller att det ar svart att genomfora mer omfattande strukturella férandringar inom
representativa demokratier med kort tid mellan valen. Han hénvisar till Greshams lag, som
sager att de omedelbara politiska problemen drar bort uppmarksamhet fran langsiktiga pro-
blem och mal i den demokratiska politiken. Forst pa lang sikt kan politikerna veta om resul-
taten fran stora satsningar blir lyckade. Sadan langsiktig risktagning &r en bristvara i repre-
sentativa demokratier med relativt kort tid mellan valen.***’

Per Molander, forskningsledare vid SNS, varnar for att vi i Sverige har svart att genomfora
forandringar i samhallsstruktur och valfardssystem eftersom nuldget mer eller mindre omed-
vetet tas som den naturliga utgangspunkten for diskussioner om framtida resursanvandning.
Eftersom varje forandring i en besparingssituation atminstone pa kort sikt innebér en forsam-
ring for vissa berdrda, kommer det alltid att finnas en stark opinion mot genomférandet av
forandringar.’*%®

Mycket av det ovanstdende kanner man igen i medias kritik av dagens politik. Politikerna
kritiseras ofta for att sakna visioner (eller atminstone inte uttala dem), bortse fran de stora,
strukturella fragorna och inrikta sig pa kortsiktig sakfragepolitik. Med denna vetskap &r det
inte helt otroligt om Sverige skulle ga in i ett tillstand liknande det i Nationalstatens kamp,
och inte vidta erforderliga atgarder forran det blir absolut nédvandigt. Foérandringarna behover
da inte vara nagot frivilligt val, utan kan vara nagot som tvingas fram av att man inte kan
finansiera samhéllet langre.

Effekterna av speciella handelser

Det ar idag svart att bedéma hur stort hotet mot nationalstaterna &r utifran natverksekonomins
framvéxt, Internets utbredning och utvecklingen av en global kriminell ekonomi. Det kan inte
uteslutas att utvecklingen inom de narmaste tio aren blivit sadan att influenserna fran dessa
foreteelser &r sa stor att landerna tvingas till 6kad samverkan pa det globala planet. Erode-
rande skattebaser och oacceptabel influens fran kriminella krafter pa centrala samhallsorgan
kan framtvinga ett nytt globalt regelverk for samordning av olika samhallsfunktioner i syn-
nerhet inom omradena beskattning, indrivning och brottsbekampning.

Hotet mot nationalstaterna kan alltsa vara sa kraftigt att det framtvingar ett utokat globalt
samarbete, och darigenom for utvecklingen i riktning mot Den globala varlden. Med tanke pa
de stora svarigheterna att astadkomma en sa langtgaende global samverkan &r det manga som
framhaller ett utokat samarbete inom EU som I6sningen for landerna i Europa. Genom utokad
samverkan och integration inom EU skulle man kunna rédda samhallets finansiering och
forbattra sékerheten i Europa. Det torde dock bara vara en kortsiktig l6sning, eftersom de
fundamentala orsakerna till problemen anda kvarstar. Naringslivet, ekomonin och kriminali-
teten verkar globalt och utan héansyn till vare sig nationsgranser eller EU:s granser. En I6sning
pa EU-niva riskerar darfor bara att flytta problemet fran nationerna till EU.

1026 statskontoret 1997:15: Staten i omvandling 1997
1027 Rothstein, Bo (red): Politik som organisation — Férvaltningspolitikens grundproblem, 1999
1028 Molander, Per: Den &ttafaldiga vagen — Motiv for offentliga taganden, 1999
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Manga framhaller riskerna med en okontrollerad globalisering. Finansmannen George Soros
ar mer kritisk till det kapitalistiska systemet an tidigare. Osédkerheten ar stor och George Soros
tror att kapitalismen kan falla och att varlden star infor en ny depression efter 1930-tals
monster'®®. Man kan fraga sig hur det skulle kunna paverka samhallsutvecklingen. Depres-
sioner leder ofta till 6kad protektionism. Om vi idag skulle ga in i en stark depression ar det
mycket troligt att de enskilda l&nderna skulle sluta sig, vilket bl a skulle kunna bromsa upp
globaliseringen och eventuellt renationalisera EU. Vi skulle ddrmed hamna i en situation
liknande Nationalstatens kamp. Om en depression skulle intraffa nd&r EU kommit langre i sin
integration kanske det skulle driva pa protektionismen mellan EU och omvarlden, och déarige-
nom paskynda en utveckling i federativ utveckling. Vi skulle darmed hamna i en situation
liknande Handelsblockens protektionism. Pa sikt skulle en finanskrasch kunna driva pa det
internationella samarbetet med internationella regleringar, for att undvika en liknande situa-
tion igen.

Ryssland och den ryska utvecklingen &r av storsta betydelse for stabiliteten i Europa. | Ryss-
land finns en kriminell ekonomi som infiltrerar 6vriga europeiska lander i stérre eller mindre
utstrackning. Samtidigt finns det tecken som tyder pa att en rysk upprustning inte ar otrolig
och att den ryska militarmakten ater kan utgora ett hot mot Gstersjoomradet.

1029 George Soros har gett upp hoppet — Finansvarlden tva steg fr&n undergéng skriver han i en ny bok, Dagens
Industri, 1998-12-05
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24  Hur paverkas vara forvaltningar?

24.1 Effekter av omvarldsforandringarna

Aven om vara forvaltningars verksamheter omfattar allt fran folkbokforing till skuldsanering
kan det vara pa sin plats att papeka att de globala problem som varlden star infor ar avsevart
storre an de som ar forknippade med vara verksamheter. Lyckas inte varldssamfundet hitta en
I6sning pa det vaxande utanforskapet och dess konsekvenser, kan dvriga problem formodligen
inte heller l6sas pa ett tillfredsstallande satt. Samtidigt finns det ett uppenbart samband mellan
vara verksamheter och de globala problemen, eftersom forandringarna i den globala ekono-
min gor det svarare for staterna att finansiera sina ataganden mot medborgarna. En allvarlig
koppling finns i hotet fran brottsligheten dar trenden forefaller vara mycket tydlig — den orga-
niserade brottsligheten blir alltmer sammanflatad med ekonomisk brottslighet.

Det kan ocksa vara pa sin plats att papeka att rapporten skrivs i ett tioarsperspektiv. Som
borde framgatt av framtidsbilden ar det extremt svart och inte heller meningsfullt att forsoka
forutsaga vilka losningar som varldssamfundet kommer att valja pa de mycket stora problem
som tornar upp sig. Naturligtvis ar det da inte heller meningsfullt att férsoka med nagon
exakthet och detaljeringsgrad beskriva de effekter som uppkommer for vara férvaltningar. Vi
pekar i stillet pa trender och utvecklingslinjer. I den man vi bedomer det meningsfullt lamnar
vi dock i ett sarskilt avsnitt mer konkreta forslag till strategier for framtiden.

Det handlar alltsa om att peka pa trender och utvecklingslinjer som innebéar hot och majlig-
heter i forvaltningsperspektivet. Lasaren kan kanske komma till slutsatsen att rapporten i
storre utstrdckning behandlar de hot &n de mojligheter som ar férknippade med framtidsbil-
den. Projektet har dock kommit fram till att hotbilden &r tydligare. Samtidigt kan den nya
globala ekonomin pa sikt ge dven vara forvaltningar drastiskt nya mojligheter men detta kra-
ver en global samordning som vi annu inte sett nagra konkreta exempel pa. Det ar ocksa rea-
listiskt att rakna med nya idag helt oférutsedda foreteelser (jamfor t ex Sovjetunionens son-
derfall och Internets framvaxt vilka knappast nagon forutsag annu for tolv ar sedan) som helt
kan &ndra pa forutsattningarna. Sadana foreteelser gar dock inte att ta in i strategier for fram-
tiden.

Det kan aven finnas mojligheter inbyggda i hoten. Hoten riktar sig framfor allt mot dagens
system och radande strukturer. De uppfattas som hot framfor allt for att vi har en 6nskan att
bevara det nuvarande eller till och med ga tillbaka till det som har varit. Man kan i stallet se
hoten som tecken pa ett behov av forandring. Om befintliga system och strukturer omvandlas
for att battre klara av omvarldsférandringarna, kan hoten till och med leda till utveckling av
nya mojligheter. Naturligtvis ar det oerhort svart och narmast ogorligt att férsoka spekulera i
vilka och hur stora de 6kade mojligheter blir som eventuellt vaxer fram ur hoten.

Vi har ocksa medvetet valt att inte forsoka analysera vara forvaltningars styrkor och svagheter
i dagslaget. Vi menar dock att vara forvaltningar i ett internationellt perspektiv bor ha val sa
goda forutsattningar som andra forvaltningar att anpassa sig till de av oss beskrivna nya forut-
sattningarna. Hur detta ska ske ar det inte var sak att bedoma. | stallet maste detta ses som en
del av den forandringsprocess som framtiden kommer att krdva av vara forvaltningar.
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24.1.1 Foretagen

Avsevart fler foretag verkar internationellt

Manga foretag deltar i en hansynslés global konkurrens pa en marknad dar de pressas av det
internationella kapitalet till optimal avkastning och dar kopstarka kunder har tillgang till mo-
mentan information om konkurrenters produkter och priser. En inte obetydlig andel av framti-
dens foretag kommer inte att ha nagon naturlig historisk forankring till en nationalstat. Allt
fler foretag kommer i stéllet att valja bas utifran saval skatter som tillgang till kompetent
arbetskraft och dvriga institutionella forutsattningar. De kommer att vara villiga att férhandla
med stater, regioner och inte minst stader for att skapa en sa god miljo som majligt for sin
verksamhet.

Sven-Olof Lodin skriver (var 6versattning) att "trots att det alltid funnits internationellt rorliga
skattebaser och skatteundandragande sa har skattesystemen utvecklats utan att beakta detta.
Idag moter dock regeringar och skatteteoretiker en ny situation. Den accelererande globala
ekonomin och avregleringen av de monetéra systemen och de finansiella flodena och handeln
i kombination med den snabba utvecklingen av de elektroniska kommunikationerna och han-
deln gor nationella granser mindre betydelsefulla. Det har skett en explosiv 6kning av gréns-
overskridande finansiella investeringar. Enligt IMF-statistik har granséverskridande portfolj-
investeringar mer an férdubblats under de senaste tio aren. Rantenivaer och krav pa avkast-
ning pa investerat kapital bestams pa de internationella kapitalmarknaderna. Bankerna opere-
rar globalt. Monetért samarbete sé&som EMU inom EU eliminerar valutariskerna. Aven andra
produktionsfaktorer har blivit mer mobila. Kunskaper och immateriella tillgangar har blivit i
stort sett lika mobila som kapital samtidigt som de svarar for en allt storre del av produktvar-
det. Idag har &ven kvalificerad personal en global marknad. Beroendet av fasta anlaggnings-
tillgéng%)rggdr produktion minskar successivt. Det innebadr att dven tillverkningen har blivit mer
mobil.”

Virtuella natverk byggs upp for samarbete mellan i 6vrigt oberoende foretag, dér vart och ett
svarar for en begransad uppgift. For skattemyndigheterna kan det bli svarare saval att fa till-
gang till relevanta data som att kunna hanfora inkomsterna till ratt part. Multinationella fore-
tag anvander elektroniska natverk for samverkan mellan foretag inom eller utom koncernen.

Enligt Vito Tanzi , direktor vid International Monetary Fund, leder detta till stora problem for
foretagen nar de ska forsoka fordela sina inkomster pa varldsniva pa de olika lander i vilka de
opererar. Detta far speciell betydelse eftersom de flesta lander beskattar foretagsinkomster
efter kallprincipen. Han menar att armslangdprincipen, som anvands vid Transfer Pricing, ar
tvetydig och inte till sarskilt stor hjalp. 1 en global natverksekonomi kommer dessa principer
att bli an mer ifragasatta. Han tror mer pa nagon form av Unitary Taxation, dvs metoder dar
de globala foretagsinkomsterna fordelas efter formler. Samtidigt tror han att en alltmer splitt-
rad varldsbild med avseende pa skattesystem kan driva utvecklingen mot storre enhetlighet
antingen pa politisk vag eller genom &vertalning fran maktiga institutioner.'®**

Systemet med internpriser borde enligt The Economist bytas ut mot ett system som ar battre
anpassat till de globala foretagens behov. Aven om det inte finns nagon ideal l6sning, forordar

1030 odin, Sven-Olof: What ought to be taxed and what can be taxed — a new international dilemma,
2000-01-24
1031 Tanzi, Vito: Taxation in an Intergrating World, 1995
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man en “enhetsskatt” som skulle omfatta ett féretags totala vinst men som sedan omférdelas
till respektive land efter foretagets verksamhet i det landet. The Economist havdar att skatte-
forvaltningarnas dkade kontroller och forsok att minska mojligheterna att overfora vinster till
lander utifran ensidigt skattetdankande inte gett staterna séarskilt mycket ékade inkomster men
foretagen avsevart okade kostnader for anlitande av skattekonsulter.*%*?

Ett uttryck for detta kan vara EU:s arbete med en modell for vad som kallats fér Homestate
Taxation. Tanken &r att en europeisk foretagskoncerns inkomster ska bestammas pa koncern-
niva i det land dar moderbolaget har sitt sate. Denna inkomst ska sedan fordelas mellan be-
rorda lander efter en viss princip. En tanke ar att anvanda momsmervérdet hos de olika aktu-
ella landerna. Sedan inkomsten fordelats pa respektive land, ska den beskattas med det landets
skattesats.

Den globala ekonomin leder till att avsevart fler foretag &n tidigare blir verksamma interna-
tionellt. En inte obetydlig del av denna internationalisering kommer att ske i delvis nya for-
mer. Stora foretag tvingas i en hard global konkurrens satsa alltmer pa karnverksamhet och
lagga ut olika funktioner pa underleverantorskedjor. Foretagen etablerar mer eller mindre
varaktiga strategiska allianser, vilket bland annat for med sig 6kat beroende och starkt behov
av fortroende. Foretagens produktionssystem integreras och man till viss del har atkomst till
varandras datasystem. Man talar darfor ibland om Trust Economy. Det handlar ocksa som
namnts ovan om rent virtuella foretag och samgaenden for att 16sa specifika uppgifter.

Foretagens internationella verksamhet kommer darfor att bli avsevart mer mangfacetterad och
svardverskadlig an tidigare. Det kommer att vara svarare att bedoma hur stor del av foretagets
samlade resultat som kan hénforas till olika foretagsenheter. Det &r till och med tveksamt om
nuvarande etablerade metoder sasom Transfer Pricing 6ver huvud taget kommer att kunna
anvandas i denna nya miljo.

Dessa internationellt verksamma foretag har ocksa tillgang till de globala finansmarknaderna
dar de kan finansiera sin verksamhet men dar de ocksa kan investera i olika finansiella
instrument. Samtidigt ar en vaxande del av deras tillgangar immateriella, dvs patent, rattighe-
ter i andra former, know-how och upparbetad kundstock. Dessa foretag kommer troligen att i
framtiden — om de sa 6nskar — ha avsevart storre maéjligheter dn idag att gora sig svaratkom-
liga for kontroll i efterhand och for indrivningsatgérder.

Stort antal lokalt verksamma foretag

Aven om stora delar av ekonomin blir global, kommer de flesta manniskorna dven i framtiden
att leva och bo lokalt. Man talar darfor inte enbart om globalisering utan d&ven om glokala
méanniskor, dvs manniskor som tanker globalt men som handlar lokalt.

Det handlar om traditionell foretagsamhet med inriktning pa saval privat konsumtion och
privata investering som tillgodoseende av behov inom foretagssektorn. Som exempel kan
namnas byggnadsverksamhet och underhall av fastigheter, restaurangverksamhet, taxiverk-
samhet, frisdrverksamhet och liknande. Det finns ocksa anledning att formoda att ett relativt
stort antal nya foretag kommer att dyka upp med avseende pa hushallsnara tjanster och inom
vard och omsorg.

1032 Gimme Shelter, The Economist 2000-02-03
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Det handlar ofta om sma foretag, i vilka dgaren ar personligt verksam och dar han eller hon
har hand om foretagets ekonomi. Idag diskuteras dessa foretag utifran tva aspekter. For det
forsta handlar det om att underlatta for foretagen, att forenkla regelverket och att skapa ett bra
foretagsklimat. Som vi har redovisat i vart finansieringskapitel har 1990-talet kannetecknats
av en stor vilja till forenklingar men denna vilja har inte resulterat i nagra patagliga resultat.
Vi har forsokt forklara detta med hogt skatteuttag, langt drivet rattvisetankande samt en allt-
mer komplex samhéllsmiljo och omvarld. Det diskuteras dven hur beskattningen kan tdnkas
andras sa att manga av dessa foretag ska bli mer effektivt beskattade. Skattemyndigheterna
moter idag ndrmast odverstigliga problem nér det géller att i efterhand forséka bevisa vilken
nettovinst som ska ligga till grund for beskattningen. RSV utreder darfor i annat sammanhang
om det ar en framkomlig vég att tillampa renodlade schablonmetoder for beskattning av vissa
branscher.

24.1.2 Privatpersoner

Det forefaller vara en allmant accepterad realitet att globaliseringen ¢kar hoginkomsttagarnas
rorlighet. | takt med att foretagen blir mer internationella, 6kar ocksa majligheterna for deras
anstallda att flytta mellan olika lander. Ett patagligt bevis for detta ar att en rad hogskattelan-
der nu infort sérskilda system for lagre beskattning av utlandska experter.

Det svenska beskattningssystemet bygger pa ett samhalle dar en stor del av befolkningen ar
anstalld i stora foretag eller i offentlig sektor. Lontagarbeskattningen har kunnat férenklas och
byggas upp kring kontrolluppgifter som ld&mnas av arbetsgivare samt banker och forsakrings-
foretag. Arbetsliv och foretagande utvecklas nu i en helt annan riktning. Foretag och &ven
offentlig forvaltning knoppar av verksamhet och lagger ut den pa privata entreprendrer. Det
handlar om farre fast anstéllda och i stallet fler sma foretag, fler uppdragstagare, fler interna-
tionellt verksamma foretag, 6kad rorlighet och mer tillgangar i utlandet. Kontrolluppgifts-
skyldigheten flyttas i inte obetydlig omfattning till mindre och mer tillfalliga foretag. Allt
farre ménniskor kommer i framtiden att kunna beskattas enbart med ledning av tredjemans-
uppagifter.

Forhallandet att privatpersoner i okande utstrackning placerar finansiella tillgangar i utlandet
forstarker denna effekt men det leder ocksa till 6kat behov av informationsutbyte och samar-
bete mellan forvaltningarna i olika lander. En europeisk definitiv kallskatt pa 15-20 % skulle
naturligtvis andra denna situation pa ett dramatiskt satt. Samtidigt ar risken uppenbar att till-
gangarna darigenom skulle placeras i annu mer avlagsna lander med mer kallsinnig install-
ning till informationsutbyte. Detta skapar naturligtvis ocksa problem i indrivningshéanseende.

Den hér beskrivna skattekonkurrensen far dven andra effekter for vara forvaltningar. Krav pa
hojd effektivitet i beskattning, kontroll och indrivning kan vara en sadan effekt. RRV har
redan riktat kritik mot RSV for att verket inte gjort tillrackligt for att fa det sk medgivande-
systemet inom kapitalinkomstbeskattningen att fungera. Kritiken &r inte obefogad men sys-
temet som sadant bygger pa att personer med stora kapitaltillgangar frivilligt later svenska
myndigheter fa tillgang till uppgifter hos utlandska banker som dessa myndigheter eljest inte
skulle vara berattigade till. Det handlar alltsd om en frivillig beskattning dar passivitet innebar
frihet fran beskattning med mycket liten risk for upptackt.
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24.1.3 Internet

Man kan beskriva Internet som en vélorganiserad anarki med transportleder i form av tele-
fonledningar av koppar, sarskilda fiberoptiska kablar med mycket stor transportkapacitet eller
radioforbindelser direkt mellan enheter pa marken alternativt via satellit. Varje dator har en
unik adress — ett IP-nummer — som i sin tur administreras av en sérskild organisation, i vars
register man kan utlasa vilken Internetoperator som ar tilldelad ett visst IP-nummer. For att fa
veta vilken kund som anvéander numret maste man dock vénda sig till den aktuella Internet-
operatéren, som enligt Telelagen endast behover lamna ut sadan information vid misstanke
om brott som kan ge minst 2 ars fangelse.

| och for sig skapar Internet kontrollmojligheter genom att all kommunikation Iamnar ett
elektroniskt spar. Via loggar hos Internetoperatorer gar det att spara en del kommunikation pa
Internet. Vissa loggar sparas upp till ett ar, men andra bara nagra timmar eller nagra dagar.
Den oerhort stora informationsmangden i loggarna omojliggor generella studier av trafiken i
syfte att t ex kartlagga den elektroniska handelns omfattning. Om man daremot vill félja upp
en viss abonnents forehavanden ar det mojligt att fa en Internetoperator att lamna ut
IP-numret, men detta forutsétter som sagt misstanke om brott. Om sparen gar via en utlandsk
Internetoperator kravs det handrackning fran det landet for att fa ut nagon information. Den
langa tidsutdrakten gor ett sadant forfarande ohanterligt. En IT-kunnig anvandare kan ocksa
pa olika satt dolja sin ratta identitet och forfalska sitt IP-nummer. Davidson och Rees-Mogg
menar att en stat kanske kan spara bevis pa natet rorande ett planerat attentat mot landets
premiarminister men inte jaga enskilda foretagare'%%.

Mer internationell verksamhet

| princip kommer alla féretag och privatpersoner att fa tillgang till internationella banker och
finansbolag. Metoder for saker elektronisk betalning av varor och tjanster med belastande av
konto hos off-shore bank finns redan. Avkastningen pa sadana konton eller andra placeringar
ar helt eller nastan helt skattefri i kéllstaten. Hemviststaten far normalt inte tillgang till de for
beskattning erforderliga uppgifterna.’®®* OECD forvantar sig att Internet ska medféra en
snabb 6kning av bankverksamhet offshore. Jeffrey Owens, Head of Fiscal Affairs pa OECD,
sdger foljande: ”Internet banking will offer simple access, low transaction costs, a degree of
anonymity and instant ability to move money around the world, to an extent not widely avail-
able now. If this is combined with well-run, well-regulated offshore institutions, a much wider
clientele is likely to be attracted to these services than are using them today.”***

Aven Sven-Olof Lodin ser nya problem i framtiden i form av gransoverskridande investe-
ringar via Internet. Idag har den har marknaden massor av problem med bland annat saker-
hetsrisker. Men nér Internetmarknaden for off-shore kapital har mognat kommer den att ut-
gora ytterligare ett hot mot kapitalinkomstbeskattningen. Da har dagens Internetgeneration
overgatt fran att vara konsumenter till att spara. Lodin anser att dagens skattesystem inte ar sa
konstruerade att de kan klara av detta nya problem.'%%

1933 Davidson, J.D. & Rees-Mogg, W: The Sovereign Individual. The Coming Economic Revolution. How to

survive and prosper in it? 1997

Westberg, Bjorn: Elektronisk handel — varfor av skatteréattsligt intresse? Svensk Skattetidning nr 2 1999

1035 Net losses, The Economist 2000-02-03

1036 | odin, Sven-Olof: What ought to be taxed and what can be taxed — a new international dilemma,
2000-01-24
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Information

| den fysiska vérlden finns information som stédjer existerande skattebaser i form av finansi-
ella rapporter fran den skattskyldige, bankernas register, tillgangsregister och, pa den lagsta
nivan, kalldokument som kvitton och fakturor. Den har typen av dokument ar vérdefulla efter-
som de visar tidpunkt och varde av en transaktion och har hog tillforlitlighet, da de inte &r
latta att andra utan att det marks. Elektroniska dokument, t ex sadana som tillkommer vid
elektronisk handel, ar inte sa robusta. Elektroniska dokument kan &ndras utan spar. Tillforlit-
ligheten hos dessa dokument kan darfor ifragasattas. Ett krypterat elektroniskt dokument
lamnar ingen informations alls om vardet av transaktionen. %%’

| den elektroniska miljon kan elektronisk bokforing enkelt lagras utomlands. Enligt den
svenska bokforingslagen kréavs skattemyndighets tillstand for att lagra bokforing pa harddisk
utomlands. En sadan bestammelse kan kringgas eller brytas mot utan alltfér kannbara pafélj-
der. Om delar av verksamheten ligger pa olika utlandska foretag blir det mycket svart for
skattemyndigheten att ta del av underlag for rakenskaperna. Som exempel kan administration
av forsaljningar, betalningar och kundregister vara outsoursat till nagot utlandskt foretag.
Kryptering som helt legitimt sker for att skydda affarsintressen, kan ocksa anvandas for att
hindra att skatteforvaltningar far tillgang till rakenskaper.

En annan speciell egenskap hos elektronisk information ar att den lattare kan forvaras fysiskt
atskild fran det berdrda foretaget. Det kan stélla till problem vid husrannsakan. Ofta vet man
inte pa vilken adress eller till och med i vilket land en anvand server finns. Eventuellt kan
befogenheterna begrénsas eller i praktiken vara obefintliga nér servern finns i ett annat land.

Beskattning av elektronisk handel

Den elektroniska handeln ar for narvarande mest utvecklad mellan foretag. Handeln mot kon-
sumenter véntas dock oka avsevart i framtiden. Vi har tidigare i denna rapport uppskattat att
den elektroniska handeln mellan svenska foretag kommer att ha 6kat till atminstone 600 mil-
jarder kronor ar 2010. Det ar svarare att uttala sig om e-handeln mot konsumenter. Om kon-
sumenterna fortsatter att vara misstroende mot att gora affarer via Internet kan vi fa en ut-
veckling dar handeln &r koncentrerad till ett fatal stora foretag i nagra fa lander. Lyckas man
I6sa sdkerhetsfragorna och bygga upp ett fortroende hos konsumenterna kan e-handeln for-
vantas ta fart ordentligt. Det ar da inte otroligt att den kan innefatta ett valdigt stort antal fo-
retag, av varierande storlek i alla delar av varlden.

Redan idag skapar e-handeln avsevarda problem i savél skatterattsligt som kontrollmassigt
hanseende. Som exempel pa andra sadana problem kan namnas vad som konstituerar ett fast
driftstalle vid on-lineférséljning, hur intaktsfordelning mellan koncernbolag kan justeras nar
den bygger pa geografiska marknader, hur svensk skattemyndighet ska fa atgang till informa-
tion som forvaras utomlands och hur man ska undvika snedvridning av konkurrensen nér
kontrollmojligheterna avseende tredje land ar begrénsade.

Det mest akuta problemet hanger delvis samman med att en stor del av de e-handelsforetag
som saljer till konsument finns utanfér EU och utanfér mervérdesbeskattningen. Om
e-handeln till konsumenter expanderar enligt den senare beskrivningen ovan, kan bade admi-

1037 Australian Tax Office: Tax and the Internet — Discussion Report of the ATO Electronic Commerce Project,
1997
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nistrationen och kontrollen av moms komma att utgora ett stort problem. Det finns idag ingen
metod for Sverige att kontrollera att ett stort antal sma foretag runt om i véarlden betalar moms
i Sverige for sin forséljning till svenska konsumenter. Om forslaget att saljare fran tredje land
ska fa registrera sig och betala moms i valfritt EU-land genomfors, kan en sadan utveckling
medfdra en betydande erodering av Sveriges momsbas till EU-I&nder med lagre momssatser.

OECD har arbetat fram ett forslag som &r ute pa remiss. Forslaget gar ut pa att en server ska
anses utgora fast driftstalle om foretaget som bedriver verksamheten disponerar dver servern.
Detta forhallande ska inte dndras av att varan levereras fran ett i ett annat land belaget lager.
Emellertid kan ett foretag ha flera servrar placerade i olika l&nder, varvid uppkoppling sker till
den server som for tillfallet &r ledig. Slumpen kan da avgora i vilket land fast driftstalle fore-
ligger. RSV har i remissvar stallt sig tveksamt till detta. Detta kan dock ses som ett exempel
pa vidden av de problem som sammanhanger med den 6kade Internetanvandningen.

For att den elektroniska handeln ska bli effektiv krévs ett fungerande betalningssystem som
mojliggor direktbetalning. Helt elektroniska pengar, som anonymt kan anvandas till allt fran
mikrobetalningar pa nagra oren till betalningar av miljardbelopp har varit under utveckling
under nagra ar men inget system har annu slagit igenom. Det finns anledning att befara att
skatteforvaltningen forlorar en viktig kontrollméjlighet om elektroniska pengar borjar anvan-
das i stor skala. Den elektroniska handeln kan da uppvisa problem av samma dignitet som
finns inom vissa kontantbranscher idag. Skillnaden &r dock att den elektroniska handeln har
global rackvidd. I USA finns inga planer pa reglering av utgivningen av elektroniska pengar.
Daremot Overvdager EU-kommissionen att underlatta utvecklingen av elektroniska pengar
genom att andra det forsta bankdirektivet sa att institut som inte vill bedriva fullstandig
bankverksamhet ges rétt att ge ut elektroniska pengar.

Det har forts fram forslag om olika elektroniska beskattningssystem, som ska kunna integreras
i e-handelsforetagens befintliga forsaljningssystem och sékerstélla att ratt moms pafors pa alla
forséljningar och att denna moms sedermera redovisas in till ratt lands skatteforvaltning. Syf-
tet med dessa forslag ar framfor allt att underlatta for foretagen att gora rétt for sig. En del av
forslagen sags dven fungera i kontrollhdnseende, men man far nog utga fran att de som vill
fuska hittar satt att programmera om och kringgd den kontrollen. Annu har inget sadant har
elektroniskt beskattningssystem utvecklats och anvénts, och det ar svart att idag bedoma nar
och om det kan komma att genomforas.

Service

Internet Gppnar nya vagar for forvaltningar att administrera lagstiftningen, att uppbéra skatt,
driva in fordringar och nya mojligheter till kommunikation med omvarlden. Detta kan mycket
kortfattat sammanfattas pa foljande satt:

» Okade mojligheter till information och hjalp &t medborgare och foretag.
» Forenkling av registrering och uppgiftslamnande.

e Elektronisk taxering och uppbdrd.

» Snabbare och sékrare inbetalning och aterbetalning.

» Enklare kommunikation med andra férvaltningar.

Med hjdlp av Internet far forvaltningen mojlighet att kommunicera med medborgare och
foretag oberoende av kontorstider och geografisk belagenhet. Kommunikationen kan avse allt
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ifran informationssokning och uppgiftslamnande till interaktiva majligheter att stalla fragor
och fa elektroniska beslut.

Nyregistrering av foretag bor kunna forenklas avsevart med hjélp av den nya tekniken. Det
finns exempel — Kanada — pa att man kunnat ta fram system som mojliggor registrering av ett
bolag hos olika myndigheter inom 20 minuter.

Né&r deklarationer lamnas via elektroniskt medium, kan detta konstrueras som ett interaktivt
system sa att “systemet” stéller fragor till medborgaren eller féretaget. 1 USA har man lyckats
konstruera ett system som medfor en felprocent pa mindre &n 1 procent jamfort med 20-21
procent for pappersdeklarationer.

Manga lander har som malsattning att samla all information till medborgare och foretag under
en gemensam elektronisk ingang. Tanken &r att den enskilde inte ska behdva veta vilken
myndighet som hanterar en viss fraga.

24.1.4 Brottslighet

Som tidigare framhallits finns det idag en framvéxande global kapitalism med nya fortecken,
en global kriminell ekonomi. Det handlar om att kriminella organisationer utnyttjar globalise-
ringen, teknikutvecklingen och nétverksekonomin. De bedriver verksamhet oberoende av
landergranser. De tvattar vinster fran illegal verksamhet i de internationella finanssystemen
och aterinvesterar dessa medel i korruption och i legala verksamheter. Den traditionella orga-
niserade brottsligheten har borjat infiltrera den lagliga foretagssfaren med bibehallande av
sina kriminella vérderingar, men med ett yttre beteende som é&r typiskt for foretagare. Gransen
mellan organiserad brottslighet och ekonomisk brottslighet har darfor suddats ut. En konsek-
vens av detta ar ett delvis nytt innehall i ekobrottsbekdmpningen med inslag av mer tungt
belastade brottslingar

De globala finansiella systemen, sammankopplingen av olika ekonomier, trenden mot mindre
foretag och uppkomsten av natverksforetagen underlattar penningtvétt. Natverket ar en orga-
nisationsform som &r valbekant for brottsligheten som dessutom inte besvaras av avsaknaden
av regleringar utan i stallet utnyttjar detta som en konkurrensférdel.

Det forhallandet att tvattade pengar investeras i korruption av politiker och institutioner ska-
kar grundvalarna i rattsstaten. Det finns experter som pastar att de senaste arens borsupp-
gangar inte kan forstas utan att man beaktar den organiserade brottslighetens investeringar.

Den internationella brottsbekampningen star enligt professor Ernest Savona infor tre olika
utmaningar. Den forsta ar staternas bendgenhet att agera kluvet infor offshoreparadis, dvs man
fordomer dem samtidigt som man understédjer dem. Den andra utmaningen ror penningtvatt.
Den nuvarande strategin att forsoka konfiskera vinsterna av brottslighet fungerar inte pa ett
effektivt satt. Den tredje utmaningen ar att den elektroniska kontrollen av kommunikationen
mellan kriminella inte heller fungerar idag. Internet far betydelse pa tva olika satt. For det
forsta innebér det ett nytt satt for informationsutbyte som &ar snabbt, anonymt och som mdjlig-
gor penningtransaktioner. FOr det andra innebér det ett nytt ekonomiskt omrade som &r kans-
ligt for brottslig manipulation, eftersom det ar en global marknad som ar svagt reglerad

Savona foreslar nya vagar for att stavja brottsligheten. Det handlar om att forebygga brott pa
olika satt. Det ar da sarskilt viktigt att bekdmpa korruption som dr en grundlaggande forutsatt-
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ning for organiserad brottslighet. Vidare maste professionella radgivare kontrolleras béattre &an
idag. Utan dessa klarar sig inte brottslingarna. Slutligen vill Savona férhindra kriminell infilt-
ration i rattssystemet. Ett samarbete mellan stater och de sjalvreglerande instanserna inom
naringslivet ar ocksé nodvandigt. %

Eftersom brottsligheten mer eller mindre har som afféarsidé att utnyttja den nya granslésheten
och de nya natverken kan den formodligen bekdmpas effektivt genom atgéarder och regle-
ringar som dirigeras av varldssamfundet och andra dverstatliga organ. Enligt professor Cyrille
Fijnaut kan FN spela en viktig roll nar det galler att saval definiera problemet som att utarbeta
en tydlig 16sning. Det galler att specificera vilka typer av transnationell brottslighet som orsa-
kar mest skada politiskt, ekonomiskt, kulturellt och socialt och i vilken ordning dessa bor
bekampas. Vidare ar det endast FN som kan sagas ha tillracklig auktoritet for att astadkomma
mer ekonomisk rattvisa och mindre politiskt vald i varlden genom att fa stater och organisa-
tioner att samarbeta och styra globala logistiksystem sa att brottslingar sparas upp, atalas och
falls. Detta kraver att medlemsstaterna ger FN sitt odelade finansiella stod och att de ocksa
accepterar dvervakning och kontroll. X%

Nar det galler brottsbekampningen har FN, Europaradet och EU redan idag viktiga roller.
Bekampningen av brott vilar dock fortfarande sa gott som uteslutande pa nationell grund.
Aven om det hela tiden tillkommer fler och fler internationella initiativ i form av konventio-
ner mm, kvarstar det ett betydande matt av olikheter staterna emellan nar det galler synen pa
vad som accepteras och inte, dvs vad som ar brottsligt. Det leder ocksa till olika grad av
beredvillighet att hjdlpa andra staters brottsutredande myndigheter. Det finns vidare flera
viktiga olikheter mellan landernas lagstiftning inom vissa omraden sasom straffprocess, sek-
retess och bolagsratt. 1 kombination med trogheten i det internationella brottsbekampande
arbetet utgor dessa olikheter betydande mojligheter for brottsliga organisationer att agera
globalt med framgang.

24.1.5 Skattekonkurrensen

EU har som tidigare ndmnts arbetat med en uppférandekod for féretagsbeskattningen. Denna
identifierar skatteformaner som ges till vissa aktiviteter eller vissa grupper av skattskyldiga i
form av l&gre skatt an den som generellt tillampas i landet. Uppférandekoden &r inte kopplad
till nagra sanktioner. Dess effektivitet bedoms som begransad. Bland annat har Irland beslutat
upphdra med att erbjuda vissa investerare en lagre bolagsskatt pa 10,5 % och i stéllet fr o m
2003 infora en generell bolagsskatt pa 12,5 %.

Den brittiska regeringen motsatte sig det tidigare presenterade EU-forslaget till enhetlig
beskattning alternativt informationsutbyte med avseende pa kapitalinkomster med motive-
ringen att det skulle hota existensen av Londons finansmarknad. Den brittiska positionen visar
hur viktigt det har blivit att kunna erbjuda en investerare skattefrihet i konkurrensen om det
internationella finanskapitalet. Manga experter har mot den har bakgrunden svart att se hur
EU-landerna ska kunna hitta en l6sning pa problemet.

1038 savona, Ernest: The relation between Economic and Organized Crime in Europé, Konferens i Linképing,

2000-02-01--02
Fijnaut, Cyrille: Transnational crime and the role of the United Nations in its containment through
international cooperation: A Challenge for the 21st Century, 1999
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Docent Kristina Stahl skriver i en uppsats om EG och inkomstskatterna, att hon anser att
skillnaderna mellan medlemslandernas inkomstskatter kommer att fortsitta minska under den
narmaste tioarsperioden, men att det inte ar realistiskt att forvanta sig en lika genomgripande
harmonisering som den pd momsomradet. Hon tror dock pa mer begransade lagstiftningsat-
garder pd EU-niva inom framfor allt foretagsbeskattningen och kapitalbeskattningen. Det
finns en tydlig press fran bade marknadskrafterna och fran EG-domstolen. Enligt henne
kommer medlemsstaterna att finna att deras mojligheter att bevara den nationella skattesuve-
raniteten ar storre om de agerar gemensamt i radet &n om de overlater till marknaden och EG-
domstolen att styra utvecklingen.'*°

OECD:s rapport Harmful Tax Competition riktar sig i forsta hand mot skatteparadis och lan-
der som erbjuder foretag speciellt formanlig hantering av geografiskt mobila aktiviteter. Den
har kritiserats for att inte beakta icke skatterelaterade motiv for investeringar i skatteparadis
och for att behandla icke-OECD lander samre &n medlemslénder.

Det finns ocksa en kritik som gar ut pa att de internationella organisationerna alltfor ensidigt
inriktar sig pa konkurrens via skatter. Som namnts inledningsvis finns det mycket som talar
for att skatterna bara utgor en del — om &an inte helt ovasentlig — nér det galler foretagens val
av verksamhetsort. Det kan till och med vara sa att ovriga faktorer sasom infrastruktur,
utbildningsniva och social miljo kan ha vél sa stor betydelse for var man valjer att stationera
ledande personer i foretagen.

Sven-Olof Lodin ifragasétter om atgarderna fran EU och OECD racker for att man ska kunna
komma till ratta med den internationella skattekonkurrensen. Det & mojligt att man lyckas
reducera de mest uppenbara fallen men troligen har atgarderna liten effekt pa saval internatio-
nell skattekonkurrens som aterflodet av svarta pengar till skatteparadisen. Sa lange enskilda
lander vill forbehalla sig ratten att sjalva bestamma sina skattesatser kommer den okade ror-
ligheten hos skattebaserna och den 6kade internationella ekonomiska integrationen att utgéra
grogrunder for fortsatt skattekonkurrens. Detta kommer — EU:s och OECD:s arbete till trots —
att leda till lagre bolagsskattesatser och lagre skatteinkomster aven om det inte blir fraga om

"a race to the bottom”. 1%

Enligt Jeffrey Owens, Head of Fiscal Affairs vid OECD, har OECD for avsikt att i forsta hand
bekdmpa den Okande skattekonkurrensen och skatteundandragandet genom avsevart utokat
informationsutbyte och samarbete mellan vérldens skatteférvaltningar. Man planerar att
bygga upp ett system som ska underlétta identifikation av skattebetalare i olika medlemslén-
der. OECD vill dven att landernas skatteforvaltningar ska ha ett erfarenhetsutbyte i syfte att
gemensamt arbeta fram och forfina system for riskanalys med avseende pa i forsta hand fore-
tagsdeklarationer. Parallellt med detta arbetar man pa att bearbeta lander med strang banksek-
retess och skatteparadis.'%*?

24.1.6 Informationsutbyte

Informationsutbyte kréver lagstod. Lagen om omsesidig handrackning liksom 6vrig relevant
svensk lagstiftning forutsatter att Sverige traffat internationella 6verenskommelser. Dessa har

1040 Bernitz, Gustavsson, Oxelheim (red): Europaperspektiv - Arsbok 2000, 2000

1041 odin, Sven-Olof: What ought to be taxed and what can be taxed — a new international dilemma,
2000-01-24

1042 Owens, Jeffrey, samtal i Paris 2000-04-10
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i forsta hand karaktéren av bilaterala avtal till undvikande av dubbelbeskattning. Det finns ett
70-tal avtal som s& gott som alla innehaller en artikel om informationsutbyte. Utifran dessa
avtal har 6verenskommelser mellan respektive landers skattemyndigheter oftast traffats i syfte
att astadkomma ett automatiskt utbyte av information. Sverige har dessutom ett multilateralt
avtal med de nordiska landerna som gar langre an 6vriga avtal och som ocksa innehaller moj-
lighet till bistand med skatteuppbdrd. OECD har 1991 utarbetat en konvention (the Multila-
tertal Convention on Mutual Assistance on Tax Matters) for multilateralt samarbete som inte
begransar sig till inkomstskatter utan &ven tacker indirekta skatter.

Inom OECD péagar dessutom ett utvecklingsarbete med inriktning pa formerna for att 6verfora
information i standardiserad form elektroniskt. En standard for 6verforing via magnetband har
faststéllts och en motsvarande standard for 6verforing via EDI &r under utveckling. Vidare
pagar ett arbete rorande formerna for identifikation av skattskyldiga. Detta arbete har resulte-
rat i en rekommendation att gora det obligatoriskt for skattskyldiga att uppge sitt skatteregist-
reringsnummer i boséttningslandet till banker, arbetsgivare m fl och for uppgiftslamnarna att
vidarebefordra uppgifterna till skattemyndigheterna.

OECD:s utvecklingsarbete ska ses mot bakgrund av organisationens stravan att anvanda ett
avsevart utOkat informationsutbyte for att bekdmpa skattekonkurrens och skatteundandra-
gande. Inom OECD finns en medvetenhet om att informationsutbytet idag ar behaftat med
brister, vilka man alltsa forsoker eliminera. Nagra av dessa antyds i RRV:s granskning som
refereras nedan. Andra experter ifragasatter metoden i grunden.

RRV har tillsammans med revisionsorganen i tolv EU-lander samordnat granskat informa-
tionsutbytet mellan de aktuella 1&nderna. Flera l&nder — Norge, Frankrike, Polen, de baltiska
staterna och USA — med vilka Sverige har ett omfattande informationsutbyte omfattas inte av
undersokningen. Av de deltagande tolv l&nderna kunde bara sju ld&mna uttémmande statistik
rorande de aktuella aren 1992-1995. Bara tva stater, en av dem Sverige har kunnat lamna
uppgifter om hur lang tid det tar att besvara en begaran om information. Trots att flertalet
lander framhaller vikten av att lamna feed-back pa erhallen information, ar det valdigt fa som
lamnar information om resultatet. De fyra formerna for informationsutbyte &r:

 Informationsutbyte pa begaran

* Automatiskt informationsutbyte

» Informationsutbyte utan anmodan

» Samarbete med tjansteman vid staten ifraga

RRV konstaterar att informationsutbyte pa begaran anvands i ganska liten omfattning (atta av
tolv lander initierar i genomsnitt 50 sadana forfragningar per ar), elva av tolv lander forsag
andra med spontan information i varierande omfattning, att de flesta av de tolv landerna inte
har avtal om automatiskt informationsutbyte och att tre av de tolv landerna hade besdkt andra
lander for att utféra en skatteutredning.'®**

Vito Tanzi, vid IMF, ar skeptisk till hur langt man kan komma med utékat informationsut-
byte. Han pekar pa juridiska, tekniska och politiska hinder. Juridiska hinder kan réra bedom-
ning av kanslig information, begransning i avtal till vissa skatter, skatteflyktingar kan med
framgang havda bosittning i tredje land eller behdrig myndighet kan sakna befogenhet att

1043 RRV 1997:51: Informationsutbytet mellan skatteférvaltningarna i EU — En samordnad granskning
genomford av de nationella revisionsorganen i tolv EU-lander, 1997
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hédmta in aktuell information. Till de tekniska problemen rdknar Tanzi bristande kvalitet i
informationen, bristande resurser for granskning utifran erhallen information (i USA granskas
enligt Tanzi endast en procent av deklarationerna), komplexa identifikationsnummer i vissa
lander (t ex Italien) och avsaknad av identifikationsnummer i en del lander (t ex Japan). Till
de politiska hindren raknar Tanzi en ovillighet hos manga lander att i en situation med inten-
siv skattekonkurrens lamna ut information som kan avhalla personer fran att placera investe-
ringar dar.'0%

Vito Tanzi och Howell H. Zee, bada vid IMF, har i uppsatsen “Taxation in a Borderless
World: The Role of Information Exchange” kommit fram till att informationsutbyte ar viktigt
men att det finns alldeles for manga hinder for att effektivt kunna fanga och beskatta grans-
overskridande portféljinvesteringar. De menar ocksa att nuvarande internationella praxis, som
garanterar mycket sma rattigheter till det land som utgor kalla for dessa betalningar, maste
ifrdgasattas. Det internationella informationsutbytet ar alltfor ensidigt inriktat pa att effektivt
stodja hemvistbaserade skattesystem. Forfattarna tror dock att informationsutbyte kan vara ett
effektivt instrument nar det galler foretagens utlandsinvesteringar.'**

En forutsattning for en vasentlig 6kning av det automatiserade informationsutbytet — i synner-
het om det ska l&ggas till grund for beskattning — &r att uppgifterna &r relevanta i skattesys-
temen i de deltagande landerna. Nér det galler kapitalinkomster &r skillnaderna hérvidlag idag
mycket stora. | Sverige beskattas kapitalinkomster fran forsta kronan medan en rad andra
lander, t ex Tyskland, ger mycket stora individuella schablonavdrag vilka gor en mycket stor
del av kapitalinkomsterna mindre intressanta att kodifiera och hamta in. D&rfor finns det
anledning att ifragasatta om informationsutbytet inte i forsta hand maste koncentreras pa att
bli ett medel for bekdmpande av skattefusk.

Under alla omsténdigheter finns det anledning att férmoda att informationsutbytet genom de
initiativ som tas av OECD kommer att 6ka avsevart i framtiden. Denna 6kning utgdor en kon-
sekvens av den okade internationaliseringen. Denna leder ocksa till samarbete nar det galler
planering och genomférande av rent operativa arbetsuppgifter. Skattemyndigheter varlden
6ver maste darfor se Over sina strategier och styra éver resurser fran hantering av renodlat
interna angelagenheter till fokus pa internationellt samarbete i olika former.

Dessutom kan namnas att det fran svenskt hall — pa initiativ av RSV — pagar forsok att fa till
stand ett utokat internationellt informationsutbyte pa det exekutiva omradet. Stora svarigheter
foreligger dock att fa forstaelse for svensk offentlighet och svenskt synsatt i andra lander med
andra kulturer och andra traditioner.

24.1.7 Nya eller andrade verksamhetsomraden

Det kan intraffa handelser som &r svara att forutse idag men som kan fa stor effekt pa vara
forvaltningars verksamhet. Exempel pa sadana handelser ar inférande av nagon ny skatt,
overflyttning av nagon skatt till EU-niva eller 6verflyttning av nagra andra verksamhetsomra-
den till RSV. Vi ser idag inga tydliga tecken pa nagon sadan utveckling men vill anda peka pa
nagra omraden som RSV bor bevaka.

1044 Tanzi, Vito: Taxation in an Integrating World, 1995
1045 Lindencrona, Lodin, Wiman (red): International Studies in Taxation: Law and Economics, 1999
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Det befarade skattebortfallet tros kunna leda till en situation dér valfarden delvis finansieras
genom andra alternativ. Om utvecklingen, som vissa debattorer foresprakar, skulle ga mot ett
storre inslag av forsakringslosningar via olika offentliga och privata aktorer, sa kan det pa-
verka skatteforvaltningens verksamhet. | de fall vissa forsakringar gors inkomstberoende
innebar detta att forsakringsbolagen far ett intresse i hur skatteforvaltningen faststaller och
kontrollerar privatpersoners inkomst.

Ett satt att sanka det totala skattetrycket i forhallande till BNP ar att i stallet for att betala ut
bidrag — som dessutom ofta ar skattepliktiga — medge skatteavdrag/skattereduktion. I bland
annat Australien har administrationen av sadan skattereduktion nyligen forts dver till skatte-
forvaltningen. Det kan ses som ett satt att ge skatteforvaltningen ett helhetsansvar for fast-
stallandet av skatt. Aven om det idag inte finns nagra tecken pa en sadan utveckling i Sverige
sa bor uppmarksamhet riktas mot detta omrade, eftersom en forandring kan leda till helt nya
arbetsuppgifter for skatteforvaltningen.

24.2 Strategier for framtiden

24.2.1 Bakgrund

Var bakgrundsbeskrivning visar pa en framtid som innehaller oanade majligheter till tillvaxt.
En drivkraft bakom denna utveckling &r ny teknik som mojliggér momentan tillgang till kun-
skap och information 6ver hela vérlden. Vi moter en ny global ekonomi, en kapitalism som
utnyttjar den nya kommunikationstekniken och som hansynsldst kommer att genomséka hela
planeten i sin jakt pa vinstgivande aktiviteter. Detta sker dock selektivt, vilket kan leda till
Okade inkomst- och férmogenhetsskillnader och ett alltmer véxande utanforskap. Man kan
redan se tva tecken pa motreaktioner mot denna utveckling i form av dels en global kriminell
ekonomi, dels fundamentalism. Natverken gor hela vérlden till en potentiell marknad for
foretagen, en marknad dér dock kopstarka kunder och finanskapitalet utévar ett hart tryck pa
foretagen. Det handlar om att dverleva i en skoningslos global konkurrens. Féretagen tvingas
att i forsta hand satsa pa karnverksamhet. Foretagen blir alltmer internationella liksom ocksa
manniskor med toppkompetens. Kapital- och finansmarknaderna blir ocksa globala och kapi-
tal ror sig med elektronisk hastighet 6ver hela jorden.

Nationalstaterna som inte l&ngre erbjuder medborgare skydd mot militira angrepp utan i stél-
let skydd mot fattigdom i form av en vélfardsstat hotas av dessa globala krafter. En enig inter-
nationell expertis pekar pa ett 6kat internationellt tryck pa mobila skattebaser, vilket i forsta
hand riktas mot kapitalinkomstskatter, bolagsskatter och inkomstskatter for personer med
globalt efterfragad toppkompetens. Det handlar om en internationell skattekonkurrens som
gor att de nominella skattesatserna sjunker. Manga menar dessutom att detta i sin tur ocksa
paverkar mer trogrorliga skattebaser. Den lagre beskattningen av kapitalinkomster och in-
komster for utlandska experter okar skillnaden mot beskattningen av arbetsinkomster. Det kan
vara svart att motivera rattvisan i att ha hogre marginalskatt pa arbetsinkomster an pa kapi-
talinkomster. | och for sig kan stater frestas att hdja dessa skatter for att kompensera sig for
skattebortfallet pa de mobila baserna men det kan vara svart att fa demokratisk acceptans pa
sadana atgarder. Nationalstaterna kan darfor fa uppenbara problem att finansiera sina offent-
liga sektorer.

Det finns en rad motkrafter som ser en fara i att lata de globala marknadskrafterna fa fria
hander. Bland dessa forefaller det ocksa finnas en tamligen stor enighet i att de atgarder som
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kravs for att vrida den befarande utvecklingen i en annan riktning ar 6kad overstatlighet och
okat globalt samarbete mellan regeringar, myndigheter och institutioner. Savél den Gkande
brottsligheten som den tilltagande skattekonkurrensen ar exempel pa omraden som kraver
sadana atgarder. Hur starka dessa motkrafter dr och vilken grad av samordning som de kan
uppbringa blir avgorande for utvecklingen under den tioarsperiod som vi studerat.

24.2.2 Lojaliteten och betalningsmoralen

Alla skattesystem bygger pa vad man brukar kalla masslojalitet. | grunden bygger detta pa att
beslut om skatter fattats i demokratisk ordning. Till demokratins spelregler hor att en minori-
tet rattar sig efter av majoriteten fattade beslut. Medborgarna i ett land har pa detta sétt fattat
beslut om hur den gemensamma valfarden ska finansieras. Detta leder till att en Gvervaldi-
gande majoritet av befolkningen i ett land kan forvéantas stalla upp pa skattesystemet. De
illojala &r da en liten minoritet.

Sa lange situationen motsvarar denna beskrivning, har ett skattesystem goda forutsattningar
att fungera relativt smidigt. Forvaltningarnas uppgift ar da att administrera systemet, dvs att se
till att alla registreras i vederbdrlig ordning, att korrekt information lamnas, att skatt faststalls,
att underlaget kontrolleras och att betalning erlaggs. Kontrollverksamheten inriktas dels pa att
undersoka att systemet fungerar, dels pa att fanga in de illojala och fa dem att betala korrekt
skatt.

Om allt fler blir illojala, undergravs aven viljan att medverka hos de tidigare lojala. 1 viss
utstrackning kan en sadan situation motverkas genom uttkade kontrollinsatser. En forutsatt-
ning for detta ar att en saddan verksamhet leder till att de illojala identifieras och fas att betala
erforderlig skatt och att pafoljder blir paforda. Om problemet inte kan l6sas pa detta sétt, dvs
om illojaliteten fatt for stor spridning uppkommer en annan situation. Masslojaliteten ar da
hotad. Lagstiftarna maste da atervanda till utgangspunkten och fraga sig om det ar deras upp-
gift i en demokrati att anpassa manniskorna efter systemet eller systemet efter manni-
skorna. 1%

I en global ekonomi har dock detta problem helt andra dimensioner. Om en bristande tilltro
till skattesystemet beror pa att beskattningen blivit mindre effektiv genom influens av nya
globala kommunikationssystem, globala finans- och kapitalmarknader liksom ett storre inslag
av frihandel och fri rorelse for varor, tjanster, kapital och manniskor, star lagstiftaren infor en
helt annan situation. Om en majoritet av medborgarna i landet inte vill att manniskor med
finansiellt kapital ska kunna placera detta utomlands och pa sa satt undga skatt men lagstifta-
ren inte kan andra skattesystemet sa att sadana transaktioner stoppas, finns det risk for svik-
tande lojalitet hos befolkningen. Om pa liknande sétt en majoritet av medborgarna inte heller
vill att bolagsskatten ska sdnkas men lagstiftaren anser sig tvungen till detta for att inte foreta-
gen ska flytta till lander med lagre skattesats, kan lojalitetsproblemet forstarkas. Medborgare
med lokal forankring i landet kan ha svart att forsta att arbetsinkomster ska beskattas hardare
an kapitalinkomster men globaliseringen driver pa en sadan utveckling. Det blir allt svarare
for lagstiftaren att kompensera bortfallet i skatteintakter genom hdojd skatt pa mindre mobila
baser som arbete, foda och fastigheter. Det gar da inte langre att ratta systemet efter vad en
majoritet av manniskorna vill och systemet bygger inte langre pa masslojalitet.

1046 RSV Rapport 1983:1: Skatter och skattekontroll. Férutsattningar for en effektiv kontrollverksamhet, 1983
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Richard G. Lipsey och Simon Fraser varnar i en uppsats for en sadan utveckling. Man papekar
att alla skatter i slutandan ar frivilliga. Om tillrackligt manga transaktioner undgar att bli
beskattade, kan den kansla av orattvisa som finns hos dem som betalar skatt na en sadan hojd
att det leder till en sa omfattande skatteflykt att hela systemet kollapsar. Om det sociala sam-
forstandet att skatter ska betalas upphor i skenet av en skatteflykt via cyberspace, uppstar en
verklig kris for nationalstaten. 2/

Davidson och Rees-Mogg skriver att nationalstaten i en sadan situation blir “elak™. I avsaknad
av mojlighet att inkomstbeskatta kommer de att tilldmpa mer godtyckliga metoder for att
driva in skatter. Regeringar kommer att bryta mot ménskliga rattigheter, censurera det fria
informationsflodet och forsoka sabotera teknisk utrustning. Vasterlandska regeringar kommer
— precis som sovjetregeringen pa sin tid forsokte forhindra tillgang till personliga datorer och
kopieringsmaskiner — att férséka hindra tillgéngen till cyberspace med totalitira medel.***®
Detta ar naturligtvis en drastisk och kanske medvetet dverdriven bild. Det kan dock knappast
uteslutas att det i en situation med allvarligt sjunkande lojalitet kan bli frestande att reagera
med storre grad av repressivitet i form av schablonbeskattning och av drakoniska sanktioner.

En bristande lojalitet mot skattesystemet behdver inte nddvandigtvis leda till férsamrad betal-
ningsmoral totalt sett. Den okade rorligheten for saval enskilda som for foretag liksom moj-
ligheten att flytta pengar med elektronisk hastighet dver hela jorden skulle kunna leda till
mindre benédgenhet att reglera skuldférhallanden till andra an staten. Den Okade interaktivite-
ten mellan foretag och det 6kade beroendet av andra aktorer kan samtidigt leda till 6kad
betalningsmoral.

24.2.3 Medborgarorientering

Vara forvaltningar utfor ett uppdrag i medborgarnas tjanst. De anstéllda svarar som stats-
tjansteman for verkstalligheten av de folkvaldas beslut. P4 detta satt &r det vi som star for de
demokrativarderingar som slagits fast i regeringsformen. Statstjanstemannen beskrivs darfor
ibland som demokratins véktare.

Det &r viktigt att statstjanstemannen foljer gallande lagar. Samtidigt ger det en for ensidig bild
att enbart betona lagenligheten. Tjanstemannen kan namligen ocksa ségas ha ett eget ansvar
for att vérna om demokratiska varden som rattssakerhet, 6ppenhet och allas medverkan. Un-
der 1990-talet har dessutom tjanstemannen tvingats att i sitt arbete i 6kad utstrackning ta
hénsyn till ekonomiska varden som effektivitet och rationalitet. De ekonomiska vardena kan
dock komma i konflikt med demokrativardena och borde da fa vika, vilket kan skapa problem
for den enskilde tjanstemannen. Inte heller kan tjanstemannen undga att ta moraliskt ansvar
for de lagar som ska tillampas. Detta kan ocksa leda till konflikter, nar lagar visserligen
beslutats i ratt ordning men da innehallet inte sammanfaller med vad som allmént uppfattas
som gott eller ratt och rimligt. Tjanstemannens problem blir da om han blint ska félja lagen
eller forsoka gora det som gagnar den enskilde och samhallet bast. Statstjanstemannen ska
naturligtvis inte ensidigt och slaviskt folja lagarna utan reagera nér dessa ar ofullkomliga och
papeka detta for saval allmanhet som lagstiftare.

1047 OECD: The Future of the Global Economy. Towards a Long Boom? 1999
0% Davidson & Rees-Mogg: The Sovereign Individual. The Coming Economic Revolution. How to survive and
prosper in it? 1997
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| flera lander forekommer det att forvaltningar ger ut dokument — t ex Taxpayers’ Charter —
som raknar upp medborgarnas rattigheter och skyldigheter. Dessa dokument talar ocksa om
vilket bemdétande medborgaren kan férvénta sig och vart man som medborgare kan vénda sig
om man ar missndjd.

Det ar ingen tillfallighet att forvaltningarna varlden Gver diskuterar etiska fragor. Aven RSV
har ett etikprojekt. Det 6kade intresset for etikfragor hanger samman med en 6kad medveten-
het att i synnerhet skattesystem maste bygga pa masslojalitet och frivillig medverkan. Om
systemen ska fungera, maste de accepteras av medborgarna. En annan sida av denna medve-
tenhet ar en insikt om att det inte gar att bygga system som for sin funktion kraver 6vervak-
ning i form av omfattande och integritetskanslig kontrollverksamhet. Ett omfattande fusk kan
darfor inte kontrolleras bort.

Medborgarperspektivet kan komma att fa delvis nytt innehall i framtiden. | en varld dar gran-
serna suddas ut och ménniskor ror sig fritt, finns det stora mojligheter for att nya identiteter
vaxer fram. Regioner far 6kad betydelse och nya Gverstatliga sammanslutningar som EU blir
en realitet. En del av lagstiftningsmakten har redan flyttats fran Sveriges Riksdag till den
Europeiska Unionen. Den globala ekonomin tvingar dessutom den svenska lagstiftaren att
anpassa svenska regler till en global verklighet som egentligen inte sammanfaller med de
varderingar som ar gangse i det svenska samhaéllet. Alla dessa férandringar kommer naturligt-
vis att paverka saval statstjanstemannarollen som etiken.

24.2.4 Internationaliseringen

Vara forvaltningar moter successivt en ny varldsbild. Det som véxer fram &r en bild av att allt
fler foretag har hela vérlden som en potentiell marknad. Den nya tekniken, de nya natverks-
organisationerna och de globala finansiella systemen gor det mojligt for foretagen att lagga
olika delar av sin verksamhet dar forutsattningarna ar bast for just dessa. Samtidigt tvingas
foretagen delta i en oerhort hard konkurrens och blir pressade av saval kopstarka kunder som
av finanskapitalets krav pa optimal avkastning. De koncentrerar sig pa karnverksamhet samti-
digt som de i 6kande utstrackning samarbetar med underleverantérskedjor och med andra
foretag i olika allianser. Det uppstar ocksa virtuella foretag. Det kan ocksa nagot forenklat
beskrivas som att foretagen delvis flyttar ut pa natet och har hela varlden som bade marknad
och bas for verksamheten.

| takt med att foretagen blir mer internationella kommer allt fler av deras medarbetare ocksa
att rora sig mellan olika lander och olika varldsdelar i en avsevért stérre omfattning &n tidi-
gare. For de internationella individerna blir Internet den naturliga kanalen for inte bara kom-
munikation men daven for hantering av den privata ekonomin. De kommer att moéta olika kul-
turer och andra samhéllssystem. De kommer att tvingas att sétta sig in i andra landers regel-
system och kommer att gora jamforelser av olika system varlden 6ver. Skillnader och ofull-
komligheter hos enskilda landers regelverk kan komma att utnyttjas i undandragande syfte.
Samtidigt kommer de att ha ett 6kat behov av att forvaltningarna i deras ursprungsland har
kompetens att kunna diskutera fragestéllningar med internationell rackvidd.

Detta kan ocksa uttryckas som att forvaltningarna far en ny spelplan. Den nya varldsbilden
kraver att forvaltningarna i olika lander samarbetar i avsevart stérre omfattning an tidigare.
Det handlar narmast om en revolutionerande fokusforandring. Landernas forvaltningar maste
bygga sin organisation pa att de internationella kontakterna okar pa ett dramatiskt satt. Det
handlar om ett helt nytt system for informationsutbyte men ocksa om utbyte av erfarenheter,
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om gemensamma riskanalyser och om rent operativt samarbete. Detta kan ocksa beskrivas
som att forvaltningarna for att klara sina uppgifter maste “globaliseras” dvs fa hela varlden till
verksamhetsfalt och flytta med foretagen och individerna ut pa néatet.

Globaliseringens negativa sidor talar for att dagens regeringar kommer att forsoka skapa mot-
vikt genom utokat internationellt samarbete och genom ¢kat inslag av Gverstatliga I6sningar.
Detta bor leda till att Sverige okar sitt engagemang i dessa olika sammanhang. Det kréavs da
att RSV har beredskap att stalla upp med resurser och internationell kompetens och l6pande
deltar i detta arbete.

24.2.5 Kontroll och indrivning

Genom att allt fler foretag kommer att ha verksamhet spridd éver varlden blir det oerhort
viktigt att kunna fordela foretagens inkomster mellan olika l&nder. Denna situation blir &n mer
tydlig om OECD:s forslag att enbart en server ska konstituera fast driftstélle blir en realitet.
Den metod for bedomning av korrektheten i internprissattning ("Transfer Pricing”) som idag
anvands i beskattningen kritiseras av manga experter. Man letar efter andra lésningar. Redan
tidigare har forvaltningarna vérlden 6ver haft stora problem néar det géller att komma till ratta
med beskattningen av foretag med verksamhet i flera lander. Det ar ingen Gverdrift att pasta
att den pagaende globaliseringen avsevart forsvarat beskattningen och kontrollen av foretag
med internationell verksamhet.

De nya allianser som uppstar gor att foretagen maste slappa in samverkanspartners i sina
kommunikations- och produktionssystem. Foretagen blir pa sa satt beroende av varandra och
maste valja samarbetspartners som man kan lita pa. Darav uttrycket Trust Economy. Samti-
digt blir det ocksa allt svarare att avgora var ett foretag slutar och var ett annat tar vid.

Den nya globala miljon skapar ocksa nya tillfallen till avancerad och kanske aggressiv skatte-
planering med utnyttjande av saval globaliteten i ekonomin som olikheter i enskilda landers
lagstiftning. Det blir darfor av 6kad betydelse att dven i framtiden aktivt folja utvecklingen pa
detta omrade.

Den internationella affarsverksamheten sker i 6kande utstrackning digitalt och via Internet.
Detta gor inte kontroll omdjlig men avsevart svarare att genomfora. All kommunikation via
natet lamnar spar som kan féljas upp via loggar hos Internetoperatérer. Men dessa loggar
sparas under en begransad tid som kan uppga till ett ar men ofta endast nagra timmar eller
dagar. ldag behover svenska operatorer enligt Telelagen endast lamna ut sadan information
vid misstanke om brott som kan ge fangelse i minst tva ar. Liknande och mer omfattande
begransningar finns i andra lander och att fa ut information fran andra lander kraver hand-
rackning, vilket medfor avsevard tidsutdrakt. Information kan krypteras, spar goras oatkom-
liga och IT-anvéndare kan ddlja sin ratta identitet och forfalska sitt IP-nummer. Servern kan
placeras i ett land med vilket Sverige saknar avtal. Det &r ingen storre 6verdrift att pasta att de
foretag som vill det far avsevart storre majligheter an tidigare att gora sig oatkomliga for
kontroll- och for indrivningsatgarder. Detta visar samtidigt pa behovet av att RSV engagerat
foljer utvecklingen pa detta omrade och prioriterar att oka sin kompetens nar det galler hoten
fran den nya tekniken.

Samtidigt &r enskilda landers befogenheter i kontrollhdnseende kopplade till landets geogra-
fiska granser med omvérlden. Befogenheterna upphdr nar en grans passeras. | en vérld dar
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hemsidor och servrar kan placeras var som helst pa jorden ar detta uppenbarligen ett stort
hinder for en effektiv kontrollverksamhet.

Vidare har foretagens bokforing i takt med teknikutvecklingen blivit alltmer digital. En digital
bokforing ar lattare att manipulera och lattare att skota fran olika delar av varlden. Visserligen
lamnar raderingar och andringar spar i datorer men det finns metoder for att délja dven detta.
Ett svenskt foretag kan ha information pa en server placerad pa andra sidan jordklotet. Den
svenska bokforingslagen innehaller en bestammelse om att det fordras tillstdnd fran svensk
skattemyndighet for att fa placera harddisk till bokforing i utlandet. En oserics foretagare kan
formodas kringga eller bryta mot denna bestammelse. Slutsatsen ar att det blir betydligt sva-
rare &n tidigare att garantera redovisningens korrekthet genom kontroll i efterhand.

Det &r inte enbart kontroll i efterhand som forsvaras i denna nya miljo. Aven indrivningen av
skulder kan forvantas bli svarare. Detta géller indrivning av bade statliga fordringar och av
privata. En anledning &r att finansiellt kapital blivit oerhort lattrorligt och med elektronisk
hastighet kan forflyttas 6ver hela vérlden och goras oatkomligt for indrivningsatgarder. En
annan anledning &r att allt fler tillgangar av varde kommer att vara av immateriell karaktar,
sdsom upphovsratter, licenser mm. Dessutom kommer méanniskors kompetens att bli en allt-
mer dominerande tillgdng i foretagen. Den avgorande fragan &r hur ett sadant kapital ska
kunna kommersialiseras och goras omséttningsbart. Medarbetares kompetens kan i vart fall
idag vare sig utmatas eller forséljas. Indrivning av statliga fordringar, t ex skatter, skulle san-
nolikt underlattas vasentligt — inte bara av 6kat samarbete i form av t ex informationsutbyte —
utan ocksa av att landernas skattesystem narmade sig varandra bade materiellt och processu-
ellt. Nar det géller indrivning av privata fordringar handlar det om att narma landernas civil-
processratt till varandra, t ex inom grundlaggande omraden som sakerhetsatgarder, regler om
delgivning samt 6msesidigt erk&nnande och verkstéllighet av domar och beslut éver gran-
serna. Mot bakgrund av att den internationella handeln vantas oka, ar det inte otroligt att
behovet av gransoverskridande verkstéllighet av i forsta hand ansprak pa betalning kommer
att 0ka. Detta kommer att driva pa utvecklingen i riktning mot reformer av den art vi nu
namnt. Som framgar under avsnittet om EU kan vi i framtiden forvanta oss harmonisering
inom EU med avseende pa det civilprocessuella omradet.

Vi har tidigare forsokt visa att det finns en rad tecken som tyder pa att vi gar mot tider med
Okad kriminalitet. Det handlar om en delvis ny brottslighet som utnyttjar den nya tekniken,
natverksekonomin och de globala finansiella systemen for att véxa och i stigande grad influ-
era samhallena. De undergraver da demokratin, réttsstaten och samhéllets institutioner. Efter-
som brottsligheten ytterst hotar varldsordningen, dr det manga experter som menar att be-
kampningen pa ett aktivt satt maste ledas av FN. Det finns ocksa en tydlig trend som pekar pa
att den organiserade brottsligheten alltmer sammanflatas med den ekonomiska brottsligheten.
Detta gor den till ett allvarligt problem ocksa for vara forvaltningar. En prioritering av be-
kampningen av ekobrott i enlighet med den lamnade beskrivningen stéller krav pa internatio-
nell kompetens och avsevart kat samarbete inom och utom landet, pa resurser och pa befo-
genheter. Men det handlar ocksa om att forebygga brott genom att bekampa korruption och
motverka medverkan fran oseriésa professionella radgivare. RSV maste ocksa narma sig
naringslivet — som i den nya ekonomin blir alltmer beroende av att kunna lita pa sina motpar-
ter — for att tillsammans utarbeta metoder for att férebygga brott.

Idag har svensk skatteforvaltning minst sagt stora problem att effektivt beskatta en rad bran-

scher som tillhandahaller i forsta hand tjanster mot konsument. Det handlar bland annat om
restauranger, taxirorelser, frisorverksamhet, vissa privata vardtjanster samt hushallsnara
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tjanster. En stor del av problemen sammanhanger med svarigheter att kontrollera foretagens
intakter fran privatpersoner. Det finns i realiteten ingen “tredje man” som kan alaggas att
lamna uppgifter till myndigheterna. Detta kan jamforas med att manga mellanmén forsvinner i
den nya ekonomin. Skillnaden mot den nya ekonomin ar dock att uppraknade branscher nér-
mast kan betraktas som immobila skatteobjekt. Darfor framstar det som angelaget att lagstift-
ningsvagen forsdka minimera problemen i just dessa branscher. Andrad lagstiftning kan troli-
gen ocksa kombineras med okat samarbete med relevanta branschorganisationer (se nedan
betraffande "sjalvforvaltning™). Lyckas detta kan forvaltningen agna sina knappa resurser at
den betydligt svarare uppgiften att pa olika satt kontrollera de mobila skattesubjekten.

Det blir alltsa i framtiden minst sagt viktigt att agna stor kraft at kontroll av mobila individer
och foretag. Det handlar om personer och foretag med varlden som verksamhetsfalt men
ocksa om en global brottslighet som successivt infiltrerar foretagsvarlden. En sadan kontroll-
verksamhet innebér en mycket stor utmaning for alla varldens lander och forvaltningar. Den
forutsatter ett val utbyggt informationsutbyte, organiserat erfarenhetsutbyte och samplanerad
operativ verksamhet. | OECD:s regi bygger for narvarande de stora landerna upp parallella
system for riskanalys. Detta ar ett exempel pa verksamhet som Sverige maste delta i och for-
sOka tillfora de svenska erfarenheterna.

Det ar ytterst tveksamt hur langt forvaltningarna kan komma nar det géller saval beskattning
som kontroll av de multinationella foretagen. Som tidigare ndamnts finns det stor tveksamhet
om dagens system med Transfer Pricing fungerar pa ett tillfredsstallande satt idag och &n
storre tveksamhet till om systemet klarar av framtidens krav. Jeffrey Owens vid OECD har till
och med varit inne pa tanken att de allra storsta foretagen endast kan hanteras av regeringar
som forhandlar fram en rimlig skatt pa foretagens vinst i respektive land.'**°

Det kommer dock aven i Ovrigt att vara svarare an tidigare att uppratthalla ordningen med
hjalp av kontroll och tvang. For att skapa garantier for korrekt skatteredovisning och for
minimering av uppbordsforluster maste nya véagar proévas. Det handlar om att férvaltningarna
maste fa inflytande Gver skattepliktiga transaktioners hantering langt innan deklarationer ska
lamnas in. Sadan forebyggande verksamhet kan avse antingen sadant som syftar till att upp-
muntra lojalitet pa ett allméant plan, eller olika former av sjalvforvaltning av medborgare och
foretag. Ett mal bor vara att tillsammans skapa system for nagot som skulle kunna beskrivas
som certifiering av ett foretags hela beskattning. RSV skulle da kunna certifiera foretagets
skatteredovisningssystem och garantera foretaget att de uppgifter som lamnas accepteras. Ett
jamforbart system finns idag hos Tullverket som har infort vad man kallar for en service-
trappa.

24.2.6 Elektronisk sjalvbetjaning och personlig service

| ett system som bygger pa masslojalitet blir forvaltningarnas viktigaste uppgift att underlatta
for medborgare och foretag att gora ratt fran borjan. Acceptansen av systemet 6kar nar med-
borgaren eller foretagaren upplever att information ar latt tillganglig och tillhandhalls av for-
valtningarna i en positiv miljo. P4 motsvarande satt minskar acceptansen om informationen &r
otillracklig och fel maste réttas i efterhand med olika paféljder som bieffekt.

1049 Owens, Jeffrey, samtal i Paris 2000-04-10
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Elektronisk sjalvbetjaning

| en global varld gar utvecklingen mot att information maste kunna erhallas i realtid dygnet
runt. Detta kan bland annat uppnas genom system for sjalvbetjaning. Idag ersatter Internet i
Okad utstrackning telefonen i detta sammanhang. Internet ar ett medium med fler dimensio-
ner, dar information kan presenteras pa ett mer anvandarvanligt satt. Internet kan da innehalla
information om saval forvaltningarna som regelverket och olika blanketter och broschyrer
men ocksa vara ett medium for ifyllande av blanketter och lamnande av uppgifter. Néasta steg
ar att koppla ihop dessa funktioner och skapa ett interaktivt system dar datorn kommunicerar
med medborgaren eller foretagaren. Det handlar da om elektroniska blanketter som datorn
inte godkanner forran lamnade uppgifter ar kompletta och korrekta utifran ett antal inbyggda
kvalitetstester. Detta sparar tid for bada parter och ett stort antal oavsiktligt felaktiga uppgifter
undviks liksom den irritation dessa skapar. Vissa rutinmassiga beslut kan till och med auto-
matiseras, sa att medborgaren eller foretaget omedelbart far ett elektroniskt beslut. Det ar
endast nar speciella omstandigheter foreligger som fragan maste ga vidare till en handlaggare.

Vinsterna &r inte lika stora pa den exekutiva sidan. Anledningen till detta &r att exekutionsva-
sendet till skillnad fran skatteforvaltningen inte kannetecknas av masshantering.

| ett tiodrsperspektiv bor det vara majligt att tillhandahalla tjanster av detta slag integrerat for
all offentlig verksamhet via Internet. Premidrminister Tony Blair har som ett led i sitt forand-
ringsprogram satt som mal att 100 procent av all kommunikation med medborgarna ar 2008
ska kunna ske elektroniskt. Det finns ingen anledning att tro att motsvarande utveckling inte
skulle kunna ske i Sverige fram till ar 2010.

Personlig service

Aven om RSV lyckas géra det méjligt for all kommunikation med medborgare och foretag att
ske digitalt kommer detta inte att innebdra att det inte finns behov av personliga kontakter.
Det ar for det forsta inte troligt att alla medborgare eller ens alla foretag finner det bekvamt att
lamna uppgifter pa datamedium. For det andra &r det naturligt att det uppkommer en rad situ-
ationer och fragestéllningar som maste resultera i personliga samtal eller till och med maten.
Den personliga servicen behdver inte som idag ske huvudsakligen fran kompletta lokalkontor.
Utvecklingen gar istallet mot mer flexibla losningar som t ex integrerade medborgarkontor,
servicestationer, mobila faltkontor, uppsokande verksamhet och samarbete med branschorga-
nisationer. RSV bor successivt utveckla former for detta och anpassa I6sningarna allteftersom
behoven varierar.

24.2.7 Vara framtida medarbetare

| framtiden kan vi forvanta oss en delvis annan inriktning av det férebyggande arbetet &n idag.
En stor del av dagens informationsverksamhet i form av blanketter, broschyrer och svar pa
telefonforfragningar kommer att ersattas av interaktiva digitala system. Det kommer dock
aven fortsattningsvis att finnas behov av personliga kontakter saval per telefon som genom
moten. Riktad information kommer att fa storre betydelse och samarbetet med branschorgani-
sationer och revisorsorganisationer kommer att fa ett delvis annat innehall genom certifiering
av foretagens skatteredovisningssystem. Kontroll- och indrivningsverksamheten kommer att
fa mycket storre internationell pragel &n idag och inslaget av ekobrottshekdampning kommer
med stor sannolikhet att 6ka avsevart.
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En konsekvens av detta ar att kompetenskraven kommer att 6ka, varfér personalen till dver-
vagande del maste ha hogskolekompetens. Vid sidan av materiell kompetens kommer krav att
stallas pa saval pedagogisk kompetens som férmaga att samverka med foretag och medbor-
gare kring praktiska lésningar pa uppkommande problem. Det handlar om kulturell kompe-
tens, analytisk kompetens, formaga att se till vasentligheter, kommunikativ kompetens, for-
maga att samverka och formaga att styra sitt eget arbete.

Kulturell kompetens och formaga till samverkan kommer att kravas av alla. Kommunikativ
kompetens — formagan att formedla ett budskap — kommer framfor allt att kravas av personal
som har direkt kontakt med allmanhet och foretag. De 6vriga kompetenserna kan i huvudsak
antas vara hanforliga till personal med évervagande kvalificerat analytiska arbetsuppgifter.
Det kan ocksa bli nédvandigt att organisera arbetet pa ett annat satt an idag sa att
medarbetarnas kompetens utnyttjas optimalt. Vara forvaltningar maste bli attraktiva arbets-
platser for att det ska vara mojligt att rekrytera och behalla erforderlig kompetens.

En stor del av vara mest kompetenta medarbetare — t ex personer som sysslar med Internet-
sparning och andra som arbetar internationellt — kommer att bli oerhort efterfragade av
naringslivet. De maste darfor kunna fa marknadsmassiga villkor.

Peter Drucker, som &r en internationellt k&nd foretagsexpert och professor, poangterar att
ingen vet hur framtidens kunskapsarbetare ska ledas. Han understryker dock att det ar uteslu-
tet att forsoka styra med hjélp av ekonomiska nyckeltal. Vi vet enligt Drucker lika litet om
detta som man ar 1900 visste om hur man styr manuellt fabriksarbete. Han framhaller vidare
att dagens lednings- och styrningsmodeller — t ex Quality Circle, Continuous Improvement
(Kaizen), Just-in-Time-Delivery och Total Quality Management — alla &r tayloristiska och
olampliga i denna nya miljo.}%° Det framstar darfor inte som en tillfallighet att RSV i en
attitydundersokning kunnat konstatera att atskilliga svar antyder en trétthet hos personalen nar
det galler sk managementkoncept och generell brist pa fortroende for cheferna. Enligt Henry
Mintzberg, som ar professor i management och organisation vid universitetet i Montreal,
maste kunskapsarbetarnas chefer ha sakomradeskompetens och darfor rekryteras ur kunskaps-
arbetarnas krets. 1%

24.2.8 Ledning och styrning

| internationaliseringen ligger ett 6kat samarbete mellan stater vilket leder till att forvaltning-
arna i hogre grad an tidigare kommer att styras av innehallet i mellanstatliga avtal och regler
som harror fran i forsta hand EU. Internationellt samarbete leder till kompromisser. Ett dkat
inslag av regelstyrning, som inte behdver handla om detaljstyrning kan darfor férutses. Det
handlar da ocksa om regler éver vilka Sveriges riksdag inte ensam rader. Trots ett okat inslag
av denna styrform kan andra metoder inte undvaras. Vad som é&r viktigt ar att olika styrformer
maste ses i ett sammanhang och hanga ihop. For RSV:s del innebéar det att en kontinuerlig
dialog maste foras om saval regelverket, som dess effekter och kostnaderna for att tillampa
det. Detta ar inte minst viktigt i en miljo dar reglerna delvis beslutas pa en hogre niva an den
svenska. En sadan dialog stéller nya krav pa uppfoljning av myndigheternas arbete. Uppfolj-
ningen bor mer inriktas mot helheten sasom effekter i samhallet i stallet for produktion inom
myndighetsgranserna. Denna typ av uppféljning maste beslutas pa den politiska nivan.

1050 Drucker, Peter F: Management Challenges for the 21% Century, 1999
1051 Magretta, Joan (red): Managing in the New Economy, 1999
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Enligt framstaende ekonomer finns det ett samband mellan stabil miljo dar foretag och med-
borgare kan verka och ekonomisk tillvaxt. Laga transaktionskostnader ar en forutsattning for
sadan tillvaxt. En instabil miljo tenderar att ge hdga transaktionskostnader. Oversatt till for-
valtningens verksamhet betyder detta att den bor strava efter forutsebarhet och transparens.

Enligt forskare maste vi i framtiden ocksa fa forvaltningar som inte &r organisationer med
forebilder i naringslivet. Detta innebar i viss man en atergang till tidigare forvaltningsideal.
Den ovan omtalade och erforderliga stabiliteten kan enligt samma forskare endast uppnas
genom regelstyrning. Regelstyrningen kan sdagas ha de fordelarna, jamfért med mer informella
satt att styra, att den ar demokratiskt legitim, nagorlunda 6ppen for insyn, kan kontrolleras och
leder till stabilitet forutsatt att reglerna inte hela tiden &ndras. For statens del handlar det bland
annat om att stélla sig fragan om det ar tillrackligt att den statliga forvaltningen i sig ar kost-
nadseffektiv och kreativ eller om det ar samhallet i helhet som skall fungera effektivt och
kreativt. Det ar viktigt att det rader balans mellan olika styrmodeller.

24.2.9 Organisation

Det finns tva genomgaende teman i vart rapport, namligen teknikutveckling och globalisering.

Den nya tekniken skapar inte enbart mojligheter till effektivisering av all masshantering. Den
paverkar ocksa pa ett mycket omvalvande sétt relationen forvaltningar — medborgare och
foretag.

Den helt 6vervégande delen av arendehanteringen kommer i framtiden att ske digitalt. Detta
kraver centrala system och centrala I6sningar. Enskilda regionala och lokala enheter kommer
att ha mycket liten influens pa dessa system.

Vidare kommer kontakterna med medborgare och foretag att i langt storre utstrackning ske
digitalt via Internet. Geografiskt betingade kontakter kommer med stor sannolikhet att succes-
sivt fa minskad betydelse. Det blir langt viktigare att mota ratt kompetens oavsett var denna
finns i landet. Parallellt med detta kommer kraven pa snabbhet att 6ka pa ett patagligt satt.
Korrekt information och ratt kompetens kommer att efterfragas i realtid och inte fran ett lokalt
kontor utan fran forvaltningen som sadan. | samband med exempelvis skatterevision och
tvangsindrivning kommer det dock aven i framtiden att foreligga behov av personliga kon-
takter och moten.

Vi har tidigare argumenterat for att v_é_’lra forvaltningar ska folja medborgare och foretag ut pa
natet och bli natverksorganisationer. Aven detta ar svart att forena med nuvarande geografiska
uppdelning av forvaltningarna regionalt och lokalt.

Globaliseringen leder till 6kad internationalisering och behov av 0kat samarbete med forvalt-
ningar i andra lander. Det kan bli svarare att hantera det avsevart utokade internationella sam-
arbetet och informationsutbytet i en geografiskt indelad organisation. Det kommer att vara
tillrackligt svart att hantera uppdelningen mellan olika lander, varfor en geografisk uppdel-
ning pa nationell niva skulle forvarra detta problem.

Mot denna bakgrund kan det ifragasattas om det i framtiden kommer att vara optimalt med en

geografisk indelning av forvaltningarna i regioner och i lokala kontor och enheter. Den natur-
liga lésningen ar da en enmyndighetslésning. Den enda myndigheten skulle i sa fall vara
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RSV. Denna enda myndighet bor da arbeta fram en tidsenlig inre organisation — en natverks-
organisation som anpassas till omvarldens satt att fungera. Detta skulle formodligen ytterli-
gare underlatta kontakterna med medborgarna och foretagarna liksom samarbetet med for-
valtningar i andra lander. | stéllet for en geografisk uppdelning av verksamheten kan man t ex
dela upp den utifran olika “kundgrupper” som uppvisar olika slags behov. Huruvida en upp-
delning bor utga fran foretagsstorlek, verksamhetsinriktning, internationaliseringsgrad eller
nagot annat kriterium kan forvantas variera éver tiden. Det ar darfor viktigt att organisationen
ar flexibel sa att indelningsgrunden snabbt kan férandras genom att programmera om materi-
alfordelningen.

Borgenérsrollen har ett mycket néra samband med beskattningen. Samtidigt &r effektiviteten i
borgenarsarbetet till mycket stor del beroende av att atgarder i form av paminnelse, krav och
diskussion av lésningar pa betalningsproblem sétts in sa tidigt som mojligt. Dessutom ligger
borgenarsrollen och indrivning av skatt i nastan alla andra lander pa skatteforvaltningen.
Nuvarande uppdelning av borgenéarsrollen pa tva myndigheter framstar darfor inte som den
optimala.

Daremot ar det fran galdenarssynpunkt och allmanna rattssakerhetssynpunkter en fordel om
tvangsatgarder halls samman inom en expertorganisation. | andra lander med olika exekutiva
myndigheter for olika slag av fordringsansprak forekommer det att flera myndigheter samti-
digt kan gora ansprak pa galdenarens tillgangar. En foljd av detta blir att beneficiereglerna
inte alltid beaktas utan en for stor del av exempelvis l6nen tas i ansprak. En samlad verkstal-
lighet innebar farre kontakter for géldendrer och medborgare, vilket medfor battre service,
hogre effektivitet, okad rattssakerhet och rattstrygghet. En sadan 16sning kan aven ge fordelar
i det internationella myndighetssamarbetet.

En enmyndighetslosning forstarker dock den problematik som finns redan idag och som
hanger samman med RSV:s dubbelroll i huvudmannaskapet for savél skatt som indrivning.
Det handlar om ett javsforhallande i och med att verket ar saval borgenarsforetradare for det
allmanna och verkstallande organ for enskilda fordringar. Detta javsforhallande skulle for-
starkas om saval skatt som exekution bildar en organisation tillsammans med nuvarande RSV.
Man kan da tanka sig olika l6sningar pa detta. En &r att behalla nuvarande RSV och under
RSV skapa tva myndigheter — en for skatt och en for exekution. En annan I6sning ar att nuva-
rande RSV och SKM (inkl borgenarsrollen) slas samman till en myndighet och att exekution
bryts ut fran verket efter finsk forebild.

24.2.10 IT-system

Vi foreslar att RSV bygger upp en natverksorganisation genom vilken forvaltningen har ett
néra samarbete med medborgare, foretag, andra svenska myndigheter och utlandska organ.
For att det samarbetet ska bli sakert och effektivt krdavs en helt ny infrastruktur som stdder en
interaktiv kommunikation inom hela natverket. Det gar bara att astadkomma med en Internet-
baserad 16sning.

Detta gar inte att enkelt bygga utifran vara befintliga system, utan det kraver att man bygger
upp helt nya IT-lésningar fran grunden. Om vi skulle utga fran nuvarande system skulle det
bli en oerhort komplicerad och instabil 16sning med teknik som bade ska vara anpassad till
den gamla tekniken och det gamla systemet och samtidigt vara Internetanpassad och fungera
tillsammans med system i andra delar av natverket. Det vore helt enkelt inte ett hanterbart
alternativ.
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For att utveckla ett nytt system maste man ta stallning till i vilken utstrackning vi ska vara
foregangare, lara av andra som genomfort liknande projekt eller utveckla system i samarbete
med andra. Det krévs nog en blandning av de tre strategierna. Vi kan inte bara avvakta andras
I6sningar, utan vi maste dven agera kortsiktigt och lata systemen vaxa samman pa langre sikt.

Statskontoret har just slappt en rapport om 24-timmars myndigheten, dar de visar pa hur Sve-
rige i fyra steg ska kunna bygga upp en digital férvaltning:

Fa ut forvaltningarna pa nétet.

Lagga ut information till medborgarna.

Utveckla interaktiva lsningar.

Koppla samman alla forvaltningar i ett gemensamt system.

el N =

En sadan IT-losning som vi skissat pa ovan majliggor ett valdigt flexibelt arbete; vi kan dela
upp arbetet pa olika sétt och sitta var vi vill, arbeta i projekt, flytta material mm.

Fragan ar om vi kan bygga upp de hér systemen inom ramen for var nuvarande organisation.
RSV bor darfor undersoka om nuvarande IT-medarbetare som arbetat 10-15 ar med nuva-
rande system kan beddmas klara av systemfornyelsen eller om systemutvecklingen kanske bor
outsourcas till ndgon som klarar av att halla sig uppdaterad med alla forandringar inom
IT-omradet.

24.3 Forslag till strategier

Det finns som framgar av denna rapport en stor enighet bland forskare och andra experter att
vi befinner oss i en forandringsprocess som rymmer saval majligheter som hot. Bilden som
framtonar ar mangfacetterad och foreteelserna som kan tankas paverka utvecklingen é&r
manga. Det gar dock att isolera tva huvudomraden som kan betecknas som sarskilt padrivande
pa forandringarna, namligen teknikutvecklingen och globaliseringen. Bada rymmer oanade
mojligheter och patagliga risker for negativa konsekvenser.

Som vi férhoppningsvis har visat gar det att ndgorlunda detaljerat kartlagga saval hot som
mojligheter. Daremot ar det mycket svarare att forsoka kvantifiera och tidsbestamma hur stora
maojligheter som kan visa sig uppkomma liksom att mer exakt beskriva hur omfattande hoten
ar och nar utvecklingen riskerar att fa stora konsekvenser pa i forsta hand samhallet som
sadant och i andra hand pa vara verksamheter. Detta gor det naturligtvis svart att lamna enty-
diga rekommendationer som ocksa forutsager nar forandringar intrader och nar motatgarder
maste sattas in. | en sadan situation blir det sérskilt viktigt att visa pa vilka risker som foljer
med utvecklingen samtidigt som detta inte innebar att mojligheterna kan férsummas. Dess-
utom kan — som vi tidigare papekat — dven hotbilder i sig rymma nya mojligheter, vilket
ytterligare forsvarar for den som ar satt att lamna rekommendationer.

Teknikutvecklingen medfér en rad mojligheter. Den bor leda till en radikal effektivisering av
all masshantering. | detta ligger byggande av interaktiva system for uppgiftslamnande, for
information och service. Tekniken gor det mojligt for forvaltningarna att samverka med andra
forvaltningar inom och utom landet via natverk. Denna samverkan kan avse inte bara infor-
mationsutbyte utan dven samplanering och rent operativt samarbete i konkreta fall. I den
operativa verksamheten kan teknikutvecklingen fora med sig en helt annan influens fran t ex
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skatteforvaltningen pa foretagens redovisning via certifiering och datoriserade skattesystem
som syftar till att garantera en korrekt skatteredovisning. Men teknikutvecklingen innefattar
ocksa hotbilder. En sadan &r digitaliseringen av foretagens bokféring, vilken i princip kan
lagras var som helst pa jordklotet och goras oatkomlig for forvaltningarna. En annan ér de
Okade svarigheterna att folja och i efterhand kontrollera transaktioner pa Internet, vilket
sammanhanger med den stora méngden transaktioner och den begransade lagringstiden hos
olika Internetoperatorer liksom flexibiliteten i tekniken och svarigheten for landerna att
anpassa sin lagstiftning till de nya forutsattningarna. Till detta kommer problem med att fa ut
uppgifter fran andra lander. De nya néatverken gor det ocksa mojligt for brottsligheten att
effektivisera sin verksamhet genom att utnyttja den nya tekniken och bristande anpassning av
lagstiftningen i olika lander.

P& motsvarande satt kan globaliseringen sagas rymma mojligheter. Den framtvingar ett 6kat
samarbete mellan i forsta hand nationalstater men ocksa mellan forvaltningarna i olika lander.
Den leder férmodligen ocksa till ett 6kat informationsutbyte. Samtidigt &r det globaliseringen
som innehaller de kraftigaste hotbilderna. Den innehaller en ny global kapitalism och finansi-
ella system som tillater att pengar flyttas éver hela jorden med elektronisk hastighet. Saval
kapitalismen som kopstarka och digitala kunder tvingar foretagen att delta i en mycket hard
konkurrens, dar nationella band betyder allt mindre. Det handlar om sma och stora foretag,
om fdretag som delar upp sin verksamhet éver hela vérlden. De kan i stor utstrackning sjalva
bestdmma var de vill ha sin hemvist. Detta forvéntas leda till mycket stérre problem an idag
nér det galler att bestdamma hur stor del av ett féretags eller en koncerns vinst som ska hanfo-
ras till olika lander. Aven privatpersoner med hég kompetens verksamma i sédana foretag kan
valja hemvist efter egna prioriteringar. Parallellt med detta finns det en pataglig risk for en
Okad skattekonkurrens mellan lander och en erodering av mobila skattebaser. Dessa globalt
verksamma foretag kommer dessutom att ha 6kande majligheter att gora sig svaratkomliga
for kontroll i efterhand och indrivningsatgarder. De globala finanssystemen underlattar ocksa
for den organiserade brottsligheten att tvatta pengar, vilka aterinvesteras i korruption och legal
verksamhet.

Nar det galler teknikutvecklingen kan manga av mojligheterna exploateras inom landet obero-
ende av initiativ fran olika internationella organ och Gverstatliga sammanslutningar. Samver-
kan med andra l&nder kan uttkas redan inom ramen for befintliga internationella avtal men
kraver for fordjupning justering av dessa avtal eller andra internationella éverenskommelser.
Ké&nnetecknande for hotbilderna &r samtidigt att de for att effektivt kunna motverkas eller rent
av forhindras kraver losningar pa éverstatlig eller till och med global niva. Det &r det senare
som gor det sarskilt viktigt att lyfta fram hotbilderna. Denna typ samverkan har hittills varit
mycket begrénsad.

Mot den har bakgrunden &r det av mycket stor vikt att RSV l6pande foljer utvecklingen och
successivt anpassar sin verksamhet allteftersom forutsattningarna forandras. Nedan redovisar
vi strategier som RSV enligt vart férmenande bor diskutera som utgangspunkt for detta for-
andringsarbete.

Elektronisk sjalvbetjaning och personlig service

RSV bor satsa pa att kraftigt bygga ut elektronisk sjalvbetjaning kopplad till masshantering av
arenden. Malet bor vara att all kommunikation med medborgare och foretag ska kunna ske
elektroniskt och integrerat for all offentlig verksamhet senast ar 2010. Storre delen av RSV:s
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verksamhet bor vara anpassad till elektronisk kommunikation langt innan dess. Huvuddelen
av forandringarna bor kunna genomfaras inom fem ar.

Som komplement till detta ar det angeldget att vidareutveckla system for personlig service allt
efter de behov som bedéms foreligga. Det kravs formodligen flexibilitet och en mangfald av
I6sningar for att anpassa servicen till behoven hos medborgare och foretag.

Internationaliseringen

Vara forvaltningar maste for att klara sina framtida uppgifter "globaliseras”, dvs fa hela varl-
den till verksamhetsfalt och flytta med foretagen och medborgarna ut pa natet i form av en
natverksorganisation. Det ar darfor nédvandigt att RSV under de kommande aren &ndrar pa
fokus for verksamheten. En vasentligt storre andel av resurserna an idag maste agnas at om-
varlden och samarbete med forvaltningar i andra lander. RSV maste ocksa Oka sitt engage-
mang i olika internationella organ.

IT-systemen

RSV rekommenderas att bygga nya Internetbaserade IT-system fran grunden i syfte att skapa
ett effektivt IT-stod for en modern och framtidsinriktad natverksorganisation. Systemet maste
vara oppet och mojliggéra kommunikation med omvarlden. Det ska konstrueras sa att det &r
latt att fordndra och komplettera. Utvecklingsarbetet bor ske i samverkan med andra forvalt-
ningar i Sverige och i omvérlden. I samband harmed bor 6vervégas om systemutvecklingsar-
betet ska outsourcas.

Kontroll och indrivning

RSV bor prioritera kontrollen av mobila skattebaser liksom ekobrottslighet och olika former
av aggressiv skatteplanering. Det operativa samarbetet med andra landers forvaltningar maste
byggas ut Samtidigt ar det angelaget att RSV aktivt deltar i det utvecklingsarbete som pagar
internationellt nar det géller saval Internetsparning som olika former av riskanalys savél i regi
av EU som av OECD. Inom EU galler detta dven det civilrattsliga omradet och i forsta hand
exekution.

RSV rekommenderas att i utdkad omfattning samarbeta med andra brottsbekdmpande myn-
digheter liksom aven med naringslivet i syfte att sa langt det ar mojligt skapa system och
verka for atgarder som forebygger brottslig verksamhet.

Vid sidan av detta bor RSV i 0kad utstrackning verka for att ersétta en del av dagens kontroll-
verksamhet med olika forebyggande atgarder. Som ett led i detta arbete ar det angelaget att
folja utvecklingen av tekniska Iosningar och andra sékerhetssystem som &r dgnade att skapa
okade garantier for en korrekt skatteredovisning fran seridsa foretag.

Dessutom &r det av stor vikt att RSV aktivt verkar for att nuvarande problem i beskattnings-
och kontrollhanseende rérande inhemska immobila branscher sa langt som majligt minimeras.
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Lojalitet

RSV har utarbetat en vision for sin verksamhet som lyder "Ett samhélle dar alla vill gora réatt
for sig”. Den kan sdgas vara ett uttryck for medvetenhet om att vara verksamheter for att
kunna fungera bygger pa masslojalitet eller frivillig medverkan. Denna kan komma att under-
grévas i takt med att skattebaserna eroderas. Denna utveckling &r naturligtvis beroende av om
och hur lagstiftaren lyckas anpassa reglerna till den nya verkligheten. Medborgarna har i ett
antal undersokningar uttalat att deras lojalitet ar beroende av att andra ocksa gor ratt for sig.
RSV maste darfor folja utvecklingen med utomordentligt stor uppmarksamhet pa forandringar
i attityderna hos medborgare och foretag. Tendenser i denna riktning maste tidigt tas upp med
regeringen sa att effekterna lindras sa langt det ar mojligt.

Medborgarorientering

Det ar viktigt att RSV lépande bevakar hur medborgarperspektivet paverkas av globalisering-
ens olika aspekter. Det ar viktigt att vara verksamheter anpassas till férandringar i relationen
stat och medborgare. Detta har ocksa betydelse for innehallet i statstjanstemannarollen och for
vilken etik som ska galla i vara relationer till medborgarna och foretagen. Utifran dessa for-
andringar bor man lI6pande diskutera och tydliggdra vilka forvantningar medborgare och
foretag ska och kan ha pa forvaltningarna.

Vara framtida medarbetare

RSV maste i god tid planera for framtidens 6kade kompetenskrav. Det handlar om saval nyre-
krytering som vidareutveckling av befintlig personal. Det géller ocksa att se 6ver befintliga
beloningssystem. Utdver detta ar det viktigt att kraven pa cheferna provas i ljuset av de nya
forutsattningarna och det 6kade inslaget av hogt kvalificerade kunskapsarbetare.

Ledning och styrning

RSV bor i dialogen med finansdepartementet arbeta for att fa till stand en 6kad balans mellan
regelstyrning och andra styrformer. Samtidigt maste metoder utvecklas for métning av effek-
ter av vara forvaltningars verksamhet satta i relation till helheten och samhéllet som sadant.
Det innebdr att diskussion I6pande maste foras om sambandet mellan reglernas utformning
och de resurser forvaltningarna maste disponera 6ver for att kunna effektuera regelverkets
innehall i sina verksamheter. Detta far i sin tur aterverkningar pa RSV:s sétt att leda och styra
sin interna organisation i den framtida nya miljon.

Organisation

RSV rekommenderas att 6verge nuvarande regionala och lokala indelning av vara forvalt-
ningar. Teknikutveckling, globalisering och behovet av en nétverksorganisation talar for en
enmyndighetsforvaltning.

Vidare bor RSV flytta borgenarsrollen avseende skattefordringar fran exekutionsvéasendet till

skatteforvaltningen. Tvangsatgarder bor dock av rattssakerhetsskél och utifran galdenarsin-
tressen hallas samman inom en expertorganisation motsvarande nuvarande KFM.
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En enmyndighetslosning forstarker dock den problematik som finns redan idag och som
hanger samman med RSV:s dubbelroll i huvudmannaskapet for savél skatt som indrivning.
Det handlar om ett javsforhallande i och med att verket ar saval borgenarsforetradare for det
allméanna och verkstéllande organ for enskilda fordringar. Detta javsforhallande skulle for-
starkas om saval skatt som exekution bildar en organisation tillsammans med nuvarande RSV.
Man kan da tanka sig olika losningar pa detta. En &r att behalla nuvarande RSV och under
RSV skapa tva myndigheter — en for skatt och en for exekution. En annan I6sning ar att nuva-
rande RSV och SKM (inkl borgenarsrollen) slas samman till en myndighet och att exekution
bryts ut fran verket efter finsk forebild. Vi forordar sistnamnda l6sning, som dven medfér en
tydligare renodling av verksamheten.
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