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1 | NLEDNI NG

Denna rapport ar resultatet av en undersotkning hos alla
tio tillsynsnmyndi gheter i konkurs (TSM i |andet.

Under sokni ngen ut gér en uppfdljning av hur

Ri ksskatteverkets (RSV:s) Rekommendati oner for

till synsnyndi gheterna i konkurser (RSV Ex 1999: 2)

konmt att tolkas och tillanpas sam om dessa ar

andamél senliga for sitt ursprungliga syfte.

Under s6kni ngen i nnefattar ocksa en kvalitetsuppfoljning
av hur TSM bedriver en systemati sk, utdkad tillsyn. Det

mast e papekas att uppdraget var begransat till de nyss
namda fragorna, varfor mnga fragor ned anknytning
till uppdraget nedvetet har undviKkits.

| en undersokni ngen av detta slag ar det naturligt att
nastan bara problem och brister tas upp. Positiva saker
I tillsynsarbetet har darfor i allmanhet inte

uppmar ksanmats. Vid en genom @sni ng av rapporten kan
man darfor kanske tycka, att tillsynsverksamheten
brottas med stora problem Vi som gjort uppfdl]jningen
tycker inte det; vi har sett minga goda exenpel och ett
nmycket stort engagemang hos nedar betarna hos de tio TSM
som vi har besokt.

2 SAWMNVANFATTNI NG

Rapportens forslag innefattar bara i begransad
onfattning att Skatteverket (SKV) ska utféarda
anvisningar eller dylikt for TSM Vi anser att det inte
finns skal att andra Rekommendati onerna fran 1999, men
att det finns anledning till synpunkter i en de
tillanpningsfragor. Flertalet forslag innebar

uppmani ngar till TSM att gora forbéattringar i
arbetssattet. Forslagen kan sammanfattas enli gt

f 6l j ande.

2.1 Horande enligt 7:3 Konkurslagen

For sl agen i nnebar att
- Varje TSM sominte har en bra 6verenskomel se ned
si na donstol ar, ska ta fornyade kontakter mned
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dessa, for att fa till stand smidiga rutiner kring

hoérandet enligt 7:3 Konkurslagen (KL) och
i nhant ande av i nformati on om konkur sgal denar en.

- SKV ska kont akta Donstol sverket (DOV) for att
i nl eda Overl &ggni ngar i nyss nammda fragor.

- Varje TSM sominte redan gor det, ska vid behov
hanta i nformati on om gal denédren ur tillgéangliga
regi ster och akter.

Uppf 6l jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi sl utet
av 2005.

2.2 Inledande i nfornation
For sl agen i nnebar att

- TSMtydligt ska patal a underl atenhet hos
forvaltare, sominte ger inledande information av
god kvalitet i tid.

- TSM ska begéara av anlitade konkursférvaltare att
de anvander rationell, nodern komruni kati onst ekni k
vid i nformati onsl @mandet .

Uppf ol jning: Statistik ur Optima sant skriftlig
redovisning av alla TSMi slutet av 2005.

2.3 Prioritering av tillsynshandl &ggni ngen
For sl agen i nnebar att

- SKV genom Processgruppen for tillsyn i konkurser
utf &rdar anvi sningar att tillsynshandl &ggni ngen
varje arende ska utforas pa nagon av
prioritetsnivaerna baskontroll, normal tillsyn och
ut okad tillsyn.

- Anvi sningarna ges det innehdl|l somvi foreslar
nedan.

- En arbetsgrupp i nom processgruppen for tillsyn
konkurser far i uppdrag att narmare utfornm
anvi sningarna utifran det nanmmda och skapa den
dokunentation i formav bl anketter och annat som
kan behovas.
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Uppf 6l j ni ng: Arbet sgruppen ska avrapportera till chefen

for EX/R 2005-01- 31.
2.4 Horande enligt 7:10 och upplysningar enligt 7:9 KL
For sl agen i nnebar att

- TSMytterligare ska ta upp horandefragor ned
konkur sf 6rval tarna, sarskilt om begreppet
vi ktigare fragor och netoderna for horandet.

- TSMoftare ska utnyttja sin ratt enligt 7:9 KL att
begéara uppl ysni ngar av fdrvaltaren.

Uppf 6l jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi sl utet
av 2005 sant statistik ur Optinma.

2.5 Dokunentation
For sl agen i nnebéar att

- TSM ska se Over sina rutiner kring dokunmentationen
och bestanmma hur alla handl aggare ska forfara.

- TSMs alla handl &ggare ska uppdatera sig
Opti masystenets ndjligheter till registreringar
och ant eckni ngar.

- TSM cheferna ell er Kronofogdenyndi ghet ernas
(KFM s) internrevision battre ska folja upp
dokunmentationen i tillsynsarendena.

Uppf ol jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi slutet
av 2005.

- SKV ska ta framnya ndjligheter til
st andar ddokunmentation i ell er utanfor
Opti masyst enet .

Uppf 6l j ni ng: Avstammi ng ned Forval t ni ngsgruppen f or
Opti ma 2005-01- 31.

- SKV ska ta initiativ till utbildning och
informati on omintern dokunentati on.
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Uppf 6l j ni ng: Avstammi ng nmed SKV:s utbil dni ngspl aneri ng
under hosten 2004 och varen 2005.

2.6 Ovrigt
For sl agen i nnebar att

- TSM ska bedénma och dokunentera sina beddémi ngar av
forval tarna och deras organi sationer i respektive
region pa satt som exenplifieras nedan.

- TSMska ta initiativ till diskussioner ned
donstol arna om f 6rval tarkretsens onfattni ng dar
det behovs. Malet &ar att endast
konkur sspeci al i ster ska anlitas. | de fal
franmgdang inte nas bor fragan lyftas til
r egi onchef er na.

Uppf ol jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi slutet
av 2005.

3 UPPDRAGET

3.1 Andanmélet nmed tillsynsverksanheten anges i 7:27
KL:

Ti I I synsnyndi gheten skal |l o6vervaka att forval tningen
bedrivs pa ett andamél senligt satt i Overensstammel se
med denna | ag och andra férfattningar. Den skal
sarskilt se till att konkursen inte fordrdjs i onddan.

Det brukar sadgas att KL foreskriver en styckehantering
som ger begransat utryme for prioriteringar

ver ksanmheten. Tillsynsnyndi gheten ska inte kunna
undandra sig ansvar i de fall KL foéreskriver att

nyndi gheten ska t.ex. granska en slutredovi sning och
avge ett utl atande over denna.

Denna syn har inneburit att de begréansade resurser som
kan stallas till foérfogande for tillsynsverksanheten

i nte kunnat anvandas pa ett rationellt satt. O dningen
har kritiserats av Ri ksrevisionsverket (RRV) i dess
rapport Tillsyn vid konkurs (1994:13). RRV har inte
varit ensant omsin kritik.
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Konkurstill synsutredni ngen (KTU) har bedoént fragan och
foreslagit att det ska finnas utryme for selektiv
tillsyn.

3.2 | regleringsbrevet for ar 2003 angavs:

Ti |l synen 6ver konkurser skall bedrivas ned fokus pa
att avvecklingen av konkurser sker |agenligt, effektivt
och andanmél senligt sant utan onddi gt drojsmal och ned
basta nmbjliga utfall for borgenarerna. Tillsynen skal
utforas med beaktande av kriterierna vasentlighet och
risk.

| vad som sags i den sista neningen far tolkas in att
statsmakten for sin del nunmera anbefaller en verksanmhet
pragl ad av nedvetna prioriteringar.

3.3 | RSV:s koncernplan for a 2002 angavs som mal for
det arets verksanmhet foljande:

TSM bedri ver en systemati sk utodkad tillsyn i sarskilt
ut val da konkurser och baskontroller i alla konkurser.

Under rubri ken Uppfdljning angavs:
Kval i t et suppf 6l j ni ng av den utdkade till synen.

Nagon sadan kvalitetsuppfdljning komav olika skal inte
att ske.

3.4 | koncernplanen for a 2003 angavs som mal for
till synsverksamhet en f6ljande:

Ti | I synsnyndi ghet erna bedriver en systemati sk, utdkad
tillsyn inriktad pa vad som ar vasentligt att
kontrol |l era med hansyn till den enskil da konkursens
onfattning eller beskaffenhet. | enklare konkurser
bedri ver nyndi gheterna m nst baskontrol |

Dokunentet ger klart uttryck for nodvandi gheten att
prioritera i verksamheten.

Det angi vna mél et ska foljas upp sal unda:
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Enhetlig kvalitetsuppfdljning inomalla regioner och
redovi sni ng fran nmyndi ghet erna.

3.5 RSV:s Rekommendati oner for
konkurstillsynsverksamheten (RSV Ex 1999: 2)
f okuserar pa tre nonent,

- horande infor forvaltarutseende jam ikt 7:3 KL

- aktiva och tidiga tillsynsatgarder med
prioriteringar efter kriterierna vasentlighet och

ri sk sant
- nmedveten till &anmpning av horandebest ammel sen i 7: 10
KL.
3.6 | verksamhetsplanen for RSV:s Exekutionsavdel ni ng

o

for ar 2003 angavs bl.a. foljande aktiviteter:

3.6.1 Ut forma och genonf 6ra en under sdkni ng
avseende regionernas tillanmpning av RSV:s
Rekonmendati oner for tillsyn i konkurs.

3.6.2 Utforma eventuell a foréandrade
rekonmendat i oner .
3.6.3 Har ut 6ver ska genonf 6éras en enhetlig

kval i t et suppfdl jning inomalla regioner och
redovi sning fran nyndi gheterna, att TSM
bedriver en systemati sk, utoékad tillsyn.

Ef t ersom det ovan angi vna mal et i koncernpl anen for ar
2003 (3.4) far anses vara en precisering av vad som
sags i Rekommendati onerna under p 2, somroOr aktiva och
tidiga tillsynsatgarder, bedonmde RSV att det var

| &npli gt att genonfora kvalitetsuppfoljningen (3.6.3)

i nomranen for undersokni ngen av hur Rekommendati oner na
tillampas (3.6.1).

| april 2003 erhdll seniorkonsulten Borje Angerud och
verksj uri sten Hans Joachi neson, bada RSV EX/ R
uppdraget att genonf6ra ovan ndmmda under sékni ng och
kval i t et suppf dl j ni ng. Uppdraget ansluter direkt till
nadmmda ver ksanmhet splan (3.6). Inomranen for uppdraget
har vi aven undersokt hur Rekommendati onerna tol kats
och hur &andanél senliga de visat sig vara for

ver ksamhet en



—=*<=Skatteverket 8( 45)

RAPPORT
Datum Dnr
2004- 06- 09 416548- 04/ 111

4 HUR ARBETET BEDRI VI TS

Uppdr aget paborjades ned att en all man i nformation
sandes 2003-04-25 till alla tio regi onkronodirektorer
(bilaga 1). Informationen sandes fo6r kannedom aven til
alla tio TSMchefer i landet. | denna redogjordes for
bakgrunden till undersdkni ngen och hur genonf 6r andet
skul | e ske.

Darefter besoktes alla tio TSMi tur och ordni ng under
tva dagar (tre dagar hos TSMi Stockholm. Vid besoket
hol I's i nl edningsvis en samankonst ned TSM s persona
under ett par tinmar, da vi santal ade om hur den

ut 6kade tillsynen och baskontrollen utfdors. Vi bad
medar - bet arna al | mant komment era Rekommendat i onerna och
stallde en rad fragor utifran dessa. Fragorna hade
sants i forvag till den besdkta TSM (bil aga 2).

Darefter gick vi igenomett antal tillsynsakter som
strax innan bestket hade valts ut. Det rorde sig omca
60 akter nmed olika prioritet av handl &ggni ngen. Hos TSM
med tva prioritetsnivaer granskade vi halften var av
hogprioriterade och | &gprioriterade akter. Hos TSM ned
tre nivaer granskade vi ungefar en tredjedel av vardera
hogprioriterade, nornmal prioriterade och | agprioriterade
tillsynsakter. Hos TSMi Stockhol m granskades 90 akter
pa grund av den nyndi ghetens storlek. Vid

akt granskni ngen fordes kortfattade anteckni ngar om

i akttagel ser enligt en enkel blankett som anvéandes vid
sant|iga besdk

Ef t er akt granskni ngen traffade vi medarbetarna igen och
gi ck muntligen igenomde intryck och iakttagel ser, som
i nhant ats vid aktgranskni ngen. Medar betarna gavs
tillfalle att konplettera och ge synpunkter pa dessa.

Ut kast till anteckni ngar sandes efter besdket til

resp. TSMchef, somséag till att ratta m ssforstand och
okl arheter, varefter slutliga anteckningar tillstalldes
TSM sanmt regi onkronodi r ekt 6ren for k&nnedom

De upprattade anteckningarna fran de tio

uppf 6l j ni ngsbesdken |igger till grund for denna
rapport. Rapporten speglar givetvis inte alla detaljer
hos de ol i ka nyndi gheterna, utan ar ganska generell i
sl utsatser och forslag. Vad galler problemoch fragor
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hos enskilda TSM frangar dessa i anteckningarna fran
resp. besdk, som endast delgivits TSM sjalv och dess
nmyndi ghet schef .

5 REKOWVENDATI ONERNA | TI LLAVPNI NG SAMTI SLUTSATSER
5.1 Horandet enligt 7:3 KL

Rekonmendat i oner na understryker det angel agna i att TSM
genom sakl i g argunent ati on soker paverka

forval tarut seendet. TSM bor darfor utnyttja sin ratt

att bli hord i varje enskilt konkursarende. | sanband
darmed bor nyndi gheten inhédnta den information som
donst ol en kan ha om konkur sgal denar en.

Uppf 6l j ni ngen vi sade att donstolarna i princip alltid
hér TSM i nfor forval tarutseendet. Visserligen forekom
pa nagra hall bristande dokunentation om att horande
hade skett, nen det stod andd klart att horande skett
aven i dessa fall. Pa ett par TSMlar f.o.
dokunent ati onen ha blivit battre efter vart besok.

En viktig fraga var hur TSM ut 6var sitt inflytande hos
tingsratterna. Har varierade det avsevart. Vi kunde
visserligen inte klart utlasa av tillsynsakterna hur
ager andet sker hos de olika TSM Men vara di skussi oner
med respektive TSM var Oppenhj artiga och visade att
handl aggni ngen inte ar enhetlig oOver riket.

Flertalet TSM nottar forslag fran donstol en (som
| &mat s av bor genar/ gal denar eller av donstol en sjalv)
och yttrar sig Over detta. Andra TSM | &mar sj al va

forslag till donstolen. dika synsatt och
over enskommel ser med donstol arna foreligger sedan | ang
tid till baka.

Man kan fraga sig om skillnaderna i rutinerna har

bet ydel se for beddmni ngarna. Det torde kunna antas att

den TSM som pa eget intitiativ foreslar en forvaltare,
I praktiken har ett storre inflytande 4&n den TSM som

endast yttrar sig over ett inkonmande forsl ag.

Franst de storre TSM har svart att i det stora
flertal et konkurser rent praktiskt styra
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forval tarut seendet. Det hanger samman ned den stora
vol ymen av arenden sant svarigheterna att erhalla

i nformati on om konkur sgal denaren, se nérmare harom
nedan.

Vi fann att TSM sal |l an dokumenterar sina notiverade
st al | ni ngst aganden vid horandet. Forklaringen sades
vara att enighet omlanplig forvaltare normalt rader
mel | an TSM och donstol arna. Vi sag i aktgranskni ngen
endast nagot enstaka exenpel pa att TSM uttryckt

avvi kande asi kter omett forvaltarforslag. Vanligt ar
dock att TSM avstyrker forvaltarskap nar foreslagen
forvaltare ar i drojsmal med redovisning i tidigare
konkurser. TSM har i regel haft frangang i sin
installning i dessa fall, uppgav nman.

Endast i undantagsfall tycks alltsa donstol arna avvika
fran vad TSM anser om férval tarutseendet. De fall vi
horde tal as om var enstaka exenpel, dar tingsratten
utan narmare notivering férordnat en foérvaltare, som
inte var "godkand” sedan tidigare. Det gallde ett fatal
donstol ar dar TSMinte |lyckats fa till stand en bra

di skussi on ned ansvarig domare.

TSM och donstol arna har pa de flesta hall talat sig
samman om vi | ka personer som bor forordnas

konkurserna. TSMi | andet har generellt goda rel ationer
med donstol arna. Dock fanns enstaka exenpel pa
donstol ar som uttryckligen avbdjde inbjudan til
genmensanma di skussi oner och inte heller i ovrigt |at
si g paverkas av TSM

En fraga sominte |egat i nom uppfdljningsuppdraget ar
pa vilka grunder TSMtillstyrker eller avstyrker
forvaltarskap. Trots att vi inte gick in pa detta
sarskilt frankomvid vara besdk, att de olika TSM
uppenbarligen | agger olika vikt vid onstandi gheter som
paver kar denna bedéming. Allra tydligast franstod
dessa ol i kheter nar forslag pa forvaltare | amats av en
borgenar eller av gal denaren.

De flesta TSM har regel bundna genongangar av de olika
forvaltare och byraer somanlitas. Man tittar da
sarskilt pa kontorsorgani sation, konpetenser och
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ar bet sbel ast ni ng. Vi ssa nyndi gheter har en intern
dokument ati on om detta, som i bland anvands som st 6d f or
argunment fo6r och enot fo6rordnandet av en viss
forvaltare, se vidare avsnitt 5.6.

Ett storre bekynmer &ar rekommendati onen att TSM bor

i nhanmt a den information, som donstol en kan ha om
konkur sgal denaren. Endast ett fatal TSM far

regel massi gt uppgi fter om géal dendren santi di gt som
horandet sker. En vanlig forklaring var att donstol arna
i regel inte har nagon information av varde om

gal denaren. Flera TSM ansag det nérkligt att domstol en
kan fatta beslut om konkurs utan narmare informati on om
gal denaren, sarskilt nar det ar fraga omett foretag.
Det bor papekas att alla TSMfar kopior av

ansokni ngshandl i ngarna fran donstol en ned vanlig

post gang senast efter nagra dagar.

Manga TSM skaf far sjalv konpl etterande uppgifter om

gal dendren nar donstol ens informati on ar mager. Franst
sOker man i bol agsregi ster och hos KFM s REX-regi ster.
Dock formar ingen TSM gora detta i alla konkurser, utan
man koncentrerar sig pa de konkurser man tror kan vara
i ntressanta och som fdérvantas bli hogprioriterade

handl aggni ngen.

Endast ett fatal TSM hade konmit Overens ned
donstol arna omen smdig rutin roérande inhantandet av

information. | nagon region hade ratten t.o.m | ovat
att konplettera informationen, om uppl ysni ngar na
handl i ngarna till konkursansdkni ngen var for magra.

Manga andra uppgav att nman forsokt detta utan resultat.
Nagra kl agade pa att ansvariga domare inte garna vil

gd in i konstruktiva santal omtill anpni ngen av

regel systenet. Pa flera hall saknas insikten att
donst ol en och TSM har ett genensant ansvar for att det
ska finnas en foérvaltarkrets somtill godoser behoven

i nom onr adet .

Fl era TSM nmenade ocksa att syftet ned att inhanta

i nformati on oftast uppnaddes pa annat satt; nman far
anda snabbt reda pa de nycket stora eller konplicerade
konkurserna. | Ovriga konkurser ar det inte sa viktigt
att paverka forvaltarutseendet, ansdg man. Den stora
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massan av konkurser saknar substans eller viktigare
fragor, dvs. handl 4ggs med | &g prioritet. Dessa kan
handl dggas av forvaltare som generellt ar godkanda av
TSM i sanforstand ned donstol en. Huvudsaken ar att man
far en signal omen kommande stor eller konplicerad
konkurs, som kraver en forvaltare nmed nagon form av
speciell erfarenhet, konpetens och andanél senlig
organi sation. | dessa fall kan TSM styra

forval tarskapet till sarskilt erfarna forvaltare och
ongaende hogprioritera tillsynsinsatserna genom att
delta vid omhandertagande av konkursboet.

Sarskilt besvarlig ar fragan for TSMi Stockholm som
far uppropslistor pa kommande huvudf 6r handl i ngar i
konkurs, och sal edes hérs aven i arenden dar det inte
blir nagot konkursbeslut. Det innebar en nycket stor
mangd arenden, som vi ssa dagar kan uppga till 20-30
stycken. Att under sadana forhall anden ha synpunkter pa
och styra forvaltarskapen i varje enskild konkurs ar
naturligtvis svart.

vara sammanf attande sl utsatser blir foljande.

Uppf 61 j ni ngen vi sade att horande enligt 7:3 KL i stort
fungerar bra hos alla TSM De allra storsta TSM franst
I Stockhol m har praktiska problem att hantera mingden
hér anden.

Det storsta problenet i Ovrigt ar att fa tillgang til
tillracklig informati on om konkursgéal dendaren. Pa manga
hal | finns uppenbarligen svarigheter att komma Overens
med ansvariga domare i sd&dana fragor. A andra sidan
tycks donstolarna i allmanhet |yssna pa TSMi fraga om
vem som ar lanplig forvaltare i den enskil da konkursen.

Vi kan alltsd konstatera att TSM de facto har goda

moj | i gheter att paverka forvaltarutseendet vid
hérandet. Uppenbarligen utodvar dock inte alla TSMsitt
inflytande sarskilt ofta. Pa ett par hall fanns ocksa
en ganska resignerad syn pa nojligheterna att styra
forval tarutseendet. Vart sam ade intryck ar dock, att
TSM och donstolarna i regel har samm syn pa vil ka
personer, som ska foérordnas till konkursforvaltare.
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Positivt ar ocksa att alla TSMtycks ha en god

uppfdl jning av varje enskild forvaltare och
forvaltarbyrd, vilket naturligtvis har en styrande
effekt. Flertalet TSM ansdg att situationen maste

bet ecknas som bra och att syftet ned rekommendati onen i
stort sett uppnatts i detta avseende.

Vi kan instamma i dessa beddmmingar, nen vill &anda
framhall a, att inhantande av information vid

konkur sbesl ut et borde ha stdrre betydel se an vad som
anforts. Tanken ar ju att dessa uppgifter ska utgora
grund for bedbmmi ngen om vem som ar den | &npli gaste
forvaltaren i den enskilda konkursen. Fragor rorande
konkur sgal denaren somt.ex. vilken typ av rorel se, om
det forekommer fortsatt drift, om speciell egendom

i ngar, om processer kan forvantas etc., kan vara
avgorande for vilken forvaltare som bor forordnas. Aven
i andra konkurser an de hogst prioriterade finns nénga
ganger skal att styra forvaltarskapet pad sanma séatt.
Uppf 61 j ni ngen vi sar exenpel pa att donstol arna

prakti ken verkligen kan ge nera uppl ysni ngar om
konkur sgal denaren, om nman anstranger sig. Uppgifter ur
tillgéangliga register kan knappast erséatta den

i nformati on som borde kunna erhal |l as genom donst ol en.

Mot bakgrund av detta anser vi att Rekonmendati onerna
ar andamél senliga p& denna punkt.

5.2 Inledande i nfornmation

Rekonmendat i onerna anger att TSM bor verka for en rutin
som i nnebar att forvaltaren snarast och senast inomtva
veckor fran forordnandet |ammar informati on om arendets
karakt &r. Vidare anges att den tidiga informationen

tillsammans ned andra uppl ysningar ska ligga till grund
for vilka tillsynsinsatser som ska agnas det enskil da
arendet .

Vi kan konstatera att tidigt informationsl @&mande til
TSMi stort fungerar val i |andet. Mellan TSM och de
allra flesta forvaltare finns i all manhet goda ruti ner.
Dock fanns aven har vissa skillnader nellan storstad
och landsorten. Vissa forvaltare i Stockhol nsonr &det ar
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sena att | ama informati onen, oftast beroende pa att
gal dendren ar svar att oOver huvud taget fa kontakt ned.

Vad géaller innehdllet i |amad information tyckte vi

att det i regel var tillrackligt. Nagra TSM har f orsokt
ast adkomma nagon sl ags enhetlighet genom att
rekommendera en bl ankett som forval tarna kan anvanda.
Bade for- och nackdel ar finns ned denna standardi serade
i nformati on. Fordelen ar att vissa viktiga uppgifter
alltid finns nedtagna i den | &made i nformati onen;

bl anketten fungerar somen checklista att normala och
vi ktiga uppgifter alltid kommt nmed. Nackdel en ned
detta system ar att kringuppl ysningar om konkur sen

i bl and saknas, nar "obligatoriska” uppgifter har fyllts
i

Sattet att lama tidig information varierade. De flesta
forval tare anvander tel efon, telefax och e-post. Det

f orekommer dock fortfarande att nagra forvaltare ger
uppl ysningar i vanligt brev, men nmanga TSM uppgav att
man av effektivitetsskal forsoker att styra forvaltarna
till de nodernare satten. Nar TSM deltar i besdk hos
gal denaren eller hos forvaltaren och santidigt far

i nformati on, kraver vissa TSM anda att forvaltaren

| &mar i nl edande i nformati on, nmedan andra TSM

under| ater detta.

Vi fann att de flesta TSM pani nner forvaltaren nar

i nformati onen inte i nkonmer inomtva veckor. Ett par
TSM anvande inte garna funktionen foér detta i Optina,
utan foredrog att direkt vid ett personligt santal ta
upp saken ned forvaltaren. Det hade nycket battre

ef f ekt, ansag man.

Sammanf attni ngsvis blir vara slutsatser foljande.

Den inl edande informati onen tycks fungera pa ett bra
satt hos de olika TSMi |andet. Det storsta problenet
verkar vara att informationen inte alltid |lamas i tid,
inomtva veckor. Hiar har aterigen TSMi Stockhol mvissa
bekymer. Vi anser att argunentet att forvaltaren inte
| yckats fa kontakt med gal denaren inte ar acceptabelt.
Aven om forvaltaren msslyckats ned en sadan kont akt
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finns det skal att infornera TSMinom den foreskrivna
tiden.

Anndar kni ngsvart ar, enlig var nening, att nénga
forvaltare fortfarande i nte anvander sig av nodern
t ekni k, sasom e-post och tel ef ax.

Anvandandet av pam nnel ser hos TSMtycks fungera bra.
Tydl i gen har dock en personlig kontakt ned forvaltaren
storre effekt an en skriftlig pam nnel se.

Forval tarna tycks generellt vara val nedvetna om sin
skyl di ghet att tidigt infornmera och att underl atenheter
kan fa konsekvenser for frantida forordnanden.

| stort mBste konstateras att inkommande tidig
information val fyller syftet och alltsa utgor en god
grund fo6r bedémming av vilken niva, som TSM s
tillsynsinsatser ska ha. Rekonmendati onerna néste
alltsa anses andamél senliga pa denna punkt.

5.3 Prioritering av tillsynshandl &ggni ngen

Rekonmendat i onerna anger att den tidiga informationen
fran forvaltaren tillsammans ned andra uppl ysni ngar ska
ligga till grund for vilka tillsynsinsatser som ska
agnas det enskilda arendet. De tillsynsatgarder som
nyndi ghet en anser erforderliga bor nedtecknas pa en
enkel handling (prioriteringsdokunment). Att den aktiva
tillsynen dver och granskni ngen av vi ssa konkurser —
utfran kriterierna vasentlighet och risk — prioriteras
I nnebar att granskni ngen av bl.a. sluthandlingar

andra konkurser bér agnas mndre tid.

Vi fann att alla TSM beslutar omvil ken prioritet

till synshandl aggni ngen ska ha. Dokunentati onen om detta
var dock mycket varierande. De flesta nyndi gheter
dokunent er ade besl utet oavsett prioritet, medan andra
not erade enbart i hogprioriterade arenden. En TSM
dokunent erade inte sjélva beslutet, utan hanvisade til
Opti ma och annat handl aggni ngsdokunent .

An ner olika var det med dokunentati onen om skal en for
den prioritet som beslutats. Ungefar halften av
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nyndi ghet erna hade en besl utsbl ankett ned angi vna
kriterier for prioritetsnivaerna, somfylldes i for
varje arende. Ovriga hade sanre dokunentation eller
i ngen alls.

Beslut omprioritetsnivan for tillsynshandl aggni ngen
fattas i regel hos alla TSM direkt efter det att den

i nl edande i nformati onen i nkommt. De vanligaste

undant agen utgors av de fall da TSMredan vid
konkursbeslutet far klart for sig att det ar fraga om
en onfattande konkurs. Da kontaktas forvaltaren (eller
kont aktar forvaltaren TSM for att TSM ska kunna delta

vid boets onmhdndertagande. | sanmband harnmed ar det
naturligt att bestamma om htég prioritet i arendet
i fraga.

Manga TSM hade i sina handl aggni ngsrutiner forutsatt
att handl aggni ngen kan onprioriteras under konkursens
gang. Vi sag en hel del exenpel pa detta, oftast att
man hojt prioriteringsnivan, t.ex. fran Lag till Hog.
Pa de flesta TSM sker ingen nedprioritering till en

| &gre prioriterad handl &ggni ng. Det anses neni ngsl ost,
eftersomtill synsinsatserna andd anpassas efter behovet
i den aktuella konkursen. Vidare paverkas statistiken
och uppf 6l jningsndjligheterna i Optina negativt av en
sadan andri ng.

Aven prioritetsnivaerna var olika. Drygt halften av

| andets TSM hade bara tva nivaer: Hog och Lag. (Efter
bestken har vi hoért att ett par av dessa har &andrat

till tre nivaer). Ovriga nyndi gheter indelar

handl aggningen i tre prioritetsnivaer: Hog, Mellan och
Lag. |bland kallas dessa nivaer Fordjupad tillsyn,

Ut 6kad tillsyn och Basgranskning. En TSM hade

prakti ken en fjarde niva for sarskilt hogt prioriterade
ar enden.

Kriterierna for de olika prioritetsklasserna var ocksé
ol i ka. De flesta nyndi gheterna hade sjalva fastl agt

vil ka dessa var och dokunenterat dem bade i en

f orkl arande handling och i en handl aggni ngsbl ankett.
Andra var otydligare nmed kriterierna bade i resonemang
och i praktisk tillanpning.
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Kriterierna var i nagra fall likadana eller i vart fal

| i knande, nmen det var dock patagligt att minga av
kriterierna skilde sig nellan nyndi gheterna. Det gall de
bade al | manna f 6rutsattni ngar och gransvarden (t.ex.
konkurstill gangarnas varde). Det fanns trots detta
manga genensamma namare vad gal l er forutsattni ngarna
for en hog handl aggni ngsprioritet. Typiska sadana var
foljande: fortsatt rorelsedrift (ej endast

ut f orsal jning), mycket vardefulla tillgangar,
atervinningsfragor eller andra tvister, mljofarlig

ver ksamhet, brottsm sstankar etc.

Vi tyckte oss aven har se en skillnad nellan storstad
och landet i Ovrigt, vilket kanske inte ar sa markligt
med hansyn till var de ménga stora foretagen finns. Vi
gj orde i ngen undersokning av detta, nen det ar
uppenbart att de tre-fyra stérsta TSM har en pataglig
anhopni ng av de storsta och nmest konplicerade

konkur serna. Det mnedf 6r uppenbarligen, att &arenden som
hogprioriteras hos de minsta TSM knappast skulle fé
sammma prioritet hos de stoérsta nyndigheterna. Vi néste
dock uttala oss forsiktigt harvidlag, eftersomurval et
av granskade konkurser var sa begréansat.

De flesta TSM uttal ade en uttrycklig dnskan om ett
auktoritativt uttalande om prioritetsnivaer och de
kriterier, sombo6r galla till efterlevnad i hela

| andet .

Fragan om hur TSM bedri ver den utokade tillsynen ar
direkt knuten till fragan omden prioriterade

handl aggni ngen. Vid vara besok kom fragan ofta upp
di skussi onsvi s vad avser inneb6rden av begreppet. En
vanlig uppfattning var dock att varje tillsynsatgard
ut over det normal a var utdkad tillsyn, och man ansag
snarare att den hogsta prioritetsnivan pa

handl aggni ngen borde kallas fordjupad tillsyn. Andra
TSM uppfattade utdkad tillsyn som synonym ned den
hogsta prioritetsnivan.

Paf al | ande var att nman pa de flesta hall &nnu inte hade
gj ort nagon egen analys av begreppet utokad tillsyn.
Hos nagra efterlystes en all man di skussion pa riksniva
badde om detta och om vad basgranskni ngen mi nst bor
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onfatta. Inte desto m ndre hade alla TSM ut arbetat egna
bl anketter och riktlinjer fér de olika prioriterade
handl 4ggni ngsni vaerna, dar aven utodkad tillsyn tagits
med.

| detta sammanhang vill vi papeka att vart uppdrag var
ocksa att gora en kvalitetsuppfdljning ned avseende pa
hur TSM bedriver en systemati sk utodkad tillsyn.

Ef tersom det rader stora okl arheter om sjal va begreppet
och dess innehall, skulle man kunna anse att uppdraget
i den delen inte kan genonféras. Men ned en vid

tol kni ng av begreppet tycker vi anda att vi kan bedoma
den utodkade tillsynen, eftersomde olika
tillsynsinsatserna ingar i vart fall i de
hégprioriterade arendena. Var bedéming i denna de
ingar darfor i forevarande avsnitt.

Aven i fraga omden s.k. baskontrollen fanns olika
riktlinjer och tillanpningar hos olika TSM |

di skussi onerna frankomett tydligt onskenmdl omett
genensant och enhetligt synsatt pa vil ka arbetsnmonent,
somminst bor ingd i en |agt prioriterad handl aggni ng,
I en baskontroll

Som ovan frangar finns i Rekommendati onerna ett tydligt
uttal ande att TSM b6r utdva en aktiv tillsyn under hela
konkursen utifran vasentlighet och risk. TSM ska héall a
sig informerad om konkur sf érval t ni ngen och vid behov ta
egna initiativ till tillsynsatgarder nar stora varden
star pa spel eller konplicerade forhallanden i ovrigt
kraver sarskild uppmarksanmet.

En viktig fraga i detta sammanhang ar om
tillsynsinsatserna i de hogprioriterade &arendena

pl aneras och dokunenteras sd som Rekonmmendat i oner na
anger. Vi fann att planering i bokstavlig nening var
mycket ovanlig. Pa manga TSM patraffades visserligen
handl aggni ngsdokunent benanmda at gardsli st a,

gr anskni ngspl an, bevakade tillsynsatgarder el.dyl., nen
i realiteten anvandes de sallan eller aldrig sasom
bet eckni ngen angav. Ofta var det fraga om

eft erhandskontroll att vissa atgarder foretagits och
att dokunentet nmer hade anvants som checklista. Detta
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var i och for sig bra, men det var ej fraga om nagon
pl aneri ng.

| nagra fall fann vi i stallet anteckningar om att

vi ssa atgarder av forvaltaren skulle foljas upp och att
vi ss bevakni ng hade skett nanuellt eller via Optina.
Detta kan nmed lite god vilja sagas vara ett enbryo til
en planerad tillsynsinsats.

Endast en TSM hade en fullt utveckl ad planering for
aktiva tillsynsinsatser i de hogst prioriterade
arendena. Denna pl anering grundade sig pa en onfattande
insaming av information, i regel i sanband ned ett
bestk hos konkursgal dendren vid konkursens i nl edni ng.

Pl aneringen i nnefattade bedéming av vasentlighet och
ri sk, av behovet av egna utredni ngar sant beslut om
franmtida atgarder under konkursens gang.
Dokunent ati onen kring detta var dessutom mycket god

de arenden vi granskade.

| 6vrigt saknar de flesta TSMal ltsa en genont ankt

pl anering for tillsynsinsatserna, aven i de allra
storsta och nmest konplicerade konkurserna. | ett par
regi oner ansag man dessutom att det i praktiken var
ondj ligt att over huvud taget gora en planering,
eftersomman aldrig kan forutse de probl em som
uppkommer i de storre konkurserna. |nsatserna nmaste i
alla fall anpassas till de olika situationerna och

i ngen konkurs ar den andra lik, papekade man.

Vidare utfordes inte alltid tillsynsarbetet pa det satt
somegna riktlinjer angav. Over huvud taget

over ensst ande den fakti ska handl aggni ngen inte alltid
med den dsatta prioritetsnivan. Eftersomde flesta
nyndi gheter inte fran borjan bestant sina
tillsynsinsatser genom en planering, utan anpassat

I nsat serna efter onstéandi gheter som frankonmer
successi vt under konkursen, kunde vi nmAnga ganger inte
se skillnaden nellan en hodgprioriterad och en |agre
prioriterad handl &ggni ng. Vi sag manga exenpel pa
ungefar samma onfattning av tillsynsinsatserna i olika
arenden trots att prioriteringen var oli ka dem enell an.
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Rekommendat i onerna tydliggor ocksa att, nar den aktiva
tillsynen prioriteras, sker det pa bekostnad av annan
granskning i andra konkurser. Var uppfdljning tyder pa
att det hos alla TSMfortfarande | 4ggs stor ndda pa
traditionell efterhandsgranskning, sarskilt av

sl ut handl i ngarna i sanband nmed konkursens avsl ut ande.
Aven pad de f& TSM som konmit i gang med en aktiv
planerad tillsyn finns stora inslag av granskning i
efterhand. Det var visserligen flera TSM som nedvet et
hade forenkl at granskni ngen i de enkl aste konkurserna,
men ar bet si nsat serna var anda betydande enligt var

meni ng. Aven de kaneral a handl dggarna | 4gger ned ett
onf att ande granskni ngs- och kontrollarbete i de

| &gpri oriterade konkurserna.

Det finns, nmarkte vi, en allnman radsla for att m nska

denna efterhandskontroll, franmst kontrollen av
sl ut handl i ngarna. Man tycker sig inte kunna fdrsvara
ett eventuellt fel i sadana handlingar, som har undgatt

uppt ackt av TSM Vidare finns forvantni ngar fran bade
forval tarna och donstol arna pa att TSM uppt acker alla
fel av nagon betydenhet.

Hos vissa TSM forekom ofta att bade jurister och
ekononer handl agt viss fraga i |agprioriterade arenden
sant att vissa handlingar regel massi gt granskades av
dem Sadana handli ngar var franst bouppteckni ng,

forval tarberattel se, hal varsberattel se och

sl ut handl i ngar. Hos en TSM avslutas alltid

| &gprioriterade arenden genom uttryckligt beslut av en
jurist.

Trots detta fanns det inte nagon pataglig tvekan att

del egera granskningen i de | agprioriterade konkurserna
till personal, somsaknar full juridisk eller ekonom sk
konpet ens. Hos de flesta TSM finns kaneral a

handl aggare, som har stor erfarenhet av tillsynsarbetet
och flera har ocksa viss ekonom sk utbildning. Enligt
var beddomming ar de val skickade att utfora

gr anskni ngsuppgi fter i |agprioriterade arenden. Det som
vi | detta sammanhang dock tyckte oss marka, var att
aven i dessa tillsynséarenden var inslaget av
kval i fi cerad granskning av jurist och ekonom ovéant at
stort.
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vara slutsatser blir foljande.

Positivt &r att alla TSMfattar beslut omprioriterad
handl 4ggni ng, aven om dokunent ati onen pa sina hall ar
bri stande. Nagra TSM har heller inte gjort klart for
sig sjéalva grunden for den aktuella prioriteringen.

Bekynmmer sant ar att innehdllet i de olika
prioritetsnivaerna och kriterierna for dessa ar oklara
pd manga hall. Aven i de fall de ar klara och
dokunenterade ar de till stora delar olika nellan

| andets TSM Rel ativt stor oenighet rader om

anbi tionsnivaer och kriterier for dessa, nmen aven

i kheter finns nellan de olika TSM Detsama kan sagas
om begreppet utokad tillsyn, som betyder olika hos
flera TSM och innefattar olika tillsynsnonent hos

nyndi ghet erna. Li kasd ar begrepp och innehall till viss
del olika vad galler den |agsta prioritetsnivan av
till synshandl aggni ngen; baskontroll, basgranskni ng

el l er bastillsyn.

Aven omvi sdg minga exenpel pa aktiv tillsyn, ar var
slutsats att flertalet TSMi avsaknad av pl anerade
insatser i regel styrs av férvaltarinitiativ i
tillsynsarbetet. Trots att det granskade naterial et var
begransat vagar vi dra denna slutsats pa grundval av de
munt | i ga di skussi oner vi hade. Vi har &ven noterat
detta i anteckningarna fran flera uppfdljningsbesok,
utan att detta foéranlett protester.

Med andra ord rader har stora oklarheter i
tillsynsarbetet och stora skillnader finns nellan de
olika TSM Det finns ett stort behov av ett enhetli gt
synséatt och en enhetlig tillanpning, ett behov som
manga TSM ocksa har uttryckt vid vara besok.

Det ar enligt var nening genongaende ocksa sa att stora
resurser fortfarande | 4ggs pa traditionel

ef t er handsgr anskni ng, sarskilt av sl uthandlingarna
sanband ned konkursens avslutande. Det finns pa flera
hall en tydlig tvekan till att m nska
efterhandskontrollen till foérmén for den aktiva
tillsynen. Med risk for att hardra detta resonenmang kan
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man pasta att nmAnga TSM prioriterar delar av

handl 4ggni ngen fel aktigt; for stora resurser |aggs pa
den enkl a efterhandskontrollen till forfang for annan
mer fordjupad och proaktiv tillsyn.

Vi tycker ned andra ord utifran det ovan nammda, att
den aktiva tillsyn som Rekonmendati onerna talar ominte
har slagit igenomsad som kunde onskas. Det ska dock
sagas att flera TSMvisade uttrycklig vilja att ner
satsa pa aktiv tillsyn, men att okl arheterna kring
prioriteringsprobl emati ken och begreppet utdkad tillsyn
hade fo6rsvarat sadana initiativ.

Vad gall er fragan om Rekommendati onernas syfte ar
uppnatt, kan bed6mmi ngen endast utga ifran den TSM som
fullt ut tillanmpar en proaktiv och planerad tillsyn. Vi
anser att syftet har uppnatts hos denna nyndi ghet och
att utformmingen och till anpni ngen av
tillsynsinsatserna boér kunna vara ett foredonme for
ovriga TSM Rekommendati onerna tycks sal edes vara
andamal senl i ga aven pa denna punkt.

Det mAste har papekas, att aven om det sal unda pa ménga
hal | saknas en aktiv tillsyn i Rekommendati onernas

meni ng, betyder det inte att TSMinte &ar aktivt
engagerad i forvaltningsfragorna. Bade akt genongangen
och di skussi onerna vi sade att mAnga onfattande och
viktiga insatser gors franst i de stora konkurserna, na
vara att dessa ofta gors pa forvaltarens initiativ. |
den meni ngen kan vi vittna omen i all nanhet hog

anbi tionsniva for aktiva tillsynsinsatser.

5.4 Horandet enligt 7:10 och upplysningar enligt 7:9
KL

Enligt 7:10 KL ska foérvaltaren hora TSMi viktigare
fragor. Rekommendationerna anger att bestanmel sen inte
enbart tar sikte pa ekononi skt betydel sfulla
overvaganden for forvaltaren utan ocksa pa en rad andra
si tuationer. Dokunentet anger flera exenpel pa sadana
typi ska situati oner och berdr begreppet "viktigare
fragor”. Vidare tydliggér Rekommendationerna TSM s rol

I kontakterna ned forvaltaren. Enligt 7:9 KL ar
forvaltaren skyldig att p& begaran | ama uppl ysni ngar
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Rekonmendat i onerna foérutsatter att TSM ska begagna sig
av denna nbjlighet for att kunna vidta aktiva och
tidiga tillsynsatgarder

Bi | den av hur horandet enligt 7:10 KL fungerar ute hos
TSM ar inte helt entydig. | allmnhet uppgavs
forvaltarna héra TSMi viktigare fragor, nmen var
uppf ol j ni ng vi sade att dokunentationen inte alltid
svarade not den uppgi vna onf attni ngen.

Vi vagar pasta att i manga nellan- och hogprioriterade
arenden fanns det flera exenpel pa en hel del viktigare
fragor dar forvaltaren aldrig hade hort TSM

Vi sag en hel del fall dar det i sluthandlingarna
frangi ck att ganska onfattande f6rvaltni ngsatgarder
vidtagits, utan att detta noterats tidigare hos TSM
el l er paverkat tillsynen pa ndgot synbart satt.

Manga fler horanden borde alltsad &ga rum an som
dokunenteras i akterna. Det géaller bade de TSM som har
god ordning pa rutinerna i forhallande till forvaltarna
och 6vriga, sominte traffat nagon sarskild
overenskommel se i horandefragorna. Somredan antytts ar
det dock vanskligt att vara helt saker pa detta,

ef t ersom dokunent ati onen ofta var uppenbart bristfallig
hos mdnga TSM

Vad gall er begreppet "viktigare fragor” tycks alla TSM
ha gjort insatser for en enhetlig tol kning genomatt ta
upp detta vid forvaltarndten och |iknande. Manga TSM
ansag att Rekonmendati onernas exenplifieringar var
mycket anvandbara. | all néanhet tycks alltsa enighet
foreligga nellan TSM och forvaltarna om vad vi kti gare
fragor i en enskild konkurs kan vara. Flera TSM kl agade
dock pa att manga enkla fragor ocksa konmuni ceras ned
dem vilket far till foljd en onddi g bel astning hos

ar bet styngda nmyndi gheter. Detta gall de bara vissa
forvaltare, sarskilt de relativt nya i kretsen. De
flesta tyckte dock att detta var battre an att nman
sovrade fragorna for hart. Nagra TSM hade aven konmmit
overens med forvaltarna att vissa typiska fragor (t.ex.
om forsaljning av viss typ av | s egendon) inte behdvde
kommuni ceras nmed TSM
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Flertalet TSM patal ar forvaltarens underl atenhet att
hora TSMi sanband ned best &nmandet av hans arvode. Vi
horde talas omflera fall dar TSMvarit frangangsrik
att — tillika nmed andra argunent - yrka nedsattning av
arvodet, nar horandeskyl di gheten inte fullgjorts.

Vi forsokte ocksa finna fall dar TSM anvant sig av sin
nbj l i ghet att enligt 7:9 KL begara uppl ysni ngar av
forvaltaren. Bilden h&r var dock densanma som i
horandefal let - lite tvetydig. Dokunentationen var
manga arenden sallsynt, varfor det inte sakert gar att
beddma i hur hog grad denna ndjlighet anvands. Vi kunde
dock se att uppenbara behov av upplysningar fanns i en
hel del fall. Manga handl dggare uppgav, att

dokunent ation ofta inte kommer till stand av praktiska
skal ; vid santal nmed en forvaltare berérs ofta flera
fragor i olika konkurser, ofta blir man avbruten i

not erandet och da hinner man inte renskriva

stol pnoti ser etc.

Sammanf att ni ngsvis drar vi foljande sl utsatser.

Bi | den av hur horandet enligt 7:10 KL all mant fungerar
hos TSM ar inte helt entydig. Till&npni ngen av
Rekommendat i onerna pa denna punkt verkar &anda
huvudsak ha slagit igenom

Dar enot ver kar bedémni ngen av vad som ar viktigare
fragor inte alltid vara sa enhetlig. Dock maste sagas
att begreppet har varit under diskussion pa de flesta
hall, varfér man anser att Rekonmmendati onerna varit
till mycket gott stdod i detta avseende.

Vi fick trots det ovan sagda en klar uppfattning omatt
TSMi |andet verkligen nyttjas somstod i nmanga

vi ktigare forvaltningsfragor som uppkommer. Vi fick ett
bestant intryck av att TSM nunera klarat ut sin rol

och tillfor konstruktiva synpunkter pa forvaltarnas

st al | ni ngst aganden. Uppenbarligen har TSM s rol
accepterats av foérvaltarna pa ett battre satt an som
var fallet innan Rekommendationerna tillkom 1999. | sa
matt o har Rekommendationerna konmit att stodja
tillsynsverksanmheten pa denna punkt.
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5.5 Dokument ati onen

Rekommendat i oner na bet onar genongaende att TSM bor
dokunentera det somforevarit. Sarskilt viktigt ar
detta nar informationen ska ligga till grund for TSM s
st al | ni ngst agande i nagon fraga. Det finns som bekant
manga skal for en god dokunentation, bade av interna
och externa orsaker. Inte mnst for att tillgodose

of fentlighetsprincipen, att ge all manheten och

i ntressenterna insyn i nyndi ghetens hantering av sina
arenden, ar dokunentation en nédvandi ghet.

Som ovan redan har frangatt tycker vi att
dokunent ati onen pa de flesta TSMvar alltfor nmager.

I bl and saknades den helt. Aven i hogprioriterade
konkurser, dar det i och for sig fanns dokumentati on,
kunde man ofta inte folja en viktig fraga fran borjan
till slut. Vidare saknade vi ofta anteckningar for att
bevaka kommande atgarder eller |often av forvaltaren
att ge besked i en viss fraga. Hir maste dock en viss
reservation goras. Vi granskade inte genongaende

hal varsberattel serna, vilka normalt ska ange vi ktigare
atgarder som har foretagits av forvaltaren

Nagot genont ankt bevakni ngssystemtycktes inte
tillanpas hos andra an ett fatal TSM | den nmén viss
bevakni ng fanns, var den i regel personlig av

handl dggaren och utfordes ned hjal p av egna nanuel | a
ant eckni ngar. Nagon for hel a TSM enhet en genensam
bevakning i olika fragor fanns i regel inte, annat an
de vanliga bevakningarna via Optinma av ingivande av
forvaltar- och hal varsberattel ser

En av orsakerna till dessa brister angavs vara, att
Opti ma-systenet inte har en praktisk

bevakni ngsfunktion. For att utnyttja Optima kravs att
man regi strerar bevakni ngsdatum och tar ut listor vid
de olika tidpunkterna. Det kravs alltsa flera aktiva
atgarder for att aktivera och fdlja upp en bevakning i
Optima, vil ket upplevs som onstandligt.

Vi fann ocksa att Optimas rubriker (s.k. bilagor) inte
alltid anvands vid dokunentationen. De olika TSM (och
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aven inbordes olika handl aggare) antecknar ocksa pa
flera olika satt i akterna och i Optina.

Andra vanliga brister i dokunentationen var sadana

el enent ara saker som att datering och signum saknades.
En dokunentation ma vara hur fyllig och innehallsrik
som hel st, nmen forlorar ofelbart i dignitet, om man
inte vet vemsom svarat foér den och nar den skett.

Det var ocksa uppenbart for oss att anbitionen hos
enski | da handl aggare varierar vad galler sattet att
dokunent era. Manga slarvar helt enkelt ned
dokunent ati onen, nen det finns ganska stora skill nader
inomde olika TSM Detta galler bade informati on som
tas enot utifran och sadant somner ror interna notiser
om st al | ni ngst aganden, yttranden, bevakni ngar,

utredni ngar etc. Uppfoljning av nyndi ghets- eller
enhet schefer tycks sallan forekomma i detta avseende.
Inte heller sadg vi exenpel pa riktlinjer for hur
dokunent ati on bér utforas.

En orsak till bristande dokunentation angavs vara
tidsbrist. Sarskilt pa de storre TSM uppl evdes
komuni kati onen nmed foérvaltarna vara tidvis sa
intensiv, att man inte hunnit onsatta en muntlig

kont akt nmed forvaltaren i ordentliga anteckningar. Fa
handl &ggare tyckte att man i den | 6pande hanteri ngen
kan krava en skriftlig redogorel se av forvaltaren, nar
man haft nuntliga di skussioner ned denne. En och annan
ansag ocksa att anteckningar omallt ar en

over |l oppsgarning, eftersomlangt ifran alla
onst Andi ghet er som di skut eras, har betydel se
tillsynsarbetet.

Tidsbrist pa grund av stor arbetsb6érda ar nog ménga
ganger en viktig forklaring till utebliven
dokunentation. | en arbetssituation, dar den ena

handl 4&ggni ngen avbryter den andra utan nojlighet til
eftertanke och anteckningar, ar det naturligtvis svart
att leva upp till dokunmentationskraven. Men det kan
inte accepteras att notiser omen atgard eller ett

stal | ni ngst agande helt saknas. Vidare borde det vara en
sj &l vkl arhet att, nar en anteckning goérs, den ska

dat eras och signeras. En kortfattad och systemati sk
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dokunent ati on kan ju nmanga ganger ocksa ge tidsvinster,
i synnerhet nar annan handl dggare ska o6verta tillsynen
i en konkurs.

Darenot var det god ordning pa de dokunent, som skulle
sekr et essprovas om nagon skulle begara att fa | asa dem
Sattet att forvara dessa kansliga handlingar var dock
olika. En del TSMforvarar dessa i en sarskild
undanstal | d parm nedan andra | agger demi séarskilt
onsl ag ned obs-notering i tillsynsakten.

O fentlighetsskal anfodrdes &ven somorsak till att
manga handl d&ggare undvi ker att gora noggranna

ant eckni ngar. Kansliga fragor, somt.ex. ror en
kommande aff arsuppgorel se i konkursboet, bor inte kunna
| &sas av andra. Fortroendet for TSM skul | e under gréavas,
ansag man, om sadana uppl ysni ngar kan hantas ur TSM s
of fentliga handlingar. Al sadan information kan kanske
i nte sekretessbel dggas i enlighet nmed den séarskil da
sekret essregel somfinns sedan | ange.

| di skussi onerna kom ofta fragan upp hur mycket och hur
noga onst andi ghet erna behtéver antecknas. Vi nenar att
man alltid maste fraga sig i vilket syfte noteringen
gbrs. Det kan inte vara neningsfullt att TSM ska behéva
notera alla detaljer t.ex. kring en affarsuppgorel se
nellan forvaltare och en tredje man. Det kan dessut om
vara direkt ol anpligt av offentlighetsskal. Men

noti serna maste utgéra stod for och notivera TSM's och
f orval tarens stall ni ngstaganden och &t garder. Kravs
notering av kansliga uppgi fter kan de handl &ggas ned
sarskild sekretessprovning. Vi anser att korta notiser
i allminhet ar tillrackliga for att forklara ett

handl ande. | ner konplicerade fall kan en hanvisning
till en bilagd utredning fran forvaltaren vara
tillfyllest. Det maste kunna kravas av forvaltaren att
han uppréattar ett skriftligt PMi mer konplicerade
fragor eller i fragor dar rel evanta sakuppgifter ar
manga.

vara sammanf att ande sl utsatser ar foljande.

Dokunent ati onen ar mycket olika i onfattning och
kvalité. Tidsbrist och radsla att avsl 6ja kansliga
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uppgi fter hammar ant eckni ngarna. Aven datering och
signering brister pa vissa hall

Sarskilt pataglig ar den bristande dokunentati onen hos
manga TSMi de hogst prioriterade tillsynsarendena. Det
ar svart att folja en fraga fran det att den véackts
till dess atgarden foljts upp. Bevakningar av kommande
atgarder ar oftast bristande eller i vart fall inte
synliga for annan an den enskil de handl aggaren.

5.6 Ovrigt

For att kunna styra forvaltarskapen till foérvaltare som
ar specialister pa konkursfoérvaltning bor TSM skaffa
sig god kdnnedom om f 6rval taren och hans adm nistrativa
or gani sati on.

Al'l a TSM har regel bundna kont akter ned

forval tarkol |l egierna. Ota arrangerar man till samrans
sem narier och andra ndten ned vissa nellanrum Da
brukar det forekomma information, erfarenhetsutbyten
och forel asning i nagot aktuellt &amme.

Utifran vara intervjuer och | asning av

m nnesant eckni ngar o.dyl. vid vara uppf6ljni ngsbesok
vagar vi pasta att alla TSM har en nycket god kunskap
om forval tarkaren. Det galler bade fo6rvaltarnas

kont or sorgani sati on och typ av konpetens hos de
enskil da forvaltarna. Vissa TSM har gjort en noggrann
kart| aggni ng av konpetenser och andra onst andi gheter.

Dokunent ati on om detta var mnycket varierande. Flera
nyndi gheter har en onfattande intern dokumentation, som
regel bundet uppdateras, nedan andra inte har nagra

ant eckni ngar alls, utan kunskaperna finns enbart hos
resp. befattningshavare. Forklarligt nog ar det de
storre nmyndi gheterna som dokunent erar nest, nedan de
mnsta inte anser sig behova det, eftersomde fa

medar betarna har allt i sina huvuden.

Det &ar givetvis angel aget att sadana f 6rhal | anden
dokument eras, som kan anvandas som argument fo6r och
enot forvaltarskap i enskilda konkurser. Det har ett
stort varde att systemati skt forsoka beddéma fragor om
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forval tarnas olika konpetenser. Sadana fragor naste
handl &ggas ned stor omsorg. En regel bunden kart!l aggni ng
far ocksa stor tyngd nar nyndi ghetens sanl ade

bedémi ngar om f 6rval tarkretsen och dess storl ek

di skut eras ned donst ol ar na.

Al'l a TSM gor regel bundna bestdk hos forvaltarna och
der as advokat byrder eller notsvarande. Dessa s.Kk.
byrabesok har till syfte att klarl agga

kont or sorgani sati onen, nojligheter till stod i
forvaltarens arbete, arbetsbelastning o.dyl. Vi sag
manga goda exenpel pa anteckni ngar och protokoll fran
sadana besok av TSM

De flesta forvaltare somforordnas finns i nomresp.
TSMregion. Det ar relativt sallsynt att man hantar
forvaltare fran annat hall. Nar sa sker finns oftast
sarskilda skal, t.ex. att det behovs sarskild konpetens
sominte finns i regionen eller att "de egna”
forvaltarna ar javiga. Alla TSM uppgav att foérvaltarna
I deras region har tillracklig konpetens for stora
konkurser. Det finns ocksa konkursforvaltare att tillga
for stora konkurser. Endast i speciella fall finns ska
att anlita forvaltare fran franst Stockhol moch

Got eborg. Exenpel pa sadana arenden ar konkurser som
ror sjofart och luftfart sant andra udda verksanheter.
Aven harvor av bol ag och extrent stora konkurser gavs
som exenpel . Manga TSM uppgav att man ville varna om
den egna forval tarkretsen for att den

speci al i st konpetens som finns skull e kunna
uppratthallas pa sikt. Detta ar sarskilt viktigt i

nul &get nar antal et konkurser pa senare tid har

m nskat, ansag nman.

Flera TSM rapporterade vid vara besok att
forvaltarkretsen ar for stor, sarskilt ned hansyn til
att antal et nya konkurser och deras onfattning har

m nskat. Flera TSM har nedverkat till att

forval tarkretsen m nskats. Ett par nyndi gheter har ner
aktivt vidtagit atgarder for att minska kretsen. En
stor TSM har genom ett konsekvent agerande verkat for
en minskning, dock inte utan notstand fran de ber6rda.
Man har dock |yckats val och forvaltarkaren i regi onen
ar nunera anpassad till ett mer normalt konkursant al
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janfort med hur det var i boérjan av 1990-tal et. Under
processens gang har man ocksd kunnat utkristallisera
och behdll a de nest | anpade konkursspecialisterna. En
annan stor region rapporterade dock inga vasentliga
frangdngar i detta arbete, franst p.g.a. att man inte
kommer till tals med donstolarna i de principiella
fragor na.

Fl era TSM nenade att speci al i st konpet ensen gar

forlorad, omett mnskande antal konkurser sprids ut pa
f or mAnga hander. Fragan ar dock nycket kansli g,
eftersom det kré&vs en slags rangordning av forvaltarna,
om man ska hindra vissa fran nya forvaltarforordnanden
Det kravs ett utpekande av dem som ar mndre | anpliga
som konkur sforvaltare, vilket sjalvfallet ar en

grannl aga uppgift.

vara samanf att ande sl utsatser ar foljande.

Vad galler forvaltarkretsen visar var uppfdéljning att
alla TSM har kl ara uppfattni ngar om de enskil da
forvaltarna och deras organisation. Tillgangen til
konpetenta forvaltare ar i regel god, och kréavs
speci el | konpetens finns sadan att tillga framst i de
storsta regi onerna.

Dokunent ati onen rdrande forvaltarna var nycket

vari erande nellan de olika TSM de m ndre TSM hade Over
huvud taget inte gjort en generell kartl aggni ng av
forval tarna och dokunenterat detta. Darenot hade alla
TSM f 6retagit byrdbesok och dokunenterat dessa.

P4 nagra hall upplever TSM det somett problematt
forvaltarkretsen ar for stor och att man hel st skulle
vilja mnska antalet férvaltare i regionen. Gensvaret
fran donstol arna har dock varit svalt i ett par

regi oner.

6 FORSLAG TILL FORBATTRI NGAR

| foregaende avsnitt har vi uttalat oss om huruvida
i akttagen till &nmpni ng 6verensstamer nmed RSV:s
Rekonmendati oner eller inte och i oOvrigt omde ar



—=*<=Skatteverket 31(45)

RAPPORT
Datum Dnr
2004- 06- 09 416548- 04/ 111

andamal senliga for verksanheten. Vi anser att
Rekommendati onerna fran 1999 fyller sin funktion och

i nte behover forandras i nagot avseende. Darenot finns
skal att foresla forbattringar i flera andra avseenden.
Har nedan | amas forslag bade pad sadant som kan | eda
till nya anvisningar eller rekomendationer, nen ocksa
pa sadant sominte gor det. Dessa sistnammda forsl ag
kan foranl eda andra aktiviteter eller enbart std for
sig sjalva. Vi tar e stéallning i detta avseende, utan
det ar fragor som bor avgoéras i annan ordni ng.

6.1 Horande enligt 7:3 KL

Vi har konstaterat att hoérandet i stort sett fungerar
bra hos alla TSMutomi Stockholm som har praktiska
probl emi hanteringen. Det stora problenmet for
flertalet TSM ar att tillracklig information inte kan
er hal I as hos donst ol en.

Vi har redan i avsnitt 5.1 tagit stallning till, att
i nhant ande av i nformati on om konkur sgal denar en
sanband ned horandet ar av stor vikt foér att kunna

styra forvaltarforordnandet till ratt person. Vi anser
darfor, trots argunenten enot, att bade TSM och SKV
ytterligare bor anstranga sig for att fa till stand

battre konmmuni kati on nmed donst ol ar na.

Vi inser att problenet ar svarlost vid TSMi Stockhol m
pa grund av den stora arendeméngden. Vid sjalva

uppf 6l j ni ngsbesdket dar foéreslog vi fornyade kont akter
med donstolarna for att i nagon man kunna upparbet a
smdigare rutiner och darned storre hanterlighet for
TSM

For o6vriga TSM som har problem ned en enstaka donstol,
ar radet detsammm, att ta fornyade kontakter med
donstol en for att soka vinna forstaelse for TSM's behov
av i nformation om konkursarendet. Chefsnyndi gheten SKV
bor ocksa overvaga att inleda 6verl aggni ngar ned
Donst ol sverket (DOV) i syfte att forklara TSMs behov
av information.

Vi vill ocks& betona att information om géal denéaren ofta
kan hantas pa annat hall, inte minst inomKFMs egna
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vaggar. Som redan i dag sker pa manga hall, kan TSM

sal unda skaffa uppgifter ur register och akter nar det
uppst ar behov av att konpl ettera uppl ysni ngarna.

Regi steruppgi fter finns aven externt, framst hos

Bol agsbyran. Uppgi fter kan minga ganger ocksa hant as
hos gél dendren sjalv eller en frantradande borgenar.

Somvi har berort i 5.1 kan man fraga sig ominte alla
TSM borde kunna foresla forvaltare, i stallet for att
yttra sig Oover ett forslag fran donstol en. Det borde ge
ett storre inflytande 6ver forvaltarutseendet, om
proceduren kan ga till pa detta satt.

Vi ar dock tveksanma pa denna punkt. Man maste konmma

i hdg att donstolen ar allenaradande i fragan och att
over enskonmel se om de adm nistrativa rutinerna kring
horandet pa en del hall ar svart nog att astadkomma.
Enligt var bedoming ar det darfoér knappast troligt,

att donmstolarna i allnmianhet skulle acceptera forslag pa
forvaltare initierade av TSM | den nmén vi ssa TSM

| yckas uppna Over enskonmel se om en sadan ordni ng ar det
sjalvfallet bara bra, nmen att verka foér en generel
ordning tror vi inte ar en frankom ig véag.

Vara forslag innebar alltsa att

- Varje TSM sominte har en bra 6verenskomel se ned
si na donstol ar, ska ta fornyade kontakter med
dessa, for att fa till stand smidiga rutiner kring
hoérandet enligt 7:3 KL och inhantande av
i nformati on om konkur sgéal denar en.

- SKV ska kontakta DOV for att inleda Overl aggni ngar
i nyss nammda fragor.

- Varje TSM sominte redan gor det, ska vid behov
hanta i nformati on om gal denéaren ur tillgéangliga
regi ster och akter.

Uppf 6l jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi sl utet
av 2005.
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6.2 Inledande infornmation

Aven har tycks Rekommendati onerna stodja
tillsynsverksanheten pa avsett vis. Bristande
enhetlighet finns visserligen i tillanpningen, nen
detta torde inte ha nagon praktisk och fornel

bet ydel se. St 6rst problemhar TSMi Stockhol msomofta
far den inledande informationen for sent.

Som frangatt i tidigare avsnitt finns goda skal att

f or soka uppratthall a Rekommendati onerna pa denna

si stnamda punkt. TSM néste ha tidig i nformation fran
forval taren d&ven omden ibland ar nycket nager av
naturliga skal. Det finns alltsa& anledning att vara
tydlig not foérvaltare, sominte infornmerar i nomtva
veckor. Det ar TSM som ska patal a sadan under| at enhet,
genom att paminna och ta upp saken ned forvaltaren.

Vad géaller sattet att infornera och innehallet i

i nformati onen finns goda ndjligheter fér TSM att styra
detta. Manga goda exenpel finns i |andet pa enkla

bl anketter ned utryme for egna kommentarer. Ett av de
basta exenplen somvi sag, var nagra forvaltare somi
sitt ordbehandl i ngsprogram som mal | anvande samma

obl i gatori ska uppgi fter om gal dendren, som senare
anvandes i bouppt eckni ngen och férvaltarberéattel sen.

Vi anser dock att det inte finns behov av ett

| i kformi gt utseende pa de informationshandlingar som
forval tarna sander till TSM Huvudsaken ar att TSM far
tillrackligt god information pa ett tidigt stadi um
Brister det i nagot avseende maste TSMta upp saken ned
den enskilde forvaltaren. Darenot tycker vi det ar
sjalvklart att forvaltarna ska anvanda sig av nodern
och effektiv teknik. Aven detta ar en uppgift for resp.
TSM att krava av en konkursspeci ali st.

vara forslag i nnebar att
- TSMtydligt ska patal a underl atenhet hos
forvaltare, sominte ger inledande information av
god kvalitet i tid.
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- TSM ska begéara av anlitade konkursférvaltare att
de anvander rationell nodern kommuni kati onst ekni k
vid i nformationsl amandet .

Uppfdl jning: Statistik ur Optima sant skriftlig
redovisning av alla TSMi slutet av 2005.

6.3 Prioritering av tillsynshandl &ggni ngen

Alla TSMfattar beslut omprioritering av

handl 4ggni ngen. Ett sadant beslut bor sjalvfall et
alltid dokunenteras. Pa vilka grunder som besl utet har
fattats nmaste ocksa frangad. Dokunentati onen maste har
bli battre pa de flesta hall

En storre och besvarligare fraga ar innehdllet i de
olika prioritetsnivaerna och kriterierna for dessa. Vi
har vid uppféljningen sett manga goda exenpel pa
skrivna riktlinjer, men konstaterat stora olikheter
mel |l an de olika TSM | vara nedanstaende forslag har vi
tagit upp de nest forekomande och vanliga faktorerna
for att fa till stand en enhetlig hantering och
bedéming i dessa fragor.

Vi anser det nest lanpligt att tillsynshandl &ggni ngen
indelas i tre anbitionsnivaer, dvs. tre
prioritetsnivaer.

Den | agsta prioritetsnivan, basgranskni ngen, bor
bendmas baskontrol | (janfor Rekonmendati onerna och SQU
2000: 62). Den innebéar fornaliakontroll att alla
handl i ngar i nkommer och en nycket summari sk | &sning av
bouppt eckni ng, forvaltarberattel se, hal varsberattel se
och sluthandlingar. Det innebar att nagon egentlig
materiell granskning inte gérs i normala fall, utan
handl i ngarna gas i genom nycket oversiktligt, framst ur
formel |l synpunkt. Den egentliga sakkontrollen av varje
arende far ersattas av viss stickprovskontroll och

t emagr anskni ngar. | nnehal | er konkursen viss substans
(se nedan) bor granskning av franst hal varsberattel se
med kontoutdrag och sl uthandlingar goras nagot

noggr annare an nyss beskrivet.
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Kontrollen utfoérs av handl &ggare utan djupare juridisk
el | er ekonom sk konpetens. Finns uppgifter i handlingar
som f oranl eder en annan prioritering, anmals det til
tillsynshandl aggare ned annan konpetens. |nnehall er
konkursen vi ss substans — se nedan — kan det vara

| anpligt att en jurist eller en ekonom gar igenom
arendet vid ett tillfalle. Ett forslag ar har att
genongangen sker nar bade forvaltarberéattel se och
forsta hal varsberattel se i nkommit. Ominte nagot
Ooverraskande uppt &cks kan sedan &arendet helt hanteras
av kaneral a handl aggar e.

Syftet nmed att mninera kontrollen av dessa m nsta
konkurser ar givetvis att forsoka overfora ner
tillsynsresurser till hdgre prioriterade arenden. Vi
anser ocksa& att med den professionella och
speci al i serade forvaltarkar somfinns idag ska en

hel t ackande kontroll i varje arende inte behdva goras.
vart intryck ar ocksa att kaneral personal med viss
erfarenhet av tillsynsarbetet nycket val klarar av
baskontroll en och férstar att anméla till annan, nar en
fraga uppkonmmer som kraver hogre konpetens. Vi nenar
med andra ord, att en hel del |a&asning/granskning helt
kan del egeras till dessa handl aggare och dessut om
fullgoras i enklare form

Denna baskontroll avses traffa huvuddelen av alla
konkur sarenden, som saknar vasentlig substans eller
inte innehdller viktigare fragor i 6vrigt. Konkurserna
ska alltsa normalt vara helt tillgangsl 6sa eller ha
till gangar av begransat varde (forslagsvis maxi malt tva
pri sbasbel opp). Forutses utdel ning ska det vara fraga
om en nmycket enkel sadan och till |aga bel opp. Inga
konpl i cerade foérhallanden i 6vrigt bor foéreligga (t.ex.
m sst anke om annat ekonom sk brott &an bokf oringsbrott,
drift av rorelse, atervinning eller egenartad egendom i
boet) .

Den hogsta prioritetsnivan bor benamas ut okad tillsyn
(se bl.a. SOU 2000:62). Den boér innefatta nanga aktiva
tillsynsinsatser och kraver en planering fér att kunna
fullfoljas pa ett konsekvent satt. En tillsynsplan (i
Rekonmendat i oner na bendmnd prioritet sdokunent) ska
upprattas, somt.ex. bor innehdlla foljande nonent:
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redogor el se for konkursforetaget, upprakning av vilka
vi ktigare forvaltningsatgarder som ar aktuella, vilka
at garder som behover foljas upp, riskbedoming av
dessa, ev. behov av utredning, ev. budget mm Nornalt
kravs har att TSM besoOker gal denaren/forvaltaren redan
I sanmband med konkursutbrottet, fré&nst for att inhénta
i nformati on och skaffa sig en férsta bild av
konkur sf 6r et aget och de vi ktigare fragorna.

Det forutsatts att TSMblir hord enligt 7:10 KL i flera
viktigare fragor. Det ar ocksa naturligt att TSM

fortl 6bpande tar kontakt ned forvaltaren och akti vt
bevakar hans | 6pande atgarder i enlighet ned
tillsynsplanen. Det bor ofta finnas skal fér TSM att ta
intitiativ och begéra upplysningar enligt 7:9 KL och
inte bara invanta att foérvaltaren hor av sig. Till
detta komrer den nornmal a granskni ngen av de viktigaste
I nkommande handl i ngar na (bouppt eckni ng,

forval tarberattel se, hal varsberattel se och
sluthandlingar). | dessa stora och onfattande

konkurser finns ofta skal att nar den foérsta

hal var sberattel sen avgivits bestka forvaltaren och pa
pl ats ga i genom konkur sboets réakenskaper och eventuel |t
forval tarens akt.

Dessa konkurser innehdller alltsa ofta stora
tillgangar, krav pa fortsatt rorelse efter

konkur sbesl utet, konplicerade fragor av bade rattslig
och annan beskaffenhet och de kan innebara utredni ng om
illojala forfaranden. Sadana konkurser ar inte alltfor
vanliga hos m ndre TSM och denna onfattande ut dkade
tillsyn kan ej heller fullgbras i ett alltfor stort
antal arenden. Vi anser det inte erforderligt att satta
upp strikta granser, nar utodkad tillsyn ska valjas; de
ol i ka TSM kontoren har olika foérutsattningar att klara
av ett visst antal sa onfattande tillsynsarenden. Men
grunderna foér prioriteringarna och kriterierna bor
princip vara enhetliga. Nar man val bestam sig for

ut 6kad tillsyn ska denna ocksa fullfoljas.

Somtidigare nammts anser vi att det i praktiken behodvs
en slags nellanniva i tillsynshandl aggni ngen nel |l an de
nu bada nammda priorietsnivaerna. Vi tycker att den
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borde benamas normal tillsyn, aen om det &ar uppenbart
att stora flertalet tillsynsarenden behandl as genom
baskontroll. Det finns hos alla TSMett inte obetydligt
ant al konkursarenden, som kraver fler tillsynsinsatser
an baskontrol |l en medger, nmen anda inte kvalificerar sig
for den utdkade tillsynen. Det ror sig om konkurser ned
en hel del tillgangar och/eller en roérel se, som snabbt
behdver avveckl as, och inte innefattar sa konplicerade
fragor. Det kan &aven roéra sig omen tillgangsl os
konkurs, som anda kraver en ordentlig utredning av
forvaltaren och darned en storre uppméarksamhet av TSM
an normalt. Det kan ocksa forhalla sig sa, att
konkursen i fraga skulle behdva ha en utoékad tillsyn,
men att TSM av resursskal inte fullt ut kan gora sadana
i nsatser. Dessa arenden far genom en normal prioritering
en tillsyn, som anda innefattar en hel del insatser
badde av granskande och st ddj ande kar akt ar.

Vanliga tillsynsinsatser vad galler normal tillsyn ar:
konti nuerlig granskning av de viktigaste i nkommande
handl i ngar na (bouppt eckni ng, forvaltarberéattel se,

hal varsberattel se och sluthandlingar), horande enligt
7:10 KL i enstaka viktigare fragor och kanske nagon
gang en kontakt med forvaltaren pa initiativ av TSM

G anskni ngarna bor goéras av personal ned full juridisk
el | er ekonom sk konpetens. Vi anser att aven i dessa
arenden kréavs en viss planering av tillsynsinsatserna
och franfor allt ett systematt bevaka de atgarder som
forvaltaren har att fullgdra. Denna pl anering och
bevakni ng ska inte vara sa anbitids somi arendena ned
ut dkad tillsyn, varfor en foérenklad dokunentati on borde
vara tillracklig, somsantidigt kan anvandas som en
checklista over normala tillsynsatgarder. Bl anketter
bor ongaende tas fram

Vi anser att de kriterier for prioritetsnivaer och
tillsynsatgarder, sommnst bor ingd i handl aggni ngen
och somvi nu foreslar, ska nedtecknas i anvisningar,

somalla TSMforvantas foélja. | vissa fall bor klara
granser och forutsattni ngar anges, nedan i andra fal
det bor overlammas till resp. TSM att utifran sina

I nkommande &renden gora beddmmi ngarna om hur
handl aggni ngen ska prioriteras. Till anvisningarna bor
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fogas olika bl anketter som b6r anvandas i
tillsynsarbetet for intern dokunmentation av beddmi ngar
och atgarder. Dessa kan goras olika for olika
prioritetsnivaer. Pa sa satt skulle man aven kunna
avhj al pa en del av de brister i dokunentationen, som vi
kunnat konstatera vid vara genongangar av
tillsynsakterna hos manga TSM Man uppnar

f 6r hoppni ngsvi s ocksa en sl ags standard i bade

bedomi ngar och dokunent ati on, om sadana bl anketter
blir obligatoriska i tillsynsarbetet.

Sadana anvi sningar ned tillhoérande bl anketter bor
ongdende tas fram Vi anser att den arbetsgrupp, som
processgruppen foér tillsyn i konkurs nyligen har
tillsatt, bor arbeta framdetta material.

Cenonf 6rande av de forslag somvi har har gatt igenom
bor fa de effekter somvi vid uppfdljningsbesdken har
efterlyst; en i riket enhetlig tillanpning vad galler
grunderna for beslut omprioriterad handl &ggni ng och
tillsynens utforande. Syftet nmed detta ar inte bara att
oka enhetligheten, utan ocksa att TSM mer kan satsa
sina resurser pa utodkad tillsyn och ha goda argunent
for att m nska kontrollen i de enklare konkurserna.

FOor hoppni ngsvi s ska detta ge utrymre for en aktivare
tillsyn pa manga hall och ocksa Oka inriktningen pa ner
system nri ktade atgarder, t.ex. temagranskni ngar. Det
ar ocksa viktigt att donstolar och andra intressenter
far klart for sig hur TSM arbetar ned sina
tillsynsuppgifter.

Vi foreslar alltsd att

- SKV genom Processgruppen for tillsyn i konkurser
utf &rdar anvisningar att tillsynshandl &ggni ngen
varje arende ska utforas pa nagon av
prioritetsnivaerna baskontroll, normal tillsyn och
ut 6kad tillsyn.

- Anvi sningarna ges det innehdl|l somvi foreslar
ovan.

- En arbetsgrupp i nom Processgruppen for tillsyn i
konkurser féar i uppdrag att narmare utfornm
anvi sni ngarna utifran det ovan nammda och skapa
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den dokunentation i form av bl anketter och annat
som kan behovas.

Uppf 6l j ni ng: Arbet sgruppen ska avrapportera till chefen
for EX/R 2005-01- 31.

6.4 Horandet enligt 7:10 och upplysningar enligt 7:9
KL

Probl enen nmed hoérandet enligt 7:10 KL handlar, enligt
var uppfoljning, franst om TSMs dokunentati on och om
uteblivet horande i vissa fall. Ocksa begreppet

vi ktigare fragor tol kas nagot olika pa olika hall

Somvi tidigare har annmarkt ar det svart att ha en
uppfattning omhur ofta forvaltarna underl ater att hora
TSMi viktigare fragor. Vi uppfattade anda att detta
sker i sadan onfattning, att saken bor uppmirksanmas.
TSM b6r vidta de atgarder somstar till buds; ta upp
saken ned enskilda forvaltare och vid all nianna
forvaltartraffar och i foérekommande fall begéra
nedsattni ng av arvodet. Att ta upp saken til

di skussi on bor ocks& onfatta innebdrden i begreppet
viktigare fragor, sarskilt somvissa TSM hors ocksa
fragor som uppenbarligen ar mindre viktiga.

Vi tycker inte att det finns behov av nagon sorts
enhetlighet i sattet for horandet. Kontakterna nellan
TSM och forvaltarna nmaste anpassas till situationen och
avgors bast av dem sjal va. Huvudsaken &ar att en
tillracklig dokunentation gors. Sasom angivits under
6.2 maste dock noderna konmuni kati onsnmet oder anvandas
for att uppnd en sa effektiv handl &ggni ng som ndj ligt.

Ett sarskilt problemsomtogs upp av flera TSM ar nar
hor andef ragan ar detaljrik eller konplicerad. Manga
forvaltare foredrar problenet nmuntligen med TSM och
kraver ett stall ningstagande ganska snart darefter.
Detta ar inte godtagbart. Vi anser att TSMi sadana
fall ska begara en skriftlig redogdrel se av fdrvaltaren
och att han ocksa | amar radrum for TSM s egen
bedbémi ng och eventuel |l a behov av utredning i saken. Vi
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6.5 nedan.

Vi menar ocksd att TSMfranst i arenden som har hogsta
prioritet i stérre onfattning an idag bor begagna

nbj | i gheten att inhdnta information enligt 7:9 KL
(janf6r 6.3 rorande utokad tillsyn).

Vara forslag innebar alltsa att

- TSMytterligare ska ta upp horandefréagor ned
konkur sf 6rval tarna, sarskilt om begreppet
vi ktigare fragor och netoderna for horandet.

- TSMoftare ska utnyttja sin ratt enligt 7:9 KL att
begéara uppl ysni ngar av fdrvaltaren.

Uppf ol jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi sl utet
av 2005 sant statistik ur Optinma.

6.5 Dokunentation

Att dokunentationen ar bristande pa manga hall star

al l del es klart. Orsakerna anges vara tidsbrist,
bristande | T-stdd, problem ned att k&nsliga uppgifter
blir offentliga och ibland att dokunentationen uppl evs
som onodi g.

Tidsbristen handlar ju till stor del om hur arbetet
prioriteras. Omkvalificerade nedarbetare ner kan
frigoras for tillsynsinsatser i hogprioriterade

konkur sarenden, kan ndjligen den all manna

ar bet sbel astni ngen bli jammare. Det &r en given uppgift
for resp. chefer att astadkonma en bra

arbet sfordel ning. | dagens | d&ge nar teamarbete allt ner
far genonsl ag ar denna foérdel ni ng en uppgift for
t eanet .

Ett verksant nedel att mnska TSMs arbete ned att
dokunmentera ar ocks& att formd forvaltarna att i |angt
fler fall &an i dag forbereda ett horande nmed TSM genom
att i forvag oversanda en skriftlig redogérel se for de
fragor somforvaltaren vill dryfta.
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Vi ar val nedvetna om att arbetsbel astningen idag, aven
med en val avvagd arbetsfordel ning, ar sa tung att det
manga ganger ar problematt fullgora alla uppgifter,
dari bl and sakerligen en bra dokunentation. Det maste
dock kravas av varje handl dggare, att denne i nagon
form dokunmenterar, nar han de facto nottagit
information, tagit stallning, gett ett besked eller

gj ort nagot dylikt. Dokunentationen maste dessutom
dateras och signeras. Detta &ar ett oeftergivligt krav.
Darenot kan onfattni ngen av densanma variera, beroende
pad fragans art och syfte. | bradskande fall mste nman
kanske acceptera handskrivna stol pnotiser, forutsatt
att det frangar vad neddel andet innehdller och ska |eda
till.

Man far heller inte gl 6nm, att bra dokumentation kan
spara nycket tid for bade handl 4ggaren sjalv och andra
nedar betare. Mycket tid kan vinnas, om nman enkelt i
efterhand kan satta sig in i en situation, i stallet
for att behtva | dsa i genom hel a arendeakten och kanske
konpl ettera de nagra uppgifter somredan finns.

Det maste betonas att det ar TSM - inte de enskilda
medar betarna — som hors eller som begar information.

Det ska néar som helst vara nojligt for en handl dggare
att foretréada nyndigheten i ett &arende som veder bdrande
inte tidigare kanner till ndgot om En nédvandig
forutsattning for detta ar att dokunentati onen ar
tillfredsstallande. Det &ar inte godtagbart att t.ex. en
forvaltare tvingas pa nytt redogéra for en probl ematik
darfor att den handl aggare somvarit narnmast ansvarig
for ett visst arende inte ar tillganglig och
dokument ati onen ar otillracklig.

Bristerna rorde aven bevakni ng av konmande at gar der.
Har finns en kadnd brist i Optinma, som dock snart ska
avhj al pas enligt forvaltningsplanen for Optima. Men
oavsett detta mdste man av tillsynshandl &ggarna kréava
battre uppfoljning av de atgarder som ska foretas under
konkur sens gang.

Manga handl dggare tycks inte anvanda sig av
Opti masystenets ndjligheter t.ex. att goéra enkla
notiser. Det mAste vara ner rationellt att handl dggaren
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sjalv gor anteckningen i stallet for att | anma Over den
till nagon annan somregistrerar i Optinma. Aven om vi
inte vill fororda fl 6diga anteckningar i Optima (somju
egentligen ar ett diariun), ar det ner andanal senli gt
att gora korta anteckningar dar i stallet fér att gora
det bade i systenmet och i pappersakten. Optinma har ju
standardrubri ker for detta. Dessutom kan ytterligare
ant eckni ngar | aggas sombilaga i tillsynsakten, ibland
t.o.m som handskrivna noti ser

Ar det fraéga om kansliga uppgifter som TSMtar enot,
bor dessa hanteras i sarskild ordning sa att

nyndi gheten inte forsunmar att gora den

sekret essprovni ng som kan vara noédvandi g.

Som frangatt tidigare sag vi vid uppfdljningen en rik
flora pa satten att anteckna i tillsynsakter och pa
andra stallen. Anteckningar och notiser néste anpassas
till onstéandigheterna i det enskilda fallet. Det ar
darfor svart att krava nagon form av enhetlig
dokunmentation for alla de situationer som kan uppkonma.

Vi menar saledes inte att det ska kravas nagon sadan
standard ut over de standardbilagor och rubriker som
finns i Optinmasystenet. Darenot kan det finnas skal att
narmare utveckl a dessa ndjligheter bade i nom systenet
och pa annat satt. Dokunentationen bor kunna

under| attas genomtill skapandet av bl anketter eller

mal lar, t.ex. i ordbehandlingsprogramet Wrd. Aven
Opti ma kan sakerligen utvecklas i syfte att underlatta
dokunmentation i olika typsituationer, dar en forenkl ad
dokunent ati on skul |l e kunna vara tillracklig.

Vi anser att fragor kring dokunentationen inte tas pa
tillrackligt allvar vare sig av handl aggare eller
chefer. Problenet ar pa intet satt uni kt; sadana
brister finns inomKFM s hel a verksamhet. Just darf or
borde det finnas skal for utbildningsinsatser. Vi
tycker att SKV borde ta initiativ till detta foér att
generel It hoja bade anbition och utforande av denna
viktiga uppgift. Vi nmenar ocksa att nycket kan goras pa
| okal niva om ansvariga chefer tar tag i fragan

Regel bunden uppf 6l jning och papekande av brister torde
pd sikt forbattra situationen.
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vara forslag i nnebar salunda att

- TSM ska se Over sina rutiner kring dokunmentationen
och bestanmm hur alla handl aggare ska forfara.

- TSMs alla handl &ggare ska uppdatera sig
Opti masystenets ndjligheter till registreringar
och ant eckni ngar

- TSMcheferna eller KFMs internrevi sion béattre ska
folja upp dokunentationen i tillsynsarendena.

Uppf ol jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi sl utet
av 2005.

- SKV ska ta framnya ndjligheter til
st andar ddokunentation i eller utanfor
Opt i masyst enet .

Uppf 6l j ni ng: Avst ammi ng nmed Forval t ni ngsgruppen for
Opti ma 2005-01- 31.

- SKV ska ta initiativ till utbildning och
informati on omintern dokunentation

Uppf 6l j ni ng: Avstammi ng nmed SKV:s utbil dni ngspl aneri ng
under hésten 2004 och varen 2005.

6.6 Ovrigt

Sasom frangatt i tidigare avsnitt har TSM generel |t
nmycket goda kunskaper om fdrvaltarna i nom sina
respekti ve regioner. En nedveten bedémmi ng och
dokunent ati on saknas dock pa flera hall. Svarigheter
att minska forvaltarkretsen har ocksa rapporterats fran
ett par nyndi gheter.

TSM skaf far sina kunskaper omforvaltarna utifran
santal ned vederborande vid s. k. byrabesdk, av onddnen
fran donstol ar och av erfarenheter fran tidigare
uppdrag. For att halla ordning pa denna méngd av

upp! ysni ngar och erfarenheter fordras nagon form av
strukturerad intern dokunentation, som ocksa behover
uppdateras ned jamma nellanrum Vi sag flera nycket
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goda exenpel pa detta vid vara uppfoljni ngsbestk. Dessa
goda exenpel bor spridas till alla TSM

TSM mést e havda | agstiftarens anbitioner att endast
anlita specialister pa konkursforvaltning. Sarskilt i
de regioner dar antalet forvaltare ar for stort finns
anl edni ng att forsdka hindra anvdndandet av

al | manprakti serande jurister och s.k. ensanforvaltare.

Fragan om forval tarkretsens storlek ar bade svar och
kanslig att berdra. | tidigare avsnitt har namts om
ett par TSMs |yckade insatser harvidlag. Vi kan inte
annat an hanvisa till dessa som goda exenpel pa hur
fragan kan hanteras. Vi tror inte att det finns nagra
enkl a vagar till frangang i denna fraga.

Vi instammer ocksa i TSMs i Stockhol muttal ade
anbition att foérvaltarkretsen i denna region borde

m nskas. Lyckas man nmed detta okar ndjligheterna att fa
storre inflytande pa forvaltarforordnandena i de
enski | da konkurserna. Farre foérvaltare betyder o6kad
kunskap om dessa hos TSM Darned dkar regi onens
praktiska mdbjligheter att uttala sig om deras

| &npl i ghet .

Vara forslag innebar alltsa att

- TSM ska bed6éma och dokunentera sina beddémi ngar av
forval tarna och deras organisation i respektive
regi on pad satt som har exenplifierats.

- TSMska ta initiativ till diskussioner ned
donstol arna om f 6rval tarkretsens onfattni ng dar
det behovs. Ml et ska vara att endast
konkur sspeci al i ster ska anlitas. | de fal
framgadng inte nas bor fragan lyftas til
r egi onchef er na.

Uppf 6l jning: Skriftlig redovisning av alla TSMi sl utet
av 2005.
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