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1. Forord

Rapporten belyser effekterna av de fordndrade formansrittsreglerna och har
forslag till atgarder for savdl SKV som KFM. Rapporten forutsitter en fort-
satt fordelning av borgenérsuppgifter mellan SKV och KFM. Detta scenario
kommer troligen att stricka sig fram till utgangen av 2005.

Lagstiftarens intentioner med den avskaffade skatteformansritten och med
dndringarna i foretagshypoteket stéller skirpta krav pa SKV och KFM framst
i fraga om:

e att SKV flyttar fram sina positioner for att sa tidigt som mojligt identi-
fiera, riskbeddma och kontrollera skattskyldiga som inte betalar skat-
ter och avgifter i tid

e att betalning av skattefordringar sikerstills

e att KFM:s verkstillighetsarbete mot néringsidkare 1 4n hogre grad
maéste sittas 1 fokus

e att snabbt fa igang ett strukturerat samrdd med andra borgenirer
e att de informella uppskoven hos KFM upphor

e att foretradaransvaren aktualiseras tidigare och 1 stérre omfattning dn
idag

Ett framgéngsrikt borgenirsarbete bygger pa att projektets forslag genomfors
avseende arbetsmetodik och inriktning. Resurstilldelningen dr beroende av
regeringens och riksdagens beslut, varfor diskussionen om resurser och or-
ganisation fér fortsétta.

Solna den 19 januari 2004

Mats Sjostrand



2. Sammanfattning

Lagstiftarens intentioner med den avskaffade skatteformansritten och med
dndringarna 1 foretagshypoteket stéller skirpta krav pa SKV och KFM framst
1 frdga om:

e attiforebyggande syfte informera om vad som hédnder foretag som fér
betalningssvarigheter

e att SKV flyttar fram sina positioner for att sa tidigt som mdjligt identi-
fiera, riskbedoma och kontrollera skattskyldiga som inte betalar skat-
ter och avgifter i tid

e att betalning av skattefordringar sdkerstélls

e att KFM:s verkstéllighetsarbete mot niringsidkare 1 &n hogre grad
madste séttas 1 fokus

e att snabbt fa igang ett strukturerat samrdd med andra borgenirer
e att de informella uppskoven hos KFM upphor

e att foretrddaransvaren aktualiseras tidigare och i storre omfattning dn
idag

e att inrdtta automatiserade system som gor det mojligt att tidigt selekte-
ra fram de skattskyldiga som pa kort tid kan genera stora skatteskulder

e att utvecklingen av en aktiv konkurstillsyn fortsétter

Borgenérstinkandet méste helt generellt 6ka sa att det finns med 1 alla ar-
betsmoment och i alla led i skatte- och indrivningsprocessen. Samtidigt mas-
te det framsta som attraktivt for kompetenta medarbetare att 4gna sig at bor-
genirsarbete. Likasa &r ledningens instéllning och vilka signaler den ger till
medarbetarna av avgdrande betydelse for hur vi ska lyckas 1 var viktiga sam-
héllsroll som borgenarsforetradare for staten. Darfor far det aldrig vara sé att
borgenidrsuppgifterna - som ibland féorekommit - dr de forsta som fér stryka
pa foten i ett anstrangt resursldge. Det dr tvirtom sa att lagstiftarens intentio-
ner knappast kan forverkligas utan ett betydande resurstillskott.

Vi rdknar med att en tidigare insolvensbehandling kommer att leda till ett
okat antal inledda foretagsrekonstruktioner och underhandsackord. Detta
kommer sjélvfallet att kriva ytterligare specialistkompetens hos savil SKV
och KFM. Staten som borgenér kan nimligen bara hdvda sin stillning gent-
emot andra konkurrerande fordringségare genom att tidigt vara observant
samt snabb och omsorgsfull i sina bedomningar, oftast i ett lage nér skadan
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redan dr skedd, dvs. nér betalning har uteblivit. Har stélls sérskilda krav pa
SKV, som ju dr den myndighet som agerar forst 1 beskattnings- och indriv-
ningsprocessen.

Viéra viktigaste forslag:

att utbildning genomfors i den nya arbetsmetodiken

att 6versyn sker av riktlinjerna inom borgendrsomradet

att samverkan med andra borgendrer forbéttras

att ytterligare resurser stélls till SKV:s och KFM:s forfogande

att effektiva IT-system for borgenérsarbetet tas fram for SKV

att en sérskild karridrvig skapas for borgenirshandlédggare hos SKV

att KFM &ven fortsittningsvis bevakar statens rétt p.g.a. utbetalda
lénegarantibelopp

att KFM:s rutiner for ekonommedverkan vid upp-
skov/avbetalningsplan ses dver

att gemensamma mal for SKV och KFM stills upp for borgenédrsar-
betet

att SKV och KFM béde centralt och regionalt ordnar med &terkom-
mande moten, praktiktjdnstgoring och gemensam utbildning

att borgenarsgrupper tillskapas hos SKV och att en ansvarig for om-
radet utses

att informationen till foretagare forbéttras

att en kontinuerlig uppfoljning sker av effekterna av de nya formans-
rittsreglerna
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3. Projektets direktiv och arbete

3.1. Uppdraget

Genom direktiv 2003-01-28 uppdrogs ét ett projekt inom RSV, bestdende av
en styrgrupp och tva undergrupper, att i en rapport belysa effekterna av de
fordndrade formansrattsreglerna och foresla atgarder for att forbereda SKM
och KFM infor de forandringar som forestod, direktiv bilaga 1.

I uppdraget ingar bl.a. att redovisa vilka fordndringar av arbetsmetodiken
som maste ske pé kort och lang sikt och hur dessa fordndringar kommer att
paverka arbetsmiljon.

I denna rapport redovisas endast de kortsiktiga kraven och effekterna pa or-
ganisationen p.g.a. frimst forlusten av skatteforménsritten och forandringar-
na av foretagshypoteket, ett scenario som i tiden striacker sig fram till unge-
far utgdngen av 2005. Rapporten utgar fran att borgenédrsuppgifterna dven
fortsdttningsvis ar fordelade mellan SKV och KFM pa samma sétt som idag.
Vad som hénder sedan riksdagen fattat beslut mot bakgrund av en férvintad
proposition om KFM:s framtida organisation och arbetsuppgifter &r 1 dagsla-
get ovisst.

Betinkandet En Kronofogdemyndighet i tiden (SOU 2003:97), som over-
lamnats till regeringen i oktober 2003, kommer med all sannolikhet att ligga
till grund for regeringens kommande forslag till riksdagen.

3.2. Hur arbetet bedrivits

Styrgruppen och de tva undergrupperna — en for KFM-sidan och en for
SKM-sidan — har tréffats ett antal ganger vid bade gemensamma och atskilda
moten. Dessemellan har grupperna haft underhandskontakter under hela ut-
redningstiden.

Projektet har tagit initiativ till en forfragan till samtliga regioner for att 4
klarhet i hur borgenérsarbetet och samverkan fungerar i regionerna. Svaren
skulle lamnas av KFM och SKM gemensamt och f6lja den s.k. skattekedjan.
En sammanstillning av svaren finns redovisad i bilaga 2.

Vidare har undergrupperna var for sig besokt Finland for att informera sig
om vilka erfarenheter man gjort dér i samband med en liknande reform i bor-
jan av 1990-talet. Vid besdken har projektet mott foretrddare for skattefor-
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valtningen i Finland (Skattestyrelsen samt Nylands skatteverk) och Helsing-
fors Exekutionsverk, bilaga 3-4.

Slutligen har projektet ocksd sammantriffat med olika foretriddare for ban-
ker, inkassoforetag, foretagarorganisationer samt med Fastighetsdgarfore-
ningen, Almi Foretagspartner och Ackordscentralen i Stockholm. Tack vare
dessa kontakter har projektet kunnat skaffa sig en trolig bild av hur framtiden
pa borgenirs- och obestdndsomradet kan komma att gestalta sig, bilaga 5.
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Den nya lagstiftningen

Riksdagen fattade den 5 juni 2003 beslut om nya forménsréttsregler (prop
2002/03:49) och dndringar 1 bl.a. 16negarantilagen

Forandringarna innebar i stort féljande:

statens forménsritt for skatter och avgifter avskaffas,
hyresvérdens forménsrétt for hyra och arrende avskaffas,

foretagshypoteket omvandlas till en allmén forménsritt som géller i
55% av virdet av den egendom som aterstir sedan bittre prioriterade
borgendrer fatt betalt,

loneformansritten begrinsas bade avseendet tid och till belopp (max
10 prisbasbelopp) och konkursforvaltaren overtar ansvaret for produk-
tiv 16n. Maxibeloppet for 16negarantin hdjs till 4 prisbasbelopp och
forléngs till atta manader,

vissa fordringar sasom boter och viten blir efterstéllda.

De nya forménsrittsreglerna trider i1 kraft den 1 januari 2004. Enligt dver-
gangsbestimmelserna till Lag (2003:535) om dndring i formansréttslagen
giéller dock i huvudsak foljande:

dldre bestimmelser tillimpas fram till den 1 januari 2005 betraffande
foretagshypotek p.g.a. inteckning beviljad fore ikrafttridandet

dldre bestimmelser tillimpas alltid vid en konkurs eller utmétning
som beslutats p.g.a. en ansokan fore ikrafttradandet

borgendr med foretagshypotek har mdjlighet att begéra komplette-
rande sidkerhet och om sadan inte stélls sdga upp krediten fore den 1
januari 2005; har borgenir fore nimnda datum vickt talan om betal-
ning och anmdlt detta till inskrivningsmyndigheten forldngs tiden for
tilldimpningen av de éldre bestimmelserna
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4.1. Annan ny lagstiftning

Den 1 januari 2004 bildas Skatteverket (SKV). Samtidigt dndras ocksé be-
stimmelserna om foretrddaransvar i 12 kap. 6 § SBL. Talan om f6retradar-
ansvar ska foras 1 lansrétt. Foretrddaren fér rétt att personligen overklaga de
skattebeslut som betalningskravet avser. Ett nytt institut, Gverenskommelse,
fors in 1 forvaltningsprocessen.

Aven annat lagstiftningsarbete pdgar som kommer att inverka pa SKV:s och
KFM:s arbete. Exempel pa detta ér forslagen att infora Ionegaranti vid fore-
tagsrekonstruktion och dndringar vad géller géldenérens avtal vid insolvens-
forfaranden. Slutligen kan ndmnas forestdende utredning om ett samlat in-
solvensforfarande.
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5. Forebyggande verksamhet/kommunikation

Vira slutsatser och forslag: De nya formansréttsreglerna 6kar beho-
vet av adekvat information till samtliga foretagare. SKV och KFM
maste pa ett tidigt stadium och tydligare dn hittills informera om vad
som giller d4 ett foretag far likvida problem. Dagens nyforetagartriffar
bor utvirderas. Information bor kunna forekomma under ett foretags
hela livscykel. Samlad information om foretrddartalan och andra bor-
gendrsatgéirder bor tas fram, liksom information om innebdrden av de
nya formansrittsreglerna. Riktad information till stora entreprendrer
bor oka.

5.1 Hur arbetet bedrivs idag

En viktig del av borgenérsarbetet hos bdde SKM och KFM ir att arbeta fore-
byggande. En utgdngspunkt i detta arbete ar att ingen ska behdva hamna hos
KFM pé grund av okunskap om vad som géller, varken avseende materiella
skatteregler eller regler for redovisning och betalning.

Idag inbjuder savdl SKM som KFM regelbundet nyforetagare till informa-
tionstréffar. Vid dessa ldmnas forst och fraimst information om de materiella
reglerna. Informationen ldmnas i syfte att foretagarna ska forsta regelverket
och undvika onddig skuldsattning.

KFM ldamnar uppgifter till kreditupplysningsforetag om obetalda skulder 1
KFM:s register. Detta leder till preventiva effekter.

KFM har genom regleringsbreven for savdl 2002 som 2003 fatt 1 uppdrag att
verka for en god betalningsmoral i samhéllet. Uppdraget i regleringsbreven
har resulterat i en ny strategi for det forebyggande arbetet inom exekutions-
véisendet. Den forebyggande verksamheten har bytt namn till forebyggande
kommunikation och innehallet i verksamheten har dndrats. Genom den nya
strategin blir det lattare att pa ett tidigt stadium uppticka orsaker som kan
antas innebdra risk for dverskuldsittning hos vissa grupper. Det kan rora sig
om nya former av kreditgivning, uppsdgningsrisk inom vissa branscher och
rantehdjningar m.m.

Det nya arbetssittet innebér bl.a. att i forebyggande syfte och pa ett mél-
gruppsanpassat sitt informera alla som behdver fa battre kunskap om hur
man undviker onddig skuldsittning som leder till registrering hos KFM.
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I flera regioner samverkar SKM och KFM 1 informationsprojekt. Syftet ar
att underlitta for foretagen att gora rétt for sig. Projekten sker i samverkan
med entreprendrer, som féar uppgift om tilltdnkta underentreprendrers even-
tuella skatteskulder. Pa sa sitt kan foretagen undvika att anlita dessa. Detta
medfor preventiva effekter. Erfarenheterna dr goda av genomforda projekt 1
fraga om det tidiga borgenirsarbetet.

5.2. Forandringsbehov

De nya forménsrittsreglerna innebér fordndringar for sérskilt de medborgare
som bedriver ndringsverksamhet. Reformen stiller 4ven krav pa ny arbets-
metodik hos medarbetarna pa de bada myndigheterna. For att uppna lagstif-
tarens syfte att reformen ska befrdmja foretagets majligheter till rekonstruk-
tion kravs att myndigheterna genom vil avvégda dtgirder astadkommer en sa
tidig insolvenshantering som mojligt. For SKV:s medarbetare kréivs ett bor-
genirstinkande i alla led av verksamheten och for KFM:s medarbetare géller
att snabbt gora en avvigning mellan stravandena att sékra statens fordringar
genom utmétning och mélséttningen att inte i onddan forsvdra naringsidka-
rens mdjligheter att genom rekonstruktion na en 16sning pa sina ekonomiska
problem. Genom ett utokat samarbete mellan myndigheterna kan tillgéngliga
uppgifter anvindas for att uppna storre uppbordseffektivitet, t.ex. 1 arbetet
med riskanalys.

Osidkerheten om reformens effekter, sarskilt vad géller utlaningen till sma
och medelstora foretag, har medfort att regeringen uttalat att reformen ska bli
foremal for en tidig utvirdering, som bl.a. ska avse frigan hur reformen har
paverkat SKV:s och KFM:s arbetssétt och resurser och de statsfinansiella
konsekvenserna. Alla medarbetare maste vara observanta pa bade negativa
och positiva effekter av formansrittsreformen och fora sina erfarenheter vi-
dare. Det &r saledes viktigt att KFM och SKV med tanke p4 kommande upp-
foljning pa ett systematiskt sitt tar tillvara de iakttagelser och erfarenheter
som gors.

Myndigheterna maste ocksa pa ett tydligare sétt informera om vad som géll-
er da foretag far likvida problem och hur myndigheterna kommer att agera.
Information bor ldmnas pa ett tidigt stadium och dven senare vid behov. Li-
kasd maste en foretagare veta vart han ska vinda sig i en obestandssituation.

Da man kan forvinta sig att staten kommer att agera snabbare &r det viktigt
med en tydlig ansvarsfordelning internt inom det nya SKV.

Arbetet med registerkontroller hos SKV at framst entreprendrer bor oka.
Aven stat och kommun efterfragar enkla 16sningar for att f3 till stind en
snabb egenkontroll vid anlitandet av underentreprendrer. Foretagaren kan
undvika att anlita en underentreprenor med skatteskulder eller ocksa uppma-
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na denne att betala sina skulder innan avtal kan slutas. Harigenom forebyggs
uppbdrdsforluster pa ett tidigt stadium. Entreprenoren 16per ocksa mindre
risk av att drabbas av kostsamma konkurser eller produktionsbortfall p.g.a.
att man anlitat skuldsatta foretag.

5.3. Atgirder for att mota fordndringarna

De nya forménsrittsreglerna dkar sdledes behovet av riktad information till
entreprendrer av olika slag. Information bor kompletteras med ett maskinellt
system sa att svar kan ges 6ver webben. For att detta ska vara mojligt kan det
finnas behov av dndrad lagstiftning. Projektet har under avsnitt SKM:s age-
rande avseende beskattning och kontroll, &terkallande av F-skatt gett exem-
pel pé hur det finlédndska forskottsuppbordsregister fungerar. Genom ett ma-
skinellt system skulle dessutom méngder av registerslagningar hos SKV
kunna minska.

Behovet av adekvat information till foretagarna 6kar. Dagens nyforetagar-
traffar bor utvérderas i syfte att f4 veta om dessa traffar 4r det mest dnda-
maélsenliga sittet att informera pd. Foretagarna vill kanske ocksa ha annan
information och/eller pa ett annat sitt. RSV har fatt signaler som tyder pa att
nyforetagarinformationen fran KFM inte &r tillrdcklig utan kan behdvas dven
senare under ett foretags existens. Aven foretagarens behov av information
under olika skeden bor dérfor utredas.

Samlad information om savél foretrddartalan som andra borgendrsatgirder
bor tas fram och ocksad finnas tillgénglig pa webben.

Tydlig information om de nya forménsrittsreglerna bor tas fram, vari sir-
skilt bor pekas pd de dndrade forutsittningarna for utmétning av rorelse-
egendom. Denna information bor ges i samband med foretagartraffar. Har
bor ocksd sérskilt understrykas vikten av att en foretagare reagerar tidigt nar
betalningsproblem uppstar. Om niringsidkare redan fran borjan far klart for
sig att ett sddant agerande avsevért kan forbattra mdjligheterna till rekon-
struktion av verksamheten, vilket ju ar lagstiftarens huvudsyfte med refor-
men, sd bor detta naturligtvis generellt gora foretagare med betalningspro-
blem mer benédgna att spontant kontakta SKV/KFM i samband med tidiga
betalningsbekymmer.
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6. SKV:s arbete med beskattning och kontroll

Vara slutsatser och forslag: SKV maste flytta fram sina positioner och
pa ett tidigare stadium forsoka identifiera, riskbedoma och kontrollera
skattskyldiga som inte betalar skatter och avgifter i tid. Borgenérstén-
kandet méste 0ka si att det finns med vid alla arbetsmoment och i alla
led inom skatteverksamheten. Redan i kontrollurvalet bor borgenirsfra-
gorna beaktas. En noggrann kreditprovning samt en tidig och kontinuer-
lig kredituppfoljning maste ske genom uppfdljning av tilldelad
F-skattsedel och genom fler offensiva kontroller av den preliminéra debi-
teringen samt av skonsbeskattad moms. Behov foreligger av att noggrant
prova betalningsformagan och att utreda kravet pa stdllande av sékerhet i
samband med ansdkan om anstand. Det krivs en utdkad samverkan inom
SKV och med KFM. Handldggare inom alla verksamhetsomrdden behd-
ver utbildas i borgenirstinkande. Uppfoljning och utvérdering av ett for-
dndrat arbetssétt bor ske.

6.1. Nya foretagare

6.1.1. Hur arbetet bedrivs idag

Enligt géllande lagstiftning ska F-skattsedel tilldelas utan ingdende provning.
Kontroll gors av uppgifterna i en skatte- och avgiftsanmailan (SoA) och ge-
nom inhdmtande av uppgifter ur skatteregister m.m. Vid skulder pa visst be-
lopp hos s6kande eller foretagsledare gors en utredning. Uppf6ljning av till-
delad F-skatt, prelimindrskatt, moms samt arbetsgivaravgifter gors for nirva-
rande i relativt begransad omfattning. Ndgon systematisk riskkontroll vid
SoA-hanteringen forekommer sillan.

6.1.2. Forindringsbehov

En effekt av lagiindringen dr att staten maste dndra arbetssitt genom en bétt-
re kreditprovning och en fortlopande kreditbevakning. Det foreligger att stort
behov av tekniskt stod for SoA-kontrollen. PA RSV pagar arbete med att ut-
veckla ett SoA-macro for att skapa en bra och enhetlig grundkontroll av
skatt- och avgiftsanmilan samt for att fa ett maskinellt riskbedomningsverk-
tyg. Redan vid tilldelning av F-skattsedel bor en riskbedomning ske 1 fraga
om riskbransch, riskforetradare m.m. Vid utredning av skulder i samband
med grundkontrollen behovs ett utdkat samarbete med KFM och darfor kan
det finnas skal att ta fram gemensamma samverkansrutiner. Uppfdljningen
av tilldelad F-skattsedel bor bli mer ingdende och goras mycket tidigare. Sex
till atta manader efter registrering bor uppfoljning av tilldelad F-skattsedel,
preliminérskatt, arbetsgivaravgifter och moms goras, t ex genom skattebesok
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eller vid behov en begrinsad revision. Redan vid forsta uppfoljningen bor
man utreda bade skattefelet och betalningsformagan. Behov av lagstod for
att utreda betalningsformagan bor dvervégas.

6.2. Preliminar skatt

6.2.1. Hur arbetet bedrivs idag

Preliminér skatt ska s nidra som mojligt 6verensstimma med slutlig skatt.
Kontroll och uppfoljning av den prelimindra debiteringen gors i begransad
omfattning bl.a. med hjilp av urvalssystemet PUMA. Som regel faststills
den preliminéra skatten utifran de uppgifter som skattskyldig lamnat utan
ndrmare utredning.

6.2.2. Fordndringsbehov

Det &r viktigt att ’ligga néra pengarna”. For 1agt debiterad preliminar skatt
kan innebira stora kreditrisker. SKV bor dérfor vidta fler offensiva och sys-
tematiska kontroller av den preliminira debiteringen under borjan av aret sa
att ratt inkomstskatt betalas l0pande. Vidare bor en utdkad kontroll av jimk-
ningsansokningar ske i syfte att uppticka felaktiga nedatjamkningar. Fler
sarskilda utredningar av fimansforetag avseende nekad gottskrivning av pre-
liminér skatt kan ocksé behova goras. For att hitta ritt revisionsobjekt kravs
effektiva urvalssystem. Det kan t ex vara urvalsfragor for att uppticka kom-
mande hoga kvarskatter eller skattskyldiga som saknar debitering och gor
stora fyllnadsinbetalningar.

6.3. F-skatt kontroll

6.3.1. Hur arbetet bedrivs idag

Lopande kontroll av F-skatten gors 1 begransad omfattning. En F-skattsedel
ska bl.a. dterkallas om innehavaren brister i redovisning eller betalning av
skatt enligt SBL 1 en utstrickning som inte dr obetydlig.

6.3.2. Fordndringsbehov

Att aterkalla F-skattsedeln &r ett av SKV:s viktigaste borgendrsverktyg. Det
ar viktigt att tidigt identifiera skattskyldiga som misskoter redovisning
och/eller betalning av skatt for att kunna aterkalla F-skattsedeln i rétt tid.
Behov foreligger av en systematisk kontroll. Innan beslut om aterkallelse
fattas bor SKV samrada med KFM. Samarbete bor ske mellan periodkontrol-
len och inkomsttaxeringen sa att dvervigande om aterkallelse av F-skattsedel
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kan ske 1 samband med dvervigande om skdnstaxering av inkomst av nér-
ingsverksamhet. En urvalsmetod ar att genom PUMA-listor fa fram t ex de
som inte ldmnar skattedeklarationer, obetalda belopp pa skattekontot (av-
stimda och ¢j avstimda) eller obetalda belopp pa skattekontot och restforda.
En begrénsad eller fullstéindig borgenérsutredning bor i princip goras i alla
ifragasatta aterkallelser av F-skattsedlar. Ett effektivt satt att utreda orsaken
till redovisnings- och betalningsférsummelsen &r att kontakta den skattskyl-
dige per telefon.

Projektet har besokt skatteverket i1 Helsingfors for att ta del av de erfarenhe-
ter som finns dir med anledning av avskaffandet av skatteformansrétten, bi-
laga 3. Projektet fick bl.a. information om registreringssystemet inom skatte-
forvaltningen. I Finland har man ett forskottsuppbordsregister diar den som
bedriver niringsverksambhet, jordbruk eller annan foérvirvsverksamhet regi-
streras. Den som ansdker om registrering 1 forskottsuppbordsregistret ska 1
sin etableringsanmailan uppge den uppskattade omséttningen och den be-
skattningsbara inkomsten enligt uppskattning under den forsta rdkenskapspe-
rioden. Forskottsinnehéllningen gors av den som betalar ut prestationen och
det uppburna beloppet redovisas till skatteverket. Da en foretagare som séljer
tjénster inforts 1 registret behdver uppdragsgivaren inte verkstélla forskotts-
innehéllning pa utbetalda arbetserséttningar. Uppgift om att en foretagare
finns registrerad i forskottsuppbdrdsregistret kan himtas via antingen webb,
sms eller telefon. Om en uppdragstagare inte &r registrerad i eller har avforts
ur registret dr uppdragsgivaren skyldig att gora en forskottsinnehéllning med
13 % for juridiska personer och enligt skattekort for fysiska personer. En fo-
retagare kan avvisas eller avforas frén registret pd grund av vésentliga be-
skattningsméssiga forsummelser, t ex obetalda skatter, bristande deklaratio-
ner, beskattning enligt uppskattning eller forsummelser 1 personens tidigare
verksamhet.

Finlands forskottsuppbdrdsregister dr ett utmérkt system, bl.a. i den forebyg-
gande verksamheten. Harigenom far en aterkallad F-skattsedel tidigt en di-
rekt effekt mot foretagets uppdragsgivare. Ett liknande system kan vara vért
att Overviga dven hér.

6.4. Periodkontroll (moms, arbetsgivaravgifter och kall-
skatt)

6.4.1. Hur arbetet bedrivs idag

Den I6pande kontrollen av momsredovisning i skattedeklarationer gors i stor
utstrdckning med hjilp av urvalssystemet PUMA. Bl.a. stills frdgor om stora
momsaterbetalningar och sérskilda fragor riktas mot nystartade foretag. Nér
det giller foretag som redovisar moms i inkomstdeklarationen foreligger det
brister i granskningen. Har inte ndgon skattedeklaration ldmnats pafors
skonsbeskattning automatiskt med utgdngspunkt frin tidigare redovisade be-
lopp utan ndgon vidare utredning. Inom arbetsgivaromradet sker granskning
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framst genom riktad kontroll och KU-avstimning. Under inkomstaret &r re-
surserna ofta sma for att lopande kontrollera om det gors skatteundandragan-
den. Riksprojekt och regionala projekt mot t ex svart arbetskraft forekom-
mer.

6.4.2. Forindringsbehov

Tidiga kontroller och bevakning av dem som inte redovisar och/eller inte
betalar enligt skattedeklaration behdvs. Sérskild bevakning bor goras av dem
som for forsta gdngen brister i redovisningen, detta for att forhindra ytterli-
gare skonsbeskattningar och om mojligt undvika restféring. Vid skonsbes-
kattning av moms bdr SKV genomfora en fordjupad momskontroll och goéra
en borgenirsutredning infor en eventuell restforing. Kontroll kan ske t ex
genom kontakt med skattskyldig eller genom att uppgifter inhdmtas fran
KFM angéende om verksamhet bedrivs eller om omséttningens storlek i de
fall tidigare restforing dgt rum. En mojlighet finns att vitesforeldgga skatt-
skyldig att inkomma med uppgifter. Information som framkommer i sam-
band med momskontroll bor vidareformedlas till &rskontrollen for att anvén-
das vid inkomstbeskattning och till KFM for att anvéndas vid indrivning.
Vid granskning av momsen 1 inkomstdeklarationen bor information ldmnas
till periodkontrollen och avstdmning bor géras mot den preliminéra debite-
ringen. Vid beskattningskontrollen bor det ske beddmningar av betalnings-
formagan och betalningsviljan. Atgirder bor vidtas som kan sékra att betal-
ning inkommer. Kontroll bor ske vid utebliven betalning.

6.5. Arskontroll

6.5.1. Hur arbetet bedrivs idag

Arbetet vid drskontrollen &r i princip helt inriktat pa att faststélla den slutliga
skatten. De urval som gors med hjdlp av Kontur och Profil dr 1 stor utstrick-

ning inriktade pé att 4stadkomma granskning av vissa uppgifter for att atgér-
da det s.k. skattefelet. Nagon systematisk samverkan mellan SKM och KFM

1 samband med skonstaxeringar forekommer endast i begridnsad utstrackning.

6.5.2. Fordndringsbehov

Borgenérstinkandet behover utvecklas. Det racker inte med att inrikta arbe-
tet pa att faststilla en skatt utan man maste dven ténka pa att skatten ska be-
talas. Av kontrollpolicyn framgar att urvalet av kontrollobjekt inte ska pa-
verkas av den skattskyldiges betalningsforméga. Vidare ségs att lampliga
sakringsatgérder ska dverviagas nir en kontroll bedoms kunna leda till att
skattefordringar kan faststillas. Djupet och omfattningen av kontrollen bor
kunna bestdimmas utifrdn den kontrollerades betalningsformaga. Borgenérs-
arbetet behover bli en integrerad del 1 det Iopande kontrollarbetet. Harige-



22

nom kan SKV bittre gora en samlad beddmning av den skattskyldiges eko-
nomiska forhéllanden och mojlighet att betala den slutliga skatten. Mojlighe-
terna till betalningssékring samt foretrddaransvar bor beaktas 1 storre ut-
strackning 1 kontrollarbetet.

Information om den skattskyldiges ekonomiska forhéllanden (t ex uppgifter
om tillgangar utomlands) som framkommer i kontrollen ska 6verlamnas till
KFM om den har betydelse for indrivningen. Det interna samarbetet och in-
formationsutbytet mellan olika verksamhetsomraden behover forbéttras och
signaler bor ldmnas om att t ex en F-skattsedel bor aterkallas vid utebliven
inkomstdeklaration eller att en preliminér skatt bor dndras. For att skonstaxe-
ringarna och nolltaxeringar ska bli sé riktiga som mdjligt bor ekonomiska
utredningar goras med hjélp av tillgénglig information fran dem som arbetar
med periodkontroll och frin KFM.

6.6. Revision

6.6.1. Hur arbetet bedrivs idag

Syftet med en revision ir att kontrollera att ett foretags ekonomiska transak-
tioner blivit korrekt redovisade. Malet med revisionen kan variera. Det kan
vara att stoppa oseri0s verksambhet, att faststilla skatter och avgifter eller att
astadkomma en preventiv effekt. Ofta utreds inte betalningsformégan forran
i slutet av revisionen. Till viss del beaktas borgenirsaspekter 1 kontrollen
(t.ex. initieras betalningssékringar) men borgenérstinkandet i revisionsverk-
samheten dr idag begrinsad.

6.6.2. Fordndringsbehov

Borgenérstinkandet behdver utvecklas och borgenirsarbetet bor borja myck-
et tidigare och integreras med arbetet med redovisningsfel 1 deklarationer.
Vid revisionen bor bade skattefelet och betalningsforméagan utredas. Foreta-
gets betalningsforméga bor beaktas nir man bestimmer kontrollens djup och
omfattning. Det finns ofta inte anledning att ldgga ned tid och resurser att
kontrollera fram storre belopp @n vad som kan forvéntas bli betalda. Undan-
tag kan goras om det finns andra syften med utredningen, t.ex. for att klar-
ligga om det finns misstanke om brott. Om det under revisionen framkom-
mer klara och otvistiga belopp kan en delpromemoria upprittas rorande des-
sa 1 avvaktan pa att ytterligare utredning hinner goras 1 friga om annat. Ge-
nom att snabbt fa fram ett beslut 6kar mojligheterna att fa betalt. I storre ut-
strickning méste mdjligheterna till sdkringsatgirder, foretradaransvar och
snabbrestforing utredas. KFM bor genast forses med den information (t ex
tillgangar utomlands) som dr nddvéndig for en effektiv handldggning genom
snabba utmitnings- och/eller konkursatgarder. Revisorn har stora mojlighe-
ter att pdverka borgenérsarbetet genom att dokumentera uppgifter om foreta-
gets kunder och uppgifter om faktiska foretradare i ett bolag. Dessa uppgifter
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bor sedan vidareformedlas till en borgenirshandlidggare for en eventuell
aterkallelse av F-skattsedel eller for en eventuell foretradaransvarstalan. Det
ar vidare viktigt med samverkan med periodkontrollen dé t.ex. en kommande
skattefordran kan medfora att man bor sitta ett sparrbeslut for att forhindra
en utbetalning av moms 1 skattekontosystemet.

6.7. Omprovning/dverklagande

6.7.1. Hur arbetet bedrivs idag

I arbetet med omprovningar och dverklaganden tas som regel ingen kontakt
med KFM &dven om den skattskyldige ar restford. Sékringsatgirder beaktas
sdllan och nagon sdrskild prioritering relaterad till betalningsformagan gors
inte. Det gors heller ingen kontinuerlig uppfoljning av betalningsférmagan
under pagdende process. Omprovningar kan leda till att skatteskulden dndras
genom nedséttning. Detta dr viktigt att KFM fér vetskap om da det kan i sin
tur leda till problem for KFM vid t.ex. en konkursansdkan och i foretradar-
ansvarsarenden genom att de skulder som ar foremal for atgarder plotsligt
fordndras genom ett omprovningsbeslut.

6.7.2. Fordndringsbehov

Utokat samarbete med KFM krévs. Processforarna bor informera KFM om
nedsdttningar samt om ekonomiska forhallanden av betydelse for indrivning-
en, bl.a. utlandstillgangar, forbjudna lan och otillborliga egendomsoverfo-
ringar. Vidare dr det viktigt att processforarna inhdmtar information om
eventuella verkstéllighetsatgirder som pagar. Sakringsatgérder, snabbrestfo-
ring och personligt betalningsansvar méste beaktas 1 storre utstrickning om
omprovningen leder till skattefordringar. Det behovs darfor ett utokat samar-
bete mellan olika enheter inom SKV. Samverkan med konkursforvaltare kan
behovas vid utredning av konkursforsatta foretag.
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6.8. Anstand vid omprovning/6verklagande

6.8.1. Hur arbetet bedrivs idag

Nér en anstandsansokan inkommer provas forst om skattefragan ar oviss el-
ler om det annars dr oskéligt att betala skatten. Om grund for anstind fore-
ligger ska SKM darefter prova den skattskyldiges betalningsférmaga for att
beddoma om sédkerhet ska stillas. Manga ganger beviljas dock anstand utan att
nagon djupare provning gors av betalningsformagan och det ar sdllan som
sdkerhet begirs.

6.8.2. Fordndringsbehov

Det ar viktigt att SKV vid beviljande av anstdnd aktivt tar stillning till om
sakerhet ska krévas eller inte. Ju langre tid som gér efter det att en skatt &r
debiterad desto storre blir risken for att fordringen inte blir betald. En nog-
grann provning av betalningsvilja/betalningsformaga bor darfor goras i alla
anstdndsdrenden. SKV bor samarbeta med KFM for att kunna bedoma om
statens mojligheter att fi betalt kan komma att forsdmras under anstdndstiden
samt for att utreda eventuella skadeverkningar som kan uppsta om kravet gér
till indrivning. En anledning till att det dr ovanligt att SKM begér sdkerheter
vid anstand kan vara att det 4r komplicerat och att kompetensen att bedoma
betalningsformégan &r bristfillig. Det kan dérfor finnas behov av att utbilda
handlaggare for att hdja kompetensen sa att de klarar av att géra bedomning-
ar av betalningsformagan.

6.9. Registervard

6.9.1. Hur arbetet bedrivs idag

SKM har precis som andra myndigheter ansvar for innehéllet 1 de egna re-
gistren och for att uppgifter ur dessa som lamnas ut till andra myndigheter
och intressenter ar korrekta. Registervarden dr en viktig men kanske inte all-
tid tillrackligt prioriterad uppgift. Det ar oklart hur skattskyldigas egna upp-
gifter 1 deklarationer och andra skrivelser betraffande &dndrad adress, dndrade
deldgaruppgifter m.m. hanteras och vem som ansvarar for att riktiga uppgif-
ter fOrs in i registren.

6.9.2. Forindringsbehov

Kravet pa god registervard far aldrig negligeras, och for att mojliggora ett
effektivt borgendrsarbete maste registren innehalla riktiga uppgifter. Sanno-
likt innehéller registren en mingd inaktuella uppgifter som forsvérar borge-
nédrsarbetet och vars riktighet kan ifragaséttas. Kontrollverksamheten skulle
avsevirt underlittas om det fanns ett vil utvecklat IT-stod, dar alla uppgifter
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om skattskyldiga, foretrddare for juridiska personer och nérstdende m.m.
fanns lagrade i ett l4ttoverskadligt och &ndamélsenligt system med enkla
sokmojligheter. Ett sddant IT-stod bygger dock pa vad den ménskliga han-
den lagger in for uppgifter i systemen.

6.10. Atgirder for att mota fordndringarna
6.10.1. Urvals- och kontrollmetoder

Man maste tidigt identifiera riskgrupper som inte kan och/eller inte vill beta-
la den slutliga skatten. Metoder for urvals-, riskanalys- och uppfoljningssy-
stem mdste utvecklas. Alla regioner har olika erfarenheter vad giller urval
och arbetsmetoder som bor tas tillvara pé ett systematiskt sitt for att fa en
riksgemensam ambitionsniva pa kontrollen. SKV och KFM bor samordna
sin riskbeddmning, konjunkturanalys och omvérldsbevakning, t ex avseende
foretagens forvidntade vinster eller forluster eller emotsedda konkurser. Det
bor tas fram en samverkansrutin for en organiserad samverkan mellan SKV
och KFM inom detta omréde.

Det foreligger stort behov av forbéttringar avseende stod for urval och risk-
analys som omfattar betalningsformagan. Det behdvs dven goras dndringar i
skattekontosystemet for att kunna fatta beslut om arbetsgivares betalnings-
skyldighet for arbetstagares skatt.

6.10.2. Okad samverkan inom SKV och med KFM

For att reformens syften ska uppnas krivs att samverkan och samarbetet
inom SKV och med KFM blir béttre. En forbattrad uppbordseffektivitet kri-
ver helhetssyn och samverkan. Det ligger pa regionledningens ansvar att or-
ganisera samverkan sé att det sker pa ett strukturerat satt. Strategier for sam-
verkan bor tas fram. Samverkan kan ske i form av samverkansavtal, gemen-
sam verksamhetsplanering, projekt, regelbundna arbetsméten och praktikut-
byte m.m. Samverkan ska ske genom hela linjen fran chefsniva till handlag-
garniva.

6.10.3. Utbildning om borgendirstinkande och ny arbetsmetodik
Projektet har i delrapport (bilaga 6) framfort behovet av att all personal ska
f4 utbildning i1 de nya formansréttsreglerna. Utbildningen ska vara genom-
ford fore arsskiftet. Forutom information om de materiella reglerna finns det
ocksa behov av utbildning om ny arbetsmetodik. Av ovan nimnda forénd-
ringsbehov framgar att det behdvs ett fordndrat arbetssatt inom kontrollverk-
samheten. Borgenérstinkandet behdver utvecklas inom alla verksamhetsom-



26

rdden. For att &stadkomma en implementering av borgenérstankandet krévs
utbildning dels 1 form av grundutbildning och dels i form av temadagar. Ru-
tiner for ny arbetsmetodik bor tas fram for att fi skattehandldggaren att forsta
hur borgenirstinkandet och samverkan paverkar dels den egna arbetsuppgif-
ten och dels andra arbetsomréaden.

6.10.4. Uppfoljning och utviirdering av ett forindrat arbetssiitt
Effekterna forménsrittsreformen dr delvis beroende av hur staten agerar som
borgendr. En avskaffad skatteformansritt medfor att SKV maste dndra ar-
betsséttet avseende att tidigt prova den skattskyldiges betalningsformaga,
noga folja upp betalningarna, sikra fordringarna eller hindra fortsatt skuld-
sattning. En uppf6ljning och utvérdering av arbetsséttet och resurser maste
goras.
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Vira slutsatser och forslag: Det aktiva borgendrsarbetet maste tidiga-
reldggas. SKV maste tidigt upptdcka och bevaka skattskyldiga som

rat. Fler borgenirsutredningar behdver goras. Mojligheterna till sak-
ringsatgirder, snabbrestforing och personligt betalningsansvar bor be-
aktas i storre utstrickning. Samverkan med andra borgendrer behdver

foljning och utvirdering av det aktiva borgenérsarbetet bor goras. Batt-
re samarbete med KFM behdvs for att fa till stand ett tidigare insol-
vensforfarande.

En sirskild karridrvdag behover skapas for borgendrshandlaggare hos
SKV. For att borgenérsarbetet ska kunna utvecklas och mota forstéelse
inom SKV maste borgendrsarbetet tydliggoras. Det maste ocksa fram-
sta sasom attraktivt for kompetenta medarbetare att dgna sig it detta
arbete och kunna utvecklas inom omradet.

misskdter redovisning och eller betalning. For tidig identifikation krévs
systematiska urvalssystem. Arbetet med s.k. ringlistor bor vara priorite-

utvecklas. Fler handlaggare behover utbildas om borgenérsarbete. Upp-

Framstéllningen beror inte borgenédrsuppgifter som dr gemensamma med
KFM. Dessa behandlas istillet under avsnitt 9.

7.1. Allméant om SKM:s borgenérsarbete

RSV har den 28 maj 2002 faststillt definitioner inom borgenédrsomradet.

Med borgenérsrollen i vid bemérkelse avses SKM:s respektive KFM:s upp-
drag att utverka betalning for statens fordringar gillande skatter och avgifter,
dock med undantag for KFM:s uppgift att som exekutiv myndighet verkstal-

la indrivningsétgérder.

Borgendrstinkande innebér att tainka uppbordseffektivt och att ha en helhets-
syn. Ett aktivt borgenérstinkande innebér att inom hela skatteverksamheten

forsoka ténka pa hur staten som borgenér ska sé tidigt som mojligt hitta de

skattskyldiga som utgor en risk for att bdde nu och pa sikt dsamka staten

uppbdrdsforluster samt hur myndigheten ska agera for att fa in redovisning,

faststilla skattefordran och fa betalt f6r denna.

SKM:s borgenérsarbete avser arbetet med att ta in betalning for skatter och
avgifter, att annan uppgorelse nés eller att fortsatt verksamhet hindras (fort-
satt restforing stoppas). Med borgenérsuppgifter avses de specifika atgirder

och medel som star till forfogande for att ta in betalning av skattefordran.
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7.2. Hur arbetet bedrivs idag

SKM:s mdjlighet att agera som borgendr begrinsas av att fordringsanspraken
ska overlamnas till KFM f6r indrivning, vilket medfor att vissa borgendrs-
uppgifter enbart kan vidtas innan restforingstidpunkten medan andra kan
vidtas savél fore som efter denna tidpunkt. Vad géller atgarder efter restfo-
ringstillfallet dr borgenérsrollen delad mellan SKM och KFM.

7.2.1. Borgendiirsuppgifter

Enligt de definitioner som &ar framtagna av RSV avses med borgenérsuppgif-
ter de specifika dtgirder och medel som star till forfogande for att ta in be-
talning av fordran pé skatt. Borgendrsuppgifterna kan normalt delas in i all-
ménna borgendrsuppgifter och speciella. De allménna kan ségas vara atgér-
der som ingér i de normala uppbordsrutinerna. De speciella ar sarskilda at-
géirder som gar utdver de normala uppbordsrutinerna och som kréver ndgon
form av fordjupad utredning.

7.2.2. Betalningsuppmaning/ringlista/overlimna obetalda belopp for
indrivning
Borgendrsatgarder vidtas nér en obetald forfallen skuld uppticks. Nér det
uppkommer ett underskott pd skattekontot far den skattskyldige en betal-
ningsuppmaning dir denne ges tillfélle att betala skatteskulden innan den
overldmnas for indrivning. Det finns pd mdnga skattekontor utvecklade ruti-
ner for tidiga aktiva borgenérsédtgirder i form av telefonkontakt, s.k. ringlis-
tor, med skattskyldiga som inte tidigare dr restforda och dér det kan konsta-
teras direkt efter forfallodagen att inbetalning ej skett. Listorna tas fram ge-
nom att saldot pé skattekontot speglas till ett urvalssystem i mitten av méana-
den for att upptiacka skattskyldiga som inte har betalat pa forfallodagen. Det-
ta har visat sig vara ett mycket effektivt satt att fa in pengar pa. Om skattebe-
loppet inte har betalats sa att skattekontot dr utjdimnat vid nésta ménadsav-
stamning dverldmnas fordringen till KFM for indrivning. I samband med
restforingen ska SKM ldmna KFM de uppgifter om gildenérens forhallanden
som har betydelse for indrivningen. Informationsutbytet fungerar dock inte
fullt ut i praktiken.

7.2.3. Borgendrsutredning

Néar SKM upptécker (genom ndgon form av urvalsprocess) skattskyldiga
som misskoter redovisning och/eller betalning kan det, da det foreligger risk
for uppbordsforlust, vara en signal att starta en borgenérsutredning. Med en
borgendrsutredning avses en samlad och fordjupad utredning av den skatt-
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skyldiges betalningsféormaga och/eller betalningsvilja (motsvarar KFM:s
gildenédrsutredning). Under utredningen samlas alla uppgifter in om den
skattskyldige som behovs for att fatta beslut om lamplig &tgérd. Vanliga syf-
ten med en borgendrsutredning dr att frammana betalning, att nd en uppgo-
relse med den skattskyldige eller att férsoka fa stopp pa en olénsam verk-
samhet och dédrigenom hindra fortsatt restforing.

7.2.4. Hojd restforingsgrins

Foreligger det sérskilda skél far SKM avvakta med att begéra indrivning av
obetalt belopp trots att beloppsgrinsen dr uppnadd, dvs. man hojer restfo-
ringsgransen. SKM fér underléta restforing om det finns forutséttningar for
att meddela anstind eller ackord eller om beloppet ér felaktigt och kommer
att séttas ned, men det dnnu inte har funnits tid att besluta om det.

7.2.5. Snabbrestforing

SKM kan snabba upp forfarandet i skattekontot genom snabbrestféring. Om
det foreligger sdrskilda skl fir SKM overldmna en forfallen fordran for in-
drivning, trots att beloppsgrénserna inte dr uppfyllda eller utan att skicka ut
en betalningsuppmaning innan. SKM bor snabbrestfora nér det finns starka
skal att tro att betalning inte kommer att erldggas och det har betydelse for
KFM:s val av indrivningsétgérd att skulden 6verldmnas for indrivning fore
ordinarie restforingstidpunkt.

7.2.6. Anstand pa grund av betalningssvarigheter

For att undvika restforing kan SKM, om det foreligger synnerliga skél, ge
anstand pa grund av tillfalliga betalningssvarigheter (anstand vid omprov-
ning/6verklagande har behandlats tidigare under 5.8). SKM ska utreda den
skattskyldiges betalningsformaga. Det ska vara ett kort anstand och anstén-
det ska vara till fordel bade for den skattskyldige och for staten.

7.2.7. Aterkallelse av F-skattsedel

Overviigande om och 4terkallelse av F-skattsedel kan vara en viktig och ef-
fektiv atgard for att forma den forsumlige skattskyldige att redovisa och eller
betala skatten. Vad giller arbetet med tilldelning och aterkallelse av F-
skattsedel som &tgdrd har det behandlats sdrskilt under avsnittet beskattning
och kontroll 5.3.

7.2.8. Betalningssiikring/kvarstad
Nér en storre skuld uppkommer/upptiacks genom omprévning eller revision
och risk foreligger att den skattskyldige inte kommer att betala skulden kan
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SKM agera snabbt genom att ansdka om betalningssékring eller kvarstad. Ett
ndra samarbete med KFM kravs nér det giéller att sdkra skattefordringar.

7.2.9. Solidaransvar

SKM kan besluta om solidarisk betalningsskyldighet for deldgare i ett han-
delsbolag/kommanditbolag for bolagets skatte- och avgiftsskulder. Arbetsru-
tinerna for solidaransvarsbeslut dr dock komplicerade varfor SKM inte fullt
ut anvénder sig av detta borgenarsverktyg.

7.2.10.  Atgirder vid konkurs

Néar SKM fér underrittelse om att en skattskyldig har forsatts i konkurs vid-
tar SKM vissa atgarder. SKM ska ldmna uppgift till KFM om alla skatte-
skulder som har uppkommit fére beslut om konkurs, &ven om de inte har for-
fallit till betalning. Vidare vidtar SKM registreringsatgirder samt kontrolle-
rar om den skattskyldige har fullgjort sina skyldigheter att lamna deklaratio-
ner och kontrolluppgifter for tiden fram till konkursutbrottet. SKM ska vidta
viss utredning vid konkurs 1 enlighet med av RSV framtagna rutiner f6r han-
tering av skattskyldiga i konkurs (RSV 251). Dock foreligger idag vissa bris-
ter avseende den samordnade kontrollen vid konkurs.

7.2.11. Ovriga borgeniirsitgiirder

Det dr KFM som foretrdader staten som borgenir under foretagsrekonstruk-
tion och vid skuldsanering. SKM ska dock i dessa fall gora utredningar och
limna information till KFM. Aven i samband med betalningsinstillelse, fu-
sion och likvidation goér SKM utredningar och avger yttrande till KFM.

7.3. Forandringsbehov

En avskaffad skatteformansritt innebar att SK'V tidigare dn idag méste prova
skattskyldigs betalningsforméga och noga f6lja upp betalningarna. Det blir
viktigt med en riskanalys som omfattar betalningsformagan. SK'V maste av-
satta mer resurser till att tidigareldgga det aktiva borgenérsarbetet. Genom att
tidigt upptacka och bevaka skattskyldiga som misskoter redovisning
och/eller betalning fir vi en snabbare insolvenshantering.

Det krivs en utdkad manuell bevakning av dem som brister i redovisning
och daliga betalare och det bor ske 1 omedelbar anslutning till forfallotid-
punkten. Kontakt bor tas med skattskyldiga som misskdter redovisning och
betalning. Utredning bor goras avseende orsaken till bristande redovisning
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och betalningsforsummelsen. Dérefter maste SK'V ta stéllning till lamplig
atgard. Antalet borgenérsutredningar bor oka.

Det blir nédvéndigt med djupare utredningar i samband med ansdkan om
anstand med betalning av skatt och tagande av sékerhet samt vid ifragasatta
aterkallelser av F-skattsedel. I princip bor alltid en borgenérsutredning goras
d& man gor en bedomning av den skattskyldige utifran dennes formodade
betalningsvilja och kreditvirdighet. Rétt kompetens méste finnas for att gora
dessa bedomningar. En utredning kan exempelvis leda till att det av ndgot
skél anses befogat att avvakta med att begira indrivningsatgarder eller att
KFM bor kontaktas omgéende for att pa sé sétt fa till stdnd snabba konkurs-
atgarder.

Arbetet med foretradaransvar bor aktualiseras langt tidigare &n vad som ofta
gors idag. Redan vid det forsta underskottet pa skattekontot kan frdgan om
foretrddaransvar initieras, och finnas med 1 utredningen parallellt med andra
borgenérsatgérder.

I dagsliaget anvinder SKM sig inte fullt ut av mdjligheten att fatta solida-
ransvarsbeslut. Detta beror till stor del pd komplicerade arbetsrutiner och
bristande resurser. Det dr nddvandigt att SKV initierar solidaransvar tidigare
och 1 storre omfattning &n idag. Arbetsrutinerna behdver ses ver och forenk-
lingsatgérder vidtas.

Eftersom staten inte pd forhand kan gardera sig mot framtida forluster maste
SKYV beakta mojligheterna till betalningssékring och andra sikringsatgérder i
storre utstrackning. Det dr dirfor viktigt att forutsdttningarna for sdkringsat-
girder tydliggors for den enskilde handldggaren vid kontrollarbetet.

Ett syfte med reformen (prop. 2002/03:49 s. 112) &r att skatteforvaltningen
och exekutionsvisendet genom att dndra sitt arbetssétt ska dka sina insatser
avseende bl.a. uppf6ljning av krediter och medverkan vid rekonstruktion av
foretag. Det finns darfor skl att tro att antalet foretagsrekonstruktioner och
ackordsdrenden kommer att 6ka. Mot den bakgrunden behdver SKV 6ka sin
kompetens bade i fraga om offentliga ackord och underhandsackord liksom 1
fraga om foretagsrekonstruktioner.

Den slopade skatteforménsritten och det fordndrade foretagshypoteket leder
till ett mer jamstéllt borgenérskollektiv och kommer att 6ka intressegemen-
skapen mellan borgenérerna. Borgenérer bor samarbeta for att finna basta
mdjliga l6sningen 1 det enskilda fallet. Detta innebér att SKV i samband med
ackord maste utveckla en béttre samverkan med andra borgenérer, t ex ban-
ker. Tidiga borgenirsutredningar i samverkan med skattskyldig och dvriga
borgendrer i syfte att finna rekonstruktionsldsningar kan bli nddvéndiga och
en ny arbetsuppgift for SKV. Det kan bli vanligt med borgendrsméten 1
framtiden.

Det dr hér intressant att gora en jimforelse med vad fordndringarna i Finland
har inneburit. I Finland infordes en ny lag om foretagssanering samtidigt
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som den nya formansrattslagen. Antalet foretagssaneringar dr dock véldigt fa
(24 stycken under ar 2002). Foretagssanering kan goras frivilligt men oftast
ar det genom beslut frin tingsrétten. Ackord forekommer endast vid fore-
tagssanering. Fortfarande dr konkurs det dominerande insolvensforfarandet.
Det hidnder ganska ofta att foretagssaneringar 6vergér till konkurs. Antalet
konkursansokningar frén skatteverket var 325 stycken ar 2002. En stor del av
konkursansokningarna, ca tvé tredjedelar, faller pd grund av betalning. Vad
géller samverkan med andra borgenérer finns en samverkansgrupp for of-
fentliga borgenérer. Samverkan forekommer badde genom allmén informa-
tion/diskussion om borgenérsrollen och genom operativ samverkan som bl.a.
innebadr att skatteverket foretrdder samtliga statliga myndigheter vid
tingsattsforhandlingar och dylikt. Det forekommer inte ndgot nirmare sam-
arbete med enskilda borgenérer. I samband med konkursansékan kan sam-
verkan ibland ske med bank. Bankerna har en egen pool for samverkan. Vid
foretagssanering finns en borgendrsnimnd i vilken en fran varje ”forméns-
rattsgrupp” ingér. En s.k. saneringsman kallar dessa till regelbundna méten.

7.4. Atgirder for att mota fordndringarna

7.4.1. Vikten av tidiga dtgdrder

De nya forménsriéttsreglerna kommer att stilla helt nya krav pa staten och
dess agerande. Bade SKV och KFM kommer att behdva flytta fram sina po-
sitioner for att tidigareldgga identifikation av riskbeteende. Staten behover
utveckla metoder for identifikation av daliga betalare och ett nytt arbetssétt
kommer att krdvas. Samverkan mellan SKV och KFM {6r riskbedomning
blir mycket viktig.

Av prop. 2002/03:49 s. 112 framgar att ett syfte med reformen é&r att skatte-
forvaltningen och exekutionsvisendet genom att dndra sitt arbetssétt skall
oka sina insatser avseende bl.a. uppfoljning av krediter och medverkan vid
rekonstruktion av foretag.”

Pé s. 68 anges “att p4 motsvarande sitt torde en avskaffad forménsritt ge
staten som skatteborgenér incitament till att pa ett tidigt stadium prova gél-
denirens betalningsforméga och noga folja upp betalningarna. Skatteforvalt-
ningens och exekutionsvasendets arbetssitt dr ddrvid av avgdrande betydel-

2

S€.

Bland borgendrerna kommer SKV férmodligen vara den som tidigast har
mdjlighet att uppméarksamma en risk for obestand eller betalningsovilja. Det
madste redan 1 kontrollurvalet finnas mojlighet att uppméarksamma riskfakto-
rer. Att endast genom manuell hantering fanga upp déliga betalare dr inte
tillrackligt, &rendeméngden ar alldeles for stor. Genom urvalsfragor i syste-
men bor riskgrupper kunna identifieras, och dérefter bli foremal for en ma-
nuell handlaggning.



33

Exempel pa tidiga varningssignaler som kan fangas upp via kontrollsyste-
met:

e cn ansOkan om jimkning av preliminért debiterad skatt trots ett tidi-
gare obetalt underskott pa skattekontot

e storre avvikelse 1 SKD jamfort med tidigare perioder
e utebliven SKD

e redovisat i SKD men obetalt

e Dbetald skonsbeskattning

e ansdkan om anstdnd med deklarationsinldmnande

e ansokan om anstdnd med betalning

e forbrukat aktiekapital

e tidigare restforingar

e restforda E-mal

e styrelsebyte hos PRV

7.4.2. Kompetens att bedoma betalningsformdga

Kompetensen inom det allminna borgenérsarbetet &r relativt lag. Arbetsom-
rddet har inom SKM inte varit prioriterat, utvecklingsmdjligheterna har varit
begransade och ddrmed har man haft svarigheter att rekrytera medarbetare
for arbetet. Arbetet utfors minga génger av personal som har omradet som
en tillikauppgift, och som inte mott forstielse for att borgenérsarbetet ocksa
mdste utforas dd andra arbetsuppgifter tringt pd. Borgenidrsarbetet har da fatt
stryka pé foten i anstrangda perioder. Rutin och kompetens har darfor blivit
svart att erhélla.

De speciella borgenérsarbetsuppgifterna sdsom foretradartalan och ackord
har kunnat locka med intressanta arbetsuppgifter och utveckling. Arbetet har
pa ett flertal regioner inom SKM utforts antingen pa respektive regions ratts-
enhet eller pa sérskilt skattekontor av personer med juristkompetens. Upp-
fattningen att borgenérsarbetet pA SKM utgors av just arbetet med foretra-
daransvar och ackord har varit allmént utbredd.

7.4.3. Utbildning i borgendrstinkande och borgendirsarbete

RSV:s borgenirsgrupp har tagit fram ett gemensamt utbildningsmaterial for
SKM, KFM och RSV betréiffande de nya forménsrittsreglerna. Utbildningen
genomfors som en steg 2-utbildning och i steg 1 har den 24-25 september
2003 utbildning skett av 41 st. ldrare. Inriktningen ir att all personal ska ha
fatt utbildning/information innan arsskiftet.
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Utover utbildning i1 de nya forménsriéttsreglerna behdvs utbildning for perso-
nalen pa SKV 1 metoder for borgenirsarbete, ett fordndrat arbetssitt och
inom sakomradet obestandsritt. Kunskapen i obestdndsrétten dr mycket
blygsam inom SKM.

For att personalen pa SKV ska kunna foréndra séttet for arbetet med borge-
nédrsfragorna krévs utbildning. For att borgenérstdnkandet ska kunna genom-
syra all drendehantering 1 alla arbetsmoment och led maste utbildningen leda
till en forstaelse for att sitta betalningen i fokus. Personalen pd SKV maéste
lara sig att tidigt identifiera skattskyldiga som kan rdka i betalningssvarighe-
ter och insolvens och dem som saknar betalningsvilja redan innan restforing.
Det maste finnas kompetens for att handlégga olika skeden 1 en skattskyldigs
betalningsoférmaga, allt ifrdn bashantering till mer komplicerade obestinds-
fragor. For att kunna effektuera olika borgenérsdtgirder som sker i linjen
maste det finnas en specialistkompetens nér det géller att avgora vilken at-
gird som behover vidtas i1 det enskilda fallet. For den sistnimnda kategorin
kravs ytterligare utbildningsinsatser.

7.4.4. Borgendrsarbetet i verksamhetsplaneringen
I koncernens VP 2004 under avsnitt 3.2 ”Beskatta och ta in betalning ™ rap-
porteras foljande:

”Den 1 januari 2004 avskaffas statens formdnsrdtt for skattefordringar. Detta
innebér att Skatteverket kommer att behova flytta fram sina positioner for att
tidigare 4n i dag identifiera, riskbedoma och kontrollera skattskyldiga som
inte betalar skatter och avgifter i tid. Vi méste dka vara insatser betydligt for
att bevaka véra krediter och delta i ackordsforhandlingar 1 storre utstrack-
ning. Skatteverket méste intensifiera borgendrsarbetet och lata ett borgenérs-
tdnkande genomsyra all verksamhet. Detta sammantaget leder till att refor-
mens syften nas.”

Malet for 2004 &r: ”Genom ett enhetligt och offensivt borgenédrsarbete har vi
sakerstdllt att &ndrad formansrétt inte leder till 6kade forluster for staten.”

For att kunna uppfylla mélsittningen att borgenérsarbetet ska bedrivas enhet-
ligt och offensivt maste stora utbildningsinsatser genomforas. SKV maste ha
tillskansat sig ett borgenérstinkande och maste ha forstielse for borgenérs-
arbetets betydelse for att kunna bedriva borgenérsarbetet pa ett enhetligt och
offensivt sétt. Vikten av utbildning kan inte nog understrykas. Utan kompe-
tens kan inte malet uppfyllas.

7.4.5. Vikten av samarbete och samverkan mellan SKM och KFM
En forbattrad uppbordseftektivitet kraver samverkan och helhetssyn inom
hela beskattnings- och indrivningsprocessen. Idag finns ett visst samarbete
mellan SKM och KFM. Samarbetet har framst formen av informationsutbyte
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1 det operativa arbetet for att underldtta utforandet av de egna arbetsuppgif-
terna. Daremot saknas 1 stor utstrackning samarbete 1 form av gemensamma
diskussioner och samrad infor beslut av vissa atgérder som t.ex. revision,
solidarbeslut, skonstaxering, beslut om aterkallelse av F-skattsedel eller kon-
kursansokan.

Det ér till fordel for bdda myndigheterna om tidiga kontakter tas for att klar-
ligga hela fordringsbilden. Behov av ett mer effektivt samarbete foreligger
sdsom gemensamma borgendrsprojekt, gemensam verksamhetsplanering
med gemensamma mal, aktiviteter och uppfoljning. Praktiktjédnstgdring kan
vara ett sétt for att skapa forstaelse for varandras arbetsuppgifter och ta till-
vara varandras kompetens. Vidare méste det inom de olika verksamhetsom-
rddena hos SKV utvecklas en helhetssyn och informationsutbyte som saknas
idag. Det &r viktigt att forstd att information och beslutade dtgirder inom ett
verksamhetsomrade kan paverka arbetet inom ett annat verksamhetsomrade.
Borgenérsarbetet behover bli en integrerad del i1 kontrollarbetet. Gemensam
planering och prioritering i verksamheten ar en viktig dtgird. Det finns be-
hov av att ta fram gemensamma rutiner for samverkan och for att etablera
kontaktvigar.

7.4.6. Utbildning om borgendirstinkande och ny arbetsmetodik
Projektet har i delrapport, bilaga 6, framfort behovet att all personal ska fa
utbildning i de nya forménsrittsreglerna. Utbildningen ska vara genomford
fore arsskiftet. Forutom information om de materiella reglerna finns det ock-
s& behov av utbildning om ny arbetsmetodik. Av ovan ndmnda fordndrings-
behov framgar att det behdvs ett forbattrat arbetssétt inom kontrollverksam-
heten. Borgenérstinkandet behover stirkas inom alla verksamhetsomraden.
For att d&stadkomma en implementering av borgenérstinkandet kravs utbild-
ning dels i form av grundutbildning och dels i form av temadagar. Rutiner
for ny arbetsmetodik bor tas fram for att fa skattehandlédggaren att forsta hur
borgendrstankandet paverkar den egna arbetsuppgiften och andra arbetsom-
raden.

7.4.7. Uppfoljning och utviirdering av ett forindrat arbetssiitt
Effekterna av reformen &r delvis beroende av hur staten agerar som borge-
nidr. En avskaffad skatteformansrétt medfor att SKM maéste dndra arbetssittet
genom att tidigt prova den skattskyldiges betalningsformaga, noga f6lja upp
betalningarna, sikra fordringarna eller hindra fortsatt skuldséttning. En upp-
foljning och utvérdering av arbetssittet och resurser maste goras.



36

7.5. Borgenarshandlidggare hos SKV

Inom SKM upplevs borgendrsarbetet for ndrvarande ha en lag status. Orsa-
kerna hartill ar flera. Arbetsuppgiften &r inte prioriterad av ledningsgrupper-
na i regionerna. Andra arbetsuppgifter prioriteras oftast fore borgenérsarbe-
tet. Borgenirsarbetet utfors ofta i man av tid, och utgors i regel av en tillika-
arbetsuppgift.

Eftersom arbetsuppgifterna kommer att fa 6kad betydelse pa grund av de nya
formansrattsreglerna dr det viktigt att kartligga den kompetens som behovs
for det framtida borgendrsarbetet. Det kommer att stillas visentligen hogre
krav pé tidiga atgirder, med identifikation av risk och aktiva borgendrsatgér-
der. Det behdvs kompetens for att bedoma valet av atgéard vid en viss tid-
punkt.

For att mota de krav som lagstiftaren stillt upp betrdffande statens tidigare-
lagda agerande som borgenir ar det dr viktigt att borgendrsgrupper i regio-
nerna bemannas med ritt sammansatt kompetens for att klara samtliga ar-
betsuppgifter inom omradet. Borgenirsarbetet bor bli en karridrvig inom
forvaltningen som kan jaimforas med revisors- eller processforarkarridren.
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8. KFM:s verkstéllighet mot naringsidkare

Vira slutsatser och forslag: Verkstillighetsarbetet mot néringsidka-
re maste 1 hogre grad én idag sittas 1 fokus. NI-handldggarna och S-
handldggarna behover utbildas i ny arbetsmetodik och inom sakom-
radet. Sarskild betydelse bor laggas vid innebdrden av dvergangsbe-
stimmelserna. Avtalen for transport, forvaring, virdering och forsalj-
ning av 16s egendom bor ses over. Samradet med Gvriga borgenidrer
bor 6ka. En kontinuerlig uppf6ljning bor ske av effekterna av de nya
formansrattsreglerna.

8.1. Hur arbetet bedrivs idag

8.1.1. Inledning

Verkstillighetsarbetet dr uppdelat mellan handldggningen mot néringsidkare
(NI) och mot privatpersoner (PI). Privatpersoner saknar mdjlighet att belana
sin egendom genom att uppléta foretagshypotek. Verkstilligheten mot pri-
vatpersoner kommer dérfor inte att paverkas av de beslutade forandringarna
av formansratten for foretagshypoteket. Ddremot kommer verkstilligheten
mot ndringsidkare 1 hog grad att paverkas. Rapporten beror darfor bara verk-
stalligheten mot ndringsidkare.

8.1.2. De allmiinna mdlen

De flesta skulder som belastar naringsidkare dr A-malskulder. Enligt Riktlin-
jer for Borgenarsarbetet hos kronofogdemyndigheten ska KFM, om skulden
inte betalas frivilligt, 1 forsta hand vidta exekutiva atgarder enligt UB. Med
andra ord ska samma atgérder vidtas som i E-malen. I A-madlen ska forutom
verkstillighet 1 princip alltid géras en géldendrsutredning i syfte att bestim-
ma ldmplig indrivningsatgérd. De bada utredningarna sker ofta parallellt. Det
gar darfor inte att beskriva hur verkstéllighetsarbetet sker da det géller
A-mélen utan att till viss del berdra den utredningen som ingdr i géldenérsut-
redningen.

Efter avitidens utgdng paborjas utredningen med att uppgifter inhdmtas fran
PRV om gidldenirens niaringsverksamhet. Utredningen tar sikte pa bade den
verksamhet som medfort skulden och gildenérens ev. samband med annan
niringsverksamhet. Forekomsten av foretagshypotek kontrolleras i FIR och
betrdffande aktiebolag hdmtas uppgifter frdn Svenska AB. Uppgifter himtas
ocksa fran SKM:s basregister och ev. latenta skulder kontrolleras i skatte-
kontot. Samtidigt gors en tillgangsundersokning med registerforskning och
kontroll av bankmedel och postgiro. Om utmétningsbara medel inte pétraffas
uppstar ofta ett glapp 1 handlédggningen innan forrattning sétts ut i gédldena-
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rens lokal eller denne kallas till KFM fo6r utredning. Metodiken varierar dock
mellan olika handlaggare. Manga gildendrer hor av sig innan forrittning
hunnit ske och lovar att betala skulden eller att agera f6r nedséttning av sina
A-maélskulder genom att begidra omprévning av tidigare taxeringar och anso-
ka om anstidnd. Géldendren fir da ofta ndgon form av uppskov och nya glapp
uppstéar ddrmed i1 handldggningen.

Vid forréttning i gdldendrens lokal gor forrdttningsmannen en oversiktlig
vardering av Fl-egendom. I regel resulterar denna vérdering 1 en beddémning
att exekutivt dvervirde saknas. Ar FI-fordran liten sker i vissa fall en be-
grinsad utmitning av Fl-egendom, t.ex. ett fordon. Aven i detta skede ir det
vanligt att de ovan ndmnda invidndningarna om att skulden kommer att beta-
las eller taxeringarna dverklagas framfors och detta medfor 1 vissa fall ett
nytt glapp 1 form av uppskov med forsdljning av den utmaétta egendomen.

Aven i de fall da gildeniren ej har foretagsintecknat sin verksamhet sker i
utmdtningar av rorelseegendom. Generellt kan man nog pasta att KFM har
fokus pé borgendrsagerande vid indrivning av A-malen och att det viktigaste
redskapet mot naringsidkare som ej betalar sina skulder dr konkurshotet.

8.1.3. De enskilda malen

Manga av néringsidkarna har ockséd E-mél och det sker da en gemensam
handldggning med A-mélen. Da endast E-mal forekommer sker bara verk-
stillighet enligt UB. Aven i sistnimnda fall uppstér ibland glapp i handligg-
ningen infor forrittning eller forsdljning av utmaitt egendom.

8.2. Forandringsbehov

Fordndringarna kommer att medfora konsekvenser for verkstélligheten hos
KFM. Projektet har forsokt att analysera dessa effekter och foresld adekvata
atgdrder for att kunna mota forandringarna.

Foljande slutsatser har dragits av de synpunkter som framforts av banker,
inkassoforetag, foretagarforeningar m.m.

e Da foretagshypoteket urholkas som sidkerhet kommer bankerna att
kompensera sig genom att 6ka anvéndningen av factoring, leasing
och avbetalningskop. Kravet pa personliga sikerheter kommer ocksa
att oka.

e Pé kort sikt finns anledning att tro att de sma och medelstora foreta-
gen kommer att fa ndgot svarare att l1dna pengar.
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e Bankerna kommer att se over sina system/rutiner for kreditprov-
ning/kredituppf6ljning och gora de forandringar som behovs for att
oka effektiviteten.

e Nagra generella rintehdjningar p.g.a. reformen ar inte att vénta utan
hojningar kommer att ske i vissa fall p.g.a. 6kad kreditrisk.

e Under tiden fran ikrafttrddandet av de nya formansrittsreglerna fram
till den 1 januari 2005 kommer det inte att ske nagra massuppsag-
ningar av krediter.

e Behovet av samrad mellan borgenérerna okar.

e Antalet enskilda betalningsmal hos KFM kommer att 6ka, till viss del
fran banker men framforallt frén oprioriterade borgenirer.

e Ansdkningarna om handrickning av leasingegendom och egendom
kopt pa avbetalning kommer att 6ka.

8.2.1. Frdgor betriiffande utmdtning

Genom reformen omvandlas foretagshypoteket frin en sirskild till en allmén
formansratt. Eftersom allmén formansratt endast géller vid konkurs innebér
detta helt andra mojligheter/skyldigheter for KFM att utmaéta rorelseegen-
dom. Som ovan berorts sker fa utméatningar av rorelseegendom idag eftersom
exekutivt Overvirde ofta saknas p.g.a. den sérskilda formansritt som fore-
tagshypoteket har. Det finns skél att utga fran att utmétningsfrekvensen
kommer att 6ka. Detta kommer att aktualisera manga nya fragor pé ett annat
sétt an idag och medfora krav pa ny kompetens hos KFM:s personal.

Idag sker fa utmédtningar av immaterialrétter, som ingér i underlaget for fore-
tagshypoteket. I framtiden méste kunskap finnas om hur vérdering och ut-
métning ska ske av dessa typer av rittigheter, som dessutom okar kontinuer-
ligt.

Enligt 4 kap 3 § 2 st UB (den s.k. utmétningsordningen) géiller att KFM som
huvudregel vid utmétning i forsta hand bor ta i ansprak sédan tillgdng som
kan anvéndas till fordringens betalning med minsta kostnad, forlust eller an-
nan oldgenhet for gdldenédren. Enligt kommentaren till utsokningsbalken an-
ges att 1 forsta hand bor kontanta pengar, banktillgodohavande som kan lyf-
tas omedelbart eller liknande likvida tillgangar tas i ansprak. Vidare anges
att, efter utmétning 1 16n, bor 1 allménhet sddan 16s egendom tas 1 ansprak
som lampar sig for att realisera och som géldendren kan avvara med minsta
oldgenhet. Vid utmétningsforrittning i lokal med en levande rorelse kommer
det sdkert manga ganger att uppsta svara bedomningar i friga om hur utmét-
ningsordningen ska tillimpas och vilken egendom géldendren léttast kan av-
vara.
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Av 4 kap 6 § 2 st UB framgér bl.a. att tillbehor till fastighet inte fir utmétas
sarskilt for sig. Vid verkstéllighet mot naringsidkare kommer fragor att kun-
na uppstd kring beddmningen av vilken egendom som har karaktiren av till-
behor. Idag saknar denna fraga ofta betydelse eftersom bedomningen att viss
egendom inte utgdr tillbehdr medfor att egendomen fér anses ingé i underla-
get for foretagshypoteket. Som ovan berort sker fa utmitningar av foretags-
intecknad rorelseegendom mot bakgrund av att exekutivt dvervirde anses
saknas. Dé foretagshypoteket i framtiden inte kommer att gilla vid utmat-
ning aktualiseras tillbehdrsproblematiken pa ett helt nytt sitt.

Som framgér av de uppgifter som projektet fitt fran banker, inkassofore-
ningar, foretagarforeningar m.fl. kan man rikna med att bankerna vid finan-
sieringen av nya foretagsldén kommer att komplettera foretagshypoteket med
andra sdkerheter. Factoring av kundfordringar kan forvédntas 6ka omgaende.
Leasing och avbetalningskop av maskiner, fordon m.m. kommer att succes-
sivt 0ka i takt med att nya krediter beviljas. Denna 6vergéng till andra siker-
heter kommer att innebéra att KFM mdter andra invdndningar 1 verkstéllig-
hetsarbetet och maste ta stéllning till giltigheten av olika avtal som &beropas.
I den takt anvidndningen av dessa senare sikerheter okar finns det skl att
utgd fran att 4ven ansdkningarna om handrickning hos KFM kommer att
oka.

For att kunna bedoma hur utvecklingen kommer att bli pa ldngre sikt méste
man beakta dven andra synpunkter som ldmnats om ldmpligheten av olika
sakerheter. Vid besoken hos bankerna har det framkommit att anvindningen
av factoring kraver en viss storlek pa foretagets omséttning och fakturering.
Denna sékerhet dr darfor inte alltid 1amplig for de mindre foretagen. Det har
papekats att den heller inte passar for alla typer av verksamheter, sdsom t.ex.
entreprenad eller konsultverksamhet. Leasing och avbetalningskop ar inte
heller anvéndbart pa den typ av egendom som &r avsedd att omsittas, t.ex.
varulager. Aven om méjligheterna till utmétning minskar allteftersom de
ndmnda sékerheterna tas i anvindning sa kan man darfor utga fran att det
dven pd langre sikt kommer att ske betydligt fler utméatningar av rorelse-
egendom #n idag. Forrattningsméannen kommer att stillas infor svara 6ver-
viganden avseende virdering av anldggningstillgangar eller bedomning av
om overvirde finns i leasingegendom. De kommer darfor att behova mer
ekonomisk utbildning @n idag.

Vissa banker har uppgett att de kommer att inge ansdkan om utmétning for
att fa sirskild forménsritt 1 den utmétta rorelseegendomen. Man kan ocksa
vinta sig en storre aktivitet fran leverantorer och andra oprioriterade borge-
nérer da de far andra mgjligheter att fi utméatning for sina fordringar. Det
finns darfor skil att tro att antalet ansokningar om betalningsforeldggande
och utmétning kommer att 6ka.

Bankerna kdnner stark oro infor vad utmitningen av rorelseegendom kan
innebdra och menar att banken kan tvingas att inge konkursansokan for att
atervinna den formansritt som utmétningen medfor. Det finns oro for att sér-
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aktioner kommer att vidtas av ndgon borgenér och att detta kan omojliggora
det samrad och den samsyn som borgenérerna bor ha.

8.2.2. Erfarenheter frin Finland

Projektet har vid besok hos Helsingfors Exekutionsverk tagit del av de erfa-
renheter som finns i Finland av dndrade forménsréttsregler. En sammanstall-
ning finns i bilaga 4. Den 1 januari 1993 skedde i Finland en 14ngtgdende
revidering av formansrattssystemet samtidigt som en ny lag om foretagssa-
nering tradde 1 kraft. De allménna formansritterna slopades med undantag av
formansratten for underhallsbidrag till barn. Formansratten for foretagsin-
teckning dndrades till att vid konkurs gélla 1 50 % av vérdet av den inteckna-
de egendomen sedan fordringar med béttre formansratt har betalts. Den fins-
ka forménsrittsordningen har sdledes manga likheter med den nya svenska.
Man borde darfor kunna dra vissa slutsatser av de finldndska erfarenheterna.
I flera avseenden finns det dock faktorer som gor jamforelsen svar. En viktig
skillnad mellan de bada lindernas formansrattsordningar &r att i Finland av-
skaffades dven formansrétten for 16nefordringar, vilket medfort att foretags-
inteckningshavarnas mojligheter till utdelning vid konkurs inte forsaimrades
genom reformen. De har darfor inte haft samma behov att komplettera fore-
tagsinteckningen med andra sékerheter. Foretagsinteckningen synes inte hel-
ler fore reformen ha haft samma betydelse som sékerhet vid kreditgivning
som i Sverige.

En annan viktig skillnad &r ocksa inriktningen av verkstéllighetsarbetet. Ex-
ekutionsverket har inga borgenérsuppgifter men uppger att man har en
mycket praktisk instdllning vid verkstillighet mot niringsidkare. Man forso-
ker att i mdjligaste man undvika utmétning av rérelseegendom och arbetar
istéllet aktivt for att parterna ska nd en uppgorelse. Exekutionsverket ger
ocksa gildenédren uppskov/avbetalningsplan under nagra manader om det
beddms som dndaméilsenligt och skulden &r mindre. En avbetalningsplan
forutsitter att det skett en utmétning (sédkerhetsutmétning) om utmitningsbar
egendom finns. Detta sitt att agera synes allmént ha accepterats av borgena-
rerna och sker med deras tysta medgivande. Detta &r sdkert en av forklaring-
arna till att den finldndska reformen inte medfort ndgon storre 6kning av an-
talet utmétningar. Det dr svart att se att det skulle finnas nadgot utrymme for
en saddan utveckling i samband med verkstillighet 1 Sverige utan dndring av
lagstiftningen. I E-mal saknas helt mojlighet for KFM att medge upp-
skov/avbetalningsplan och mdjligheten att efter utméitning ge anstind med
forsaljningen ar begrinsad. De mdjligheter till uppskov/avbetalningsplan i
A-mal som KFM har enligt indrivningslagen ar sdrskilt reglerade och tillim-
pas mycket restriktivt. Sikerhetsutmétning ar inte heller majligt.

En mojlig slutsats man skulle kunna dra av de finldndska erfarenheterna ar
att de nya forménsrittsreglerna inte sjalvklart kommer att medfora att leve-
rantdrerna blir mer aktiva. Denna slutsats stimmer dock daligt med den bild
som foretagarforeningar, banker m.fl. har om framtiden.
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Sammanfattningsvis kan sédgas att trots de likheter som finns mellan den fin-
landska formansrittsordningen och de nya svenska formansrittsreglerna
finns olikheter bade i formansrattsordningarna och i andra forhéllanden som
har betydelse for den framtida utvecklingen. Det ar darfor omdjligt att dra
ndgra sdkra slutsatser av de finldndska erfarenheterna, i vart fall inte utan en
mer djupgdende analys dn som varit mdjlig att géra inom projektet.

8.3. Overgangsbestimmelserna

De nya forménsréttsreglerna triader i1 kraft den 1 januari 2004. For att kunna
dra riktiga slutsatser om effekterna pa verkstillighetsarbetet maste bl.a.
overgangsbestimmelserna till Lag (2003:535) om dndring i forménsrittsla-
gen beaktas. Av punkt 2 framgar att dldre bestimmelser ska tillimpas fram
till den 1 januari 2005 ifrdga om foretagshypotek p.g.a. inteckning som be-
viljats fore ikrafttridandet. Detta innebér att det kommer att dr6ja en viss tid
in pd ar 2004 innan KFM kommer i kontakt med nya foretagsinteckningar,
som &r beviljade efter ikrafttridandet. Under hela ar 2004 kan man utgé frén
att verkstdllighet mot niringsidkare som foretagsintecknat sin egendom 1 de
allra flesta fall kommer att avse foretagshypotek beviljade fore ikrafttradan-
det. Givetvis maste forhdllandena i varje enskilt fall kontrolleras noggrant.

Fran och med den 1 januari 2005 kommer dessa éldre inteckningar som hu-
vudregel att anses som foretagsinteckningar enligt den nya lagen om fore-
tagsinteckning. Enligt punkt 4 1 6vergangsbestimmelserna har dock borge-
nér, som med tillimpningen av de nya reglerna inte ldngre har betryggande
sdkerhet, ritt att siga upp krediten om inte kompletterande sidkerhet stills
trots begdran om detta. Denna mdjlighet maste utnyttjas fore den 1 januari
2005. Har borgendren véckt talan om betalning och anmalt detta till inskriv-
ningsmyndigheten for foretagsinteckning géller 1 vissa fall dldre bestimmel-
ser om formansratt for foretagshypoteket. Sa ér fallet om utmétning beslutats
p.g.a. en ansdkan som inkommit till KFM innan tre ménader forflutit fran
det att domstolen skilt sig frdn malet genom dom eller beslut som har vunnit
laga kraft. Konsekvensen av undantaget dr att innehavare av foretagshypotek
under ytterligare viss tid kan behélla den sdrskilda forménsrétten i situationer
dé krediten ségs upp och dtgérder vidtas for att skaffa en exekutionstitel mot
gildeniren.

Av punkt 3 1 6vergangsbestimmelserna framgar att dldre bestimmelser alltid
tillimpas vid utmitning som har beslutats p.g.a. en ansdkan som gjorts fore
ikrafttradandet. Vidare framgar av punkt 2 1 6vergdngsbestimmelserna till
Lag (2003:531) om andring i utsokningsbalken att dldre bestimmelser ska
tillimpas 1 frdga om utmétning som har beslutats pd grund av en ansdkan
som gjorts fore ikrafttradandet.

Effekterna av 6vergdngsbestimmelserna har diskuterats under lagstiftnings-
arbetet. Forslag har funnits om att inféra en tidsméssig begrédnsningsregel
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med hénsyn till de effekter som annars kan uppsta avseende A-mél som kan
bli 6ppna hos KFM intill preskription intrdder och E-mél som forlédngs ge-
nom att fornyelseansokan sker. Lagradet har kommenterat detta och papekat
att foreslagen begriansningsregel ocksa skulle traffa andra fall 4n de avsedda.
Mot bakgrund av bedomningen att problemen bara beddmts uppkomma 1 ett
fatal fall har lagradet ifragasatt om det behovs nagon begransningsregel av
detta slag. En sddan har heller inte infOrts.

Det lar saledes kunna uppkomma situationer dven efter utgangen av 2004 da
KFM vid verkstillighet hos néringsidkare i mal, vilka inkommit fore ikraft-
tradandet, har att ta hansyn till foretagshypotek som fortfarande giller med
sarskild formansritt. Om situationen dr sddan att verkstallighet samtidigt ska
ske for t.ex. ett nyinkommet E-mal eller ett nyligen restfort skatteunderskott
kommer detta att komplicera den gemensamma utmétningen i malen. Vid
samma utmétningstillfille ska ju utmitning ske av egendom som i de dldre
maélen fortfarande belastas av foretagshypotek med sérskild forménsrétt men
dar samma foretagsinteckning i det nyinkomna malet endast har allméan for-
ménsritt, vilken inte géller vid utmétning. Eftersom kassa, postgiro, bank-
medel m.m. inte ingér i underlaget for foretagshypotek enligt dldre regler
kommer utmétning att kunna ske av viss typ av egendom i samtliga mal me-
dan méjligheterna till utmétning i dvrigt 4r helt olika. Aven om den beskriv-
na situationen inte kommer att bli sarskilt vanlig kan man utga fran att den
forr eller senare kommer att intréaffa.

Sammanfattningsvis giller att &ven om KFM i regel kommer att verkstélla
enligt de nya formansréttsreglerna fr.o.m. den 1 januari 2005 blir effekten av
overgangsbestimmelserna att det kommer att finnas undantag och att udda
situationer kan forvintas uppsta i vissa fall. Det stiller krav pé att den en-
skilde forrattningsmannen hittar dessa fall och har de kunskaper som krivs
for en korrekt bedomning.

8.4. Atgirder for att mota fordndringarna

8.4.1. Fokus pa verkstillighet — snabbhet i handliggningen
Omvandlingen av foretagshypoteket till en allmén formansritt medfor att
KFM vid néringsidkarindrivningen pa ett helt annat sétt &n nu méste fokuse-
ra pa verkstéllighet och vara tidigt ute for att sikra tillgangar. Ju tidigare i
handldggningen en utmétningsforrattning sker hos en néringsidkare desto
storre &r ju sannolikheten for att utméatningsbar egendom finns i behall. Mot
bakgrund av att statens forménsritt for skatter och avgifter avskaffas blir det-
ta sarskilt viktigt eftersom utmétning fortfarande medfor sérskild formans-
ritt. Det dr ocksa troligt att en forbéttrad kreditprovning och kredituppfolj-
ning, dar den enskilde borgendren pa ett tidigare stadium reagerar pa signaler
om obestdnd, pa sikt ocksd kommer att bidra till att mer utmétningsbar egen-
dom patriffas. Varje form av uppskov som medges A-malsgildeniren maste
vara mycket vilmotiverat sd att onddiga glapp 1 handlidggningen inte upp-
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kommer. Behovet av snabbhet 1 handldggningen ligger helt 1 linje med de
krav som uppstills 1 Indrivningspolicyn med kommentarer.

8.4.2. Hantering av utmditt los egendom

Avtalen om transport, forvaring och forsédljning av 16s egendom l6per ofta pa
nagra ar. Det kan darfor finnas anledning att se 6ver dem och noga f6lja den
utveckling som sker vad giller utmétningsfrekvensen.

Som framkommit under avsnitt 7.3 “Overgangsbestimmelserna” kommer
foretagshypotek beviljade fore arsskiftet gilla enligt dldre bestimmelser
fram till den 1 januari 2005. Som redan berdrts kan man utga frén att det
kommer att droja en viss tid in pd 2004 innan KFM i sitt verkstéllighetsarbe-
te kommer 1 kontakt med géldendrer med foretagsinteckningar beviljade och
beldnade efter ikrafttrddandet och att KFM under hela ar 2004 i de allra fles-
ta fall kommer att verkstélla enligt nuvarande regler, med foretagshypoteket
som en sdrskild forménsritt. Nagon ndmnvérd 6kning av antalet utméatningar
av rorelseegendom bedoms séledes inte ske under 2004. Under 2005 kom-
mer givetvis antalet att 6ka. Utvecklingen dérefter kommer att paverkas av
manga olika faktorer, men som redan berorts dr det troligt att utmétningsfre-
kvensen dven pd langre sikt kommer att vara hogre én idag.

Mojligheterna till verkstéllighet 1 foretagsintecknad rorelseegendom vid
kvarstad och andra sikerhetsatgérder kommer att medfora att omhénderta-
gande ibland méste ske av egendom som kan vara skrymmande och svarhan-
terlig.

KFM maste darfor noggrant folja utvecklingen och ta till vara erfarenheterna
vid tecknandet av nya avtal. Behov kan uppsta av nya forsdljningskanaler
och anlitande av nya professionella virderingsméan. Vissa regioner kan sékert
uppna kostnadsbesparingar och effektivitetsvinster i dessa avseenden genom
att samarbeta med varandra.

8.4.3. Samrdad med borgeniirerna

S4 snart utmédtning av rorelseegendom sker enligt de nya reglerna stélls fri-
gan om néringsidkarens framtid pa sin spets och det finns risk for att t.ex.
banker och andra kreditgivare ser sig tvungna att delge gildenéren en betal-
ningsuppmaning for att atervinna den formansritt som utmétningen ger. Da
utmadtning sker hos en néringsidkare med skulder i bide A-mal och E-mél
bor KFM dérfor ha kommit sé langt i sin gdldenérsutredning att en prelimi-
ndr bedomning av foretaget kan ske. Ett samrdd med andra borgenérer dr d&
viktigt for att i mojligaste mén ta tillvara de positiva effekter som en samsyn
mellan borgenérerna kan ge. Ett av syftena med de nya formansrittsreglerna
ar just att 6ka intressegemenskapen mellan borgenirerna da gildendren far
betalningsproblem. Vid utmétningsforrattning i gdldendrens lokal bor dver-
vigas om det inte i vissa speciella situationer kan vara lampligt att 1imna
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kvar den utmitta egendomen i1 géldendrens besittning. En sddan situation kan
vara da bade staten som borgenér och enskilda borgenérer saknar skal att tro
att gdldendren kommer att skingra egendomen och gemensamt bedomer att
denne har forutséttningar att reda ut situationen, men det behovs ytterligare
utredning innan ett slutgiltigt stdllningstagande kan ske. En annan viktig fra-
ga 1 detta sammanhang ar kostnadsaspekten. Ska skrymmande egendom om-
héndertas och forsdljas bor KFM informera E-malsborgenérerna och, om
skal finns, Overviga att begdra forskott. Ett omhindertagande av rorelse-
egendom, som dr nddvéndig for drift av rorelsen, forsvérar givetvis géldena-
rens mojligheter att finna en 16sning pa sina ekonomiska problem. A andra
sidan far KFM inte agera s att utmétningen ges karaktér av en sdkerhetsut-
métning. Behovet av samarbete mellan borgenirerna behandlas vidare under
avsnitt 8.3.3 ”Samarbete med andra borgenérer” och under avsnitt 10 ”Sam-
verkan mellan SKV och KFM”.

8.4.4. Utbildning av personalen

Projektet har i delrapport den 18 februari 2003 (bilaga 6) framfort behovet av
att personalen far utbildning i de nya formansréttsreglerna. RSV har tagit
fram ett gemensamt utbildningsmaterial for SKM, KFM och RSV. Utbild-
ningen ar planerad som en steg 2-utbildning och 1 steg 1 har den 24-25 sep-
tember 2003 utbildning skett av 41 st ldrare. Inriktningen ar att all personal
ska ha fatt utbildning/information innan arsskiftet.

Forutom denna utbildning finns det ockséd behov av att NI-handldggare och
S-handldggare utbildas i den nya arbetsmetodiken och inom sakomradet i de
fragor som berorts under avsnitt 7.2.1 Fragor betriffande utmétning.

RSV har planer pa att tillsdtta en arbetsgrupp med uppgift att planera en sa-
dan utbildning. Utbildningen bor kunna genomforas under hosten 2004.

8.4.5. Uppfoljning av enskilda betalningsmadl och handrickningar
Det ar svart att forutse hur stor 6kningen kommer att bli. Manga andra fakto-
rer, t.ex. konjunkturutvecklingen, har stor betydelse i sammanhanget. En
noggrann uppfoljning av utvecklingen maste ske och beaktas vid férdelning-
en av resurser.
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9. KFM:s borgenarsarbete mot naringsidkare

Vira slutsatser och forslag: De informella uppskoven maste upphora.
Rutinerna f6r ekonommedverkan vid uppskov/avbetalningsplan bor ses
over. KFM bor dven fortsdttningsvis bevaka statens rétt p.g.a. utbetalda
l6negarantibelopp. Fullmakterna/rutinerna med respektive lénsstyrelse
bor dirfor ses over. Kontaktperson/er bor utses for att bistd respektive
lansstyrelse vid behov av samrad i atervinningsfragor, dar konkursfor-
valtaren begirt sdkerhet. Kontakt bor tas med dvriga borgenérer i syfte
att faststélla former for en strukturerad samverkan.

Framstéllningen berdr inte borgendrsuppgifter som dr gemensamma med
SKM. Dessa behandlas istéllet under avsnitt 9 ”Gemensamma borgenérs-
uppgifter”.

9.1. Hur arbetet bedrivs idag

9.1.1. Inledning

Liksom verkstéllighetsarbetet dr borgenédrsarbetet uppdelat mellan hand-
laggning mot niringsidkare (NI) och mot privatpersoner (PI). Betrdffande
privatpersoner framhalls i Riktlinjerna for Borgenarsarbetet hos kronofog-
demyndigheten att loneexekution ska vara det normala d& det finns forutsétt-
ningar for detta. Avbetalningsplaner medges saledes privatpersoner spar-
samt. Konkursans6kan mot privatpersoner inges i mindre omfattning och
endast da ett klart uttalat syfte finns, t.ex. dtervinning. Indrivningen mot pri-
vatpersoner paverkas dirfor inte i ndgon ndmnvérd utstrickning av beslutet
att avskaffa statens formansritt for skatter och avgifter. Ddremot kommer
borgenérsarbetet mot niringsidkare att i hog grad paverkas och framstall-
ningen berdr darfor bara effekterna for NI-indrivningen.

De slutsatser som projektet drar om vikten av ett aktivt och omsorgsfullt
borgendrsarbete dr givetvis ocksa tillimpliga i de fall da t.ex. upp-
skov/konkursansdkan overvigs mot en privatperson.

9.1.2. Borgendrsarbetet fore konkurs

Om néringsidkaren inte betalar sin skuld vidtar KFM i regel forst exekutiva
atgdrder enligt UB. Om skulden inte betalas ska KFM enligt 6 § indrivnings-
lagen, som komplement till tillgdngsundersokningen, gora en gédldenirsut-
redning. Syftet med denna dr att fi ett underlag till beslut om vilka borge-
ndrsatgirder som bor vidtas. Utgdngspunkten for indrivning mot néringsid-
kare &r att denne ska forsittas i konkurs om inte skulden betalas.
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Under den tid som géldendrsutredningen pagér dr det mycket vanligt att nir-
ingsidkaren framfor 6nskeméal om uppskov 1 syfte att vidta atgarder for att
undvika konkurs.

I vissa fall finns forutséttningar att medge uppskov enligt 7 § indrivningsla-
gen. Dessa uppskov, som forutsitter att en gidldenédrsutredning skett, medde-
las timligen sparsamt och i regel forst efter beslut/samrdd med ekonom.
Ibland avstannar dock géldenérsutredningen eller konkursansokan avvaktas
och niringsidkaren medges ett uppskov av mer informell natur, t.ex. d& den-
ne lovar att forsoka l&na pengar till skulden eller att 6verklaga sina taxering-
ar.

Manga olika omsténdigheter under géldendrsutredningen, t.ex. invindningar
om skuldens riktighet och begidran om uppskov, medfor att KFM tar kontakt
med SKM {0r att fi mer information som underlag f6r de indrivningsbeslut
som ska fattas. I vissa fall tas ocksa kontakt med andra borgenarer for sam-
radd om ldmpliga dtgirder.

9.1.3. Borgendrsarbetet under konkurs

Under konkurs dr KFM ensam behorig borgenérsforetradare for de fordring-
ar som omfattas av indrivningslagen.

Arbetet som borgenirsforetrddare under konkurs gér 1 huvudsak ut pé att ta
tillvara statens ritt i konkursen och agera for att utdelningen till staten blir sa
stor som mojligt. I detta syfte fors en dialog med konkursforvaltaren i ménga
olika fragor och KFM utnyttjar sin stdllning som borgenir till att initiera oli-
ka forvaltningsétgirder som kan vara gynnsamma for staten. I de fall I6nega-
ranti har utbetalts foretrdder KFM oftast ocksé lansstyrelsen som borgenér i
konkursen med stod av en generell fullmakt. Som borgenir i konkursen har
staten genom KFM mojlighet att stilla sdkerhet dels for en motparts rétte-
gangskostnader om forvaltaren ska fora atervinningstalan, dels for motpar-
tens eventuella skada i samband med att forvaltaren ansdker om kvarstad
eller annan sdkerhetsatgird. Behorigheten att stélla sékerhet dr begransad till
fall dér indrivningslagen ar tillimplig. KFM kan darfor inte stélla sdkerhet
for indrivning av en lonegarantifordran.

9.2. Forandringsbehov

De fordndringar som kan véntas fé storst betydelse for KFM:s borgenérsar-
bete ar:

e att foretagshypoteket omvandlas till allmén forménsrétt som bara
géller vid konkurs
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e att utmétning fortfarande medfor sarskild forménsritt enligt 8 § for-
ménsrittslagen och att denna formansritt gr ater vid konkursbeslut
grundat pa konkursansokan inom tre manader fran utmétningen

e att formansritten for skatter och avgifter enligt 11 § formansrattslagen
avskaffas

e att statliga krav pé aterbetalning av lonegaranti i konkurs kan fore-
komma bade med och utan formansratt enligt 12 § formansrattslagen

Vidare kommer dtervinningsforbudet att pé ett annat sétt &n hittills stédlla
krav pa KFM:s agerande

9.2.1. Borgendirsarbetet fore konkurs

Dé de nya formansrattsreglerna trader i kraft fullt ut den 1 januari 2005
kommer i princip alla tillgadngar hos en géldenir att vara tillgidngliga for ut-
matning med undantag av tillgdngar som &r pantsatta eller innehas med sepa-
rationsritt m.m.

Rapporten har redan behandlat vad detta far for effekter for KFM sett ur ett
verkstillighetsperspektiv. Har kommenteras effekterna sett ur ett borgenars-
perspektiv.

Som borgenir har staten intresse av att fa basta mojliga utdelning pé sina
fordringar, bade pé kort och pa lang sikt. D4 staten forlorar sin formansratt
for skatter och avgifter dr det som beskrivits i avsnitt 7.4.1 ”Fokus pa verk-
stéllighet-snabbhet i handldggningen” viktigt att fokus riktas pa verkstallig-
het for att sikra de tillgdngar som finns. Da géldenéren har en pagiende ro-
relse okar ju mojligheterna till utmitning av dennes tillgangar. Ur ett kortsik-
tigt perspektiv skulle detta kunna motivera fler utmitningar for skatteskulder
— 1 synnerhet som betalda skatter inte kan atervinnas. Som berdrts i avsnitt
7.4.3. ”Samrad med borgenirerna” kommer utmétning av rorelseegendom
som dr nddvindig for driften att negativt paverka niringsidkarens majlighe-
ter att finna en l9sning pé sina ekonomiska problem. Det finns skél att utgé
frén att detta 1 flertalet fall kommer att driva rorelsen 1 konkurs. Andra bor-
gendrer, t.ex. banker, kan tvingas delge niringsidkaren en betalningsuppma-
ning och ansdka om konkurs for att atervinna den formansratt som staten
vunnit genom utmatningen.

Ur ett langsiktigt perspektiv kan det vidare vara till nackdel for staten om en
overlevnadsduglig verksamhet upphor p.g.a. av konkurs. Intresset av och
forutséttningarna for rekonstruktion av verksamheten maste darfor utredas.
Denna fraga ar inte ny men enligt lagstiftarens intentioner ska insolvenshan-
teringen i framtiden ske i ett tidigare skede dn vad som nu &r fallet. Da &r
mojligheterna till rekonstruktion av verksamheten storre. I de fall rekon-
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struktion inte &r mojlig dr tanken att konkurs ska intréffa i ett tidigare skede
dé skulderna ar mindre och tillgangarna storre.

Infor verkstéllighet 1 nidringsidkarens lokal bor gédldenérsutredningen ha
kommit sa langt att i vart fall en prelimindr bedomning av foretaget kan ske.
Denna bedomning blir vigledande for KFM:s atgirder mot naringsidkaren.
D4 beddmningen maste ske skyndsamt lar KFM 1 ménga fall stdllas infor
mycket svara overviaganden. For att kunna fatta ritt beslut kommer behov
uppsta av kontakt med andra borgenérer tidigt i handldggningen. Mycket
viktigt 1 sammanhanget dr dérfor att samarbetet med SKV fungerar bra och
att KFM fér del av betydelsefull information som underlag f6r de bedom-
ningar som maste ske. De signaler som projektet fatt fran banker och andra
professionella kreditgivare tyder pd att ocksd de kommer att bli mer aktiva i
sin kreditbevakning och noggrant {6lja upp betalningsanméarkningar. Ban-
kerna har alla ocksé uppgett att de 6nskar samarbeta med KFM och SKV.

9.2.1.1.  Uppskov

De formella uppskoven dr redan idag fa. Det dr svart att ha en sdker uppfatt-
ning om forutséttningarna for uppskov kommer att 6ka da skatteformansrét-
ten avskaffas. Infor stillningstagandet om en avbetalningsplan ska medges
eller ej gor KFM en bedomning av om den ér till fordel for det allmdnna. En
jamforelse gors da med vad andra édtgérder, sdsom konkurs, kan ge for eko-
nomiskt resultat. Forutsatt att inga andra invdndningar finns dr dock KFM
erfarenhetsmissigt positiv till en uppgorelse om ekonomutredningen visar att
foretaget har god prognos att reda upp sin situation. KFM brukar da i vissa
fall avsta frdn konkursansokan, trots att mojligheter finns till utdelning for
staten i konkursen. D4 tonvikten redan idag ligger pa foretagets prognos ér
det darfor mindre troligt att ett avskaffande av skatteformansritten skulle fa
nagon storre betydelse i detta sammanhang. Diaremot dr det som ndmnts lag-
stiftarens tanke att den tidiga insolvenshanteringen ska leda till att forutsétt-
ningarna Okar for rekonstruktion av verksamheten. Detta bor 6ka mojlighe-
terna for KFM att medge fler formella uppskov én idag.

Vad som ddremot bor framhéllas ér att behovet av snabbhet 1 handldggning-
en bor medfora att de informella uppskoven upphér, eftersom en ordentlig
géldendrsutredning knappast kan avvaktas. Dessa uppskov medfor ofta att
onodiga glapp uppstar i handlaggningen. Under tiden finns risk for att nir-
ingsidkarens tillgangar forsvinner och skulderna 6kar. Detta kommer att
motverka syftet med den tidiga insolvenshanteringen och begransa KFM:s
mojligheter till utdelning i en framtida konkurs. Betrdffande flertalet ndrings-
idkare star det redan i ett tidigt skede klart for KFM att rekonstruktion &r ute-
sluten. Da ska givetvis kraftfulla verkstillighetsdtgiarder dven i framtiden
vidtas om utmétningsbar egendom finns och konkursansékan inges sa tidigt
som mdojligt.
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9.2.1.2.  Atervinningsforbudet

En sdrskild fraga som &r viktigt att belysa dr atervinningsforbudet for skatter
och avgifter. Effekterna av att atervinningsforbudet kvarstér trots att statens
formansrétt for skatter och avgifter avskaffas har ingdende behandlats under
lagstiftningsarbetet. Lagradet har i sitt yttrande 6ver forslaget till nya for-
ménsréttsregler anfort att dtervinningsforbudet for skatter och avgifter kan
dventyra hela reformen. Lagutskottet har tillkdnnagett som sitt stéllningsta-
gande att dtervinningsforbudet for skatter och avgifter ska avskaffas och att
regeringen omgaende bor ta fram ett sddant forslag och utan drdjsmal ater-
komma till riksdagen i fragan (Lagutskottets betdnkande 2002/03 LU17).

Atervinningsforbudet kommer att stilla stora krav pA KFM:s agerande. Det
finns en uppenbar risk for att dvriga borgendrer, t.ex. banker, kommer att
misstdnka att atervinningsforbudet paverkat KFM:s beslut att medge en av-
betalningsplan. I dag kan KFM i ménga fall invinda att de pengar som influ-
tit efter en avbetalningsuppgorelse dndé skulle ha tillfallet staten som kon-
kursutdelning, om man istéllet valt att inge konkursansdkan. Forutsdttning-
arna for detta resonemang dndras med de nya forménsrittsreglerna.

Aven om en grundlig gildenirsutredning skett med hiinsyn tagen ocksa till
andra borgendrers intressen dr blotta misstanken om partiskhet d4gnad att pa-
verka fortroendet for KFM 1 negativ riktning. Sddana synpunkter har ocksa
framforts vid de besok som projektgruppen gjort hos flera banker.

Det finns inga enkla 16sningar som kan forhindra en sadan utveckling. Pro-
jektet vill dock peka pa vikten av en omsorgsfull gdldenérsutredning, bra do-
kumentation och ekonommedverkan infor alla betalningsuppgorelser med
néringsidkare. Flera regioner har idag rutiner som mdjliggor kortare uppgo-
relser inom vissa skuldbelopp utan ekonommedverkan.

9.2.2. Viktiga avviigningar

Avslutningsvis kan man konstatera att reformen ibland kommer att stélla
KFM inf6r svara overvdganden. Det géller att snabbt gora en avvigning mel-
lan intresset av att sékra statens fordringar genom utmétning och strivandena
att inte forsvara néringsidkarens mojligheter att rekonstruera sin verksamhet.

9.2.3. Borgendrsarbetet under konkurs

Staten kommer att bli berérd borgenir 1 fler konkurser &n hittills. Detta som
en foljd av att foretagshypoteket omvandlas fran en sérskild till en allméin
formansrétt, som bara géller 1 55 % av vérdet av kvarvarande egendom sedan
battre prioriterade borgenirer fatt fullt betalt. En f6ljd av detta blir att statens
utdelning p.g.a. regressritt for utbetald 16negaranti kommer att 6ka. Om an-
stdllda saknas kommer staten att vara berord borgenir tillsammans med and-
ra oprioriterade borgenirer och fa dela pa eventuell utdelning 1 proportion till
fordringarnas storlek. Vikten av att alla SK'V:s fordringar faststdlls och dver-
lamnas till KFM okar dérfor. Enligt de bedomningar som gjorts under avsnitt
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7.2.1 ”Fragor betraffande utmétning” kommer kreditgivarna att 1 betydligt
storre utstrackning dn idag anvinda sig av andra sékerheter sdsom factoring,
leasing och avbetalningskdp. Detta kommer visserligen att pdverka statens
och andra borgenirers mojligheter till utdelning, men a andra sidan behover
dessa sikerheter sdkert manga ganger granskas kritiskt ur borgenérssyn-
punkt.

Som oprioriterad borgendr kommer givetvis statens mojligheter till utdelning
pa skatter och avgifter att minska. I de fall di syftet med en konkursansdkan
ar att atervinna egendom kommer det att bli svarare att berdkna vad en ater-
vinning kan tillfora i utdelning. Denna beddmning forutsitter bl.a. god kén-
nedom om vilka andra oprioriterade fordringar som finns och storleken pa
dessa. Samma osdkerhet kan givetvis uppstéa dé forvaltaren uppticker en
atervinningsbar transaktion och begir att staten genom KFM ska stélla sé-
kerhet for motpartens réttegdngskostnader eller borgen for den skada som
kan dsamkas motparten om forvaltaren ansoker om kvarstad eller annan si-
kerhetsatgdrd. Som oprioriterad borgenir méste utgangspunkten vara att sta-
ten inte ska stélla sékerhet sdvida inte ocksa andra oprioriterade borgenérer
g0r det. Idag har regionerna olika uppfattning i denna fraga. Generellt kan
dock konstateras att sékerheter stills sparsamt. Det finns skil att utga fran att
den avskaffade forménsritten for skatter och avgifter medfor att antalet fall
dér staten genom KFM stiller sdkerhet kommer att minska ytterligare.

Statens ritt p.g.a. utbetald l6negaranti bevakas idag i regel av KFM efter
fullmakt fran respektive ldnsstyrelse. Eftersom utdelning pa l6negarantire-
gressen idag inte dr sérskilt vanlig innebér inte dessa fullmakter ndgot nimn-
vért merarbete for KFM. Fordndringarna i1 forménsréttslagen och 16negaran-
tilagen innebdr att det ofta kommer att finnas fordringar pa aterkrav savél
med som utan forméansrétt i konkurs och att ndrmast berord statlig borgenir
ofta kommer att vara lansstyrelsen. Om nuvarande ordning bibehalls kom-
mer det saledes att medfora ett betydande merarbete for KFM.

I sin egenskap av central forvaltningsmyndighet {6r Ionegarantin har RSV
tagit upp frdgan om den framtida hanteringen av regressfordringarna. Vid
mote pa RSV med representanter fran Kammarkollegiet, varifran lansstyrel-
serna rekvirerar medel till 16negarantin, har framkommit att lansstyrelserna
idag saknar den kompetens som behdvs for att tillvarata statens rétt. RSV
kommer att kontakta Finansdepartementet for att diskutera fragan. Informa-
tionsskrivelser till ldnsstyrelserna om inneborden av de nya formansréattsreg-
lerna kommer ocksa att skickas ut.

Med tanke pa vikten av att statens fordringar bevakas omsorgsfullt foreslar
darfor projektet att KFM, 1 vart fall tills vidare, fortsétter att bevaka statens
ritt p.g.a. utbetalda garantibelopp.

En av lagstiftaren onskad effekt av reformen ér att forutsdttningarna for 6kad
utdelning till de oprioriterade ska medfora att de mer aktivt kommer att be-
vaka sina fordringar. Sddana tankar har ocksa framforts vid projektets besok
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hos foretagarforeningar, vilka nu ocksd uppmanar sina medlemmar till storre
aktivitet bade fore och under konkursforfarandet. Det finns nog skal att utga
fran att statens fordringar, t.ex. skonstaxeringar, kommer att ifragaséttas mer
i framtiden #n vad fallet ir idag. Aven detta dkar behovet av ett strukturerat

samarbete med SKV i syfte att &stadkomma skonstaxeringar som &r realistis-
ka.

Reformen innebaér att hyresfordringar och loner till de anstillda vid fortsatt
drift blir massafordringar. Det har framkommit farhigor for att detta kommer
att medfora att antalet konkurser dér forvaltaren véljer att driva verksamhe-
ten vidare minskar. I fall av fortsatt drift kommer foretagshypotekets om-
vandling frén sérskild till allmén formansritt att innebéra att forkovranspro-
blematiken forsvinner.

Da statens fordringar blir oprioriterade kommer det att bli lattare for KFM att
gora konkursbevakningar, sirskilt av de skulder som utgors av skattekonto-
underskott. Ddremot kommer mojligheterna att enl. 11 kap 14 § konkursla-
gen begira forskottsutdelning att forsvinna.

Vikten av ett aktivt borgenérsarbete i konkurs har framhallits i Riktlinjer for
Borgenérsarbetet hos kronofogdemyndigheten. Om KFM 1 framtiden, forut-
om att bevaka statens fordringar pa skatter och avgifter, genom fullmakt frén
lansstyrelserna dven ska bevaka statens regressfordringar p.g.a. utbetald 16-
negaranti skérper de beslutande fordndringarna kraven 1 detta avseende.

9.2.4. Konkursutvecklingen

Vid de besok som projektet gjort hos banker m.fl. har framforts att det inte
finns nagra tankar pd massuppsigningar av krediter under 2004, som &r den
overgangsperiod da foretagshypoteket fortfarande kommer att gilla med sin
sarskilda forménsritt. I de fall ndringsidkaren inte kan stdlla kompletterande
sakerhet har framforts att detta inte innebdr att krediten ska ségas upp. Istél-
let har fortroendet och relationen till kunden sirskilt betonats. Bankerna har
bedomt att uppsdgningar bara kommer att ske i vissa fall, t.ex. vid riskkredi-
ter. Slutsatsen dr darfor att de nya formansréttsreglerna inte kommer att ha
nagon storre inverkan pa antalet konkurser under 2004.

Vad som hénder dérefter 4r mera osédkert. Som redan framhallits kommer
utmatning hos néringsidkaren ofta att stéilla fraigan om dennes framtid pé sin
spets. Andra borgenérer kan “tvingas” agera for att genom konkurs dtervinna
den forménsritt som utméatningen medfort.

Forandringar av regelsystem &r inget nytt men skapar dndé alltid osdkerhet.
Man kan utgé fran att viss turbulens kommer att rada under 2005. Borgena-
rerna kommer att bevaka varandras atgérder och det ar troligt att det kommer
att vidtas sdraktioner, som kommer att tvinga fram en del konkurser. En viss
okning av antalet konkurser under 2005 ar darfor trolig. Utvecklingen pa sikt
beror givetvis bl.a. pd om och hur snart borgenérerna lyckas etablera det
samarbete och uppné det samforstand som lagstiftaren asyftat. Avsikten med
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reformen &r ju att forutséttningarna for rekonstruktion ska 6ka genom en ti-

dig insolvenshantering. Projektet bedomer att de olika parterna pa sikt kom-
mer att gora de anpassningar som behovs for att pé bésta sitt klara de dndra-
de forutsittningarna. Nagon bestdende 6kning av antalet konkurser med an-
ledning av de nya formansréttsreglerna bedoms déarfor inte som trolig.

9.3. Atgirder for att mota fordndringarna

9.3.1. Foreskrifter/rutiner for ekonommedverkan vid uppskov
Befintliga foreskrifter/rutiner for ekonommedverkan vid upp-
skov/avbetalningsplaner bor ses 6ver. Med hinsyn till behovet av att undvika
informella uppskov och de ovan berorda farhagorna av atervinningsforbudet
bor inriktningen vara att ekonommedverkan ska ske vid alla upp-
skov/avbetalningsplaner.

9.3.2. Kontakt med liinsstyrelserna om de nya formdnsriittsreglerna

9.3.2.1.  Statens regressfordran vid utbetald l6negaranti

Projektet har foreslagit att kronofogdemyndigheterna, 1 vart fall tills vidare,
fortsitter att bevaka statens rétt p.g.a. utbetalda garantibelopp. Fullmakter-
na/samarbetsrutinerna med lénsstyrelserna bor darfor omgéende ses over.

9.3.2.2.  Sdkerhet for motpartens rdttegangskostnader m.m.

Aven om kronfogdemyndigheterna ocksa i framtiden har fullmakt frén re-
spektive lansstyrelse att bevaka statens ratt kommer det att uppsta situationer
da lansstyrelsen maste fatta ett sjdlvstindigt beslut. Sa ir t.ex. fallet om kon-
kursforvaltaren infor en planerad atervinningsprocess, dér lédnsstyrelsen ér
ndrmast berdrd borgenir, vill ha sédkerhet for motpartens réttegdngskostnader
eller borgen for den skada som kan dsamkas motparten vid kvarstad eller an-
nan sdkerhetsdtgird. Eftersom det ofta dr brattom da atervinningsfrgor ak-
tualiseras bor formerna for samarbetet mellan myndigheterna faststillas och
kontaktperson/er utses pd KFM for att underlatta kontakterna.

9.3.3. Samarbete med andra borgendrer

De beslutade fordandringarna skédrper kraven pa KFM:s borgendrsarbete.
Onskemal om ett nira samarbete med staten har framforts vid projektets be-
sOk hos banker, foretagarforeningar m.fl. Som tidigare ndmnts &r ett av syf-
tena med reformen just att 4stadkomma ett vil etablerat samarbete mellan
borgendrerna for att dessa gemensamt ska finna bésta mojliga 16sning 1 det
individuella obestandsfallet. KFM bor darfor ta kontakt med de aktdrer som
ofta upptriader som borgenérer, t.ex. de stora affiarsbankerna, for att diskutera
uppldgget av detta samarbete.
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Atgiirder for att strukturera formerna for samarbetet med SKV har beskrivits
under avsnitt 10 ”Samverkan mellan SKV och KFM”.
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10. Gemensamma borgenarsuppgifter

10.1. Ackord och foretagsrekonstruktion

Vira slutsatser och forslag: Antalet beslut att inleda foretagsrekon-
struktion och antalet underhandsackord kan forvintas 6ka. Staten
kommer att delta i offentliga ackord. Staten méste noga utreda samt-
liga fordringar som kan goras géllande vid préovning av ackordsanso-
kan. Lag (1993:892) om ackord rorande statliga fordringar m.m. be-
hover ses Gver. Nya gemensamma riktlinjer for SKV och KFM beho-
ver tas fram liksom ett utdkat IT-stod.

10.1.1. Hur arbetet bedrivs idag

10.1.1.1. Ackord

Ackord forekommer i tvd former, underhandsackord och offentligt ackord i
foretagsrekonstruktion eller konkurs. I offentliga ackord deltar endast borge-
nérer utan formansritt. Uppgorelserna med staten sker darfor normalt i form
av underhandsackord och kan gélla savél juridiska som fysiska personer.
Skuldsanering for kraftigt Overskuldsatta fysiska personer utan betalnings-
formaga dr en form av offentligt ackord som hanteras i sdrskild ordning.

Staten fér anta ett forslag till ackord om forslaget &r till ekonomisk fordel for
det allminna och det inte ar olampligt ur allmén synpunkt. Formansratten
innebdr att staten kan stélla de villkor och krdva den utredning av géldenédren
som dr nodvindig for att staten ska kunna bedéma om ett ackord ar l[ampligt
eller oldmpligt ur allmén synpunkt.

SKM kan uppdra &t KFM att fatta beslut vilket ocksa vanligtvis sker nir den
sOkande redan dr gidldenédr hos KFM. Ackordet fir omfatta alla de statliga
fordringar som i KFM:s verkstillighet handlédggs som allménna méal undan-
taget fordringar som grundas pa studiestodslagen.

Utredningsvarda ansokningar ar idag relativt f4. De flesta ackordsansokning-
arna avser fysiska personer, ofta tidigare nédringsidkare. Tillgéngliga uppgif-
ter tillvaratas bade frdn SKM:s skatteutredningar och KFM:s indrivning.
Ofta triffar representanter for SKM och KFM giéldenéren tillsammans. En
jamforelse gors bl.a. med utfallet vid specialexekution eller vid konkurs
med beaktande av statens formansrétt for skattefordringar, kostnad for 16ne-
garantin eventuell solidarisk betalningsskyldighet m.m. Aven andra omstin-
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digheter som konkurrenssituation, att foretaget visar en god prognos, éter-
stéllt aktiekapital mm véger tungt och RSV har 1 riktlinjer f6r ackord beskri-
vit dessa 1 syfte att f4 en enhetlig handldggning i1 landet. Nir det géller fysis-
ka personer &r det ofta avgdrande att betalning erbjuds av annan person.

10.1.1.2. Foretagsrekonstruktion

Det dr KFM som foretrader staten vid foretagsrekonstruktion Vanligtvis {o-
rekommer inte gildendren 1 KFM:s uts6knings- och indrivningsdatabas nir
tingsritten meddelar beslut om foretagsrekonstruktion. KFM méste da
skyndsamt inhdmta uppgifter frain SKM om statens fordran for skatter och
avgifter utover de som finns debiterade pa skattekontot.

Beslut om foretagsrekonstruktion far inte meddelas om det saknas skilig an-
ledning att anta att syftet med foretagsrekonstruktionen kan uppnas. Erfaren-
hetsmaéssigt ar detta en svag grund vilket oftast leder till att tingsrétten beslu-
tar om foretagsrekonstruktion om géldendren i ansdkan forklarat sig vara il-
likvid och 6versiktligt redovisat en tinkt rekonstruktionsplan. Vid borge-
nirssammantridet, som ska hallas inom tva till sex veckor, kan borgenérerna
uttala sig i fragan om rekonstruktionen ska fortsitta.

I anslutning till ans6kan om foretagsrekonstruktion sker ocksa en betalnings-
instillelse. SKM upplyser gédldendren om hur skatter och avgifter ska redo-
visas och betalas under betalningsinstéllelsen och bevakar att redovisning
och betalning sker. SKM maste underratta KFM om brister i 16pande redo-
visning och betalning.

I en foretagsrekonstruktion kan géldendren med rekonstruktérens godkén-
nande ingd vissa avtal som medfor att motpartens fordringar fir formansratt i
konkurs den s.k. superforménsritten.

10.1.2. Fordndringsbehov

Antalet ackordsansokningar, savél offentliga under foretagsrekonstruktion,
som underhandsackord kan forviintas 6ka. Okningen giller framfor allt nr-
ingsidkare.

Avsikten med de dndrade bestimmelserna om foretagshypotek och 16nega-
ranti 1 konkurs &r att antalet rekonstruktioner genom ackord ska 6ka och att
konkurserna ska minska. Enligt forslag i en departementspromemoria (Ds
2003:17) ska lonegaranti under foretagsrekonstruktion utgd pa motsvarande
satt som kommer att géilla for 16negaranti vid konkurs enligt de nya forméns-
rattsreglerna. Detta gor att foretagsrekonstruktion blir ett med konkurs mer
jambordigt insolvensforfarande.

Med en forlorad formansritt kommer statens intresse att delta i ackord att
oka sett utifran en rent ekonomisk jamforelse eftersom utdelningskalkylen i
konkurs kommer att bli simre. Uppkomna kostnader for I6negaranti och for-
vantad utdelning pa dessa méaste dock beaktas.
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En fordel med underhandsackord ir att ackorden kan begrénsas till vissa
skatteskulder och att SK'V kan stélla villkor sa ldnge inte andra borgenérer
missgynnas. Risken finns dock att forfarandet kan 6verga till foretagsrekon-
struktion med bindande offentligt ackord.

I en foretagsrekonstruktion lagger rekonstruktoren normalt fram ett forslag
till offentligt ackord. Aven om kalkylen, rent ekonomiskt, talar for ackord
har staten som foretrddare for det allménna dven andra aspekter att vdga in.
Vid statens provning av ansfkan om ett underhandsackord kan dessa fortfa-
rande fédlla avgorandet. Vid ett offentligt ackordsforfarande disponerar staten
varken over villkoren eller 6ver vilka skulder som omfattas. Fragan ar hur
bestimmelsen 1 3 kap. 4 § Lag (1996:764) om foretagsrekonstruktion over-
ensstimmer med 3 § Lag (1993:892) om ackord rérande statliga fordringar
m.m. dér villkor stills upp fOr att staten ska ha rétt att sétta ned sin fordran.

Hittills har KFM som forménsberittigad borgendr kunnat havda att ackord
inte kommer att medges och att en rekonstruktion dérfor framstar som ut-
siktslos. Nar staten nu forlorar sin formansrétt kan en viss borgenédrsmajoritet
mot statens vilja rosta for ett ackord som édven binder staten genom att det
faststills av domstolen. Beslutet omfattar alla skattefordringar som upp-
kommit fore ansdkan om foretagsrekonstruktion. SKV méste ldgga ner
mycket stora resurser pa utredningar i ett tidigt skede efter beslut om fore-
tagsrekonstruktion for att sékerstdlla att fordringar och motfordringar tas
upp med rétt belopp.

KFM bér dven i fortséttningen motsdtta sig att en rekonstruktion inleds eller
fortsitter, 1 de fall KFM eller SK'V har saddan kdinnedom om géldenéren att
det stér klart att forutsittningar for ackord inte foreligger enligt Lag
(1993:892) om ackord rorande statliga fordringar m.m. Det kommer dé& att
behdvas bra underlag och argumentation.

Det blir i fortsdttningen ocksa svérare for KFM att fa bifall till en konkurs-
ansokan under padgdende foretagsrekonstruktion. Gildenéren far forsittas i
konkurs endast om det finns sérskilda skél att anta att borgendrens ritt allvar-
ligt dventyras.

Nér det giller underhandsackord med fysiska personer medfor den dndrade
lagstiftningen inte lika stora konsekvenser. Forutsédttningarna for konkurs
dndras inte. Endast om forutsittningarna for skuldsanering ér uppfyllda blir
staten bunden 1 vad som motsvarar ett offentligt ackord. Dock kommer
samma forutsittningar att gélla for underhandsackord som for nedséttning av
fordran i steg ett i en skuldsanering. 5 § 1 Lag (1993:892) om ackord rérande
statliga fordringar m.m. borde dirfor vara obehovlig.

Sammanfattningsvis kan man sédga att de nya formansréttsreglerna med
storsta sdkerhet kommer att innebéra fler ansdkningar om foretagsrekon-
struktion och fler beslut om att inleda ett sddant forfarande. En annan fraga
ar om dven antalet genomforda foretagsrekonstruktioner kommer att 6ka i
ndgon nimnvird utstrickning. Aven om detta ir lagstiftarens avsikt 4r det
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ménga aktorer pa obestdndsomradet som dr tveksamma till om de beslutade
forandringarna ar tillrackliga for att uppna detta syfte. Om de aktuella forsla-
gen som avser inforande av 16negaranti och mdjligheter for gdldenéren att
sdga upp avtal 1 fortid vid foretagsrekonstruktion genomfors, kommer givet-
vis dessa fordndringar att medfora att foretagsrekonstruktion blir ett faktiskt
alternativ till konkurs vid rekonstruktion av foretag. I avvaktan pa dessa dnd-
ringar bedomer projektet att det visserligen kommer att ske en viss 6kning av
antalet genomforda foretagsrekonstruktioner men att en storre 6kning kom-
mer att ske forst d& dessa fordndringar genomfors.

10.1.3. Atgiirder for att mota forindringarna

10.1.3.1. Nya rutiner for att faststdlla fordran

Det kommer att bli en kvalificerad arbetsuppgift att faststilla vilka skatter
och avgifter som omfattas av ett offentligt ackord. Tidpunkt for nér en skat-
tefordran anses uppkomma ér inte bestdmd 1 lag eller klarlagd i rittspraxis.

I och med ackordet kommer eventuella ytterligare skattefordringar uppkom-
na fore rekonstruktionen inte att kunna fa betalning annat 4n om staten visar
att det finns grund for férverkande av ackordseftergiften. Den skattskyldige
ar dock inte frantagen rétten att begéra omprovning eller 6verklaga tidigare
skattebeslut. Ratteligen bor alltsa en fullstdndig utredning av forhédllanden
som kan ge ritt till framtida skattedterbetalning eller forlustavdrag ske.

Forutom redan debiterade men obetalda poster forekommer skulder som
annu inte forfallit till betalning och poster dir beslut d&nnu inte fattats. Kon-
troll méste ske huruvida géldendren fullgjort sin redovisningsskyldighet. En
checklista motsvarande den som finns vid konkursutbrott maste fram. For att
fdnga upp all tillgénglig information om géldendren ur de kontroll- och ur-
valssystem som finns, diardtt, PRV m.m. skulle ett sirskilt [T-stod behdvas.

10.1.3.2.  Lagstiftning och riktlinjer

Det behdvs en dversyn av Lag (1993:892) om ackord rorande statliga ford-
ringar m.m. och det behdvs nya gemensamma riktlinjer for hantering av
foretagsrekonstruktioner och ackord hos SKV och KFM.
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10.2. Foretradaransvar

Vira forslag och slutsatser: Foretrddaransvar maste aktualiseras tidi-
gare och 1 storre omfattning dn som sker nu. Arbetet med foretrddaran-
svar bor integreras med det 16pande kontrollarbetet pa skattekontoren.
SKV och KFM bor ha ett nira samarbete. Utbildning kommer att be-
hovas for att hoja kompetensen hos processforare som saknar erfaren-
het i skattemal.

10.2.1. Hur arbetet bedrivs idag

Betalningsskyldighet for foretrddare for juridisk person som har obetalda
skatter och tullavgifter beslutas av allmén domstol. Talan om f6retrddaran-
svar for skatt fors av handlédggare hos SKM och KFM. I vilken utstrickning
som mal om tull delegeras till SKM eller KFM é&r oklart. Betalningssékring
och kvarstad yrkas nér forutséttningar finns. Ofta ingés forlikning, sévil fore
som under pagdende process. Enligt RSV:s riktlinjer for hantering av fore-
tradaransvaret (1999-04-28) bor SKM och KFM regionvis i samrad bedéma
vilka aktiviteter som dr mojliga att genomfora och komma éverens om ur-
valskriterier utover den beloppsgrins som anges 1 riktlinjerna. SKM och
KFM ska tillsammans folja upp handldggningen inom regionerna och stam-
ma av att samordningen fungerar.

KFM:s processforare for ocksa processer i utsokningsmal. Normalt har
SKM:s processforare kompetens att fora skatteprocess 1 forvaltningsdomstol,
dven om en del uteslutande for processer om foretrddaransvar och betal-
ningsskyldighet enligt likvidationsbestimmelserna i ABL. Foretrddaransvar
aktualiseras hos KFM i samband med foretagsindrivningen och hos SKM i
samband med skatteutredningar. Hur arbetsuppgifterna ir fordelade mellan
de operativa funktionerna och funktionerna for processforing inom respekti-
ve myndighet varierar. Inom de olika regionerna bedrivs arbetet pé olika sétt
och i varierande samarbetsformer.

Trots att arbetsuppgiften har prioriterats i forvaltningens verksamhetsplane-
ring &r foretradaransvarsdrendena relativt fa. Till detta bidrar svarigheten att
utreda vilka skattekontounderskott som kan bli foremal {or talan helt eller
delvis. Nir nedsittning har skett av en faststélld obetald restford skatt eller
om anstand har medgetts med betalningen kan det - om det har skett transak-
tioner pé skattekontot eller finns tidigare restforda skulder- ske ett ”’skatteby-
te” sa att nedsdttnings- eller anstdndsbeloppet moter helt andra skulder dn de
som satts ned. Antingen moter krediteringen andra obetalda skatter samma
manad och da blir det inget overskott att fora dver till KFM. Eller ocksa blir
det ett dverskott men det fors Over till det dldsta restforda underskottet hos
KFM och inte till det underskott i vilken den nedsatta skatten ingick. Det ser
dé ut som om de dndrade skattebeloppen ligger kvar som restforda medan de
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belopp som egentligen dr obetalda forefaller att inte att vara registrerade i
utsokningsregistret. Detta véllar stora problem i samband med talan om fore-
tridaransvar. En forutsittning for att ndgon ska bli betalningsskyldig &r att
man kan knyta den juridiska personens restforda underskott till en bestamd
forfallodag da foretradaren underlatit att betala skatt. Man maéste alltsa visa
att vissa skatter ar obetalda, vilket inte ar latt.

10.2.2. Forindringsbehov

Riksdagen har den 30 oktober 2003 bifallit en proposition om éndringar i

12 kap. 6 § SBL som éterstéller de subjektiva rekvisiten till “uppsét eller
grov oaktsamhet” samtidigt som det tydliggors att bevisbordan ater ligger pa
staten. Handldggningen overflyttas till forvaltningsdomstol. Dér ska skatte-
beslutets riktighet kunna prévas i samma process som foretrddaransvaret.
Det blir méjligt att gora forlikningar i form av skattebeslut. Andringarna ska
trdda 1 kraft den 1 januari 2004. Det blir stora fordndringar vars konsekven-
ser dr svara att bedoma.

Statens borgendrsarbete ska tidigareldggas. Foretradaransvarsbestimmelser-
na ska sdkerstilla att staten far in betalning. Genom den forlorade formans-
ritten far foretradaransvarsirendena viasentligt storre betydelse.

Problemen med skattekontot kommer att kvarsta, i alla fall pa kort sikt. Den
nya ordningen for processforingen med mdjligheten att fa skattefordringarna
provade och ett lagreglerat forlikningsinstitut kan komma att medféra mer
tidskrdavande processer. Det innebér att processer bor undvikas. Tyngdpunk-
ten 1 borgendrsarbetet bor ligga tidigt, dvs. sa fort som det stér klart i en
skatteutredning att betalning inte kan forvéntas inkomma pa uppkomna skat-
tefordringar ska adekvata atgéarder planeras och foretradarna upplysas om
grunderna for betalningsskyldighet. Néar betalning har uteblivit bor foretra-
darna meddelas om att utredning kommer att ske. Riktlinjerna bor dven 1
fortsdttningen ange att utredningen normalt bor vara slutford senast nar gél-
denidrsutredningen mot foretaget ar slutford. Foretrddaransvaret kan inte ses
isolerat utan ska anvdndas som en bland manga borgenérsétgéirder. Process
om foretrddaransvaret bor tillgripas i sista hand. Arbetet med foretrddaran-
svar maste integreras med det l1opande arbetet pa skattekontoren. Det bor in-
ledas av borgenérshandldggare pa foretagsskattekontoren, fortsitta i samar-
bete med indrivningen pd KFM nir restforing skett och dverldmnas till pro-
cessforare pa endera myndigheten enligt vad som &r lampligast nér gilde-
nérsutredningen visar att en foretradaransvarsprocess dr den bdsta atgéarden
for att fa in betalning. I samband med att det skrivs nya riktlinjer bor det tas
fram tydliga samarbetsrutiner med datastod.

Processforarna inom SKV och KFM bdr ha ett ndra samarbete. Som foretra-
dare fOr staten som borgenér bor KFM kunna fora process 1 ldnsrétt.
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10.2.3. Atgiirder for att mota forindringarna

10.2.3.1. Riktlinjer

En fordjupad analys av den nya lagstiftningen gors for ndrvarande av en ar-
betsgrupp som arbetar med att géra en dversyn av riktlinjerna for foretrddar-
ansvar (direktiv 2003-06-23). Nya riktlinjer for hantering av foretradaransvar
ska vara framtaget till arsskiftet och borja gilla fr.o.m. den 1 januari 2004.

10.2.3.2.  Utbildning

Parallella processer innebér att den som ska fora de allménnas talan bor ha
kompetens dven inom skatteomridet. Det kan finnas behov av utbildning for
att hoja kompetensen hos processforare som saknar erfarenhet i skattemal.
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11. Samverkan mellan SKV och KFM

Vira slutsatser och forslag: Ledningens instéllning och vilka signaler
den ger ut 1 organisationen dr avgdrande for om det gemensamma bor-
gendrsarbetet ska bli framgangsrikt eller inte. Gemensamma mal bor
stéllas upp for borgenédrsarbetet som sedan foljs upp fortlopande. Re-
surser maste reserveras s att inte borgendrsaktiviteterna blir de forsta
som far stryka pa foten i ett anstrangt resurslédge. Insolvenshanteringen
ska inledas tidigt och valet av dtgird grundas pa en beddmning av 16n-
samhet och framtidsutsikter. SKV behover flytta fram sina positioner
for att tidigare dn idag identifiera skattskyldiga som inte betalar skatter
och avgifter 1 tid. For det behdvs ett helt nytt automatiserat system for
att redan fran borjan selektera fram de skattskyldiga som pa kort tid
kan generera stora skatteskulder.

Slutligen bér myndigheterna ha regelbundet aterkommande tréffar och
ordna med studiebesdk och praktiktjinstgdring hos varandra. Aven
gemensam utbildning kan bli aktuell.

11.1. Kort historik

De forsta egentliga ansatserna till organiserad samverkan mellan skattefor-
valtningen och KFM gjordes 1 borjan av 1970-talet. Samarbetet byggde 1 stor
utstrdckning pé enskilda myndigheters och personers initiativ och var i forsta
hand knutet till skattskyldiga som av en eller annan anledning skulle skons-
taxeras.

Redan frén borjan stod det klart att en systematisk samverkan kraver saval
fast ledning som ett betydande engagemang fran den hogsta chefsnivan. En
annan erfarenhet som gjordes var att KFM:s dubbla roller, dvs. den som bade
verkstillare av alla typer av fordringsansprak och som borgenérsforetrddare
for staten, ibland kunde stélla till problem genom att andra ingivare av ut-
sOkningsmal kunde finna skail att ifrdgasitta KFM:s objektivitet. Vidare kun-
de konstateras att det fanns risk for dubbelarbete och konflikter om samarbe-
tet inte var ordentligt genomténkt.

Forutom dessa bekymmer blev det efter nya sekretesslagens ikrafttridande
1980 allt tydligare att frdgan om ett mera allmént uppgiftsutbyte pd individ-
niva maste vara noga genomlyst, frimst darfor att sekretesskyddet hos SKM
och KFM var sd olika utformat. Hos KFM gillde ett rakt skaderekvisit, vil-
ket innebar presumtion for offentlighet, medan SKM:s uppgifter i stor ut-
strickning omfattas av absolut sekretess. De tjanstemin fran de bada forvalt-
ningarna som deltog i gemensamma projekt och arbetsgrupper behdvde mot
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den bakgrunden ha goda kunskaper i sekretessregleringen, men ocksé vara
beredda att fullt ut respektera de grinser som sétts 1 denna. Att overtramp
emellanét forekom &r nog en vérdering i underkant. Dock bor noteras att
problemet 1 dagsldget inte &r lika stort, eftersom exekutionsvisendet numera
fatt ett omvént skaderekvisit 1 sin verksamhet, dvs. en presumtion for sekre-
tess, vilket gor det mojligt for SKM att 1dmna uppgifter till KFM utan ndgon
ndmnvird risk for att kdnsliga uppgifter ska behdvas ldmnas vidare, oavsett
om bedomningen sker med stdd av 14:1 eller 14:3 sekretesslagen. Det enda
som vanligtvis behdvs dr en beddmning enligt 7 § indrivningsférordningen,
dvs. om SKM har uppgifter om géldenirens ekonomiska forhallanden som
kan antas vara av betydelse for indrivningen (jfr 14:1 sekretesslagen).

I en rapport fran 1987 (dnr 470/85-90) slar RSV fast att det for det gemen-
samma resultatet finns behov av 6kad kunskap om “varandras” arbetsomra-
den. KFM behovde pé ett dvergripande plan veta hur det fungerar inom skat-
teforvaltningen, som 1 sin tur méste kédnna till vad KFM har f6r mojligheter
och skyldigheter inom sitt specifika verksamhetsomrade. Saken kunde enligt
RSV ordnas bl.a. genom gemensam utbildning, utbytestjdnstgoring och stu-
diebesok hos den andra myndigheten. Dessutom understrok RSV behovet av
kontaktmén och speciella insatser mot daliga betalare samt mot personer som
skonstaxeras. Likasé framholl RSV vikten av ekonomisk kompetens i in-
drivningsarbetet.

Den utveckling som dérefter skot fart ledde successivt fram mot allt sdkrare
ekonomiska bedomningar av restforda foretag, vilket 1 sin tur resulterade i en
snabbare insolvensbehandling av foretag som hamnat i sa djup ekonomisk
kris att konkurs framstod som enda utvégen. Det fick till f61jd att statens for-
luster i konkurser kunde hallas tillbaka pa en rimlig niva. Samtidigt strama-
des indrivningen mot privatpersoner upp genom att KFM blev atskilligt mer
restriktiv med att bevilja sddana personer uppskov och avbetalningsplaner.
Allt detta krdvde en ndra samverkan mellan SKM och KFM, framst for att fa
fram en korrekt skuldbild.

RSV:s nu ndmnda rapport gjorde sékerligen sitt till for att forbattra samver-
kan mellan SKM och KFM, men det blev samtidigt uppenbart att utan en fast
och dvergripande styrning riskerar utvecklingen att skena ivig at olika héll
med betydande variationer i handlaggningssétt fran ort till ort eller — dn virre
- att inte alls komma iging. Aven i de fall samverkan kommit igdng har det
vanligen saknats konkreta mal for det gemensamma borgenirsarbetet, vilket
naturligtvis 1 stort omdjliggjort en meningsfull uppfoljning och analys. I brist
pa relevant jamforelsematerial har det darigenom blivit svart att utveckla och
effektivisera borgenérsverksamheten.

Virt att notera dr ocksé att samverkan i allménhet fungerat béttre pa orter dér
SKM och KFM ir samlokaliserade. Erfarenhetsméssigt har det ocksa visat
sig lattare att etablera en bra samverkan pa mindre orter &n pa storre, dar det
kan vara svart att bygga upp de personkontakter som behovs for att uppna
verklig effektivitet.
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Regeringen framholl i proposition 1995/96:150 att det for indrivningens ef-
fektivitet dr av stor vikt att skattemyndigheterna och kronofogdemyndighe-
terna samverkar pa ett rationellt sitt. Samarbetet mellan de bada forvalt-
ningsgrenarna ska, sdgs det, utvecklas pa ett sadant sitt att det bidrar till att
minska statens forluster och dka uppbordseffektiviteten.

Samverkan mellan SKM och KFM var under verksamhetsaret 1998 ett prio-
riterat omrade. Aven direfter har fokus i hog grad legat p4 att utveckla bor-
gendrsarbetet inom koncernen. Det kan dock konstateras att ambitionerna pa
framfor allt ledningsnivén varierat bade regionalt och lokalt samt att samver-
kan inte alltid behdver bli battre med tiden. I vilken riktning utvecklingen
ska g8 hinger 1 hog grad samman med det intresse som den dversta chefsni-
van visar for uppgiften och hur fragan i konkurrens med andra uppgifter pri-
oriteras i samband med verksamhetsplanering och uppfdljning.

11.2. Inventeringar av samverkansprojekt m.m.

11.2.1. Undersokningen 1998

I borjan av 1998 gjorde RSV genom den s.k. BRO-gruppen (en samord-
ningsfunktion vid RSV for uppbords- och indrivningsprocessen; funktionen
upphorde 1999-12-31) en inventering av de samverkansprojekt inom borge-
niarsomradet som da pagick inom koncernen. Projekten har beskrivits i en
sammanstéllning daterad 1998-03-05.

Fran ett par regioner betonades vikten av samlokalisering. I 6vrigt framholls
1 fallande skala foljande samverkansaktiviteter som de mest intressanta:

e samverkan inom konkurs/obestandsomradet,
e aterkommande méten med handldaggare frain SKM och KFM,
e systematiserat samarbete i friga om skattskyldiga som skonstaxerats,

e utbyte av information i samband med beviljande av avbetalningsplan,
anstidnd, uppskov och snabbrestforing,

e samarbete fOr att frimja en korrekt folkbokforing,
e samverkan vid foretradaransvar,
e gemensamma kort/ldngsiktiga mél for SKM och KFM.

11.2.1.1. PUSH-projektet i Malmo

Ett sdrskilt omndmnande fortjanar det s.k. PUSH-projektet som pa uppdrag
av RSV igéngsattes 1 Malmo ar 1996. Projektet var ett samprojekt mellan
SKM och KFM och syftade bl.a. till att de skattskyldiga/géldenérer som in-
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gick 1 projektet pé ett sa tidigt stadium som mdjligt skulle bli foremél for
ekonomisk kartldggning och atgardsbedomning. De bada myndigheternas
personal i1 projektet var samlokaliserade, vilket gav enkla och snabba kom-
munikationsvigar. Bland de slutsatser som drogs 1 projektet kan foljande
framhallas:

e att det finns behov av ett speciellt urvalssystem for borgendrsarbetet,

e att samverkan ger en snabb, rationell och effektiv drende- och
malhantering,

e att systemet fOr restforing var for 1dngsamt och att bl.a. bestimmel-
serna for snabbrestforing darfor borde ses over,

e att det finns ett stort behov av ett utokat informationsutbyte mellan
KFM och SKM.

I 6vrigt understroks virdet av den positiva respons som erholls fran de skatt-
skyldiga. Man fick i projektet snabbt en samlad bild av den skattskyldi-
ges/gdldenirens situation och 6kade didrmed i hog grad mojligheterna att
uppna bra helhetsldsningar till gagn for savil staten som den betalningsskyl-
dige.

11.2.2. Undersokningen 2003

Annu en inventering av hur borgenirsarbetet bedrivs i regionerna har ge-
nomforts 1 ar. En sammanstéllning av redovisningarna som gjorts
2003-10-14 visar pa stora skillnader mellan regionerna (se bilaga 2). Pa de
flesta hall har man dock en vél utvecklad samverkan. Av den skriftliga redo-
visningen att ddma har man genom att hélla noggrann kontroll 6ver den 16-
pande verksamheten och dérefter fullfélja med analys och utveckling hittat
samarbetsmodeller som fungerar. Exempel pa sadant som kan underlitta och
effektivisera samverkan ar:

e skriftliga samarbetsplaner och samverkansavtal for att klarldgga an-
svar, inriktning och omfattning samt hur samverkan rent praktiskt ska
gé till, t.ex. genom att etablera permanenta samradsgrupper som traf-
fas regelbundet,

e inrdttandet av projekt i specifika fragor, t.ex. foretrddaransvar, ackord,
konkurs eller F-skatt,

e gemensamma informationstriffar dir dven andra aktorer kan medver-
ka, t.ex. Forsdkringskassan och de kommunala budgetrddgivarna,

e gemensam forebyggande verksambhet,

e gemensamma databaser for borgendrsomradet,
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e samverkan genom utbildning, temadagar och mdjlighet till studiebe-
sOk och praktiktjanstgdring hos den andra myndigheten.

11.3. Forandringsbehov knutna till den nya lagstiftningen

Den nya lagstiftningen om bl.a. férmansritt och foretagsinteckning stiller
helt nya krav pd vdra bada organisationer. Nyckelorden dr snabbhet och
samverkan. Fullt genomslag far den nya lagstiftningen forst 2005-01-01, da
dven inteckningshandlingar beviljade fore 2004-01-01 anses som foretagsin-
teckningar enligt den nya lagen.

En grundléggande tanke bakom den nya lagregleringen ar att ett mera jam-
stéllt borgenéarskollektiv kan forvintas 6ka borgenérernas samlade intresse
av att tidigt uppmérksamma foretag i ekonomisk utférsbacke. Darmed blir
det ocksd mojligt att sétta in atgirder i ett s tidigt skede av skuldutveckling-
en att gdldendren far en rimlig chans att reda upp sin situation. Samtidigt kan
statens krav pa obetald skatt hallas nere. Det bor leda till flera foretagsrekon-
struktioner samt till en motsvarande minskning av antalet konkurser och den
didrmed sammanhingande vardeforstoringen. SKV:s och KFM:s arbetssétt &r
hirvidlag av avgorande betydelse. Sarskilt stora dr kraven pa SKV, eftersom
man dr den aktor som agerar tidigast i beskattnings- och indrivningsforfaran-
det. Det forsta underskottet pa skattekontot maste darfor alltid ses som en
mycket allvarlig antydan om att nagot kan vara fel i ett foretag och som ett
forsta majligt tecken pa ett annalkande eller redan intréffat obestdnd. Det ar i
realiteten nu som mojligheten dr som storst att vinda en farlig utveckling pa
vig mot illikviditet och obestand — ett inte séllan unikt tillfédlle som bara un-
dantagsvis aterkommer.

Aven vid en jimforelse med andra kollektiv av borgenérer, t.ex. kreditgivare,
hyresvirdar och leverantorer, dr det oftast SKV som har storst anledning att
reagera tidigt. Staten som fordringsédgare vad géller skatt och allménna avgif-
ter &r ndmligen ensam i sitt slag om att inte kunna vélja sina gidldenérer och
att inte heller pa forhand kan gardera sig mot framtida forluster genom att
stdlla krav pa sdkerheter. Staten kan bara kompensera sig gentemot andra
konkurrerande fordringségare med att vara observant och snabb och nog-
grann i sina beddmningar i ett lige nir skadan redan ar skedd, dvs. da betal-
ning uteblivit. Det kriver att statens foretrddare omedelbart nér betalning
uteblir fran sddana skattskyldiga som kan klassificeras som hogriskobjekt
vidtar en utredning for att klarldgga det aktuella foretagets forutsdttningar att
gora ritt for sig och dverleva pa sikt. I frdga om foretag som bedoms ha en
framtida potential blir nista steg att SKV forser KFM med den information
som kan finnas och som fordras for att hitta konstruktiva och pa sikt hallbara
16sningar, t.ex. att pd séker grund triffa betalningsuppgorelse eller ta siker-
het. I annat fall ska atgirderna redan fran borjan inriktas pé att 4stadkomma
en snabb avveckling utan onddig virdeforstoring. Har kravs sdvil genom-
tankta system for kommunikation som en hog ambition hos dem som arbetar
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med uppgiften att foretrdda statens intressen (jfr 7 § indrivningsférordning-
en).

Vad som salunda krivs dr ett aktivt borgenidrsarbete over hela skatte- och
indrivningsprocessen, innefattande bl.a. en 6kad bevakning och uppfoljning
av skattskyldiga som inte betalar samt en breddad samverkan med sdvil den
skattskyldige sjdlv som andra fordringsdgare. Dessutom bor gemensamma
kortsiktiga mal formuleras for hela beskattnings- och indrivningsprocessen.

En forsta forutsittning for att allt detta ska kunna séttas i verket ar att savil
SKV som KFM avsitter resurser for att bygga upp en specifik och varaktig
kompetens inom borgenérsarbetet. Dértill behovs regelbundna kontakter 1
strategi- och samverkansfragor. Dessa maste forsiggéd bade pé chefs- och
handléggarniva. Bl.a. maste dverenskommelser tréffas om principer och kri-
terier for urval och drendefordelning. Till detta krivs naturligtvis ocksé en
effektiv samordning av olika service- och kontrollinsatser samt en regelbun-
den uppf6ljning och analys av de gemensamma borgenérsaktiviteterna.
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12. Tillsynsmyndigheten i konkurser (TSM)

Vira slutsatser och forslag: De nya formansrittsreglerna stéller krav
pa ett aktivt tillsynsarbete hos TSM. Sérskild tillsyn maste under en
overgangsperiod ske av att konkursforvaltarna forstar innebérden och
foljderna av det nya regelverket. TSM maste ha beredskap att méta de
krav som uppstar om de oprioriterade borgenirerna blir mer aktiva och
konkursforvaltarna oftare far anledning att hora TSM. En fortlopande
analys av utvecklingen méste ske sa att nya fragestallningar forenade
med de nya reglerna observeras i ett tidigt skede.

12.1. Hur arbetet bedrivs idag

TSM ér organiserad som en sdrskild verksamhetsgren inom varje KFM. Det
overgripande malet for tillsynen (7 kap. 27 § KonkL) &r att tillse att forvalt-

ningen och avvecklingen av ett konkursbo bedrivs effektivt. Konkursforvalt-
ningen ska utféras med minsta mgjliga kostnad och med bésta mojliga resul-
tat for borgendrerna.

Domstolen ska hora TSM infor utseende av konkursforvaltare i varje enskilt
fall (7 kap. 3 § KonkL). Den utsedde forvaltaren ar skyldig att hora TSM 1
viktigare fragor (7 kap 10 § KonkL). Vidare ska forvaltaren i varje konkurs
till TSM oversénda vissa 1 lag foreskrivna handlingar sasom bouppteckning,
halvérsberittelse forvaltarberittelse m.m. Vid behov begér ocksd TSM in
upplysningar fran forvaltaren. Det kan t.ex. vara frdga om driftbudgetar och
andra ekonomiska kalkyler. Tyngdpunkten i tillsynsarbetet har pd senare ar
forskjutits fran efterhandskontroll till en mer aktiv tillsyn sarskilt i konkur-
sernas inledningsskede.

En sidrskild uppgift for TSM ér att 6vervaka att forvaltarna fattar riktiga be-
slut om l6negaranti och vid dverklagande av forvaltarens beslut att inte med-
ge lonegaranti intrader TSM som part i processen.

12.2. Forandringsbehov

De nya forménsréttsreglerna och d@ndringarna 1 lonegarantilagen avseende
l16negaranti vid fortsatt drift kommer att paverka tillsynsarbetet.

Dé utdelningen till de prioriterade borgenédrerna 6kar kommer borgenérskol-
lektivet att bli mer heterogent. Detta bedoms medfora att TSM 1 betydligt
storre utstrackning &n nu kommer att horas av konkursforvaltaren i viktigare
fragor. Man kan ocksa forvinta sig en 6kad aktivitet fran de oprioriterade
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borgenérernas sida d4 de nu fér storre mdjligheter till utdelning. De kan for-
vintas ha fler synpunkter pa konkursforvaltarens agerande och dérfor ta fler
kontakter med TSM. Behovet for TSM att begéra upplysningar av konkurs-
forvaltaren (7 kap. 9 § KonkL) kommer da att 6ka. Antalet bevakningskon-
kurser kommer att 6ka och TSM maste aktivt tillse att bevakningsforfarandet
inleds utan drojsmal.

Mot bakgrund av att 16negaranti bara kan utgé under den forsta manaden vid
fortsatt drift av konkursboets rorelse och att 16nefordringarna sedan utgdr en
massakostnad, kommer TSM att i hogre grad &n idag f4 kritiskt granska olika
typer av budgetar. Antalet fall av fortsatt drift kommer troligen att minska
men man kan man utg fran att de fall dér rorelsen trots allt drivs vidare
kommer att vara mer arbetskriavande for TSM.

Fordndringarna av forménsrétten for 16ner kommer att stilla krav pa att TSM
g0r en noggrann granskning av l6nefordringar 1 konkurs 1 syfte att kontrolle-
ra att de nya bestdmmelserna f6ljs.

Slopandet av hyres- och arrendeforménsritten innebar att TSM sékert ofta
kommer att horas av konkursforvaltaren i1 fragor med anknytning till denna
andring.

Aven om de nya forménsrittsreglerna inte kommer att innebéra ndgon storre
okning av antalet konkurser under ar 2004, som ir den period under vilken
foretagshypoteket kommer att gélla med sin gamla forménsritt, kan man
som beskrivits under avsnitt 8.2.4. "Konkursutvecklingen” utga fran att en
viss turbulens kommer att intrdffa under 2005. En viss 6kning av antalet
konkurser &r dé att forvénta, vilket givetvis ocksa innebér ett merarbete for
TSM.

Det kan vidare befaras att det uppkommer nya problem for det fall att ett in-
lett forfarande om foretagsrekonstruktion dvergér 1 konkurs.

12.3. Atgirder for att mota forindringarna

De beslutade fordndringarna skérper kraven pa ett aktivt tillsynsarbete. Un-
der en dvergdngsperiod médste TSM vara mer aktiv 1 sin tillsyn av att kon-
kursforvaltarna forstar inneborden och foljderna av det nya regelverket. Be-
redskap maéste finnas pa TSM for att mota de krav som uppstar om de oprio-
riterade borgenérerna blir mer aktiva och konkursforvaltarna oftare far an-
ledning att hora TSM. En systematisk analys av utvecklingen maste ske i
syfte att fanga upp de fragestéllningar som &r nya eller som accentueras av
de nya forméansrittsreglerna.
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13. Resursberakning

Vira slutsatser och forslag: Uppskattningsvis medfor forslaget ett
resursbehov for SKV pa 218 arsarbetskrafter (da), till en kostnad av
124 260 000 kr. Hartill kommer engangskostnader for IT-utveckling
och forvaltning av system. Rutinerna om solidaransvar behover upp-
graderas till en IT-kostnad av 3 600 000 kr. Nagon kostnad har inte be-
raknats for de utbildningsinsatser som maste ske.

Uppskattningsvis medfor forslaget ett resursbehov for KFM pd 67 aa
till en kostnad av 38 190 000 kr.

En berdkning har gjorts av hur resursbehovet hos SKV och KFM paverkas
vid en slopad formansratt. Utgangspunkt har varit mélbild A. Kostnaderna
har i genomsnitt berdknats till 570 000 kr per aa och en aa har berdknats till 1
600 timmar. RSV har under hand lamnat 6ver kostnadsberdkningar till Ut-
redningen om Kronofogdemyndigheternas framtid. Projektet har tagit del av
dessa berdkningar.

Dessa berdkningar bygger framst pa en intern utredning som gjorts vid RSV
varen 2003.

13.1. Resursbehovet hos SKV

En reform av den hér storleken kraver utbildningsinsatser av betydande om-
fattning. Detta har beskrivits under avsnitt 6.4 och 6.5.

13.1.1. Forebyggande arbete
Det forebyggande arbetet vid SKV beddms 6ka med minst 1 person per regi-
on, totalt 10 aa.

13.1.2. SKM:s agerande avseende beskattning och kontroll samt bor-
gendirsarbete

13.1.2.1.  Nya foretagare

Inom ramen for géillande lagstiftning bor en snabbare och mer detaljerad
uppfoljning av tilldelad F-skatt ske. Detta beror pa att F-skatt i dagsliget till-
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delas utan mer ingdende provning. En riskbeddmning méste ske. Resursen
hérfor berdknas till 20 4a.

Antal nyregistrerade till F-skatt var cirka 60 000 under 2001. Antag att 50 %
av nya F-skatteansokningar bor utredas ytterligare med 1 genomsnitt 1 tim-
me.

13.1.2.2. Prelimindr skatt

Totalt antal jamkningar var 252 998 under 2001. Utdkad kontroll av jimk-
ningsjusteringar méiste ske i syfte att upptéicka felaktiga nedatjimkningar.
Resursen hérfor berdknas till 32 aa.

En rimlig bedomning ar att kontroll behovs i cirka 10 % av fallen, det vill
sdga 1 de drenden som géller foretag. Antag att arbetet 1 genomsnitt medfor
cirka 2 timmars arbete per sddant drende beroende pa svarighetsgrad och
omfattning.

13.1.2.3.  Periodkontroll

Antal betalningsuppmaningar med info om restforing ar cirka 26 000 per
manad. Antalet restforingar ér cirka 15 000 per ménad. Det ar kategorin be-
talningsuppmaning med info om restforing som borgenérsarbetet maste rikta
in sig pa. En borgenérsutredning (motsvarande KFM:s gildenérsutredning)
madste goras pa SKM 1 dtskilliga drenden. Resursbehovet i denna del ar 32 aa.

Ett forsiktigt antagande &r att cirka 10 000 drenden arligen maste komplette-
ras med en borgendrsutredning. Harvid har hinsyn tagits till att utredning
normalt endast sker vid det forsta tillféllet med bristande betalning. En bor-
gendrsutredning kan 1 genomsnitt beréknas ta 5 timmar att fardigstélla.

13.1.2.4. Bevakning av daliga betalare

I de drenden dér det tidigare gjorts borgenérsutredningar och dven dar skul-
derna regelmaissigt ligger strax under restforingsgransen maste en utdkad
manuell bevakning av déliga betalare ske i omedelbar anslutning till forfallo-
tidpunkterna. Om man utgér fran att den kategori skattskyldiga som kriver
denna manuella insats i genomsnitt dr cirka 1 000 per regionmyndighet och
mdnad och att tidsdtgangen beréknas till ca 0,5 timmar i genomsnitt behdvs
ett resurstillskott pa 37 aa.

13.1.2.5. Revision

Uppfoljning av F-skatt, borgenirsutredningar och bevakning av déliga beta-
lare kan foranleda behov av utokad kontroll 1 form av revision. Uppgiften
kan beréknas krava cirka 10 aa.

13.1.2.6. Anstand

En begrinsad eller fullstdndig borgenirsutredning bor 1 princip goras i alla
anstandsdrenden, ifrdgasatta aterkallelser av F-skatt och i d&renden om hojd
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restforingsgrians. Med anstdndsdrenden avses anstdnd enligt 17:1, 17:2 jfr
med 17:3 och 17:7 skattebetalningslagen. Resursbehovet kan hir berdknas
till 25 aa.

Det totala antalet drenden per ar i denna kategori kan inte exakt beréknas
men har uppskattats till cirka 20 000. M.h.t. att borgendrsutredningen i dessa
fall delvis kan begrinsas kan tidsdtgangen uppskattas till cirka 2 timmar per
drende.

13.1.2.7. Foéretrddaransvar
I dagsldget handlaggs drenden om foretrddaransvar bade hos SKM och

KFM. Vid slopad formansritt maste fragor om foretrddaransvar aktualiseras
tidigare och 1 storre omfattning &n som sker nu.

Resursbehovet for SKV dr svart att berdkna 1 nuldget men ett minimum bor
vara 3 aa per regionmyndighet, d.v.s. totalt 30 aa.

13.1.2.8.  Ackord och foretagsrekonstruktion

Antalet ansokningar om foretagsrekonstruktion bedéms 6ka liksom antalet
underhandsackord. Resursen hérfor kan berdknas till en per regionenhet eller
10 4a.

13.1.2.9. Styrning och ledning SKV

Projektet har 1amnat ett forslag om att en samordnare ska utses pa huvudkon-
toret och en pa varje region, tillsammans 11 &a.

13.1.2.10. Fordndrat it-stod SKV

Ett webbaserat system for registerforfragningar behover utvecklas. Nagon
kostnad for detta har inte berdknats da en samlad kravspecifikation maste
finnas innan det 4r meningsfullt att gora en berdkning.

Ett nytt borgenérssystem med en samlad borgenérsbild och system for urval
resp. riskbedomning behover skapas. Kostnaden for ett nytt borgenérssystem
har av RSV 1 svar till KFM utredningen beréknats till 20-26 mkr och med en
arlig forvaltningskostnad pa 8 mkr.

Oversyn behover goras i nuvarande stodsystem, skattekonto och magi.

Projektet har redovisat att rutinen kring solidaransvar inte anvénds in den
utstrdckning, som dr mojligt. En forenkling av denna rutin kan uppskattas till
cirka 4 000 IT-timmar (4 000 x 900 = 3 600 000 kr) och 1 &a for saksidan.
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13.2. Resursbehovet hos KFM

13.2.1. KFM:s indrivning mot néiringsidkare

Den slopade skatteférmansrétten och det fordndrade foretagshypoteket leder
till behov av 6kade aktiviteter inom sévil verkstillighetsarbetet som borge-
nirsarbetet. Aven om méingden restforda A-mal till f6ljd av tidiga betal-
ningsframjande atgarder pd SKM leder till en mindre méngd restforda skatter
och avgifter dr bedomningen att de 6verforda méalen kommer att vara mer
komplexa fran utredningssynpunkt @n tidigare. Ett utokat faltarbete med ett
storre antal utmitningar kommer att krdva ytterligare resurser. Utbildnings-
insatser kommer att krivas for att forrattningsménnen ska fa de kunskaper
som behovs.

En 6kning av utmitningsfrekvensen kommer ocksa att medfora en 6kning av
antalet 0verklaganden och innebidra behov av forstirkning av juriststodet.
Denna effekt kommer dven kreditgivarnas komplettering med andra typer av
sakerheter att medfora, da avtalen for dessa sdkerheter ofta behover granskas
av en jurist.

Négon storre 6kning av antalet konkurser bedoms déremot inte ske under
2004. Dérefter kan man utgé fran en viss turbulens och att siraktioner fran
borgendrerna kommer att tvinga fram en 1 vart fall temporir 6kning. Inte hel-
ler antalet enskilda mélen kan berdknas 6ka i ndgon ndmnvérd utstrickning
under 2004, som ér ett dvergangsar for det gamla foretagshypoteket. Darefter
finns det skal att utgd fran en viss 6kning av antalet enskilda mél, bade frén
banker och oprioriterade borgenérer.

En fOrsiktig bedomning av resursbehovet {for att mota effekterna av de ovan
beskrivna fordndringarna har skett. Resursbehovet bedéms 6ka med 15 %.
Hinsyn har dé inte tagits till vad ett 6kat antal utmétningar kan innebéra {or
den summariska processen.

Antalet inkommande géldenirer, som var néringsidkare (NI-géldenérer),
uppgick 2002 till 44 000, varav 30 000 juridiska personer. D& handldggning-
en av varje gildendr i genomsnitt kostat 3 000 kr innebér det 1 sin tur en
kostnadsokning med 450 kr per NI-gildenar, vilket motsvarar ett resurstill-
skott pa cirka 35 drsarbetskrafter om man utgér fran en arlig kostnad per aa
pa 570 000 kr, vilket motsvarar en total kostnad av 19 950 000 kr. Har bor
dock observeras att kostnadsokningen inte kommer att fa fullt genomslag
forrdn under 2005, dvs. forst da 6vergéngsperioden for foretagshypoteket
gatt till 4nda.

13.2.1.1. Foretradaransvar

Som ovan berorts kréver ett utokat arbete med foretrddaransvaret ytterligare
resurser. For KFM:s del kan dessa berékna till 2 da per regionmyndighet,
saledes 20 aa eller 11 400 000 kr.
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13.2.1.2.  Foéretagsrekonstruktion och ackord

Antalet ansokningar om foretagsrekonstruktion bedéms 6ka liksom antalet
ansokningar om underhandsackord. Resursbehovet for att mdta denna k-
ning bedoms till 1 4a per regionmyndighet, séledes 10 aa eller 5 700 000 kr.

13.2.1.3. IT-stod

Inga systemtekniska fordndringar krivs med anledning av de nya formans-
rittsreglerna.

13.2.2. Tillsynsmyndigheten i konkurser (TSM)

Aven resurserna inom TSM behéver forstirkas. De nya forménsrittsreglerna
kréver att arbetet med att utveckla en mer aktiv tillsyn fortsitter. En forsiktig
beddmning ar att ytterligare 2 da behover tillforas konkurstillsynen till en
kostnad av 1 140 000 kr.
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14. IT-stodet hos SKV och KFM

Vira slutsatser och forslag: SKV: Ett webbaserat system for regis-
terforfragningar behover utvecklas. Ett nytt borgendrssystem med en
samlad borgenérsbild och system for urval respektive riskbedomning
behdver skapas. Oversyn behdver goras i nuvarande stodsystem ,
skattekonto och magi.

KFM: Hos KFM héller successivt det gamla IT-stodet, REX, pa att
ersittas med ett nytt, INIT. Efter hand som INIT byggs ut med nya
funktioner méste analys ske av det stod som fordndringarna av for-
mansratten stéller krav pa.

14.1. Hur arbetet bedrivs idag

Dagens IT-stod 1 borgenérsarbetet pa SKM upplevs till stora delar som brist-
falligt och omstiandligt. En utveckling av IT-stddet skulle medfora en storre
effektivitet i arbetet liksom en hogre kvalitet.

KFM har idag tva datasystem till stod vid indrivningen, REX och INIT. Sy-
stemen utgor stdd for KFM:s hantering av bdde de allménna och de enskilda

malen. En successiv 6vergang sker fran det gamla datasystemet, REX, till
det nya IT-stodet, INIT.

14.2. Forandringsbehov

14.2.1. Stod till forebyggande verksamhet vid SKV

Arbetet med registerkontroller 4t fréimst entreprendrer bor 6kas. Aven stat
och kommun efterfrdgar enkla l6sningar for att fa till stind en snabb egen-
kontroll vid anlitandet av underentreprendrer. Entreprendren far pa ett struk-
turerat sdtt uppgift om tilltinkta underentreprendrers status av obetalda skat-
ter och avgifter Entreprendren kan undvika att anlita underentreprendren el-
ler ocksé sa kan han uppmana denne att betala in sina skulder till staten. Har-
igenom forebyggs uppbdrdsforluster pa ett tidigt stadium. Ett maskinellt sy-
stem bor utvecklas sa att svar kan ges 6ver webben. Projektet har under av-
snitt SKM:s agerande avseende beskattning och kontroll, aterkallande av F-
skatt gett exempel pa hur det finldndska forskottsuppbdrdsregistret fungerar.
Genom ett maskinellt system s skulle méngder av registerslagningar hos
SKV kunna minska.
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14.2.2. Utveckling av nuvarande system, skattekonto och magi
Arbetsgruppen har under projektet undersokt mojligheter till ett fordndrat
IT-stod. Kontakt har tagits med de forvaltningsansvariga for skattekontot och
magi. I fridga om signaler fran skattekontot sa har vi fatt foljande svar. Efter
varje manadsavstdmning kommer skattekontosystemet att skicka en fil inne-
hallande pers/orgnr for de skattskyldiga som vid avstdmningen fick en betal-
ningsuppmaning med hot om restforing. Denna information anvénds av
Moms AG-systemet for att sitta en markering 1 Inkorgen, d v s om det finns
Moms AG-drenden for en skattskyldig som fatt uppmaning med hot om rest-
foring vid ndrmast foregdende avstimning ska detta visas i Inkorgen. Syftet
med denna signal dr att handldggaren ska f4 en indikation om att det &r ange-
laget att ta dessa drenden 1 forsta hand (det kan ju rora sig om
rittelsedeklarationer eller liknande som méste atgérdas innan nistkommande
avstamning for att den skattskyldige inte ska restforas direkt).

Arbetsgruppen har ocksd undersokt mojligheten att kunna skriva och lagra
tjansteanteckningar i MAGI och fatt foljande svar. Det finns redan idag
mdjlighet att skriva och spara tjansteanteckningar i Moms AG-systemet. Sa-
dana anteckningar knyts till en redovisningsperiod. V1i tittar for ndrvarande
pa om det dr tekniskt och réttsligt mdjligt att skapa sddana anteckningar som
inte ar knutna till en specifik redovisningsperiod.

I dagsldget anvédnder inte SKM sig fullt ut av mgjligheten att fatta solida-
ransvarsbeslut. Detta beror till stor del av komplicerade arbetsrutiner och
bristande resurser. Det dr nodvéndigt att SKV initierar solidaransvar tidigare
och i storre omfattning &n som sker idag. Arbetsrutinerna for detta méste
forenklas.

14.2.3. Samlad borgendirsbild

Négon mojlighet att f4 en samlad borgenérsbild finns inte 1 dag. I denna del
hinvisas till arbetet med att ta fram en foretagsbild. Behov finns ocksa att
skapa en elektronisk akt, ddr man kan samla och spara all information om en
skattskyldig (beslut, tjinsteanteckningar m.m. allt frin SOA-registrering,
Moms och AG-kontroll, arskontroll och revision, omprovning, anstdnd
m.m.) fran olika system till en bild. Vid en borgenérsutredning skulle det
dven finnas mgjlighet att fa vissa slagningar utforda maskinellt. Jimfér ovan
vad som sagts om SOA-macro.

Redan vid den riskbeddmning som gors av nya foretagare 1 samband med
tilldelning av F-skatt finns behov att ett nytt IT-stdd. Inom processgruppen
smé foretag har forslag tagits fram till ett nytt SoA-macro. Syftet med denna
16sning &r att minimera de manuella slagningarna i olika system. Forenklat
fungerar det sa att makrot gor att datorn sjilv gor dessa slagningar.

Arbetet med att ta fram nédvéndiga uppgifter ar tids- och resurskrdvande,
med ett macro kunde handlaggningstiden minska vilket dr en fordel for de
nya foretagen. Ett macro skulle ocksd kunna forhindra framtida arbetsskador
i nacke och axlar for personalen dé arbetet med att ta fram dessa uppgifter ar
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monotont och statiskt. Antalet uttagna printer skulle minska i1 forhallande till
idag. I ett macro kan man dessutom ta med flera uppgifter dn det minimiantal
uppgifter som man i dag tar fram, dvs. utoka grundkontrollen pa samtliga
SoA. Med SKYV ir det viktigt att grundkontrollen av en SoA gors pa enhet-
ligt sétt 1 hela landet.

14.2.4. System for urval och riskbedomning

Borgenirsfragor (urval for betalningsformagan) bor finnas med bade i Profil
och 1 Kontur. Borgenérsarbetet méste borja mycket tidigare och integreras
med arbetet mot skattefelet.

I framtiden blir det allt viktigare med en riskanalys som omfattar betalnings-
formagan. I utvecklingen av riskhanteringen ingéar att skapa mojlighet till
riskvirdering pd skattskyldigniva. Det finns ett behov av ett nytt integrerat
urvals-, riskanalys- och uppf6ljningssystem (borgenirsurvalssystem). Sy-
stemet ska ocksé kunna ge tidiga varningssignaler betridffande skattskyldiga
som riskerar betalningsoformaga eller visar betalningsovilja. PUMA anvénds
oftast for maskinellt urval. Utdkade mdjligheter att soka i externa system é&r
onskvirt exempelvis Upplysningscentralen (UC), forsdkringskassan, fore-
tagsinteckningsregistret, inskrivningsmyndigheten m.fl.

IT-stodet 1 samband med registrering av vissa beslut upplevs som tidsddande
och ibland hindrande for en korrekt handldggning (solidarbeslut, anstand,
vissa ranteberdkningar mm). SKV har atkomst till vissa av KFM:s elektro-
niska register t.ex. INIT, men méjligheten borde utnyttjas mer frekvent. For
att forbéttra urvalet borde ocksé kunskapen om vad som finns i vara egna
register hojas liksom kompetensen for att sitta ihop sokparametrar. Okad
kompetens medfor ett fordjupat och forfinat urval for hela regionen jamfort
med dagens. En form av specialisering inom detta omrade &r alltsd onskviért.
Urvalet kan koncentreras till gemensamma sokningar for samtliga borge-
nérsgrupper, dvs. utsokning sker pa regionniva. Ett urvalssystem bor knytas
till skattekontosystemet. Troligen kan det s.k. PUMA-systemet - padbyggt
med bland annat riskbedomningar avseende betalning - anvindas som urval.

For att fa en samlad borgenirsbild och ett system for urval/riskbedomning
madste ett sarskilt borgendrssystem skapas. Systemet maste ocksd byggas sa
att det klarar en framtida forandring av borgenérsarbetet. Borgenérssystemet
ska fungera som ett sidosystem till skattekontot. Till skattekontot méste
dessutom ett urvalssystem knytas.

I borgenirssystemet maste finnas en beredskap for att pé sikt kunna samord-
na de olika borgendrsuppgifterna, bland annat géldenarsutredningar, upp-
skov, avbetalningsplaner, ackord, foretradaransvar och konkurser. Borge-
nérsuppgiften anstdnd bor dock kunna hanteras i skattekontot, eftersom den-
na funktionalitet redan finns dir. Eventuellt kan avbetalningsplaner och upp-
skov hanteras pa motsvarande sétt. Systemet méaste dven kunna kommunice-
ra med kringliggande system, skattskyldiga, ingivare m.fl.
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Fragan om hur de nya forménsrittsreglerna paverkar de krav som maste stél-
las pa IT-stoden hos KFM har véckts och analyserats. REX har inga funktio-
ner inbyggda i systemet fOr att hantera formansratt vid konkurs resp. utmat-
ning. Foretrddesritten vid l16neutmétning dr dock helt inbyggd 1 systemet
men inte berdrd av de forestdende fordndringarna. Systemstddet i REX pa-
verkas dérfor inte av fordndringarna.

INIT &r under uppbyggnad och drivs f.n. parallellt med REX. Utvecklingen
av systemet har &nnu inte kommit till de omraden som beror vare sig me-
delshantering eller stod for borgendrshanteringen. De funktioner som ér pla-
nerade sedan tidigare — stod for att enklare kunna bevaka fordringar med
resp. utan forménsrétt i konkurs och for att sedan 1 medelshanteringen kunna
fordela utdelningen med utgdngspunkt fran bevakningen — utgar ur kravspe-
cifikationen for INIT.

Den 6kning av antalet utmétningar av rérelseegendom som forvéntas p.g.a.
de nya forménsrittsreglerna medfor ingen fordandring 1 inriktningen av det
stod som planeras. INIT-projektet planerar dock for ett 6kat stod for att do-
kumentera och 1 6vrigt hantera utmitningsbeslut. Krav- specifikationerna ar
annu inte faststédllda for denna funktion men INIT-projektet kommer att ana-
lysera i vilken man ett 6kat antal utmétningar bor paverka hur IT — stodet
utformas.

IT-stod for forséljning av utmatt 16s egendom &r ocksa planerat i de initiala
kravspecifikationerna for INIT. Det finns &nnu ingen plan for nér ett sddant
stod ska utvecklas inom ramen for INIT-projektet.

Sammanfattningsvis kan man séledes konstatera att allt eftersom INIT byggs
ut med nya funktioner maste analys ske av det stdd som fordndringarna av
formansritten stiller krav pé och korrekta slutsatser dras av de erfarenheter
som gors av kronofogdemyndigheterna.
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15. Reformens paverkan pa arbetsmiljon

Vira slutsatser och forslag: Redan idag ar arbetssituationen pressad
hos séavdl SKM som KFM. De krav som den nya lagstiftningen stéller
kan darfor inte realiseras utan ett rejilt resurstillskott. Ocksa betydande
utbildningsinsatser behovs for att undvika onddig stress i samband med
den successiva dvergangen till de nya arbetssétten.

15.1. Skatteverket

De nya forménsréttsreglerna kommer att stdlla krav pa ett helt nytt arbetssétt
for SK'V.

Enligt projektets uppfattning maste nya resurser avsittas for att mota refor-
men. Att klara av att méta tidiga aktiva borgenidrsatgidrder med nuvarande
resurser och arbetssitt kommer att skapa en omojlig arbetssituation och in-
nebira en negativ paverkan pa arbetsmiljon. P4 manga hall inom skattemyn-
digheterna upplevs redan i dag arbetslidget sasom mycket anstringt, och prio-
riteringar till s.k. “maste-arbetsuppgifter” ar vanligt. Ett fordndrat arbetssétt
maéste 1 god tid forberedas genom utbildningsinsatser och specialisttjdnster
och forutsétter att ledningen strukturerar arbetet sa att borgendrsaspekten kan
beaktas i all drendehantering.

Betriaffande utbildningsinsatser hdnvisas till avsnitt 6.4 och 6.5.

15.2. Kronofogdemyndigheterna

Som framgér av avsnittet KFM:s verkstillighetsarbete ”Atgérder for att kun-
na mota fordndringarna” kommer reformen betrdffande néaringsidkarindriv-
ningen att medfora ett helt annat fokus pa verkstillighetsarbetet 4n vad som
sker idag. Fran fackliga foretrddare har fragan stillts om hur detta kommer
att paverka arbetsmiljon for NI-handldggarna och S-handléggarna. Man har
fragat sig om det nya arbetssitt som fordndringarna nédvindiggoér kommer
att innebéra nya svarigheter i arbetet och oka stressen pa arbetsplatsen.

Enligt projektets uppfattning dr den enda framkomliga vdgen for att motver-
ka ev. negativa konsekvenser av reformen att myndigheterna &r vél forbe-
redda genom att de har vidtagit de atgidrder som behovs for att méta fordnd-
ringarna pd bésta tinkbara sitt. Planering méste t.ex. ha skett for hur man
omhéandertar, forvarar, viarderar och forsdljer den egendom som utmaits eller
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beldggs med kvarstad vid verkstillighet i gidldenérens lokal. Forrattnings-
mannen maste kénna trygghet 1 denna frdga och ocksa ha fatt den utbildning
1 ny arbetsmetodik/sakomradeskunskap som de nya forménsréttsreglerna ak-
tualiserar. RSV har planer pa att tillsdtta en arbetsgrupp med uppgift att pla-
nera en sddan utbildning. Utbildningen bér kunna genomforas under hosten
2004.

Inom borgendrsarbetet dr det lagstiftarens intentioner att en tidig insolvens-
hantering ska 6ka mojligheterna till rekonstruktion av foretagen. For KFM:s
och SKV:s handldggare innebér detta givetvis en skdrpning av kraven pé ett
snabbt och effektivt borgenérsarbete. 1 de regioner dér brister finns 1 samar-
betet mellan myndigheterna maste ledningarna tillsammans se dver rutiner-
na/strukturerna for samverkan 1 syfte att komma till ratta med problemen.
Om kontakterna mellan myndigheterna inte fungerar tillfredsstéllande da be-
slut om borgenérsatgérder snabbt maste fattas kommer mojligheterna till en
tidig insolvenshantering att minska och risk uppsté for att medarbetarna upp-
lever stress 1 sin arbetssituation.

For KFM:s del kan man sammanfattningsvis konstatera att de nya forméns-
rittsreglerna inte innebdr att nagra nya arbetsuppgifter tillkommer. Att lag-
stiftningen pa exekutionsrittens omrade dndras och att man maste anpassa
verksamheten efter detta &r inget nytt. Forutsatt att de ovan beskrivna atgéar-
derna vidtas och nddvindiga resurser tillfors verksamheten finns det darfor
inte anledning att befara att fordndringarna kommer att paverka arbetsmiljon
for medarbetarna i negativ riktning.
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16. STYRNING OCH STOD INOM
BORGENARSOMRADET

Viéra slutsatser och forslag: Definitionen av borgenérsarbetet pa SKV bor
ses Over. Borgendrsarbetsgrupper, som innefattar heltidsarbete, bor ska-
pas i varje region. En ansvarig for omradet ska finnas pad SKV och en
samordnare pa varje region. Borgenérsgruppen pa RSV ges utdkat man-
dat 1 SKV for stdd och for samverkan mellan SKV och KFM. En sérskild
grupp for den rittsliga styrningen inom omradet bor utses.

Det forslag till koncerngemensam borgenédrspolicy som togs fram av en
arbetsgrupp 2002 bor snarast omformas till riktlinjer. Dessa bor sedan
konkretiseras genom sérskilda riktlinjer for olika borgenérsarbetsuppgif-
ter hos SKV och KFM.

16.1. Nulédge

16.1.1. RSV:s styrning

I dag ar varje regional skattemyndighet och regional kronofogdemyndighet
en sjdlvstdndig myndighet. RSV &r centralmyndighet varvid avdelning exe-
kution arbetar mot KFM och verksamhetsstodsavdelningen och skattevdel-
ningen mot SKM. For att stirka samarbetet mellan myndigheterna och sam-
ordna borgenirsarbetet finns inom RSV en borgenirsgrupp som pa verksled-
ningens uppdrag ska verka for att SKM och KFM tillsammans kan uppritt-
halla en hog uppbordseffektivitet. Gruppen ska verka for en helhetssyn som
omfattar hela beskattnings- och indrivningsprocessen och den ska ge SKM
och KFM o6kade forutsittningar for en effektiv och enhetlig hantering av
borgenérsuppgifter som berdr bada myndigheterna.

Borgendrsgruppen ska enligt direktiven 2001-01-01 bevaka behovet av och
utarbeta forslag till regelforidndringar, foreskrifter och riktlinjer samt utarbeta
forslag till sidana handlingar. Den ska ta fram handledningar/handbdcker
och gemensamma utbildningar och erfarenhetsutbyten for SKM:s och
KFM:s personal samt utbildningsmaterial. Den ska ldmna forslag till atgér-
der for fordndrat arbetssitt och 6kad enhetlighet 1 réttstillimpningen.

I gruppen ingar fran verksamhetsstodsavdelningen chefen for periodbeskatt-
ningsenheten och en handldggare, fran skatteavdelningen en handldggare och
fran exekutionsavdelningen chefen for utvecklingsenheten och tva verksju-
rister. Gruppen utser inom sig sammankallande och bestimmer om sina ar-
betsformer och kan i sdrskilda fragor knyta personal fran RSV, SKM och
KFM till sig.
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Gruppen rapporterar sina planer, sin verksamhet och sina forslag till led-
ningsgrupperna for verksamhetsstodsavdelningen, skatteavdelningen och
exekutionsavdelningen.

Enligt direktiven ska gruppens arbete foljas upp bl. a. genom enkdter till
sakkunniga hos SKM och KFM i december 2001 och december 2003.

Gruppen fick 2002 i uppdrag att ta fram forslag till en koncerngemensam
borgenérspolicy.

I 6vrigt har dock 1 stor utstrackning ansvaret for att arbeta med policyer, rikt-
linjer och arbetsrutiner riktade till KFM héllits inom avdelning exekution
och ansvaret for kontrollplaner, riktlinjer och rutiner riktade mot SKM hallits
inom skattesidan, ofta utan att ledningen for respektive avdelning har beaktat
behovet av samordning genom borgenérsgruppen.

Gruppen har ordnat gemensamma erfarenhetsutbyten for handldggare pa
SKM och KFM inom omrédena ackord och foretrddaransvar.

16.1.2. Styrningen inom regionerna

KFM har som foretrddare for staten som borgenér enligt indrivningslagen
m.m. borgenérsarbetsuppgifter som ligger under olika operativa chefers an-
svarsomraden och det sker uppfoljning av verksamheten.

Nar det giller SKM ingér borgenirsarbetet och borgenérstdnkandet som en
del av det allménna arbetet med beskattning inom hela myndigheten. Endast
de mycket speciella arbetsuppgifterna ackord och foretrddaransvar ligger un-
der en sérskild chefs ansvar. For dessa arbetsuppgifter finns ocksa riktlinjer
fran RSV som anger att SKM och KFM ska samarbete. Det finns inga rikt-
linjer fran RSV nér det giller planering och uppfdljning av dvrigt borgenérs-
arbete pd SKM. Inom respektive SKM finns en borgenirssamordnare, van-
ligtvis med placering pa Rittsenheten, som har ansvar for ett nitverk av per-
soner med uppgifter inom borgenirsomradet. Systemet har utvecklats efter
diskussioner pa rittsenheternas riksgemensamma Erfa-mdten for ansvariga
inom borgenédrsomradet. Det finns inga uttalanden fran RSV om hur styr-
ningen av borgenirsarbetet bor ske paA SKM. Det finns inga riksexperter
inom borgendrsomradet.

For samarbetet mellan SKM och KFM finns det regionala borgenérsgrupper
med olika sammanséttning, uppgifter och mandat.

16.1.3. Styrningen i SKV

Fran den 1 januari 2004 bildar RSV och de regionala skattemyndigheterna
en myndighet. I prop. 2002/03:99 ”Det nya Skatteverket” anfor regeringen
att bildandet av en enda myndighet inom skatteforvaltningen 6ppnar méjlig-
heter till betydande forbéttringar nér det giller jamn resurstillgang, ratt kom-



83

petens hos personalen och dvergripande materiell styrning. ”Det skapar ock-
sa forbattrade forutsittningar att fran den 6vergripande nivan paverka beslut
och atgérder inom hela forvaltningen. Det medfor i sin tur att den materiella
styrningen kan fortydligas. Detta banar vig for ett mera likformigt besluts-
fattande och en mera enhetlig réttstillimpning. Styrningen kan &ven avse
andra fragor dar forvaltningen behover upptrada pa ett enhetligt satt. Det kan
gilla takten 1 uppbyggandet av de nya skattebrottsenheterna, ambitionsnivéer
1 taxeringsarbetet, kontrollfradgor osv.”...”Det kommer dérfor att stéllas vé-
sentligt storre krav pa Skatteverkets ledning &n det tidigare gjorde pd Riks-
skatteverket vid ledningen av de olika skattemyndigheterna.”(s. 227 ff).

Skatteverket ska under en dvergingstid ocksa vara chefsmyndighet for kro-
nofogdemyndigheterna och central forvaltningsmyndighet for fragor inom
exekutionsvisendet. ”Visserligen finns det ...invéndningar av principiell na-
tur mot ett inordnande av kronofogdemyndigheten i den nya myndigheten
med tanke pd kronofogdemyndigheternas borgendrsuppgifter i allménna mal
och myndigheternas uppgifter nér det giller konkurstillsyn, skuldsanering
och summarisk process. Att for endast en kort Overgangstid inrétta en helt
fristdende funktion som central myndighet for kronofogdemyndigheterna &r
emellertid inte realistiskt. En forutsdttning bor dock vara att det inom skatte-
verket tydliggdrs en skiljelinje mellan uppgiften som central myndighet for
kronofogdemyndigheterna och 6vrig verksamhet. Den som hos skatteverket
ska svara for ledningen av kronofogdemyndigheterna bor ... ha sin anstéll-
ning inom skatteverket men sta helt sjdlvstidndig frdn myndigheten nér det
géller den operativa ledningen och materiella styrningen inom kronofogde-
myndighetens verksamhetsomrade.” (s. 226)

Enligt forslaget till arbetsordning kommer RSV att i oforédndrad form dverga
till att vara huvudkontor i1 Skatteverket. De nuvarande avdelningarna kom-
mer att vara kvar och utgora styrfunktionerna i det nya skatteverket. Vad
giller réttslig styrning och rittsligt stdd s anges forutséttningarna i ett di-
rektiv 2003-10-15. ”Huvudkontoret (rdttsenheten) ansvarar for réttslig styr-
ning. I arbetsordningen for det nya Skatteverket ska framga att det ar chefen
for Skatteavdelningen vid huvudkontoret som beslutar om rattsliga styrsigna-
ler. Ett begrinsat antal expertgrupper inrittas...Expertgrupperna ska inte ha
mandat att utfarda styrsignaler. Styrsignaler beslutas/ges av en linjechef.”
Den 1 juli 2004 ska det finnas en fungerande réttslig styrning som har fullt
genomslag inom hela Skatteverket. En grupp under ledning av chefen for
skatteavdelningen har tillsatts for att genomfora de aktiviteter som krévs.
Bl.a. ska den

e ” Bilda expertgrupper och i samband med det klargora de &amnesom-
radden som respektive grupp svarar for och ocksé gruppernas arbets-
satt.

e Beskriva hur rittsliga styrsignaler ska effektueras sé att kollisioner
mellan styrsignaler och operativ verksamhet inte uppstar.
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e Belysa hur samarbetet mellan regioner och HK/expertgrupper ska ske
samt hur eventuella nétverk bor utformas och deras arbetsuppgifter.

e Beskriva konsekvenser for IT-stodet och anpassa amnesdatabaser o.
dyl. med beaktande av det nya intranétet.”

I den rapport av den 16 juni 2003 “Rattslig styrning och réttsligt stod” som
ligger till grund for direktiven har de sdrskilda problem som finns vad géller
styrningen av borgendrsarbetet inte alls identifierats. Borgendrsomradet
ndmns inte pa annat sitt dn att det bland uppriaknade amnesomraden i bilaga
3 ”Utkast struktur styrgrupper” star:

”Stéllforetradaransvar inklusive ackord. Bor samordnas med avdelning EX.”

I direktiven for det fortsatta arbetet med rittslig styrning ndmns inte heller
borgenirsarbete.

Arbete med att genomfora uppdraget Réttslig styrning och rittsligt stod har
borjat, och den 28 november 2003 kom en delrapport. I denna finns ett forsta
forslag pé vilka &mnesomraden som det bor finnas styrgrupper for. I upprék-
ningen finns borgendrsfragor och skattebetalning med som ett av dessa. Det
pekas ocksa pa samverkan med KFM. I det fortsatta arbetet kommer behovet
av ytterligare definitioner och strukturer att studeras.

16.2. Forandringsbehov

16.2.1. Borgendrsarbete resp. borgendirstinkande

P& SKM-sidan finns sedan 2002-05-28 vissa definitioner inom borgenirsom-
radet. Borgenirsarbete dr definierat som arbetet med att ta in betalning for
skatter och avgifter, att annan uppgorelse nas eller att fortsatt verksamhet
hindras (fortsatt restforing stoppas). Borgenérstinkande &r definierat som att
tanka uppborseffektivt och att i arbetet forsoka hitta de skattskyldiga, som
innebadr risk for uppborsforluster. Ett aktivt borgendrstdnkande innebér att
det i arbetet finns en helhetssyn pa hur vi som borgenér ska agera for att fa in
betalning och/eller redovisning.

Definitionen av borgendrsarbete dr under 6versyn. Definitionen bor utdkas sa
att den ocksa innehaller arbetet med att fa in redovisningar fran den som inte
kan eller vill betala. Allt hor ju hemma inom processen beskatta och ta in
betalning. Harigenom skapas mojlighet att tydliggéra borgendrsarbetet. Det
blir ocksa enklare att koncentrera uppgifterna och underléttar en likriktning
av uppgifterna. Vidare ger det en mojlighet till uppfoljning och en korrekt
tidredovisning av arbetet. Atgirder dirutdver fér i stillet anses inga i det 15-
pande arbetet och dir borgenirstankandet i stéllet far styra inriktningen. Med
hjilp av en tydlig definition av borgenérsarbetet kan arbetat organiseras pé
ett effektivt sitt och kommunikationen forenklas.
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I rapporten under stycket konsekvenser av den nya lagstiftningen under-
stryks vikten av att identifiera, riskbedoma och kontrollera skattskyldiga som
inte betalar skatter och avgifter i tid. Med en foréndrad definition av borge-
nérsarbetet ticks hela denna process in. Aktiviteter hinforliga till borgenérs-
omrédet bor ha sin givna plats i riksplanen. Dessa aktiviteter kan léttare vixa
fram i arbetsgrupper som har hela processen som arbetsomrade.

16.3. Péverkan organisation SKV

Borgendrsarbetet bedrivs idag pa de flesta skattekontor. Vanligtvis finns det
ocksa en regiongemensam grupp som arbetar med vissa borgendrsfragor som
stallforetradartalan, ackord m.m. P& skattekontoren dr arbetet ofta knutet till
en eller ett fital medarbetare. Dessa medarbetare arbetar sillan heltid med
borgenérsuppgifter. Arbetsuppgifterna blir pa sa sitt mycket personberoen-
de. Eftersom tid inte ges att pa heltid fa syssla med uppgifterna ar det natur-
ligt att kompetensen inte alltid kan vara den bésta.

For att fa storsta effekt pa borgenérsarbetet bor arbetsuppgifterna ligga sé
néra drendehandldggningen pa kontoren som mojligt. De uppgifter som
framkommer 1 en gildenérsutredning ar av stor betydelse for skatteutred-
ningens kvalitet och vice versa.

Genom att koncentrera borgenirsarbetet till ett mindre antal grupper reduce-

ras sarbarheten kraftigt. Att pa heltid fa arbeta med borgenérsuppgifter inne-

bar en uppbyggnad och fordjupning av kompetens och skulle ocksa kunna ge
mdjligheter till specialisering inom omrddet. Grupperna blir ocksd forum for
diskussion och problemldsning.

Varje borgendrsgrupp bor vara sé stor att den ar sjélvbéarande sévil resurs-
méissigt som kompetensméissigt. Arbetsuppgifterna som idag utfors pa regi-
ongemensamma borgenérssektioner kan da foras dver till borgenérsgrupper-
na.

I rapporten under stycket konsekvenser av den nya lagstiftningen under-
stryks vikten av att identifiera, riskbedoma och kontrollera skattskyldiga som
inte betalar skatter och avgifter 1 tid. Med en foréndrad definition av borge-
nérsarbetet, se avsnitt 14.2, ticks hela denna arbetshypotes in. Aktiviteter
hinforliga till borgendrsomrddet bor ha sin givna plats i riksplanen. Dessa
aktiviteter kan lattare vixa fram i arbetsgrupper som har hela processen som
arbetsomrade.

Borgendrsarbetet upplevs ofta ha en l14g status inom skattesidan. Orsakerna
hartill &r flera. Arbetsuppgiften dr séllan prioriterad. Andra arbetsuppgifter
prioriteras oftast fore. Borgenarsarbetet utfors ofta i mén av tid.
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Genom att ange syfte och mdl med borgenirsarbetet samt avsitter sdrskilda
resurser for arbetet kommer statusen automatiskt att hojas. Arbetsomradet
blir uppmirksammat. Eftersom arbetsuppgifterna kommer att f4 6kad tyngd
pa grund av ny lagstiftning och KFM:s framtida roll eventuellt kan komma
att forandras radikalt dr det viktigt att kartligga den kompetens som behdvs
for det framtida borgenédrsarbetet. Vid bildandet av ett antal borgenéarsgrup-
per kan dessa bemannas med rétt sammansatt kompetens for att klara samtli-
ga arbetsuppgifter inom omradet. Borgenérsarbetet kan pé sa sitt bli en tyd-
lig karridrvdag inom forvaltningen.

For att klara styrning och samordning av borgenérsarbetet inom SKV bor en
person placerad pa huvudkontoret fa ansvar for denna uppgift. Inom varje
region bor dessutom utses en samordnare av borgenérsarbetet. P4 sé satt ska-
pas en mojlighet till likformig hantering i landet. Vidare mdjliggors en ade-
kvat uppfoljning av borgenédrsarbetet.

For att klara den réttsliga samordningen maste en sdrskild grupp inréttas for
omrédet inte minst mot bakgrunden av kommande fordndringar av omrédet.
Gruppen bor bemannas med medarbetare bade fran SKV och KFM. Direkti-
ven fOor gruppen som ska arbeta med rattslig styrning och rattsligt stod bor
darfor kompletteras.

16.4. Behovet av central borgenirsgrupp, policy och riktlinjer

Den centrala borgenérsgruppen bor framledes ledas av samordnaren pa hu-
vudkontoret. Gruppen behover fa utokade befogenhet och kunna utfirda rikt-
linjer for arbetet. Gruppen bor som idag bemannas med personer fran verk-
samhetsstod, skatteavdelning och EX.

Det forslag till ’Koncerngemensam borgenérspolicy”, bilaga 7, som togs
fram hosten 2002 och som enligt VP:n for 2002-2004 skulle tillimpas under
denna tidsperiod, bor omarbetas till riktlinjer.

Det finns idag riktlinjer for KFM:s borgenirsarbete. Det finns gemensamma
riktlinjer for myndigheternas hantering av foretrddaransvar respektive ac-
kord. Det finns ocksd RSV-rutiner av olika slag t.ex. ”Rutiner for SKM:s
hantering av skattskyldiga 1 konkurs”.

Mycket av det som har tagits fram som policyuttalanden dr viktigt och bor
foras in 1 Overgripande riktlinjer. I Kontrollpolicyn (den version som finns
publicerad pd RSV:s hemsida) stér: ”Verksamheten inom RSV-koncernen
kinnetecknas av helhetssyn och effektivt resursutnyttjande. Detta innebér
framst att beskattning och indrivning samt kontroll och service samverkar.
Vid varje tillfalle da vi ska atgédrda en viss typ av fel viljer vi det mest effek-
tiva arbetssittet.”
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Enligt forslaget till koncerngemensam borgenirspolicy har myndigheterna
som gemensam uppgift att ta till vara statens intressen som skatteborgenér
och didrmed vérna skattemoralen. ”Cheferna for SKM och KFM ansvarar for
att myndigheterna har regelbundna kontakter pa chefs- och handlaggarniva
for gemensamma diskussioner 1 strategi- och samverkansfragor. SKM och
KFM kommer dverens om principer och kriterier for urval och drendefordel-
ning. Myndigheterna verkar for en effektiv samordning av olika service- och
kontrollinsatser och gor en érlig uppf6ljning och analys av de gemensamma
borgenérsaktiviteterna”. Gentemot medborgarna forhéller sig myndigheterna
’pa ett rattssdkert, sakligt och serviceinriktat sitt, sa att fortroendet for be-
skattnings- och indrivningsforfarandet stéarks”.

I den ovan ndmnda rapporten “Rattslig styrning och réttsligt stod” lyfts sam-
bandet fram mellan réttslig styrning och operativ verksamhet. Det framhélls
att det i avvagningen mellan vad som aligger myndigheterna att utfora och
vad resurserna tillater alltid kommer att uppsta malkonflikter som maste
identifieras och 16sas av chefer pa olika nivaer. Man foreslar att réttsliga
styrsignaler ska atfoljas av centrala hanteringssignaler som forankrats i den
operativa verksamheten. Vidare sigs att ett styrbeslut ar ratt nar det ar ratt
fragor som blir foremal for styrsignaler. Det méste finnas en nira koppling
till verksamhetsplaneringen och Riksplanen.

Det finns ett behov av §vergripande koncerngemensamma riktlinjer inom
borgendrsomradet vad avser rittslig styrning, kontroll och myndighetssam-
verkan. De bor kopplas ihop med andra 6vergripande riktlinjer pa ett syste-
matiskt och begripligt sitt. De bor sedan konkretiseras genom sérskilda rikt-
linjer for olika arbetsuppgifter. For ndrvarande pagar inom borgendrsomradet
endast arbete med nya riktlinjer for foretradaransvar.

Det ér viktigt att arbetet med dvergripande koncerngemensamma riktlinjer
for borgenérsarbetet aterupptas. Riktlinjerna for KFM:s borgendrsarbete och
riktlinjerna om t.ex. foretrddaransvar kommer annars att hinga i luften och
det ar risk for att arbetsuppgifterna inte sétts in 1 sitt sammanhang.

16.4.1. Sirskilda riktlinjer

Redovisning av rittspraxis, lagtolkning och andra réttsfrdgor behandlas 1
handledningar och utgor réttsliga styrsignaler. Hanteringsfragor behandlas i
arbetsrutiner av olika slag och styrs 1 hog grad av utformningen av de teknis-
ka systemen. Prioriteringar och urval styrs av kontrollplaner. Alla dessa styr-
signaler uppdateras och fordndras kontinuerligt. Eftersom det finns s& manga
dokument och system som ger styrsignaler fran skilda hall ar det viktigt att
det finns sérskilda riktlinjer for olika arbetsuppgifter, d.v.s. styrsignaler som
samordnar och fér alla att dra 4t ett hall.

Riktlinjerna bor sékerstélla att réttslig kvalitet kan upprétthallas, d.v.s. att det
kan fattas materiellt och formellt riktiga beslut och att det kan ske en korrekt
handldggning 1 rétt tid, utférd med den skicklighet och kompetens som &ren-
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dets beskaffenhet kriver. Riktlinjerna bor ocksa anvisa metoder sa att det
sker rétt prioriteringar, adekvata urval och anvdndbara uppf6ljningar samt
inte minst kan skapas effektiva tekniska 16sningar. Styrningen bor dstad-
komma forutsdgbarhet 1 hanteringen och oforutsidgbarhet i kontrollerna. Ett
systematiskt arbetssitt med bra tekniskt stod bor leda till effektiva dtgérder 1
forhéllande till tillgéngliga resurser.

Detta innebér att man, innan nya riktlinjer faststdlls, bor gd igenom vad det
ar for olika styrsignaler som 1 praktiken styr hanteringen, om de dr motstridi-
ga och om det finns sddana som direkt motverkar syftet med lagstiftningen.

Vilka prioriteringar och urval som ska goras bor 1dggas fast i Riksplanen.
Riktlinjerna bor var sa kortfattade som mojligt och hinvisa till vad som star
handledning, arbetsrutiner, systemdokumentation och kontrollplaner. De bor
dndras fortlopande tillsammans med 6vriga dokument.
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Bilaga 1 — Direktiv 2003-01-28

KONSEKVENSER AV ANDRINGAR BETRAFFANDE
FORMANSRATTSREGLERNA

1. Arende

Att identifiera och belysa ténkbara effekter och behov av forandrade arbets-
metoder for kronofogdemyndigheterna (KFM) och skattemyndigheterna
(SKM) vid en éndring av formansréttsreglerna.

2. Bakgrund

Fragan om andringar av formansréttsreglerna har diskuterats lange. For-
mansrattskommittén har 1 sitt huvudbetankande, SOU 1999:1, ldmnat forslag
som bl.a. innebér att statens formansrétt liksom atervinningsforbudet for
skatter och avgifter avskaffas. Forslaget innebir ocksa att foretagsh