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TABELL 1 

 
BILAGA L 

HÄNVISNING 
TILLHANDAHÅLLANDEN SOM 

OMFATTAS  
AV LAGTEXTEN 

EXEMPEL PÅ TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS  
PÅ ELEKTRONISK VÄG 

Punkt 1 A. Tillhandahållande och härbärgering av 
webbplatser samt distansunderhåll av 
programvara och utrustning 

• Webbhotellverksamhet 

  • Automatiserat distansunderhåll on-line av programvara  
  • Fjärradministration av datasystem 
  • Datalagerhantering on-line (dvs. vissa uppgifter lagras och hämtas på 

elektronisk väg) 
  • Tillhandahållande on-line av diskutrymme 
   
Punkt 2 A. Tillhandahållande av programvara och 

uppdatering av denna 
• Tillgång till eller nedladdning av programvara (t.ex. upphandlings-,  

bokförings- eller anti-virusprogram) samt uppdateringar 
  • Bannerblockerare (programvara som förhindrar att det visas reklam på 

skärmen) 
  • Nedladdningsbara drivrutiner, såsom programvara som förbinder 

persondatorer med kringutrustning (t.ex. skrivare) 
  • Automatisk installation av filter på webbplatser via direktanslutning 
  • Automatisk installation av brandväggar via direktanslutning 
   



 
BILAGA L 

HÄNVISNING 
TILLHANDAHÅLLANDEN SOM 

OMFATTAS  
AV LAGTEXTEN 

EXEMPEL PÅ TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS  
PÅ ELEKTRONISK VÄG 

Punkt 3 A. Tillhandahållande av bilder   • Tillgång till och nedladdning av skrivsbordsunderlägg 
  • Tillgång till och nedladdning av fotografier, illustrationer eller 

skärmsläckare 
   
 B. Tillhandahållande av texter och 

uppgifter  
• Det digitala innehållet i böcker och andra elektroniska publikationer 

  • Prenumeration på nättidningar och nättidskrifter 
  • Loggfiler över webbesök och webbstatistik 
  • On-line-nyheter, -trafikinformation och -väderrapporter 
  • On-line-information som tas fram automatiskt av en programvara genom 

att kunden för in vissa uppgifter, såsom rättsliga och finansiella uppgifter 
(t.ex. kontinuerligt uppdaterade börsuppgifter) 

  • Tillhandahållande av annonsutrymme (t.ex.annonser på en 
webbsida/webbplats) 

   
 C. Databasåtkomst  • Användning av sökverktyg och Internetkataloger 
   



 
BILAGA L 

HÄNVISNING 
TILLHANDAHÅLLANDEN SOM 

OMFATTAS  
AV LAGTEXTEN 

EXEMPEL PÅ TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS  
PÅ ELEKTRONISK VÄG 

Punkt 4 A. Tillhandahållande av musik • Tillgång till eller nedladdning av musik till persondatorer, mobiltelefoner, 
osv. 

  • Tillgång till eller nedladdning av jinglar, musiksnuttar, ringsignaler eller 
andra ljud 

   
 B. Tillhandahållande av filmer • Tillgång till eller nedladdning av filmer 
   
 C. Tillhandahållande av politiska, 

kulturella, konstnärliga, idrottsliga, 
vetenskapliga eller 
underhållningsbetonade sändningar 
eller tilldragelser 

• Nätbaserade sändningar som endast tillhandahålls via Internet eller 
liknande elektroniska nätverk och inte samtidigt sänds ut via ett 
traditionellt radio- eller tv-nät (i motsats till punkt 4 i tabell 2)  

 

   
 D. Tillhandahållande av spel, inbegripet 

hasardspel och spel om pengar 
• Nedladdning av spel till persondatorer, mobiltelefoner osv. 

  • Tillgång till automatiserade nätbaserade spel som inte fungerar utan 
Internet eller liknande elektroniska nätverk och där deltagarna befinner sig 
på avstånd från varandra 

 



 
BILAGA L 

HÄNVISNING 
TILLHANDAHÅLLANDEN SOM 

OMFATTAS  
AV LAGTEXTEN 

EXEMPEL PÅ TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS  
PÅ ELEKTRONISK VÄG 

Punkt 5 A. Tillhandahållande av 
distansundervisning 

• Automatiserad undervisning som inte fungerar utan Internet eller ett 
liknande elektroniskt nätverk, inbegripet virtuella klassrum (i motsats till 
punkt 2 b i tabell 2). 

 
  • Arbetsböcker som eleverna fyller i on-line och som rättas automatiskt, 

utan mänskligt ingripande 
   
Punkt 6  
Övriga tjänster 
som tagits med:
 
 

A. De tjänster som inte uttryckligen 
förtecknas i bilaga L  

• Auktioner on-line (i den utsträckning de inte redan anses utgöra 
webbhotellverksamhet enligt punkt 1) som är beroende av automatiserade 
databaser och av att kunden för in uppgifter, och kräver liten eller ingen 
mänsklig medverkan (t.ex. en marknadsplats on-line eller handelsportal 
on-line) (i motsats till punkt 3 f i tabell 2). 

  • Servicepaket för Internet (ISPs) i vilka telekommunikationsdelen endast är 
en extra, underordnad del (dvs. ett paket som omfattar mer än bara 
Internetanslutning och innehåller olika delar (t.ex. innehållssidor med 
nyheter, väder, reseinformation; spelforum, tillhandahållande och 
härbärgering av webbplatser, tillgång till chattlinjer osv.))  

 



TABELL 2 
 

EXEMPEL PÅ TRANSAKTIONER SOM INTE ANSES UTGÖRA 
”TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS PÅ ELEKTRONISK VÄG” 

MOTIVERING 

1) Tillhandahållande av. . .  • Det rör sig här om leverans av varor 
a) en vara, för vilken beställningen och orderhanteringen sker på 

elektronisk väg 
 

b) en cd-rom, diskett och liknande fysiska medier  
c) trycksaker såsom böcker, nyhetsbrev, tidningar eller tidskrifter  
d) en cd, ett kassettband  
e) en videokassett, en dvd-skiva  
f) spel på en cd-rom  

  
2) Tillhandahållande av . . .  • Det rör sig här om tillhandahållande av en tjänst som är 

beroende av betydande mänsklig medverkan och för 
vilken Internet eller det elektroniska nätverket endast 
används som ett kommunikationsmedel 

a) Tjänster av jurister och ekonomiska konsulter osv. som ger kunderna 
råd via e-post 

 

b) Interaktiv undervisning varvid kursens innehåll förmedlas av en lärare 
via Internet eller ett elektroniskt nätverk (dvs. via fjärrförbindelse) 

 



 
EXEMPEL PÅ TRANSAKTIONER SOM INTE ANSES UTGÖRA 

”TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS PÅ ELEKTRONISK VÄG” 
MOTIVERING 

3) Tillhandahållande av  . . .  
 

• Det rör sig här om tillhandahållande av tjänster som inte 
levereras via Internet och som är beroende av betydande 
mänsklig medverkan 

a) fysisk reparation av datorutrustning  
b) informationslagring off-line  
c) reklam, t.ex. i tidningar, på affischer och på tv  
d) användarstöd per telefon  
e) undervisning omfattande korrespondenskurser såsom brevkurser  
f) konventionella auktioner som kräver direkt medverkan av människor, 

oberoende av hur buden läggs (t.ex. personligen, via Internet eller 
telefon) (i motsats till punkt 6 i tabell 1) 

 

  
4) Radio- och televisionssändningar via Internet eller liknande elektroniska 

nätverk samtidigt som samma program sänds via traditionella radio- eller 
tv-nät (i motsats till punkt 4 c i tabell 1)   

• Det rör sig här om radio- och tv-sändningar som omfattas 
av artikel 9.2 e näst sista strecksatsen 

 



 
EXEMPEL PÅ TRANSAKTIONER SOM INTE ANSES UTGÖRA 

”TJÄNSTER SOM TILLHANDAHÅLLS PÅ ELEKTRONISK VÄG” 
MOTIVERING 

5) Tillhandahållande av . .  • Det rör sig här om tillhandahållande av 
telekommunikationstjänster och de angivna tjänsterna 
omfattas därför av bestämmelserna om platsen för 
tillhandahållandet för sådana tjänster enligt artikel 9.2 e 
nionde strecksatsen 

a) bildtelefoni (dvs. telefoni med en videokomponent)  

b) tillgång till Internet och World Wide Web  

c) telefoni (dvs. telefoni som tillhandahålls via Internet)  

 
 
 

 
 

 


